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A NUESTROS LECTORES:

Apenas en 1975, todavia eran suenos de futurologos
el video teléfono, la telecanferenma el Vldt’:OdlSCO _‘

lasser, el v1deotexto v las pantallas de telemsmn pano-
ramicas, pot ello, 1 th Bradshaw, 1

ven generacion de prmctp;os del anc 2 000 “nos mira. '
14 compasivamente, como miembros de una c1v111za~

cion arcaica”,
Segan afirma Luiz Perrone el mundo en que vzvamos

es cada vez mds pequeo. El tamafio del mundo ha =~
sido reducido por la influencia de muchas tecnologias o
cada ver mas sofisticadas que han determinado que
las comunicaciones no s6lo fengan lugar con mds rapi-

dez, sino gue séan practicamente instantaneas.

_En el presente, nimero, CHASQUI publica una entre-
vista a Julidn Marcelo, quien a través de una recupera-
¢ion del MacLuhan de 1a Galaxia Gutenberg plantea
ina serie de posibilidades v de riesgos que sc abrena

partir del desarrollo de las nuevas tednologiasde la in-
formacion.

En 14 seccibn controversia que trata sobre la forma-
cion profesional del conninicador ante las nuevas tec-

nologias, intervienen Walter Neira, Luis Torres,
Eduardo Contreras vy Danisl Prieto, '

En la seccion ensayos, presentamos las valiosas ponen-

, mas que fueron sustentadas por quienes participaron

' Slmpcsmm Internacwnai ‘1.as comunicaciones

»_ :::en 1 ano 2. 000” que orgamzara CIESPAL con oca-
- sibnde sus 25 afos de fundacion,

Las secciones de bibliografia'y hemewgrafxa ofrecen
mteresantes pubhcacxones sobre el tema central dela

- Revista, ..
En la secmén notlclas tenemos la informacion de lo
~ ocurrido este trimestre en América Latma y el resto

del mundo.

Las seccion mvestlgaclon {rata de las comunicaciones
en Asia y Africa. Laseccion ensefanza, se refiere ala
reforma curricular en las escuelas de comumcacwn de.
latmoamemca

El Departamento de Documentacion de CIESPAL,
nos ofrece fichas y resefias, sobre importantes publi-
caciones relacionadas 2 las nuevas tecnologias de la
cominicacion.

Cordialm ente

meoln Larrea Benalcazar

Jurge Mant:lla Jarrm o .
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— Editorial

uvando nace CIESPAL -8 de octubre de 1959-, la im-

presiébn con tipos moviles y los libros tenfan 500

afios, los periddicos habian circulado méds de 300
afios; el telégrafo habia cumplido 135 afios y el teléfono un
centenario; la cidmara y el cine, al igual que diversos disposi-
tivos de grabacién, cumplian 80 afios; la radio comercial
nos habia acompafiado medio siglo y la televisién 19 afios.
El transistor, sin embargo, inventado en la década del 50,
no habia dejado sentir todavia el impacto impresionante,
que pocos afios mds tarde lograria, en la penetracién de la
radio.

La calidad de vida del ser humano, su productividad,
su identidad personal, el deterioro o mejoramiento de sus
relaciones sociales depende de los procesos de comunica-
ciébn., Efectivamente de ella arrancan dos vectores: el uno,
impulsa al hombre a unirse a sus semejantes y asociarse con
ellos para superar los obsticulos del medio ambiente; el
otro, estimula a la sociedad, as{ creada, a desarrollar méto-
dos nuevos y mds perfectos de interaccidén que posibilitan,
a su vez, la configuraciéon de nuevas y mas perfectas estruc-
turas sociales.

Cuando en la década del 60, inicia CIESPAL sus acti-
vidades, al impacto de la comunicacién masiva, en la confi-
guraciéon de una nueva sociedad, se lo situaba en funcién de
cuatro factores:

1.— Los medios de comunicacién le dicen al hombre, per-
dido en la masa, quién es él. Es decir le dan identi-
dad.

2.— Los medios, le dicen al hombre, qué es lo que debe
ser, es decir, le dan aspiraciones.

3.~ Los medios, le dicen al hombre, como llegar a realizar

n
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esas aspiraciones, es decir, le ensefian una estrategia
y le disefian una tdctica.

4.— Los medios, finalmente, le dicen al hombre como de-
be sentirse siendo lo que es, es decir, lo afirman en el
conformismo.

CIESPAL comprendié la doble virtualidad de este
diagnostico.  Las nuevas tecnologias de la comunicacién
masiva podrian desencadenar un proceso de confraternidad
humana, respetuoso de la libertad individual y de la identi-
dad de los pueblos, como podrian conducir a una reedicién
remozada y sutil de la esclavitud primitiva.

Por eso, se empenid, con dedicacidn ejemplar, a la no-
ble tarea de la investigacion.

Fue comin en ese tiempo, entre los intelectuales, el
calificar a los medios como profesionales de la trivialidad,
pobres en contenido, banales en estilo, incapaces en el ra-
zonamiento, vulgares en el sentimiento, ofensivos al saber y
refinamiento humano.

Al sintetizar, la critica, podriamos reducirla a los si-
guientes asertos: los medios de comunicacién son carentes
de originalidad; no utilizan los mejores talentos; no publi-
can o imprimen el mejor material que se les ofrece;no dan
al publico suficiente o adecuada informacién acerca de los
problemas mas serios de nuestro tiempo; su nivel estético
es desastroso; la verdad es sacrificada al escapismo de un fi-
nal feliz en el que prevalece el melodrama, la violencia y el
romance barato; los medios hacen el juego al imperialismo
cultural prefiriendo la ficil compra de enlatados transnacio-
nales a la produccién de los artistas nacionales.




Toda innovacion tecnologica
siempre ha situado al hombre
frente a una encrucijada de
esperanza y angustia, de
amenaza y promesa. Puede
que el futuro amplie las
fronteras de la libertad o
puede que inicie una nueva
forma de esclavitud; puede que
cree una mayor conciencia de
la solidaridad humana o puede
que agudice la dominacion
de unas naciones sobre otras.

Sin duda existia falta de originalidad en los medios y
los contenidos de su produccidon no eran modelos de buen
gusto y refinamiento. Pero la culpa, si de culpa se podria
hablar, no era exclusiva de los medios. La originalidad, es
por caracteristica esencial, rara. No hay, por eso, area algu-
na del saber humano en la que la originalidad no sea escasa.

El refinamiento no puede ser masificado por un sim-
ple dictdmen de la voluntad, porque todavia las grandes ma-
sas populares del mundo no han podido acceder a las venta-
jas educativas del intelectual.

asta hace escasos 5 afios, nos parecia suefio de futuré-

logos el video teléfono, la teleconferencia, el videodis-

co lasser, el videotexto y las pantallas de televisidén pa-
noramica. Todo ello causa ahora en nosotros la sensacién
de cosas del pasado.

La joven generacién de principios del afio 2.000, dice
John Bradshaw, nos mirard compasivamente, como miem-
bros de una civilizacidn arcaica.

Efectivamente, nuestra computadora de los afios 50
que costaba trece millones de ddlares, ocupaba un salén y
empleaba la energia de una locomotora eléctrica, se habra
reducido para esa nueva generacidén al tamafio de un reloj
de pulsera y serd la brijula obligada del diario vivir; las pa-
redes de las casas se convertirdn en pantallas tridimensio-
nales, listas a ser decoradas a voluntad con las mejores obras
de la plastica y la pintura y para exhibir los mejores espec-
tculos del mundo en deportes y entretenimiento; la educa-
cidn, los negocios, las compras y el trabajo podran hacerse
desde casa; la energia solar reemplazara a la eléctrica para

Dr. Luis E. Proafio

la iluminacién de los hogares; las cocinas habrdn desapareci-
do y en su lugar se habré instalado un mdédulo de fotosinte-
sis que procesard liquidos altamente enriquecidos para la
nutricién humana.

hombre frente a una encrucijada de esperanza y an-

gustia, de amenaza y promesa. Puede que el futuro
amplie las fronteras de la libertad o puede que inicie una
nueva forma de ésclavitud; puede que cree una mayor con-
ciencia de la solidaridad humana o puede que agudice la do-
minacién de unas naciones sobre otras.

Toda innovacién tecnoldgica siempre ha situado al

Estas consideraciones traen a mi memoria el mito de
la invasidn de los centauros. Con el descontrol y furia de la
ebriedad, los centauros cargaron contra los que festejaban la
cultura helénica. El dios Apolo, guardian del orden y la or-
todoxia, los refrend e impidid el desbordamiento destruc-
tor. El centauro, mitad hombre y mitad caballo, destaca la
pugna interna que siente el hombre entre la razbén y el ins-
tinto. El mito es poderoso y simboliza el miedo subterra-
neo que se agazapa en el corazdn de toda civilizacidn; y
subraya la posibilidad de desaparecer ante el triunfo de la
irracionalidad sobre la inteligencia.

En el moderno centauro de la tecnologia jsucumbird
el hombre, bajo los ciegos instintos de la bestia? No, si

emerge, cual un nuevo Apolo, la conciencia licida de Amé-
rica Latina que siempre ha preferido la fuerza de lara%6n a

la razén de la fuerza.
&
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—— Entrevista

DE LA GALAXIA GUTENBERG
A LA GALAXIA VON NEUMANN

CHASQUI: Usted recupera para sus and-
lisis uno de los originales y polémicos li-
bros de Marshall McLuhan, La Galaxia
Gutenberg. ;De qué maneralos aportes
del autor canadiense son utilizables para
abordar el mundo de la informdtica?.

JULIAN MARCELO: Sus aportes tienen
hoy una gran vigencia. En La Galaxia
Gutenberg McLuhan emplea, con docu-
mentadisima frescura intelectual, un
método sugestivo para abordar las rela-
ciones entre tecnologia, cultura, arte,
politica, economia, gnoseologia y psico-
logfa. Este método, algo menos cuidado
en sus libros que ilustran la Galaxia Mar-
coni, puede ser para el IBI un buen hilo
conductor que permita exponer, breve
pero rigurosamente, los fundamentos de
la “Galaxia Von Neumann” (informati-
ca) relacionados con la “Galaxia Marco-
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ni’’ (nueva prensa), sobre el soporte co-
mun de la “Galaxia Gutenberg” (prensa
clasica).

CH: EIl concepto clave parecc ser en su
razonamiento el de “‘Galaxia’’.

J.M.: En efecto. Recordemos, para acla-
rar esto, palabras del propio McLuhan:
‘“Podria sustituirse ‘“‘galaxia” por ‘“me-
dio ambiente” o ‘“‘circunstancia”. Toda
tecnologia tiende a crear un nuevo mun-
do circundante para el hombre, La es-
critura y el papiro crearon el medio am-
biente social de los imperios del mundo
antiguo. La espuela y la rueda, otros de
vasto ambito. Los distintos medios am-
bientes tecnolbgicos no son meros re-
ceptdculos pasivos de las gentes, sino
procesos activos que dan nueva forma
tanto al hombre como a otras tecnolo-
gias”. Podemos partir de esta acepta-

cién de Galaxia para entender como la
Galaxia Von Neumann, es decir el me-
dio ambiente tecnoldgico creado por la
masiva difusién informatica de los afios
ochenta, también estd dando ‘“nueva
forma tanto al hombre como a otras tec-
nologias”.

CH.: ;La expresion “estd dando’ signi-
fica que asistimos a una época de cierta
confusion por la falta de precision de
las nuevas tecnologias, tanto en su uso
como en sus posibles consecuencias?

J.M.: Desde hace una decena de afios el
IBI se ha tenido que enfrentar a una vi-
si6bn primitiva, pero aun extendida, que
identifica informética y computador,
sosteniendo que la informadtica es a la
informacién cuantificada como el teles-
copio es a la astronomia. Es decir, la in-
formatica no es solo un instrumento tec-
nolégico, sino el medio de asimilacién y
proceso de un vasto campo del conoci-
miento humano sometido a leyes cienti-
ficas y sociales.

El ultimo quinquenio esta viendo apare-
cer un cambio revolucionario dentro de
la tecnoestructura informatica, tal como
sucedié con el paso del manuscrito al
impreso en la Galaxia Gutenberg, o con
el paso del cinematobgrafo al video sis-
tema en la Galaxia Marconi. Se mantie-
nen las apariencias tecnolégicas de los
productos informaticos, al igual que los
primeros libros fueron manuscritos re-
impresos o que los videosistemas empe-
zaron difundiendo peliculas producidas
anteriormente. Pero se han realizado ya
los pasos esenciales de una sutil y decisi-
va influencia mutua entre informaéticay




medios de informacién y comunicacién
(MIC), que est4 transformando la prime-
ra y los segundos simultaneamente.

Las previsiones tecnologicas empiezan
a apuntar hacia flujos plenamente bidi-
reccionales de los MIC, es decir, difusio-
nes multipunto procedentes de fuentes

Toda tecnologia tiende
a crear un nuevo mundo
circundante para el hombre.

mads numerosas, mas especializadas y de
alcance menor, hasta poder llegar a dia-
logos multiservicio practicamente punto
a punto, al ritmo tecnocomercial que va-
yan permitiendo la banalizacién y el re-
parto de las capacidades de proceso,
consulta y almacenamiento.

CH.: Argumentos estos que llevan a real-
zar y a reforzar el valor de la informa-
cion.

J.M.: Sin duda. Usando concepto de fi-
sica elemental, la informatica es una va-
riedad inmaterial dual, que se denomina
conocimiento como variable de estado
acumulada en un sistema, y comunica-
cion bajo su faceta de variable de proce-
so (o de intercambio) entre sistemas.

Ahora bien, la disponibilidad de infor-
macién y su incorporacién a un sistema,
aumenta no solo las posibilidades de de-

cisiéon en éste (menos aleatoriedad) sino
su propia organizacién (en el sentido de
posibilidades de actuacién ‘“‘enérgica
como salida de la mediocridad rutinaris-
ta).

Asi, como elemento imprescindible pa-
ra la exploracién econ6émica de los re-
cursos renovables y no renovables, apa-
rece un tercer recurso inmaterial, el co-
nocimiento o informacién articulada
acumulada, que indica qué, como y pa-
ra quién producirlos. La informacién
es un nuevo tipo de recurso comparti-
ble (multiplicable y no consumible) que
puede ganar el receptor sin que lo pierda
el emisor.

Esto no deja de encerrar riesgos: la in-
formaciéon, como mediatizador de ad-
quisicién o carencia de todos los demds
recursos, mucho mas velozmente que
éstos puede enriquecer a los ricos y em-
pobrecer a los pobres.

CH.: ;Qué significa esta ultima afirma-
cion llevada al plano internacional?

J.M.: No perdamos de vista lo que de
positivo aportan las nuevas tecnologias.
La microinformatica de la quinta gene-
racién permitird conservar cada aspecto,
cada cultura, cada personalidad, cada
enfoque, cada tipo de comunicacion.
En el terreno de los MIC, su informa-
tizacién en diversas escalas rentabiliza
ya lo local y lo pone en contacto mads
ficilmente con lo nacional y lo univer-
sal, sin renunciar por ello a la riqueza de
la diferencia.

Pero a la vez estamos asistiendo hoy al
dificil reparto de un nuevo sistema de

revoluciones cientificas, técnicas, econd-
micas y sociales con fuerte impacto so-
bre la soberania entre otros conceptos
politicos y juridicos. La informacién,
principal motor de estas revoluciones, es
entre otras cosas un recurso inmaterial
no reducible a simple mercancia, cuya
produccién, almacenamiento y movi-
miento necesitan cada vez menos los so-
portes cldsicos de territorios y transpor-
te. Silos limites de la soberania econd-
mica sobre las mercancias son mas difu-
sos que los limites fronterizos territoria-
les, los limites de una soberania basada
en y sobre el recurso informacién re-
quieren andlisis mas profundos sobre su
interaccién respectiva.

La convergencia telemdtica entre infor-
matica y redes de comunicacién multi-
plica los motivos de inquietud sobre cir-
culacién de informacién y soberania, re-
flejados en la importancia creciente da-
da por las transnacionales, los estados y
el IBI para acordar reglamentaciones
juridicas nacionales ¢ internacionales en
materia de flujos transfrontera.

La informacion es un nuevo
tipo de recurso compartible
(multiplicable y no consumible)
que puede ganar el recepror sin
que lo pierda el emisor.

CH.: ;Reglamentaciones semejantes sig-
nificartan el acceso ilimitado a todo tipo
de informacion? ;Es ello suficiente?
JM.: No, no es suficiente. No se trata
de engullir estiticamente mucha infor-
macioén instantanea, sino de recibir la
informacién a tiempo para encadenarla
con la accibn y generar asi una nueva in-
formaci6én 1util para todos. Algunos de
los nuevos medios empiezan a propor-
cionar atisbos de esta mutacion desde lo
“mds lejos, mds rdpido™ hacia lo “mds
util, mas humano™. Se ha dicho feliz-
mente que la informacién es la memoria
social. La falta de riesgo informatico de
amplias capas de escasos recursos huma-
nos puede tener consecuencias letales
para la humanidad y para los sucesivos
peldafios de evolucidon césmica. « Tam-
bién la acumulacién no equilibrada de
informacién puede producir ‘“‘embolias”
o intoxicaciones que empiezan a consi-
derar no menos peligrosas los ricos in-
forméticos del mundo.
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El dltimo quinquenio estd

viendo aparecer un cambio

revolucionario dentro de la
tecnoestructura informdtica.

CH.: Nos estamos moviendo en el dificil
terreno de las libertades individuales y
colectivas.

JM.: Asi es. Si la Galaxia Gutenberg
dio un impulso ambivalente a la centrali-
zacion y al individualismo, la Marconi,
por motivaciones pretendidamente téc-
nicas, ha reducido globalmente la liber-
tad de eleccidn, al restringir la libertad
al acceso productor (causada al parecer
por la complejidad y coste de los proce-
sos) dentro de un aparente aumento de
acceso a diversos medios por parte del
consumidor. En el mejor de los casos,
ha aumentado la libertad de informar
sin que mejore el “derecho a leer’” que
mencionaban en su oportunidad Hoover
y Truman como base del derecho a pen-
sar y de la libertad del ciudadano. Este
no recibe ninguna informacién (caso del
60 por ciento de la humanidad) o lare-
cibe, segin sus capacidades y las de su
pais, por uno o varios canales proceden-
tes de pocas fentes originales no con-
trastables (cuando no es en el fondo una
sola fuente). En este marco, la veraci-
dad de la informacion tiende a confun-
dirse con su persistencia y reconvergen-
cia.

La Galaxia Von Neumann puede mejo-
rar o empeorar practicamente esta situa-
cidbn. Al ampliar alcances y reducir cos-
tos de la instalaciones, la informatiza-
cion de los MIC permite objetivamente
aumentar tanto el nimero de fuentes in-
dependientes de informacion como la
capacidad selectiva de su recepcion que
evite la intoxicacion y la saturacién. Es-
te es el camino seguido por un gran nii-
mero de experiencias alternativas a las
grandes redes actuales de los MIC. Pero
éstos también pueden aprovechar mu-
cho mds potentemente con su tamaio
supercritico las economias de escala de
las capacidades informaticas, desde el
empleo de contramedidas a las pseudo-
diversificaciones, pasando por un apro-
vechamiento mayor de un subconsciente
del receptor mas individualizable infor-
maticamente.
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CH.: ;Podemos ampliar las afirmaciones
sobre un ‘‘subconsciente del receptor’’?

J.M.: Las nuevas tecnologfas no solo tie-
nen una influencia sobre el entorno de
una parte considerable de la humanidad
en su conformacién de sucesivas ‘‘gala-
xias ”’, sino que transmiten su influencia
al interior del ser humano, colectiva e
individualmente. Si bien se necesitan
medios mds precisos que las simples ob-
servaciones, hay que reconocer que el
problema del subconsciente comporta
asimismo otros problemas ligados a la
distorsion de las tecnologias como cau-
sas de supersticion por un lado y de neu-
ro o sociopatologias por otro. La expe-
riencia de contacto de las galaxias Mar-
coni y Von Neumann con civilizaciones
preguntenbergianas apoya como verosi-
mil el fetichismo que rodea a las nuevas
tecnologias, que también existe bajo
formas menos brutales pero no menos
reales a los impactos de los MIC y dela
informdtica en muchas capas sociales
del mundo occidental. Muchos pueblos
s6lidamente apoyados psicolégicamente
en culturas ancestrales se encuentran
hoy en vias de pérdida de identidad co-
lectiva (en una nueva forma de “prole-
tarizacion cultural”, valga la expresion)
bajo el influjo exterminador y centripe-
to de sucesivas Galaxias portadoras de
valores culturales no por subliminales
menos poderosos.

CH.: ;Cudles son las posibles salidas?
(Estamos a merced de esos medios am-
bientes sin una alternativa de defensa?

En el mejor de los casos,
ha aumentado la libertad
de informar sin que mejore
el “derecho a leer”.

JM.: La forma mads sélida de defensa
contra la pauperizacidén mundial que su-
pone toda mutilacién de cualquier par-
te consolidada de la cultura humana, es
la interiorizacion consciente de los fené-
menos nuevos. Asi puede lograrse la asi-
milacidon racional de los elementos cons-
tructivos que contribuyan a mejorar un
dominio del ser humano sobre su entor-
no, y la separacién sucesiva de los ele-
mentos peligrosos que entrailen debilita-
cién del control sobre el devenir propio
y ajeno. Muchos de losrechazos a estas
nuevas tecnologias potencialmente libe-
radoras proceden no de espiritus retrd-
grados, sino de lideres representativos
que asumen una inquietud bastante ex-
tendida que algunos quisieran convertir
en panico enloquecedor y paralizante de
posteriores razonamientos fr{os.

Sucede que la presencia de una nueva
tecnologia lo bastante potente para con-
figurar una Galaxia, es decir para influir
profundamente en el desarrollo del gé-
nero humano, comporta una responsabi-
lidad no menos profunda de quienes se

' hayan percatado de esta situacidn, por

encima de otros intereses o partidismos
menos estratégicos.

CH.: ;De qué manera concreta puede
orientarse esa responsabilidad? ;Podria
ilustrarnos con las actividades que desa-
rrolla el IBI?

JM.: En particular, el IBI cree profun-
damente en el valor de la formacion de
las opiniones actuales o futuras por me-
dio de la informacion, el didlogo, la de-
fensa de las opiniones de buena fe y
cualquier otra forma de transmision de
conocimiento, como medios todos ellos
para sacar los problemas de las zonas
irracionales del ser humano y someterlos
tanto como sea posible a la luz de la
conciencia racional. El punto de partida
de esta accion es el convencimiento de
la ambivalencia de la informatica y de
otras nuevas tecnologias, con unos ele-
mentos potencialmente beneficiosos y
otros nocivos para la paz y el bienestar




de la humanidad. La accién formativa y
concientizadora presupone que ambos
grupos de elementos no se neutralizan
simplemente entre si, sino que el esfuer-
zo voluntarista del género humano pue-
‘de hacer prevalecer unos sobre otros,
siempre que proceda el esfuerzo de co-
nocimiento y racionalizacién.

CH.: Las ambivalencias se acentuan sin
duda en épocas de transicion de un am-
biente tecnologico aotro.

J.M.: S{. El 1BI esta convencido del pa-
radojico papel central que corresponde
a las propias tecnologias sobre las que se
intenta reflexionar. Tanto el libro im-
preso, como los MIC o la informatica
han conformado sendas Galaxias, dentro
de las que los medios tienen una influen-
cia determinante e incluso autoconcien-
tizadora, por extrano que parezca.

Al solicitar una labor educativa, el IBI
no comete la ingenuidad de pensar que
el libro, los MIC y el contputador estan
solo para ese fin. Evidentemente estan
conformando la sociedad en todos sus
aspectos, y no se necesita ser un exper-
to, sino que basta con hojear cualquier
diario, para comprender los inmensos in-
tereses econdmicos, politicos y militares
que subyacen a muchas de las activida-
des estratégicas de estos sectores.

CH.: Vivimos, pues, un periodo mds que
complejo.

JM.: Sin duda. La humanidad se en-
cuentra ante una eleccién importante.
El resultado dependerd de la conciencia
masiva que se tenga sobre este momento
estratégico en la frontera de un siglo co-
mo el XXI que, remedando a McLuhan,
cabalgaria entre los cien afios de electri-
cidad de la segunda revolucion industrial
y la nueva informatica. El cambio se
produce sobre el lomo del tigre de una
tecnologia aun mas compleja que las an-
teriores, pero que paraddjicamente de-
ja mucho més claro su objetivo neta y
exclusivamente humano.

Tanto el libro impreso,
como los MIC o la informdtica
han conformado sendas Galaxias,
dentro de las que los medios
tienen una influencia
determinante.

CH.: ;Hay otros obstaculos, otras limi-
taciones para este dificil proceso de pa-
so de un ambiente, de una sociedad a
otra?

Los distintos medios ambientes
tecnologicos no son meros
receptdculos pasivos de las

gentes, sino procesos activos
que dan nueva forma tanto al
hombre como a otras tecnologias.

J.M.: No hay que olvidar las limitacio-
nes del instrumento humano. En mate-
ria de comunicacién y sean cuales sean
los eslabones intermedios, los seres hu-
manos son siempre los anclajes extre-
mos de la cadena de receptores—acumu-
ladores de informacién, y solo pueden
incorporar ésta a través de un soporte
16gico, de un software, de una interfase
particular y bastante estabilizada: el len-
guaje humano. Las potencialidades y li-
mitaciones de éste mediador, producto
cultural de una dindmica compleja entre
la innovacién y la inercia, condicionan
todo el proceso de inteligencia e infor-
macibén, tanto en su forma de comunica-
¢cion como en la de conocimiento acu-
mulado. Estd cientificamente estableci-
do que el hombre conoce solo lo que
puede expresar, y viceversa.

5 un hecho comprobado que las “fron-
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teras” de las revoluciones tecnologicas
anteriores fueron asumidas por sus con-
temporineos y que sus mecanismos ne-
cesitaron siglos de funcionamiento para
que a posteriori se hayan podido obser-
/ar (no por todos) sus potencialidades,
defectos y consecuencias. La apuestay
los desafios de los cambios anteriores
fueron mucho menos importantes que
los ligados al cambio actual (que tampo-
co pretendemos que sea el definitivo).
El conocimiento de lo que estd ocu-
rriendo mas alld de los cambios técni-
cos que son mero soporte, es esencial
cuando se trata de mutaciones cualita-
tivas en la potencialidad de dicho cono-
cimiento. Con el posible debilitamiento
de una Galaxia donde ‘el medio es el
mensaje’’, parece que se acaba el poder
referencial de la tecnologia y que nos
podemos encontrar con la Galaxia Von
Neumann de nuevo ante la tautologia
elemental bdsica que subyaceria al teji-
do inteligente en torno al ser humano
inteligente: ‘‘el mensaje es el mensaje™. -

&

JULIAN MARCELOQ, espafiol. Direc-
tor de AGORA, Revista Oficial de la
Oficina Intergubernamental de Infor-
madtica (IBI), Organismo” creado por el
ECOSOC de las Naciones Unidas. Diri-
ge ademds IBIPRES. Es informdtico,
publicista e Ingeniero.
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— Ensayas —

NUEVAS TECNOLOGIAS
DE LA GOMUNICACION,
EL CASO BRASILENO

LUIS FERNANDO SANTORO

Presenta un panorama
informativo sobre el
estado actual de las
nuevas tecnologias de
comunicacion y micro-
electrénica y su aplica-
cion en el campo de la
temdtica, como una il-
tima oportunidad para
que Brasil emprenda el
inicio de su indepen-
dencia tecnologica.
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dad de presentar algunas reflexio-

nes sobre las nuevas tecnologias
de comunicacién en Brasil, establecemos
el afio de 1982 como sobresaliente en lo
que se dice al reciente desarrollo de esas
tecnologias en el pais. En casi todos los
campos de la comunicacién, tuvimos el
inicio o la consolidacidén de proyectos
bastantes expresivos, a pesar de la crisis
econdmica de dificil superacién que el
pais atraviesa y de la astronémica deuda
externa contraida por los sucesivos go-
biernos militares. La importancia del
afio 82 no es casualidad, pues Brasil vi-
vi6 en ese mismo afio un proceso electo-
ral, que acabd por llevar a los gobiernos
estatales de los principales centros urba-
nos desarrollados, candidatos del parti-
do de oposicién. (Con todo, el modelo
de desarrollo escogido, que favorecio
prioritariamente a las grandes empresas,
nacionales o nd, y el sector bancario, se
identifica completamente con los postu-
lados divulgados por la revolucion lleva-
da adelante por los militares en el 64).
El gobierno, frente al fracaso del mila-
gro econdémico en la década del setenta,
intentd una nueva arrancada. Si el pro-
ceso de industrializacién, y la represién
a todo que pudiera cuestionarla, no lle-
vb al pais al deseado nivel de desarrollo,
la naciente industria de la microelectrd-
nica, y sus aplicaciones en el campo de
la tematica, parecen ofrecer, al entender
de muchos, una Gltima oportunidad pa-
ra que Brasil emprenda el inicio de un
camino para su independencia tecnold-
gica. Esa perspectiva tiene hoy alinea-
dos, y no sin una cierta euforia, sectores
de la sociedad ideoldgicamente opues-
tos, que van desde los militares a los in-

Siempre que tenemos la oportuni-

telectuales, pasando por los empresa-
rios. Los grandes sucesos alcanzados en
el sector transmiten la imagen de un
pais fuerte, moderno y prometedor, al
gusto de una ideologia que quiere alzar
al pais a un nivel de potencia mundial.
Veamos algunas evidencias:

— En 1982 fue firmado el acuerdo
Brasil—-Canadd y Brasil—Arianespace pa-
ra la construccién y lanzamiento respec-
tivamente, del satélite doméstico brasile-
ro, el Brasil—Sat, que deberd entrar en
funcionamiento en 1985.

— En el mes de marzo, la SHARP
lanz6 el primer videocassette fabricado
en Brasil, un modelo tan moderno como
los importados de la época.

— En el mismo afio se inici6 el
proyecto Videotexto, coordinado por la
Telesp, una empresa estatal responsable
de los servicios telefénicos en Sao Paulo.

— Las redes de television Bandei-
rantes y Globo iniciaron sus transmisio-
nes en red nacional a través de canales
exclusivos del satélite INTELSAT IV—
A.

— En ese afio fue hecha la selec-
cién de las industrias que fabricaran
equipo de conmutacién electronica, de-
sarrolladas enteramente en Brasil por el
CPQD de la Telebras.

— Se instalb el primer sistema bra-
silero ‘de comunicacién éptica, comple-
tamente nacional, en el drea de la Com-
paififa Estatal de Teléfonos de Rio de
Janeiro, para ser aprobado en condicio-
nes de operacion.

— Es lanzada la primera red local
de procesamiento de datos distribuidos.

~ En el campo de la informética,

son lanzadas innumerables publicacio-

nes especializadas, que acompafian al




“Boom” de informatica en el pais, so-
bretodo respecto a los microcomputa-
dores.

— La reserva de mercado para
micro, mini y supermini computadores
es reafirmada por la Secretaria Especial
de informatica, ligada al Consejo de Se-
guridad Nacional, a pesar de la substitu-
cién de su director anterior, el matema-
tico Otavio Gennari Neto, por un mili-
tar, el coronel Joubert Brizida.

Los discursos oficiales que pro-
movian los sucesos administrativos de
los afios setenta (la carretera transama-
zbnica, las fabricas hidroelectrdnicas, el
puente Rio—Niteroi, en fin las grandes
obras que no siempre tenian un interés
publico), ceden lugar a otro discurso
que también habla de un Brasil fuerte y
moderno, ahora presentando resultados
que cada vez mds van penetrando en va-
rios sectores de la sociedad, principal-
mente el de prestacién de servicios. Los
resultados que los sucesivos ministros de
comunicacién pueden presentar en el
balance de sus gestiones es bastante sig-
nificativo y positivo, contrariamente a
lo que ocurrid en aquellos ministerios
cuya area de actuacién dice mas directa-
mente respecto al bienestar del ciudada-
no comun: salud, educacién y cultura,
justicia, entre otros.

La Doctrina de Seguridad Nacio-
nal, que sirvié de soporte ideolédgico pa-
ra la accidn de los gobiernos después del
64 se apoya en el binomio seguridad/de-
sarrollo y eso determind una valoriza-
ciébn de los proyectos en sectores que
podemos llamar de coercitivos, sobreto-
do en lo que se dice respecto a su infor-
maciéon. Hoy, en Sao Paulo, todo el sis-
tema de penalidades, tasas y control de
transito estd informatizado; lo mismo
vale para el Servicio Nacional de Infor-
maciones (SNI), que controla la vida po-
litica de los ciudadanos; para el servicio
de proteccién al crédito y principalmen-
te para el control y recaudacién de im-
puestos a la renta -un espectro que
asombra al brasilero de modo creciente.
Paralelamente, los servicios ya despro-
Yistos de recursos (ensefianza, salud, jus-
ticia, promocion social) van cada vez
atrasindose en la entrada homogénea
del pais en la era de la informatica, au-
mentando la ‘“fossa presupuestaria” y
de inversiones entre esos sectores y
aquellos mas desarrollados.

Las administraciones e institucio-
nes ligadas al poder central del Estado
también se distancian con el fortaleci-
miento de algunos m4ds préximos a los
sectores privilegiados. Después de esta
introduccidn, haré una sintesis del pano-
rama informativo sobre el estado actual

de las nuevas tecnologias de comunica-
cién y microelectronica en Brasil.

» w no de los principales proyectos
brasileros para los préximos aios
es el lanzamiento del satélite do-
méstico, el Brasil—Sat. Son dos satéli-
tes, en realidad, que seran lanzados en
febrero y probablemente en agosto de
1985, por el consorcio europeo Arianes-
pace, de su base en la Guyana Francesa.
El modelo escogido, H§S—-376, fue pro-
yectado por la Hughes Aircraft y cons-
truido por la Spar Aerospace, de Cana-
d4, poseyendo cada uno veinte y cuatro
“transponders”’, que posibilitan la trans-
misién de cerca de mil canales de voz o
un canal de TV. El satélite brasilero no
es de difusion directa (DBS—Direct
Broadcast Satellite), y necesita antenas
parabdlicas de por lo menos tres metros
y medio para la capataciéon con calidad
de senal.

Para tornar posible el cubrir todo
el pafs, estdn siendo instaladas cerca de
ochenta estaciones terrestres, cuyo cos-
to no se incluye en los doscientos diez
millones de dolares destinados al pago
del satélite, lanzamiento, seguro y esta-
cion de telemetria. La opcidn de Cana-
d4 y de la Arianespace no se di6 sola-
mente por el mejor precio -el lanzamien-
to por la Nasa seria mads caro- sino por
las ventajas econdémicas obtenidas: Ca-
nadd se comprometié a comprar mer-
cancias brasileras por un valor equiva-
lente al gasto del satélite.

La justificacion oficial para el Bra-
sil—Sat es bastante simplista, a pesar de
estar perfectamente insertada en los
principios de la Doctrina de Seguridad
Nacional, que divulga la integracién na-
cional fisicamente, sino valorizando so-
bremanera las telecomunicaciones: cada
metro cuadrado del pais podrd disponer
de sefales para teléfonos, telex, TV,
comunicaciones de datos, entre otras co-
sas. Actualmente, el sistema de micro—
ondas es bastante eficaz, dejando de cu-
brir algunas regiones distantes, donde el
ciudadano local tiene muy poca necesi-
dad de tales beneficios y que, juntos, no
llegan al 10 por ciento de la poblacion
total del pais. Viven, ademas, en un es-
tado de miseria absoluta.

El Brasil—Sat permitird también
un efectivo sistema de comunicacién en-
tre las unidades militares en todo el te-
rritorio nacional simultdneamente, exis-
tiendo por lo menos un ‘transponder”
reservado.

A pesar de eso, los grandes usua-
rios del Brasil-Sat seran las grandes em-
presas, bancos y emisoras de TV, Todos
ellos deberdn tener sus ‘‘transponders”
reservados: Petrobrds, Bradesco, en fin

Uno de los principales
proyectos brasileros para
los proximeos afios es el
lanzamiento del satélite
domeéstico, el Brasil—Sat.

todos aquellos que tienen un flujo de in-
formacion voluminoso y que poseen
unidades distribuidas por todo el pais.
Las principales redes de TV tienen tam-
bién previsidbn para ‘‘transponders” ex-
clusivos, incluyéndose una red que unira
todas las emisoras educativas. Corremos
una vez mas el riesgo de tener nuevos
proyectos educativos por la TV, genera-
dos nacionalmente, teniendo como pu-
blico toda una poblacidon que no tiene
la misma cultura y no habla la misma
lengua, a pesar de que las experiencias
de los afios 60 y 70, en radio y televi-
sién, hayan sido fracasos comprobados.

La vida util del Brasil—Sat se ex-
tiende hasta el 1990, cuando deberi ser
sustituido, muy probablemente, por el
modelo de difusién directa, o algo seme-
jante, sin que la infraestructura montada
tenga alguna utilidad en el futuro.

Hace dos afios, poseer un equipo
de video era algo complejo, viabilizado
solamente por viajes al exterior o adqui-
sicién via contrabando. Ese mercado no
llegd a alterarse' cuando la Sony comer-
cializd en 1981, el videocassette, forma-
to U—Matic, semi—profesional, cons-
truido en la fibrica de Curitiba, pues el
producto tenfa una concepcién y precio
prohibitivo al consumidor comin. Pro-
curando atender precisamente ese ptbli-
co, la Sharp lanzd en 1982 el primer vi-
deocassette doméstico nacional: Un mo-
delo no portétil, formato VHS, tan mo-
derno en la época, como los modelos ex-
tranjeros. Los lanzamientos posteriores
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de la Sony, con el formato Betamax, y
de la PHILCO, que optd por el VHS, vi
nieron a estimular el mercado que ya es
taba en expansion.

En 1983, 1a SHARP y la PHILCC
lanzaron sus camaras de video: modelos
ultrapesados en el mercado internacio-
nal, aprovechando piezas en ‘reserva’
en el exterior y construyendo los apara-
tos en Brasil. Ante la factibilidad de ob-
tener equipo importado por contraban-
do (en general mds barato y modernc
que el nacional) el comportamiento del
consumidor brasilero fue curioso: cre-
cieron las ventas de los videocassete na-
cionales (modelo no—portéatiles) y cre-
cieron todavia mads la ventas de los im-
portados (portatiles y acoplados a cama-
ras sofisticadas, lo que es esencial para el
trabajo periodistico con video).

En la regién de Sao Paulo y Rio
de Janeiro existen cerca-de dos centenas
de video—clubes o ‘locadores” de filmes
en videocassetes, y se estima en algunas
centenas de millares el nimero de apara-
tos para la reproduccién de cintas (ta-
pes). Algunas empresas se especializa-
ron en importar cursos completos de en-
trenamiento destinado al 4drea empresa-
rial. En el medio escolar, existe material
abundante, originalmente producido pa-
ra la television (series sobre historia del
arte, biologia, geografia, historia gene-
ral, etc.) que esta siendo comercializado
en video. En un riapido resumen, po-
drfamos decir que el video en Brasil se
ha convertido hoy, en prioritario para el
mercado doméstico, mis existen secto-
res en los cuales el video comienza a pa-
sar por momentos de una cierta euforia,
delante del descubrimiento de sus po-
tencialidades: las empresas y los movi-
mientos populares.
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1 video posee una especialidad que

lo coloca de acuerdo con las ex-

pectativas de grupos, individuos e
instituciones que actian junto al movi-
miento popular reinvindicatorio y de or-
ganizacién. La proliferacion de esos tra-
bajos surge apenas el aparecimiento de
una nueva tecnologia de comunicacién
que se adapta a ese tipo de actividad,
mas también por la abertura ofrecida
por la reciente coyuntura politica del
pais, que tiene una incipiente acepta-
cién en los medios de comunicacién de
masa. La informacién no circula de mo-
do que atienda las necesidades de los di-
ferentes grupos sociales, que constante-
mente son recordados de que la censura
existe. Las medidas de emergencia esta-
blecidas en abril de 1984, cuando de la
votacién de la enmienda constitucional
previendo elecciones directas para pre-
sidente, consiguieran silenciar todas las
emisoras de radio y TV, privando a la
nacién de informacién vital. Las noti-
cias analiticas sobre los sucesivos comi-
cios por todo el pais en favor de las elec-
ciones directas, también fueron prohibi-
das en los medios de comunicacién elec-
tronicos, que tuvieron apenas imigenes
ilustrativas de los acontecimientos. El
registro de los comicios, el material mu-
chas veces no editado, fue encaminado,
por varios grupos de video, que tienen
a mano sonidos e imdgenes que mues-
tran, casi siempre, las manifestaciones
sobre la 6ptica de los manifestantes, in-
clusive colocdndose entre ellos durante
las grabaciones y no en plataformas es-
pecialmente construidas para la TV, que
permitan planos generales de accion. Si
las transformaciones politicas y sociales
en direcciéon a una democratizacion del
pais. la crisis econdémica, la deuda exter-

na, viene generando sucesivos movimien-
tos reinvindicatorios y de contestacién,
tales hechos carecen de difusién. Cuan-
do existe, esa difusién no es hecha segiin
los intereses de aquellos que encaminan
tales movimientos, quedando a la volun-
tad de los propietarios de las emisoras,
comprometidos con el régimen por po-
seer la concesién de los respectivos ca-

Brasil tiene un incuestionable
desarrollo en el drea de la
informdtica, a partir del
establecimiento en 1976, de
una politica para el sector.

nales. Asi, con la relativa abertura po-
litica, los grupos de video vienen actuan-
do libremente, llenando una laguna de
informacién dejada por las emisoras co-
merciales. En este momento, cerca de
50 grupos de todo el pais se estan orga-
nizando para formar una Asociacién Na-
cional de Video Popular, que los repre-
sente politicamente.

En el campo empresarial el video
“jornalismo” viene abriendo perspecti-
vas bastante prometedoras en la promo-
cién de ventas, documentacién de even-
tos internos, pruebas de productos y en-
trenamiento general, insertindose en
propuestas que se encaminan al aumen-
to de la productividad interna y para lu-
cro de la empresa.

Con la reciente liberacion de las
tasas para importacién de productos de
video profesionales, la tendencia inevita-
ble es la sofisticacién de la estructura de
produccidén de las empresas que ya ac-
than con video, como es el caso de la
Volkswagen, Mercedes Benz, Banco
Itad, agencias de publicidad, entre mu-
chas otras.

La EMBRATEL -Empresa Brasile-
ra de Telecomunicaciones- ofrecié a las
empresas, a partir de 1982, un servicio
de transmisién de sonido e imdgenes a
distancia, la TV Ejecutiva. Cualquiera
de los programas especialmente produci-
dos pueden ser transmitidos de su cen-
tral en Sao Paulo para grupos reunidos
en auditorios en todo el pais, a través de
canales privados (inaccesible al pablico).
Ese recurso viene siendo utilizado regu-
larmente por una serie de empresas que
optaron por la televisioén para transmitir
informaciones sobre sus productos para
una platea seleccionada, sea en lanza-




mientos o promociones especiales, (El
formato de esos programas ha sido en-
minentemente periodistico, inspirado en
los ‘‘relejornales’ de las emisoras comer-
ciales, como formula para una garantia
de sucesos junto a los receptores. Los
programas de la TV Ejecutiva ofrecen
incluso una nueva perspectiva de trabajo
a los periodistas).

n cuanto a las FIBRAS OPTICAS,

esta es una drea en que la universi-

dad tuvo participacién decisiva en
en el desarrollo de tecnologia nacional.

La Telebras, juntamente con la
UNICAMP, desarrollé la fibra nacional
para telecomunicaciones. Como el mer-
cado brasilero es todavia limitado en el
sector, la tecnologia desarrollada fue
transferida, en 1983, a apenas un fabri-
cante -la empresa ABC—XTAL-, que
tendrd esa especie de reserva de mercado
en los proximos cinco afios. La decision
oficial de privilegiar una empresa com-
pletamente nacional perturbé considera-
blemente las multinacionales del sector,
entre ellas la pirelli y la furukawa, que
en la imposibilidad de servir al diminuto
mercado, desenvuelven proyectos enca-
minados a la exportacién. Los proyec-
tos para el afio dos mil incluyen bésica-
mente la substitucidon de los cables tele-
fénicos actuales en las zonas de mayor
tréfico inter-urbano (Sao Paulo - Rio de
Janeiro, y Sao Paulo—Campifias).

A pesar de los esfuerzos en el de-
sarrollo de una técnica para la transmi-
sion de senales en video, es todavia anti-
econdémico pensar en la implantacidon
del sistema. Entretanto, se oye hablar
de una serie de experiencias en el area
de las Fuerzas Armadas, todas ellas sigi-
losas, sobre el uso de fibras épticas para
fines militares, Oficjalmente, atn la in-
cipiente industria nacional experimenta
la interconeccidén de centrales telefdni-
cas y se espera para la préoxima década
una acentuada aplicacién en telefonfa,
ya que no existen proyectos concretos
para la transmisién de canales de TV a
través de fibras Opticas.

Con el funcionamiento de 1la
RENPAC—Rede Nacional de Pacotes-,
se inicio, a través de la EMBRATEL,
(Empresa Brasilefia de Tele Comunica-
ciones), un servicio de comunicacién de
datos compartidos, accesible por teléfo-
no, telex o terminal. Es la primera red
pliblica dirigida especificamente para
la transmisién de datos. El usuario que
utiliza un pequefio volumen de informa-
ciones tiene ahora, una opcién de pagar
apenas por la informacion recibida, pues
antes, en la red Transdata (también de
EMBRATEL) era obligado a pagar ¢l al-
quiler de la linea, hubiese sido usada o

n6. A partir de 1985, la EMBRATEL
lanzara, a través de la RENPAC un servi-
cio de transferencia electronica de fon-
dos para atender la tendencia de las ins-
tituciones financieras de aproximarse a
sus clientes. El objetivo mayor es evitar
la multiplicaciéon de redes y equipos que
no hablan entre si. El atraso relativo
con que el pafs va entrando en la era de
la informdtica trae la posibilidad de im-
plantar sistemas padronizados, y esa es
la principal preocupacion de la SEI, que
se mantiene en establecer normas técni-
cas para tales equipos.

Asi, las urgentes necesidades de
informacién del sector terciario de la
economia, ha llevado a los usuarios a de-
sarrollar tecnologia propia o a asociarse,
con el mismo fin. Los mayores bancos
particulares (Bradesco e Itall) inician la
formacién de redes propias. La comple-

jidad y el volumen de las operaciones
bancarias van forzando el surgimiento
de redes que no hablan entre si, de mo-
do dificil de ser revertido, a pesar de los
esfuerzos oficiales.

Todavia en etapa experimental,
varios servicios van siendo creados en
beneficio del usuario. El “Cirandao”,
organizado por la EMBRATEL, se dis-
pone a colocar al alcance de todos cual-
quier informacién que necesite en las
dreas de administracién empresarial, ad-
ministraciéon profesional, administracién
doméstica, ciencia y tecnologia, educa-
cién y ocio, ademds de proyectos para el
intercambio de mensajes entre los usua-
rios. El “Cirandao” podrd alcanzar, has-
ta el final del 84, siete mil usuarios, que
utilizardn como red de comunicacion las
lineas telefonicas y como terminales mi-
cro computadores, terminales de video o
télex?.

Otro proyecto dirigido a la socie-
dad en general es el “‘druanda”: un ser-
vicio de recuperacién “‘on line’’ de infor-
maciones, que tiene por objetivo aten-

der usuarios de informagiones organiza-
das en forma sistematica. Su punto
principal son los empresarios y pertene-
ce al Servicio Federal de Procesamiento
de Datos —SERPRO-. Posee varios
programas y los mas importantes son:
Base de datos FMI, que son informacio-
nes econdmico—financieras sobre 146
paises miembros del Fondo Monetario

Internacional, en portugués e inglés; Ba-
se de Datos Cadin -informaciones sobre
los grandes y medianos establecimientos
comerciales del pais; Base de Datos Mar-
cas- informaciones sobre pedidos y regis-
tros de marcas existentes en el registro
del Instituto Nacional de Propiedad In-
dustrial; Programa sobre Minerales, con
datos sobre las industrias de extraccién
de minerales, cotizaciones, etc.

Ademais de esas redes dirigidas por
intereses especificos, esto es, aquellos
que hacen un uso profesional de la in-
formacién, existe una clara preocupa-
cion revelada en los proyectos del sec-
tor, en introducir un nuevo elemento
cultural en la vida de una determinada
parcela de la poblacidén: la convivencia
con el acceso a bancos de datos y servi-
cios informatizados, aunque sea eviden-
te el irrisorio retorno financiero de tales
proyectos. Las pesadas inversiones esta-
tales tienen garantizada la continuidad
de proyectos cuyo desempefio ha deja-
do mucho que desear. Los indices de
consulta a esos sistemas son normalmen-
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te inaccesibles, y en las raras oportuni-
dades en que los nimeros se tornan pu-
blicos, queda evidente que la entrada del
pais en esa nueva era de la informatica
no podria ser hecha por el capital priva-
do. Excepcién hecha del sistema banca-
rio, que evidentemente tiene un retorno
a corto plazo, pues las ventajas de los
sistemas se extienden rapidamente a to-
dos los clientes. El gobierno esta apo-
yando la introduccién de las tecnologias
de informacién, garantizando asi progre-
sivamente la proliferaciéon y desarrollo
de toda una industria en el sector.

La garantia del Estado se revela de
modo bastante claro en el proyecto Vi-
deo—texto, implantado por la TELESP,
en Sao Paulo.

El proyecto piloto, iniciado en di-
ciembre de 1982, ha tenido un creci-
miento bastante discreto junto a los
usuarios, principalmente con aquellos
que poseen terminales residenciales.
Brasil opté por el sistema interactivo
francés Anthiope, que permite al usua-
rio el acceso a 120 mil paginas de infor-
macién, mas tiene una capacidad de re-
solucién apenas razonable, comparado
con los sistemas canadienses y japone-
ses. De inicio, los promotores consegui-
ran sensibilizar varias empresas a invertir
en la nueva tecnologia, ofreciéndoles in-
numerables facilidades para la forma-
cién de las informaciones. Las industrias
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del sector fueron también motivadas a
producir terminales con la certeza de
su adquisicién por la TELESP. Entre-
tanto, en los Gltimos dos afios, el pro-
yecto no ha presentado numeros que
justifiquen las nuevas inversiones para el
préximo afno, que serdn inmensas.

Una investigacion reciente divul-
gada por la propia TELESP, indica que
la frecuencia de uso del terminal resi-
dencial es de una llamada cada dos dias,
y la interactividad del sistema es mayori-
tariamente usada para juegos y placer en
general. Los engafios de la introduccién
de una tecnologia en forma precipitada
hizo que las empresas participantes del
proyecto, como proveedores de servi-
cios, no crecieran. Pero el proyecto
vuelve a ganar nuevo impulso para el
proéximo afio con el incentivo del gobier-
no, que apoyara la descentralizacién del
sistema para otras regiones del pais, que
podran unirse a la central en Sao Paulo
al costo de una llamada local. Ademas
de eso debe asegurar para 1987 la colo-
cacién en el mercado de cerca de seten-
ta mil terminales, construidos por em-
presas nacionales, como la interligaciéon
del video—texto con otras redes de da-
tos y el acceso a través de terminales de
microcomputadores acoplados a ‘“‘mo-
dens”.

El ejemplo de video—texto es bas-
tante sugestivo en el sentido de enten-

der la participacidon del Estado en pro-
yectos en el campo de las nuevas tecno-
logias de informacién, asegurando su fu-
turo y, sobre todo, la formacién y su-
pervivencia de la industria nacional en
el area. Asf, el videotexto procurard co-
mo mercado prioritario no solo lo resi-
dencial, sino las redes privadas, procu-
rando atender determinados segmentos
del mercado interesado en tipos especi-
ficos de informaciones, principalmente
pequerias y medias empresas, que po-
drdn a través de él, tener acceso al tele-
procesamiento, sin que necesiten ad-
quirir equipamiento muy sofisticado.
Los equipos iniciales eran franceses, mads
a partir de este afio, la industria nacional
tiene exclusividad para la fabricacién de
terminales y editores por el desarrollo
de tecnologia propia.

ablar de independencia tecnoldgi-

ca teniendo como referencia la

realidad de un pais que tiene una
de las mayores deudas externas del mun-
do y dentro de una realidad internacio-
nal que tiende a acentuar el abismo que
va separa los pafses del Primer y Tercer
Mundo, puede llevar a soluciones apa-
rentemente simplistas, pero de dificiles
consecusiones. Es evidente que el ci-
mulo de conocimientos tecnoldgicos pa-
sa a ser factor determinante en el grado
de independencia econémica de un pais,
sobre todo, recordando su posicién in-
cdmoda de deudor, de aceptacion, a pre-
cios rebajados, para sus materias primas
y productos industrializados para expor-
tacion, ademas, de la poca competencia
de sus empresas ante el atraso tecnologi-
co. A eso se une una tasa de desempleo
creciente y la falta de inversiones en re-
cursos humanos.

No queda la menor duda que el
desarrollo de una tecnologia nacional
autébnoma se presenta como una solu-
cion ideal, més la estrategia, las directri-
ces y ademas la formacién de una con-
ciencia nacional en ese sentido, depen-
den de medidas centralizadas que tie-
nen, invariablemente, consecuencias gra-
ves al nivel de las relaciones internacio-
nales. En la prisa por adelantar etapas
muchas veces se opta por la simple com-
pra o adaptacién de tecnologias impor-
tadas, perpetuandose de esa forma el es-
tado de dependencia, aniquilando cual-
quier posibilidad del surgimiento de una
industria nacional en el sector. En Bra-
sil, los ejemplos de las industrias auto-
movilisticas y farmacéuticas son|decisi-
vos, vy el gobierno ha ejercido, en forma
hasta entonces autoritaria, la funcion de
crear condiciones para la sobrevivencia
de la ya prometedora industria nacional
de telecomunicaciones e informatica. El




modelo escogido tiene como objetivo la
creacidon e implementacién de empresas
estatales que les garantice el dominio to-
tal de la tecnologia, para los fines que
mas les interesen. Y no hay como negar
el suceso de empresas como la TELE-
BRAS, EMBRATEL, COBRA o SERPO
-todas estatales-. Ademds, de eso, tiene
reservas de mercado para productos na-
cionales en varios sectores, siendo el
principal de ellos la informadtica. Vale
la pena recordar el 4rea de fibras 6pti-
cas, video—texto y banco de datos,
ademads de las antenas para captacién de
sefales de satélites. Un tercer soporte
para el modelo seria la creacién de la-
boratorios de desarrollo, pero el sector
es todavia limitado reduciéndose casi
exclusivamente al Centro de Investiga-
ciones y Desarrollo de la TELEBRAS y
a las investigaciones desarrolladas en el
ambito de las Industrias, que constante-
mente se limitan a copiar lo similar im-
portado.

El reciente debate sobre reserva
de mercado que antecedio la votacion
de la nueva Ley de Informadtica por el
Congreso Nacional fue intenso. Practi-
camente todos los partidos politicos se
envolvieron en la elaboracion de en-
miendas al proyecto inicial, aglutinan-
do, en aquel momento, los deseos de
una expresiva parcela de la poblacién
con relacion a la Soberania Nacional
en el sector. Enmiendas que proponian
la amplia discusién sobre la implanta-
cion de la Informatica en empresas con
comisiones paritarias entre patrones y
empleados, fueron inicialmente aproba-
das, a partir de propuestas del Partido
de los Trabajadores.

El clima de euforia todavia con-
secuente del reciente movimiento

por las elecciones directas en el pais lle-
gb a renacer en la declaracién de empre-
-sarios y trabajadores delante del avance

que la ley representaba en términos na-
cionales. Entretanto, autoritariamente,
el Presidente de la Republica usé de su
poder de veto y aprobd una ley bastante
distante de aquella originalmente pro-
puesta, que interes6 apenas a los empre-
sarios nacionales de informdtica y a los
militares. Fue eliminando el item relati-
vo a la comisioén paritaria para discutir
la automatizacién de los sectores indus-
triales y de servicios, con el argumento
de que eso impediria la modernizaciéon
rdpida de esos sectores;y también la en-
mienda que aseguraba a todo ciudadano
el acceso a las informaciones en cual-
quier banco de datos del pais.

Muchas veces se opta por
la simple compra o adaptacion
de tecnologias importadas,
perpetudndose el estado de
dependencia.

A pesar de los vetos, estd garanti-
zada la reserva de mercado para micro,
mini y supermini por mas de ocho aiios,
sin que haya preocupacién con el aspec-
to social de la automatizacién, que pasa
necesariamente por la cuestién de cre-
ciente especializacién, del desempleo y
del derecho a la privacidad. La amplia
divulgacién dada por la prensa a los de-
bates torndé la cuestibn un poco mas
accesible a la opinidén pablica y se espe-
ra una mayor atencidn por parte de los
sindicatos a problemas tan esenciales pa-
ra la clase trabajadora.

El debate sobre la introduccién y

el impacto de las nuevas tecnologias de
comunicacién llega de modo todavia
muy débil a las universidades, sindicatos
y partidos politicos (que no tienen sino
algunas lineas genéricas en sus progra-
mas sobre la informacién, de forma es-
pecifica, y a la cultura y comunicacién
en general).

La inmediata identificacién de
esas nuevas tecnologias con el Estado y
con el capital, nacional y extranjero, ha-
ce que la abrumadora mayoria de los in-
vestigadores del 4rea de ciencias huma-
nas oscilen todavia entre el total des-
lumbramiento con la tecnologia y el
completo rechazo. Segin la investiga-
cién realizada por la INTERCOM en el
afio 1982, no hubo ninguna disertacién
de maestria o tesis de doctorado en el
area de comunicacién, que tuviese como
tema algo relacionado con las nuevas
tecnologias de comunicacién. No es
coincidencia que la totalidad de la pro-
duccién en esa drea haya sido realizada
en los campos de ingenieria, administra-
ci6bn y matematicas.

A partir del préximo afio, con la
aprobacién de los nuevos curriculums
en los cursos de comunicacién, hemos
observado una tendencia general de las
facultades en incluir el estudio de las
nuevas tecnologias de comunicacién
desde el inicio de los cursos, lo que aca-
bard a corto plazo por determinar una
produccién intelectual especifica en el
area.

Sobre el desempleo, existe un
consenso de que los trabajadores que
van siendo marginados por el proceso
de especializacion creciente deberian ser
reciclados para otras funciones, etc. El
discurso ya es antiguo y llega a ser inge-
nuo creer que en un pafs del Tercer
Mundo, donde los sindicatos actiian con
las clases dirigentes o se preocupan ca-
si exclusivamente de la cuestién politi-
ca, las empresas privadas dejen de lado
una tajada de lucro para invertir en edu-
caciéon, entrenamiento, teniendo dispo-
nible mano de obra. De parte del Esta-
do la preocupacién no es diferente, pues
el énfasis estd dado exclusivamente en el
aspecto de produccién. La expectativa
es que luego que sea superada la cues-
tién de la sucesidén presidencial, en ene-
ro de 1985, enfocada de forma inminen-
temente politica, las cuestiones de inte-
rés social podran ocupar mds espacio en
los debates.

Brasil tiene un incuestionable de-
sarrollo en el drea de informatica a par-
tir del establecimiento, en 1976, de una
politica para el sector, por la Secretaria
Especial de Informadtica, un érgano di-
rectamente ligado al Consejo de Seguri-

ensayos /13



dad Nacional. Si en 1979 las multina-
cionales facturaban tres veces y media
el valor alcanzado por las empresas na-
cionales, los resultados de la reserva se
hicieron notar significativamente, pues
en este afio se estima que las facturas de
las companias brasileras superari el de
las extranjeras. -La reserva se extiende,
ahora, no sbélo a los micro y mini—com-
putadores, sino también a los supermi-
nis y las previsiones para este afio apun-
tan la superacién, en 30 por ciento de
las ventas de 1983.

Ademas, de eso, el indice de na-
cionalizacién alcanzado en los micro-
computadores y en los equipos de clase
mini es superior al- 90 por ciento, impor-
tando en componentes apenas 7 por
ciento de sus ventas.

La Industria Nacional viene mos-
trando competencia en el sector, a pesar
de las sucesivas criticas al atraso tecno-
l6gico del cual es acusada por ser impe-
dida, por la SEI, de asociarse a empre-
sas extranjeras depositarias de tecnolo-
gia mas sofisticada. Un aspecto que
queda claro a todos-aquellos que militan
en el area, es la imposibilidad de 1a In-
dustria Nacional de participar del mer-
cado en igualdad de condiciones con
empresas multinacionales que, por su
propia estructura, son capaces de ofre-
cer mejores productos a menor precio,
imponiendo sus reglas al mercado de la
informdtica. La consecuencia inevita-
ble es el paulatino exterminio de cual-
quier tentativa local de supervivencia.
Las empresas extranjeras s6lo son admi-
tidas en sectores donde la industria na-
cional no tiene condiciones de suplir las
‘necesidades.

Cuando el Gobierno decide llevar
adelante su politica proteccionalista, se
encuentra con la resistencia de sectores
ligados a empresas multinacionales y a
buena parte de los empresarios naciona-
les. Para éstos, que fabrican bicicletas
o galletas, lo que importa es tener lo me-
jor por el menor precio y a los intereses
del capital poco les importa las variables
politicas introducidas en la discusion.
Asi el Gobierno brasilero, ademds de las
medidas proteccionistas, ha desarrollado
un gran esfuerzo para la creaciéon de un
mercado interno de informética, capaz
de mantener viva y saludable la industria
nacional, ya que las perspectivas de ex-
portacién existen, mas, hay que enten-
der las dificultades en competir con em-
presas como la IBM en el mercado inter-
nacional. Concluyendo, la reserva del
mercado necesita ser mantenida, pues su
fin es también el fin de la Industria Na-
cional en el sector.

tro aspecto importante para la

comprension del compromiso de

los militares en el establecimiento
de una politica nacional de Informadti-
ca que garantice la autonomia del pais,
dice respecto a la propia seguridad na-
cional. Se sabe que Brasil es hoy uno de
los mayores exportadores de armamen-
tos mundiales, especialmente blindados,
y la informadtica se torna cada vez mas
presente en la guerra moderna. Seria
absolutamente imposible al pafs colocar
productos competitivos en el mercado
mundial, sobre el riesgo de un boicot de
elementos bdsicos en el sector de la mi-
croelectronica, por parte de pafses ex-
portadores competidores. La creciente
complejidad de los circuitos integrados
en sectores estratégicos e industriales,
que dependen o podran depender de la
tecnologia de semi—conductores, obli-
ga también a una politica definida para
el sector, pues sin su dominio, pasare-
mos a importar elementos cada vez mas
sofisticados, lo que podra afectar la so-
berania nacional en un momento de cri-
sis. En las actuales condiciones de desa-
rrollo del sector, no es dificil prevenir

que en un futuro préximo las industrias .

brasileras no acompafardn mds la evo-
lucion de 1a tecnologia en ese segmento.
Es urgente, por tanto, la formaciéon de
recursos humanos y centros de Investi-
gacion desvinculados de las empresas
privadas, que procuren un retorno finan-
ciero inmediato, en un sector de investi-

gaciones de componentes electrénicos.’

El suceso obtenido con las fibras épti-
cas, donde el pais consigue a través de la
TELEBRAS, llegar a una tecnologia
propia, debe ser ejemplar. Hoy tene-
mos tres compafifas nacionales prontas
para empezar a fabricar semiconducto-

res, drea en que se iniciard una nueva
reserva de mercado.

En fin, lo que debe quedar claro
es que la opcidén por una tecnologia pro-
pia no trae, de inmediato, mads ventajas
que la importacién o asociacién con em-
presas multinacionales, sino que apunta
para la direccién correcta, donde son da-
dos los primeros pasos para la indepen-
dencia tecnolégica en un sector funda-
mental para el futuro del pais.

En un pafs como Brasil, con pro-
fundas contradicciones internas, se tor-
na evidente también la convivencia, por
periodos imprevisibles, de las nuevas
tecnologias de comunicacidn, vital pa-
ra la superacién del atraso de un pais de
capitalismo tardio, con las llamadas vie-
jas tecnologias, que continuarin ocu-
pando espacio con la inmensa area que
no serd tan temprano beneficiada con
las eventuales ventajas de esas tecnolo-
gias en el plano social. Cualquier previ-
sibn puede tener la certeza de la convi-
vencia de esos varios Brasiles, donde la
Telematica se mezcla de modo creciente
justamente con la miseria y el hambre.

Hasta entonces, el Estado ha teni-
do una postura con relacién a las nuevas
tecnologias meramente empresarial. La
cuestion cultural y social es evidente-
mente secundaria para el modelo acele-
rado de desarrollo escogido para el sec-
tor de la Telematica, y le corresponde-
ria, por ejemplo, a la universidad, procu-
rar usos de interés social para una tecno-
logia implantada de modo vertical, con
la sustentacidén del Estado en todos los
sentidos, sin cualquier tipo de consulta
a los varios sectores de la sociedad civil,
que soportaran, al final de cuentas, con
el peso financiero y social de las trans-
formaciones que ahora estin en curso.
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DON TILL

Se refiere a los recien-
tes adelantos alcanza-
dos por los periodicos
norteamericanos, los
nuevos desarrollos que
se esperan para el afio
2.000 y el impacto que
éstos pueden tener en
las naciones del Tercer
Mundo.

LOS PERIODICOS

de los periédicos en el afio 2.000

van desde afirmaciones tales como
“En el ario 2.000 no habrd periodicos”,
hasta “Los periodicos en el afio 2.000
serdn exactamente iguales a como son
ahora’. Como se vera en este articulo,
me basaré en la segunda opinién que es
la mds optimista.

En un mundo tan diverso como el
nuestro, es imposible hablar acerca de
los peri6dicos en general, sin hacer refe-
rencia a la situacion geogrifica y a las
circunstancias. )

Los periodicos en paises que cuen-
tan con sistemas de telecomunicaciones
altamente desarrollados y otras altas tec-
nologfas enfrentan problemas y retos
completamente diferentes a los que en-
frentan los periddicos en un pais que s6-
lo cuenta con tecnologias y servicios de
telecomunicaciones primitivos.

Por lo tanto, voy a hablar acerca
de recientes adelantos alcanzados en un
pais altamente desarrollado como es los
Estados Unidos, de los nuevos desarro-
llos que se pueden esperar para el afio
2.000, y sobre el impacto que estos ade-
lantos pueden tener en naciones del Ter-
cer Mundo.

Una de las razones por las cuales
estoy muy optimista acerca del futuro
de los periddicos es el hecho de que el
producto de los periddicos de hoy ha
cambiado muy poco, en comparaciéon
con sus ancestros de hace 100 afios o
més. Ciertamente ha habido cambios a
nivel externo, la calidad de impresion
ha mejorado, los estilos de redaccioén
han cambiado, los periédicos han sido
divididos en secciones, lo cual los hace
mds féciles de leer, los estilos de tipo

l as predicciones acerca del futuro
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han cambiado. Pero el periddico impre-
so bésico en su globalidad, sigue siendo
el mismo, y todavia llega a los lectores
mediante los mismos métodos de distri-
bucién utilizados durante décadas.

Esto es bastante significativo si se
considera los cambios que se han produ-
cido en los productos finales de otras
industrias tales como la industria auto-
movilistica, de aviacién, radiodifusion
y computacién. Y, a pesar de los retos
que representan la radio y la televisidn,
los periddicos siguen teniendo gran de-
manda.

PRODUCCION DE PERIODICOS

unque el producto final del peri6-
A dico no haya variado, los cambios

operados en la forma de producir
peridédicos han sido casi revolucionarios
en las dos ultimas décadas, y lo seguiran
siendo hasta el afic 2.000 y mas adelan-
te.

En Estados Unidos, dejando a un
lado la etapa final de envio fisico del
producto impreso, cada departamento
de un periédico tipico ha sufrido cam-
bios radicales.

Ya los reporteros no llevan sus
historias en persona ni las dictan de
vuelta a su oficina principal, a no ser
que lo hagan como ultimo recurso. Es-
tén dentro o fuera de la oficina ya no
usan maquinas de escribir para preparar
su copia. Los reporteros de hoy llevan
consigo pequeifios terminales portatiles
de pilas que pesan aproximadamente
tres libras, en los cuales tipean sus histo-
rias en memorias electrénicas. Luego,
mediante una simple conexién al teléfo-
no mas cercano, las transmiten al siste-
ma de computadora de su periddico a
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una velocidad de entre 300 y 1200 pa-
labras por minuto.

Los editores ya no utilizan un bo-
ligrafo o un lapiz para corregir copias ti-
peadas de reporteros y de servicio de
cable antes de enviarlas rapidamente al
cuarto de composicién para la tipogra-
fia.

Los editores de hoy utilizan sus
terminales de video (VDTS) para selec-
cionar y observar las copias transmitidas
al sistema de computadora editorial por
reporteros y servicios de cable. Accio-
nando unas pocas teclas hacen los cam-
bios que desean, afladen, combinan o ta-
chan de la copia lo que quieren, definen
el tamarfio del tipo que se va a utilizar,
escriben un encabezamiento, se aseguran
de que todo quepa en el espacio asigna-
do para ello y, luego presionando otra
tecla, transmiten la historia completa y
corregida a un tipdgrafo computarizado
de alta velocidad.

Las funciones de composicién ti-
pografica que antes se hacian en grandes
habitaciones de composicién, fuerte-
mente equipadas, se hacen ahora auto-
maticamente mediante tipdgrafos com-
putarizados. Una copia cuyo ajuste ha-
brfa tomado horas utilizando medios
manuales o semi—automaticos es ahora
tipografiada en segundos y en forma
mas exacta.

Las planchas de impresiéon de 25
kg. que antes eran producidas en horas
por el método de plomo en caliente han
sido reemplazadas por finas planchas de
plastico o de metal que pesan apenas
unos cientos de gramos y que son pro-
ducidas en minutos a una fraccién del
costo y con mayor exactitud.

Los avances alcanzados en la tec-
nologia laser han producido aparatos de
“scanning” mediante los cuales se puede
reproducir imagenes de la pégina origi-
nal de un periddico tanto localmente
como en localidades remotas a miles de
millas de distancia.

En las altimas décadas, la tecnolo-
gia de la imprenta ha progresado junto a
otras tecnologias de periddicos. S6lo un
25 por ciento de los periédicos en Esta-
dos Unidos utilizan todavia la impresién
tipografica original de tipo ‘relief’. El
75 por ciento restante utiliza actualmen-
te tecnologia por ‘offset’, de calidad su-
perior.

Se realiza actualmente una serie
de experimentos en varios periddicos,
incluyendo al Washington Post, para el
nuevo método de impresion flexografico
(flexgraphy). Si se obtiene la consisten-
cia requerida, esta tecnologia que utiliza
tintas a base de agua y que produce una
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calidad comparable al ‘offset’, es de gran
futuro.

Las modernas imprentas estan al-
tamente automatizadas y son operadas
desde silenciosas habitaciones de control
computarizado con microprocesadores
que controlan y ajustan las funciones vi-
tales de la imprenta.

Las computadoras inician el trans-
porte automatico de bobinas de papel
de imprenta a unidades de prensa con-

forme sean requeridas. Las computado-

ras controlan la coleccidn, el conteo y
el empaquetamiento de los periddicos a
medida que abandonan la plegadera de
la imprenta. Controlan, revisan y regis-
tran el envio del nimero apropiado de
periddicos a cada camidén distribuidor.
En linea, maquinas insertadoras de gran
velocidad atan miles de materiales pre—
impresos por hora en el periédico com-
pletamente acabado.

El transporte fisico de los periddi-
cos a puntos de distribucién y a los lec-
tores sigue siendo uno de los problemas
miés dificiles y costosos para cualquier

periodico. Esta operacidn se presta muy
poco a cualquier tipo de automatiza-

cién. El mal tiempo y lasAdificultades
de transporte constituyen una pesadilla
para los gerentes de periddicos.

Los periddicos han instalado equi-
po de radio de doble via en sus camio-
nes de envio para mejorar su eficiencia,
los registros de suscriptores han sido
computarizados, se han encontrado for-
mas de envolver los periddicos en cober-
tores que resisten las inclemencias del
tiempo, Pero a menos que se encuentre

una forma de envio electrénico acepta-
ble, el envio debe continuar siendo una
operaciéon manual.

No hace falta decir que los avan-
ces alcanzados en la manipulacién de
copias de noticias se han producido
también a nivel de los departamentos
de publicidad y fotografia.

La copia de un anuncio es prepa-
rada en terminales de video especializa-
dos y transmitida directamente a los ti-
pbgrafos. :

Los fotégrafos llevan consigo
transmisores portatiles y envian sus fo-
tos por linea telefénica a receptores
completamente automatizados que se
encuentran en el departamento de foto-
grafia. Pronto estardn utilizando cdma-
ras electrénicas con las cuales podrdn to-
mar sus fotos y transmitirlas desde la
memoria electrénica de la cdmara a un
cuarto oscuro electronico en el depar-
tamento de fotografia. Varios de es-
tos cuartos oscuros electronicos ya
estan en operacion. Cientos de fotos
de fotdgrafos y servicio de cabel son
almacenadas electrénicamente en gran-
des discos de computadora. Los edi-
tores utilizan terminales de video para
observar y seleccionar fotos. Luego
pueden ampliarlas, reducirlas, alternar-
las, mejorar la calidad cambiando los va-
lores de los tonos, escribir encabeza-
mientos y transmitirlas directamente a
un aparato de reproduccion.

TELECOMUNICACIONES DE PERIO-
DICOS

esde que los servicios telefénico y
D telegrafico comenzaron a estar dis-

ponibles comercialmente, los pe-
riddicos y los servicios de cable han en-
contrado la forma de utilizar todos y ca-
da uno de los adelantos en telecomuni-
caciones en su propio beneficio en algin
sector de sus operaciones. Yo suelo de-
cir a los que visitan el Washington Post
que tenemos por lo menos uno de cada
uno de los sistemas de telecomunicacio-
nes conocidos por el hombre, y esa es
s6lo una pequeiia exageraciéon,

Como las noticias se convierten en
historia muy pronto, los periddicos s6lo
pueden seguir siendo competitivos ante
otros medios tales como la radio y la te-
levision utilizando las méds modernas tec-
nologias de telecomunicaciones.

Los informes de noticias que a
principios de siglo eran transmitidos a
una velocidad de 60 palabras por minu-
to son ahora transmitidas hasta 56.000
palabras por minuto.

Las noticias sobre el asesinato de
Lincoln tardaron 12 dfas en llegar a
Londres. El informe sobre la muerte de




Indira Gandhi recorrié el mundo en se-
gundos.

Cientos de fotos de noticias que
antes se enviaban por correo o a través
de mensajeros son enviadas actualmente
las 24 horas del dia a receptores auto-
maticos en periédicos en todas partes
del mundo.

Los informes noticiosos de servi-
cios de cable ya sean largos o cortos son
transmitidos a alta velocidad a decenas
de miles de estaciones terrestres recepto-
ras, situadas en las localidades de los sus-
criptores.

El producto de los periédicos
de hoy ha cambiado muy poco,
en comparacion con los de hace

100 arios 0 mas.

Muchas de estas estaciones terres-
tres completas cuestan tan sélo 2.500
dolares, pricticamente no necesitan ins-
talacién y pueden ser armadas en un par
de horas por personal con habilidades
técnicas basicas. El uso de esta tecnolo-

gia podria revolucionar las comunicacio-

nes de periédicos y de servicios de cable
en el Tercer Mundo de la noche a la ma-
flana a un costo muy aceptable.

Al igual que otros tantos periédi-
cos, el Washington Post redistribuye las
noticias producidas por sus corresponsa-
les a otros periddicos en el mundo ente-
ro. Esto se hace a través de una compa-
fifa que es propiedad conjunta del Was-
hington Post y de Los Angeles Times,
llamada ‘Los Angeles Times—Washing-
ton Post News Service’. Lineas interna-
cionales de alta velocidad y una serie de
computadoras de comunicacidén sofisti-
cada transportan relatos de noticias a
unos 600 periédicos alrededor del mun-
do.

Para facilitar a los periddicos en-
frentar el diluvio de noticias que se pro-
duce a diario, se desarrolld el Times—
Post Datacall. Este sistema permite a
los suscriptores llamar a nuestras com-
putadoras centrales en Washington a tra-
vés de cualquier medio disponible, obte-
ner una lista completa de lo que esta dis-
ponible, y extraer selectivamente aque-
llas historias que deseen completas, a
una velocidad de 1200 palabras por mi-
nuto. Como los peridédicos generalmen-
te se deshacen de un 90 por ciento de
todo lo que reciben a diario, el servicio
de Datacall ahorra tiempo, csfuerzo y
pérdidas en forma significativa. Como

no necesita de equipo costoso ni de li-
neas alquiladas, esta tecnologia podria
ser utilizada para mejorar en forma sig-
nificativa el flujo de informacién desde
y hacia el Tercer Mundo.

El transporte electronico de pagi-
nas completas de periddicos desde una
planta impresora a otra es algo comun
en la actualidad. El Washington Post ar-
ma péginas completas en su centro prin-
cipal de composicidén y las transmite a
tres departamentos elaboradores de
planchas que se encuentran hasta a 20
km. de distancia y a una velocidad de
56 segundos por una pagina completa.
El mismo sistema privado de micro-on-
das de alta velocidad utilizado para es-
tas transmisiones, transporta un gran
numero de circuitos telefénicos y una

variedad de canales de datos a alta y
baja velocidad.

El ‘Wall Street Journal’ y ‘U.S.A.
Today’ transmiten paginas via,satélite a
docenas de plantas impresoras que se en-
cuentran a miles de millas de distancia.

El ‘International Herald Tribune’
que hace cinco afios imprimia s6lo en
Paris transmite actualmente paginas
completas desde Paris a plantas impre-
soras en Hong—Kong, Singapur, Lon-
dres, Zurich, La Haya y Marsella.

Hace algunas semanas, asisti a una
reuniéon en Chicago para ver las especifi-
caciones del disefio preliminar de un sis-
tema de satélite para enviar material
publicitario a peridédicos en todo Esta-
dos Unidos.

Estos son unos pocos ejemplos de
la forma en que los periédicos no sélo
utilizan alta tecnologia de telecomunica-
ciones, sino que también inventan sus
propios nuevos servicios y adaptan sus
operaciones para pleno uso de lo que ya
esta disponible.

PUBLICACION ELECTRONICA
i las telecomunicaciones son el re-
Scurso vital de los periddicos y de
los servicios de cable, constituyen
también la base principal sobre la cual se
han construfdo los sistemas de publica-
cién electrénicos,

Las definiciones de servicios elec-
trénicos van desde servicios de teletexto
y de videotexto que proporcionan repre-
sentacion de informacién pagina por pa-
gina seleccionada por el usuario, hasta
impresion completa de periddicos en el
hogar o mediante aparatos de impresién
operados por moneda en localidades pu-
blicas.

La tentacidén es evidente. La pu-
blicacién electronica promete eliminar
la engorrosa y fisicamente costosa ope-
racion de envio, que ademas absorbe
demasiado tiempo.

Tal como hace tres décadas, la ra-
dio y la television eran percibidos como
amenazas a la existencia de los periddi-
cos, hace cinco o seis afios la publica-
cién electrénica era considerada un peli-
gro potencial. De hecho, todas las prue-
bas y experimentos realizados hasta la
fecha indican que, aunque la publica-
cién electrénica en sus diversas formas
puede proporcionar servicios utiles a
grupos selectos de usuarios y puede con-
vertirse en un medio alternativo en su
propio derecho, no puede sustituir a los
periddicos.

En comparacién con el periddico
impreso que es distribuido a un costo
relativamente insignificante y puede ser
leido en cualquier parte, los sistemas de
publicacién electrOnica presentan una
serie de desventajas inherentes. Los cos-
tos del terminal del usuario y del acceso
a las telecomunicaciones estan muy lejos
de ser insignificantes. Los grandes siste-
mas de computadora central que se ne-
cesitan son sumamente costosos. Los
peribdicos pueden ser vendidos a precios
bajos y accesibles porque, por lo gene-
ral, entre un 70 y un 80 por ciento de
los ingresos provienen de publicidad.
Los sistemas de publicacién electroni-
cos no pueden manipular el volumen y
el tipo de anuncios que se reproducen
en un periédico. El acceso no es porta-
til. La creaciéon de paginas de informa-
ciobn a almacenarse consume mucho
tiempo y es costoso. La aceptacidn del
consumidor es menos que entusiasta.

La capacidad de imprimir un pe-
riddico en el hogar es el inico desarrollo
que puede producir un impacto en los

Las noticias sobre el asesinato
de Lincoln tardaron 12 dias en
llegar a Londres. El informe
sobre la muerte de Indira Gandhi
recorrio el mundo en segundos.

periddicos tradicionales. Sin embargo,
esto requeriria mucha tecnologia ain no
disponible hoy en dia y costos que no
podemos concebir.

Como es comprensible, debido a
una circulacién de miles de millones de
periddicos y a los problemas asociados
con su distribucién, las organizaciones
japonesas han trabajado durante muchos
afios en esta tecnologia ‘directa al ho-
gar”. Vi algunos ejemplos de esta tecno-
logia hace méas de 20 afios. Todos los
elementos -de telecomunicaciones estdn
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all{, envio por satélite a pequefias ante-
nas de techo, una red telefébnica que per-
manece prdcticamente inactiva durante
toda la noche, pero los resultados hasta
ahora s6lo han producido pequefios pro-
ductos impresos de alcance limitado, de
calidad inferior y a costos que resultan
demasiado elevados para un mercado
masivo de consumidores.

El elemento vital, un aparato de
reproduccién de alta calidad y de bajo
costo en el hogar parece estar a aflos—
luz de nosotros y puede que nunca se
materialice.

AVANCES FUTUROS EN TELECO-
MUNICACIONES Y OTRAS TECNO-
LOGIAS

asta hace muy poco tiempo, el ac-

ceso a los canales de telecomuni-

caciones tenia que ser regulado
debido a la escasez de canales, para asi
garantizar un libre y justo acceso a to-
dos los usuarios.

A medida que cambian los
empleos, la gente debe
también cambiar. Después
de todo, los herreros de
ayer son los mecdnicos
de hoy.

Durante la préxima,década, la re-
gulacién ya no serd necesaria (aunque
puede continuar) ya que habrd abundan-
cia de canales de alta calidad y de todos
los tipos a tasas bastante reducidas. A
nivel local, algunas compaiiias de telé-
fonos ya han comenzado a instalar ca-
bles de fibra 6ptica hacia los hogares en
vez de cables telefénicos de cobre.

Los sistemas telefénicos radio ce-
lulares se estdn expandiendo rdpidamen-
te, proporcionando servicios de teleco-
municaciones personales y de negocios
en automoviles, aviones, en un desierto
o en lo alto de una montaiia.

Los servicios de satélites techo a
techo ya son una realidad.

Nuevos cables de fibra 6ptica ba-
jo el mar transportardn un cuarto de mi-
116n de conversaciones telefénicas o
cientos de canales de televisibn, o una
combinacién de ambos.

Todo tipo de nuevos satélites de
alta capacidad estdn a punto de ser lan-
zados.

La combinacién de estos avances
en servicios locales, nacionales ¢ inter-
nacionales serd el catalizador de cambios
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revolucionarios que vendaran,

Gran parte de la necesidad de via-
jar serd eliminada. El transporte fisico
consume cientos de veces mds energia
que las telecomunicaciones, considera-
ci6én importante dado el ripido agota-
miento de los recursos mundiales de pe-
troleo, los cuales segin calculos realiza-
dos duraran 35 ainos si se sigue consu-
miendo a los niveles actuales.

Las telecomunicaciones de video
en dos sentidos proporcionardn un con-
tacto cara—a—cara efectivo permitiendo
asi a mucha gente trasladarse fuera de
las grandes ciudades y aprovechar la ca-
lidad de vida que ofrece el campo.

Se puede desarrollar nuevas fuen-
tes de energfa mucho mas ficilmente en
areas rurales que en las grandes ciuda-
des. Grandes sistemas de paneles solares
pueden ser instalados sin obstdculos en
el campo donde existe suficiente espacio
disponible. Otro incentivo mds para
promover una migracién del medio ur-
bano al rural. Grandes organizaciones
que se encuentran en las grandes ciuda-
des trasladardn muchas de sus activida-
des y los trabajos asociados con ellas a
las areas rurales. Mucha gente trabaja-
rd desde su hogar u oficina local sin te-
ner que viajar a las grandes ciudades.

Los problemas asociados con la

~ vida en el campo, tales como la falta de

empleo, falta de entretenimiento de al-
ta calidad y de servicios médicos y edu-
cativos, serdn atenuados a niveles acep-
tables mediante una amplia gama de ser-
vicios de telecomunicaciones.

Los servicios de telecomunicacio-
nes visuales, de audio, de datosy de do-
cumentos proporcionarin una amplia
variedad de entretenimiento, television,
radio, peliculas, deportes, teatro. Se
puede practicar juegos con un contrin-
cante que esté a miles de millas de dis-
tancia.

Gran parte de la correspondencia
serd enviada electronjcamente.

Las operaciones bancarias y las
compras serdn hechas desde la casa. El

‘pago de cuentas serd realizado utilizan-

do una tarjeta de identificacién perso-

nal para iniciar la transferencia electré-

nica de fondos directamente de una
cuenta bancaria a otra.

Los servicios médicos remotos
ofrecerdn experiencia a las localidades
mas aisladas. Las entrevistas entre médi-
co y paciente por enlace audio visual y
telemetria remota pondrin a la disposi-
cibn los cuidados bdsicos de la salud,
con acceso instantdneo a los servicios
mas cercanos de enfermeria, ambulan-
cia, rescate de emergencia y hospital.

El diagnostico médico por compu-
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tadora aumentard los servicios tradicio-
nales de cuidados de salud. Aquellos in-
dividuos que corran riesgo debido a una
condicién médica u ocupacién particu-
lar llevardn sensores que notificardn
cualquier anormalidad de inmediato al
servicio mas cercano de policia, rescate
o cuidado de salud.

Los sistemas de aprendizaje auto-
matizado de primera clase ofreceran ser-
vicios educativos a nifios y adultos. Las
computadoras controlarin el progreso
de cada estudiante para determinar si
una leccién en particular ha sido com-
prendida o si debe ser repetida. Los es-
tudiantes rendirdn exdmenes individual-
mente a cualguier hora que les conven-
ga. Los maestros se verdn libres para
realizar tareas mas creativas y sociales.

Los adultos de cualquier edad es-
tudiaran hobbies, nuevas carreras, idio-
mas o historia sin salir de sus casas.

Muchos de estos adelantos ya es-
tdn en camino. El gobierno canadiense
ha brindado con éxito servicios de saté-
lite de alta calidad incluso a las mas pe-
queilas comunidades con un nimero re-
ducido de habitantes en las areas més
remotas.

Mucha gente que tiene terminales
portatiles va tan sdlo ocasionalmente a
sus oficinas principales, ya que pueden
obtener cualquier informacién que ne-
cesiten de la computadora central desde
donde estén.

Algunos de nuestros editores ya
han sugerido que pueden trabajar de la
misma manera con sus terminales tanto
en la casa como en la oficina sin tener
que perder dos o tres horas al dia viajan-
do a un costo substancial. Y tienen ra-
z6n.!,

Los sistemas de ensefianza auto-
matizados estdn madurando rapidamen-
te y ya estin siendo utilizados en mu-
chos colegios, escuelas y universidades
tanto para nifios como para adultos.

Las facilidades médicas remotas, y
los diagnésticos por computadora ya es-
tdn operando a diario con acceso a so-
fisticadas bases de datos médicas.

Las antenas de techo, las compu-




tadoras personales, las comunicaciones
de banda ancha, los teléfonos personales
radio celulares ya estin con nosotros.
Estdn empezando a combinarse los in-
gredientes para la sociedad del afio
2000.

AVANCES EN LA TECNOLOGIA DE
PERIODICOS

e espera alcanzar varios adelantos
S dentro de la industria periodistica.

Una variedad de cdfiamo fibroso
(la planta Kenaf) que crece a la increible
velocidad de varias pulgadas por dia,
puede ofrecer un tipo de pulpa adecua-
da para la elaboracidon de papel en areas
donde no haya bosques. Todavia que-
dan algunos problemas que resolver res-
pecto a la cosecha de la planta, pero ya
se han impreso periédicos en papel he-
cho de pulpa de cdfiamo fibroso.

El proceso de impresién flexogra-
fico madurara utilizando tintas basadas
en agua en vez de aceite. Las impresoras
jet de tinta sin placas que ya estan sien-
do utilizadas para impresion comercial
serin desarrolladas para peri6dicos. Se
imprimird maés en colores.

La paginacion, el proceso de ar-
mar paginas completas de un periédico
almacenadas en computadora, con trans-
misién a aparatos de reproduccién de al-
ta velocidad locales o distantes, serd uti-
lizada ampliamente y a diario durante la
proxima década. Algunas de ellas ya
han sido instaladas.

El proceso de elaboracién de pla-
cas fotogréfico serd eliminado. La ima-
gen de las paginas almacenadas en siste-
mas de paginacién serdn proyectadas di-
rectamente en placas de impresién.

Mas periddicos descentralizardn
sus operaciones de impresién y transmi-

tiran paginas ya hechas a plantas de im-
presion distantes situadas en areas de
gran densidad de poblacion. Esta ten-
dencia estimulard desplazamientos desde
las grandes ciudades al campo.

Aunque todos estos avances sim-
plificardn y mejorardn la manera en que
se elaboran los periédicos, yo repito que
estoy convencido de que el periédico en
el afio 2000 no se verd muy diferente a
como es hoy en dia.

IMPACTO EN EL TERCER MUNDO
1 significado que tendrén todos es-
E tos adelantos para el Tercer Mun-
do dependerd mas de las actitudes
politicas y sociales que de la disponibi-
lidad de tecnologia, pero haré las si-
guientes observaciones.

En primer lugar, no podemos vivir
sin automatizacién pues en esas condi-
ciones el mundo podria soportar quizas
a dos mil millones de personas, pero con
una poblacién actual de cuatro mil mi-
llones, y con siete mil millones de perso-
nas que se estima habrd a principios del
proximo siglo, y en un momento en que
nuestros recursos petroliferos estian a
punto de agotarse, la automatizacioén de-
be ser promovida, no impedida.

Como es evidente, el mayor temor
que genera la automatizacién es la pérdi-
da de empleos. Este temor se ha mani-
festado no sdlo en paises del Tercer
Mundo, sino también en paises indus-
trializados. A medida que se automati-
zan los peridédicos obviamente desapare-
cen algunos empleos, sobre todo en las
areas de elaboracion de planchas y com-
posicion.

El proceso de automatizacién de
periédicos se ha realizado en Estados
Unidos en un periodo de 30 afios 0 mas.
No se produjo de la noche a la mafiana.
Se han combinado muchos factores para
minimizar el impacto social.

Los editores han ofrecido incenti-
vos a los empleados de edad para que se
retiren voluntariamente mas temprano.

Se crearon muchos trabajos adi-
cionales mediante la automatizacién.
Las computadoras deben ser instaladas,
mantenidas, programadas y operadas.
Mucha gente fue reentrenada pa-

Los sistemas de ensefianza
automatizados estdn
desarrollindose ripidamente
Y ya estdn siendo utilizados
en muchos colegios, escuelas
y universidades.

ra otros trabajos en la misma compaiiia
o en otras. Aquellos que antes eran
compositores, ahora operan y mantie-
nen equipo de transmision de paginas,
otros se cambiaron a los departamentos
de circulacién y publicidad.

Hace unos dias, el editor de un pe-
ri6dico del Medio Oriente me dijo que
estaban instalando actualmente un sis-
tema de edicién computarizado, y que a
pesar de esto, ningin trabajador seria
desplazado involuntariamente. Algunos
de ellos estaban desempeiiando ya tra-
bajos de primera clase en otros departa-
mentos, y estaban encantados de haber
dejado la monotonia de las labores de
producciéon que habian realizado duran-
te anos.

Dados tiempo, planificacién y
cooperaciéon, la automatizacién puede
brindar grandes beneficios sin disturbio
social. Pero a medida que cambian los
empleos, la gente debe cambiar. Des-
pués de todo, los herreros de ayer son
los mecanicos de hoy!.

Lo que los periodicos del Tercer
Mundo necesitan mas que nada es acce-
so a los modernos servicios de teleco-
municaciones a costos accesibles. En la
actualidad los canales de telecomunica-
ciones no estdn a libre disposicién € in-
cluyen estructuras de tasas punitivas.
Seria poco beneficioso para un periodi-
co del Tercer Mundo instalar un sistema
relativamente econémico de coleccién
de noticias, tipografia y edicidn si éste
no pudiera estar conectado en forma fia-
ble a fuentes noticiosas externas dispo-
nibles.

Si las sociedades del Tercer Mun-
do han de mejorar su industria y su co-
mercio, los servicios de telecomunicacio-
nes mejorados constituyen uno de los
primeros requisitos.

Si los gobiernos estdn dispuestos,
el secreto del éxito rdpido es tomar del
caudal de nuevas tecnologias aquellas
que sean adecuadas para la proéxima dé-
cada, que puedan ser implementadas y
mantenidas facilmente y que sean ace-
quibles en costos.

Por ejemplo, una combinacién de
tecnologias de satélite y radio celular
puede brindar servicios de telecomuni-
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caciones de alta calidad a nivel local, na-
cional e internacional para una nacién
entera, en forma rdpida y facil, en cual-
quier terreno, y bajo cualquier condi-
cion climatica.

Un solo sistema de satélite poco
sofisticado y econdémico puede cubrir
las necesidades de los periddicos y ser-
vicios de cable de una nacién entera, o
de un grupo de paises.

Aunque existen grandes diferen-
cias de opinién respecto a temas tales
como el valor de las noticias, la censura
y el flujo de datos transfrontera, la des-
ventaja que representa el no implemen-
tar modernas redes de comunicaciones
es que no solamente se obstaculiza el
libre flujo de informacién, sino que tam-
bién se impide que los servicios educati-
vos y médicos vitales lleguen a las pobla-
ciones que mas los necesitan.

Las poblaciones del Tercer Mundo
se estan concentrando ripidamente, en
ciudades grandes que ya estan super—
pobladas, debido a la falta de empleos,
oportunidades y comodidad que impera
en las dreas rurales. Las telecomunica-
ciones pueden contribuir a cambiar es-
ta tendencia extendiendo muchos servi-
cios hacia distritos rurales e integrando-
los a la vida nacional. Pero los gobier-
nos deben comprometerse a instalar ser-
vicios adecuados a precios accesibles an-
tes que ese proceso pueda iniciarse. Con
tales servicios, la educacion, el cuidado
de la salud, el alfabetismo, la industria,
el comercio, la cooperacion y la ayuda
internacional pueden mejorar muy ra-
pidamente. Sin ellos, el status quo se-
guird siendo bastante similar a como es
ahora.

Mis experiencias me han demos-
trado que existe mucha mds buena vo-
luntad y deseo de ayudar en las naciones
industrializadas de lo que piensan los
paises del Tercer Mundo. La Asociacién
de Editores de Peri6édicos Americana,
por ejemplo, ofrece cursos de entrena-
miento en las dltimas tecnologias em-
pleadas en todas las fases de periodismo
y produccién de peridédicos. Otras in-
dustrias ofrecen programas similares.

Una de las dificultades que afron-
tan las naciones del Tercer Mundo al uti-
lizar estos servicios es el alto costo del
envio de un gran nimero de estudiantes
al exterior.

Las telecomunicaciones pueden
brindar tal entrenamiento de alta cali-
dad a un mayor numero de estudiantes
en muchas mdas localidades y a precio
mucho mas bajo.

LOS PERIODICOS EN LA EDUCA-
CION

e gustaria describir brevemente el
Mproyecto de “Periddicos en la
Educacion” apoyado por mds de
50 afios por muchos periddicos america-
nos. Sélo tengo tiempo para darles unos
pocos ejemplos. Los métodos y el al-
cance de participacidn varia en gran me-
dida de un periddico a otro, pero el ob-
jetivo es el mismo, ensefiar a la gente a
leer y a escribir.

Bajo el programa ‘‘Periddicos en la
Educacion”, los periodicos cooperan
con sus autoridades de educacién loca-
les para hacer que los periddicos, la ex-
periencia de la gente que trabaja en eljos
y el apoyo financiero estén a disposicion
de la ensefianza a leer y escribir de nifios
y adultos.

En Kansas City, por ejemplo, que
tiene 30.000 adultos analfabetos, el
‘Kansas City Star and Times’ apoya un
programa conocido con el nombre de
“Proyecto Alfabetizacion”. Entre otras
cosas el periédico ofrece espacio gratui-
to para publicitar el proyecto, impresién
sin costo de manuales educativos, perié-
«dicos de cortesfa para los participantes y
ayuda de personal profesional.

Dos periddicos en Carolina del
Sur, ‘The State’ en Columbia y el
‘Greenville News’ contiene una leccién
de vocabulario una vez a la semana du-
rante el aflo escolar. La serie completa
de 78 lecciones esta disponible en for-
mato listo para camara para todos los
demas periddicos del Estado. .

El Washington Post auspicia el
programa ‘“‘Exito en la Lectura y Escri-
tura” en el sistema escolar local. El
Washington Post paga los suministros y
las sesiones de entrenamiento de los pro-
fesores, as{ como también el salario del
director del programa. EI afio pasado
participaron 134 maestros de 54 escue-
las.

El ‘Daily Journal en Tupelo, Mi-
ssissipi ofrecié cien mil ddlares por afio
durante diez afios para establecer ayudas
de lectura en las clases de primer grado
en un condado rural. El programa tuvo
tal éxito, que la legislatura del Estado
decidié pagar un profesor asistente en
cada clase de primero, segundo y tercer
grado.

Estos programas representan solo
una pequefa rueda dentro de la maqui-
naria educativa disponible. Definitiva-
mente no son sustitutos de los métodos
educativos tradicionales. Pero son un
complemento muy 1til, sobre tpdo pa-
ra los adultos, y probablemente alguien
que haya aprendido a leer usando el pe-
ri6dico serd posiblemente un lector de
periodicos por el resto de su vida,

Sea cual fuere el aspecto externo

de los periodicos en el afio 2.000, con
optimismo seguirdn representando una
amplia gama de opiniones y gustos.

En ninguna parte se ve mds clara-
mente esta diversidad como en el Reino
Unido, y concluiré citando la siguiente
descripcion de los periédicos nacionales
britdnicos:

El Times es leido por la gente que
conduce el pais. El Mirror es leido por
la gente que piensa que conduce el pafis.
El Guardian es leido por la gente que
piensa que ellos deberfan conducir el
pais. El Morning Star es leido por la
gente que piensa que el pais deberia ser
conducido por otro pais. El Daily Mail
es leido por las esposas de la gente que
conduce el pais. El Financial Times es
leido por la gente, duefia del pafs. El
Daily Express es leido por la gente que
piensa que el pais deberia ser conducido
como lo era antes. El Daily Telegraph
es leido por la gente que piensa que to-
davia es conducido como antes. El Sun
es leido por la gente a la que no le im-
porta quién conduzca el pafs, con tal
que tenga que mostrar y que pose des-
nuda!.

Sea cual sea su gusto, si mi bola de
cristal es fiable, habrd muchos periddi-
cos en el ato 2000 para informar, edu-
car y entretener tal como lo han hecho
durante los nltimos 150 anos.

DON TILL, inglés.
Colegio Royal de Signals, de la Arma-
da Britdnica, en Ingenieria de Teleco-

Se gradué en el

municaciones. Es Director de la uni-
dad de prensa internacional de comu-
nicaciones mundiales v Gerente Gene-
ral de la Corporacion EXTEL, de Chi-
cago. Es autor de muchos articulos
técnicos, entre los cuales se incluye
UNESCOQ: informe sobre un Nuevo Or-
den Mundial, No. 10. Actualmente es
Director de Comunicaciones del Was-
hington Post v Vicepresidente de Los
Angeles Times, servicio de noticias
del Washington Post.
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NUEVAS TECNOLOGIAS
DE COMPUTACION

BRENNON JONES

Considerando que la
distribucion interna-
cional de noticias e in-
formacion a nivel lati-
noamericano, serd uno
de los grandes objeti-
vos de las comunica-
ciones para el ario
2000, se refiere al éxi-
to alcanzado por el
Servicio de Prensa
INTERLINK en los Es-
tados Unidos, gracias
al uso de nuevas tecno-
logias de computacion.

ticias e informacién a nivel latino-
- americano sera un gran objetivo
de las comunicaciones para el afo
2.000, por ello, me voy a referir al éxito
alcanzado por INTERLINK en Estados
Unidos al distribuir las noticias y pers-
pectivas de los periodistas del Tercer
Mundo, debido principalmente al uso de
tecnologias de computacidn nuevas,
aunque relativamente baratas, las cuales
si no estan a la disposicién en toda Amé-
rica Latina hoy en dia, lo estardn posi-
blemente en un futuro no muy lejano.

El Servicio de Prensa Interlink fue
creado en 1981 con el Ginico objetivo de
proporcionar a los ciudadanos de los Es-
tados Unidos de Norteamérica nuevas
fuentes de noticias y de informacién
acerca de las naciones en vias de desa-
rrollo. Desde nuestro inicio, la fuente
principal de noticias fue la del Servicio
Inter Press, la Agencia de Noticias del
Tercer Mundo, con la cual me imagino
muchos de ustedes deben estar familia-
rizados.

El reto que tuvo que enfrentar
Interlink no fue insignificante, consis-
tia en diseminar tan ampliamente como
fuera posible en Estados Unidos, noti-
cias e informacidén escrita principalmen-
te por periodistas del Tercer Mundo.
La mayor parte de estas noticias cubren
temas politicos, sociales y econdémicos.
Hay muy pocas noticias sobre eventos o
sucesos locales.

Entre todas las naciones industria-
lizadas en el mundo, Estados Unidos es
quizas el mercado mas dificil para la
venta de noticias extranjeras. En rela-
cién con otras naciones del norte, los
medios impresos norteamericanos son

l a distribucién internacional de no-

los que menos cantidad de noticias in-
ternacionales publican diariamente. Los
medios electrénicos de difusién de noti-
cias, con sus limitaciones de tiempo au-
to—impuestas ‘22 minutos para poner-
lo a uno en contacto con el mundo” -
a menudo convierten a los extranjeros
en caricatura y a los paises en clisés.
Ademas, Estados Unidos es Unico
en su insularidad, aislamiento y poco
interés por leer, escuchar o considerar
las opiniones, perspectivas y creatividad

de periodistas, o de novelistas y artistas
extranjeros.

El reto que tuvo que enfrentar
Interlink se vié aumentado por el clima
de sospecha y hostilidad hacia los perio-
distas del Tercer Mundo, que surgié en
los dltimos afios como sub—producto de
las negociaciones llevadas a cabo por la
UNESCO sobre el Nuevo Orden Interna-
cional de la Informacién.

Segin ese pequefio grupo de edi-
tores norteamericanos que dominaban
las percepciones norteamericanas del de-
bate, la “objetividad”se convirti6 en
campo exclusivo de los periodistas ame-
ricanos, mientras los perjodistas del
Tercer Mundo eran prontamente descar-
tados como no profesionales y subordi-
nados al estricto control de sus gobier-
nos. Desde el principio, Interlink se di6
cuenta de que los grandes medios de los
Estados Unidos eran sélo un mercado li-
mitado para sus noticias. De los 1.800
peridédicos que se publican diariamente
en Estados Unidos, menos de 100 te-
nian un editor extranjero, alguien con
experiencia internacional que habf{a sido
asignado a tiempo completo para selec-
cionar, editar y publicar noticias del ex-
terior.
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El resto de los periédicos norte-
americanos contaban con un editor ge-
neral o editor telegrifico que tal vez ha-
bia pasado vacaciones en Europa o el
Caribe, pero que sabia poco acerca de
los temas econdémicos, sociales y politi-
cos del Tercer Mundo. Ademds, la ma-
yorfa de estos editores no tenfan con-
tacto con los intereses internacionales
de sus propios lectores, debido en gran
parte a que una cantidad cada vez ma-
yor de peri6dicos son propiedad de ca-
denas nacionales con editores que s6lo
pasan breves periodos en cada diario a
medida que escalan posiciones en sus
carreras. De esta manera, existe poco
incentivo para que un editor tenga bue-
nos conocimientos acerca de los intere-
ses internacionales de sus lectores loca-
les.

A esto se afiade un limitado espa-
cio para noticias internacionales por fal-
ta de ingresos publicitarios suficientes,
ademds de restricciones ideolégicas por
las cuales muchos periédicos norteame-
ricanos simplemente ignoran temas in-
ternacionales. Estos factores asi com-
binados constituyen las barreras que han
mantenido a la mayoria de los norte-
americanos mal informados acerca del
exterior, y a menudo -dada esta ignoran-
cia- mal preparados para participar en la
formulacién de una mejor politica exte-
rior.

UNA SOLUCION TECNOLOGICA
uil entonces, la solucidn para la
distribucién de noticias del Tercer

Mundo, dadas estas restricciones
de los medios?. Primeramente hay que
considerar que educar a los norteameri-
canos en temas internacionales era una
tarea mucho mayor que la que los gran-
des medios, los menores o los alternati-
vos podian realizar por si solos.

Las universidades, otras institu-
ciones de educacién formal y no-formal,
las organizaciones de investigacién y ac-
cion, las corporaciones y las agencias gu-
bernamentales también juegan un papel
crucial.

Desde la creacién de Interlink nues-
tro objetivo fue proporcionar a estas
agencias, asi como también a los me-
dios, las noticias internacionales oportu-
nas que necesitan y pueden utilizar en
sus programas.

(Pero ¢como llega a su cumplimiento?

Distribuir docenas de articulos a
diarios sobre temas diversos por correo
era imposible desde el punto de vista
econdémico y técnico. Todas las agen-
cias estdn inundadas de correspondencia
tboletines de noticias, revistas, etc.-,
Ademis, los costos para la produccién
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de boletines sobre temas especiales -tales
como asuntos de las Naciones Unidas,
agricultura, finanzas, medio ambiente y
derechos humanos- eran prohibitivos.

Aunque era técnicamente factible
utilizar un sistema tradicional de telex,
los costos del equipo y de las telecomu-
nicaciones, y el solo volumen del mate-
rial que se va acumulando en el suelo lo
hacian poco prictico y antiecondémico,
a excepcidén de las grandes agencias de
noticias. Mas, esta solucidén no satisfa-
cia la necesidad mas importante y fun-
damental de toda institucién norteame-
ricana de medios y de no medios, -y
quizas también Latinoamericana-.
TODAS LAS ORGANIZACIONES SON
ESPECIFICAS EN CUANTO A TE-
MAS. EN UN DIA DETERMINADO
SOLO QUIEREN NOTICIAS E INFOR-
MACION SOBRE TEMAS DETERMI-
NADOS. LA QUIEREN RAPIDO Y A
BAJO PRECIO.

De esta manera Interlink paso a
utilizar comunicacién interactiva y com-
putadoras para satisfacer la necesidad de
diseminar grandes cantidades de noticias
sobre el Tercer Mundo tan ampliamente
como fuera posible.

Estados Unidos es tinico en
su aislamiento y poco
interés por leer, escuchar o
considerar las opiniones de
periodistas extranjeros.

A diario ‘descartamos’ (dump) o
transmitimos nuestras noticias desde
nuestras computadoras en Nueva York a.
varios vendedores comerciales de bases
de datos de computadoras. Se trata de
compailias de computadora que trans-
portan nuestra base de datos y noticias
asi como también las de otras agencias.

A través de estos sistemas de com-
putadora, nuestras bases de datos estan
abiertas al acceso de cualquier organiza-
cion de los EE.UU. o Canadiense me-
diante el mas sencillo de los procesado-
res de palabras, con modems telefonicos
adjcionales para tener acceso a la base
de datos mediante lineas telefénicas
convencionales,

¢Cuales son los beneficios de este
sistema respecto a los mecanismos de
distribucidén tradicionales?

El “hardware” y el ‘software”
son relativamente baratos -y los precios
de este tipo de equipo bajardn exponen-
cialmente en los proximos afios. La ana-
logia es la grabadora. En 1960, la graba-
dora era una aparato carrete a carrete
muy caro y grande. Para 1970 era la
grabadora negra cassette Sony mads pe-
quefia y mas barata. Hoy, las grabado-
ras son apenas un poco mds grandes que
una tarjeta de crédito. Abran una cuen-
ta bancaria en los Estados Unidos y se
las daran gratis.

os procesadores de palabra y la co-

municacién interactiva han existi-

do por afios en las comunidades
corporativas y de medios en Estados
Unidos. La mayoria de las universida-
des y de las instituciones de investiga-.
cién tienen este equipo o lo tendrdn
muy pronto. De las 177.000 organiza-
ciones sin fines de lucro que existen en




Estados Unidos, mas del 80 por ciento
tendran este equipo en un futuro proxi-
mo.

El beneficio central de comunica-
cién -en el contexto de esta revolucion
técnica- es el que Interlink ofrece: noti-
cias oportunas sobre temas politicos,
culturales, sociales y econdémicos a los
medios.

Los beneficios de comunicacién
son los que estamos ofreciendo a los
editores y periodistas norteamericanos
visiones y perspectivas de los periodistas
del Tercer Mundo que operan a diario
en paises donde los reporteros norte-
americanos sélo viajan ocasionalmente,
debido mas que todo a los costos que re-
presenta el mantener reporteros de los
EE.UU. en el extranjero. Pero -y esto
también es tan importante como lo an-
terior- los beneficios comunicacionales
no consisten sélo en el uso de nuestras
noticias por los grandes medios de Esta-
dos Unidos —desde el New York Times
hasta la CBS News—, sino que también
estan siendo utilizadas por un grupo ex-
traordinariamente diverso de abonados
que no tienen relacién con los medios,
incluyendo universidades de costa a cos-
ta, el Bank of America, la Agencia para
el Desarrollo Internacional, Anmistia In-
ternacional, la Fundacion Ford, la Or-
den de los Maryknoll y una serie de ins-
tituciones interesadas en asuntos Latino-
americanos. Cada uno puede usar la tec-
nologia para buscar sus topicos especifi-
cos. Sin modestia quizds, se me hace di-
ficil pensar en otra organizacioén que ha-
ya utilizado una tecnologia simple basa-
da en computadora para expandir el ac~
ceso a este tipo de noticias e informa-
cién. _

Permitanme puntualizar uno de
los beneficios laterales mds importantes
de esta tecnologia. Uno de los sistemas
de computadora que usa Interlink fue
establecido para un ‘grupo cerrado de
usuarios”’. En esencia, nosotros y un
grupo de organizaciones sin fines de lu-
cro alquilamos una seccién de una gran
computadora ‘mainframe’ comercial.
Interlink almacena su base de datos de
noticias en ella. Otras organizaciones
del mismo tipo la utilizan para correo
electrénico -para enviarnos mensajes o
para enviarse mensaje entre ellas-. To-
das las organizaciones participantes pue-

Este es el tipo de desarrollo
de comunicacion que es fiel
a la vision de la Comision
MacBride y el debate de la
UNESCO.

den desarrollar sus propias bases de da-
tos, boletines de noticias y otra informa-
cion en el sistema. Todas las organiza-
ciones participantes compartimos coo-
perativamente los descuentos logrados
por el volumen en gastos de telecomu-
nicacién, en costos de almacenamiento
de informacién en computadora y en
gastos de “software”.

Fl sistema es una red de comuni-
cacion para compartir informacion entre
organizaciones educativas y sin fines de
lucro en Estados Unidos, en forma mas
rapida y menos costosa que en cualquier
otro sistema implementado hasta ahora.
Este sistema resultari cada vez mas efec-
tivo a medida que suban los costos de
mano de obra y correo.

Curiosamente, nadie en esta con-
ferencia ha mencionado a la UNESCO y
al debate sobre el Nuevo Orden Interna-
cional de la Informacién. Quijzids por-
que ha sido muy violento. Pero si me
doy cuenta de que el nombre de esta
conferencia es “Comunicaciones” y no
noticias solamente. Doy la bienvenida
a este enfoque, especialmente dentro del
contexto del modelo de comunicacién
que estamos aplicando con cierto éxito
en Estados Unidos.

Quisiera que volviéramos a consi-
derar el famoso Informe de la Comisién
MacBride que surgié de la UNESCO. Al
menos en mi opinién, ese informe hizo
hincapié en la necesidad de “‘pluralizar
las fuentes de noticias e informacion”.
En segundo lugar, resaltaba el hecho de
que el debate sobre el Nuevo Orden In-
ternacional de la Informacién no debia
tratar sobre noticias en el sentido estric-
to de la palabra, sino acerca de la comu-
nicacién, nuevos ‘‘actores’ incluyendo
a la Iglesia, los sindicatos, activistas y
educadores.

A continuacién presento los obje-
tivos que Interlink ha tratado de alcan-
zar utilizando tecnologias simples basa-
das en computadoras en los Estados
Unidos.

Revista

HOMINES
CIENCIAS — SOCIALES

PUERTO RICO

Usted tendra en sus manos una revista que estudia
problemas y corrientes de pensamiento de la actualidad
puertorriquena, caribena, continental e internacional.

Promocion Especial

Suscripciones Ejemplares 5 nims. (volimenes

o o _(2 nums. al afio) Sueltos anteriores 1978/79/80)
Puerto Rico................ i US $15 Uss§ 8 US $40
"EE.UU,, el Caribe y Centro América. Us $22 Us $12 US $40
Sur América y Europa............. _ us e Us $13 US $55

Para informacion:
Directora - Revista Homines
Depto. de Ciencias Sociales
Universidad Interamericana de Puerto Rico
Apartado 1293, Hato Rey, Puerto Rico 00936
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1.- Hemos aprovechado al maximo y
con éxito los buenos articulos y
reportajes elaborados por una va-
riedad , de/ periodistas del Tercer
Mundo.

2.- Hemos utilizado tecnologias basa-
das en computadora para distri-
buir dicho material en forma efec-
tiva entre los grandes medios de
Estados Unidos asi como a miles
de agencias educativas, de desa-
rrollo y gubernamentales en to-
da la nacién.

3. Hemos ayudado a organizaciones
sin fines de lucro y a universidades

a utilizar estas tecnologfas simples

basadas en computadora para su

propia comunicacioén, promocion,

alcance y desarrollo y de su base
de datos.

En mi opinién, este es el tipo de
desarrollo de comunicacidon que es fiel a
la vision de la Comisién MacBride y el
debate de la UNESCO.

Pero permitanme hacer énfasis en dos
puntos:

Primeramente debo decir que to-
do nuestro desarrollo en comunicacién
se ha realizado sin inte-vencién o apoyo
gubernamental y, aun sin la asistencia de
la UNESCO.

En segundo lugar, y mas impor-
tante aGn, estd el hecho de que este tipo
de desarrollo en comunicacién ha sido
posible en Estados Unidos debido a su
nivel particular de desarrollo en comu-
nicaciones y uso de computadoras en to-
da la nacién.

Quizas mi contribucién particular
en esta conferencia sea el dar a conocer
que Interlink esta realizando un trabajo
profesional y acreditado al distribuir
ampliamente en Estados Unidos el ma-
terial escrito por periodistas Latinoame-
ricanos.

Tal vez el modelo de distribucién

basado en computadora que hemos uti-
lizado tendrd mejores posibilidades de
ser aplicado en América Latina en el fu-
turo. No pretendo declararme una auto-
tidad en comunicaciones en América La-
tina o en el potencial que pueda existir
en este campo.
i de hecho las agencias Latinoame-
, ricanas decidieran seguir el camino
h_ ¥ de las computadoras hacia la co-
municacién interactiva por computado-
ra, hay varios proyectos en los que In-
terlink e Interpress Service estan involu-
crados y con los que ustedes pudieran
estar interesados en cooperar. .

El primero es que el mismo Inter-
link reportara cada vez mas sobre los Es-
tados Unidos para la distribucién elec-
trénica a nivel internacional.
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Vale la pena mencionar dos pro-
yectos especializados: un proyecto gue
informa sobre derechos humanos, auspi-
ciado por la Fundacion Ford, y que per-
mite a los medios internacionales y
otros estar al tanto de las actividades e
inquietudes de las agencias Norteameri-
canas que tratan asuntos sobre derechos
humanos; y un proyecto que informa
sobre minorias para periodistas norte-
americanos de minorias étnicas para di-
fundir sus inquietudes en toda la nacién
y para transmisién internacional.

INTERLINK estd realizando
un trabajo profesional al
distribuir ampliamente en
Estados Unidos el material
escrito por periodistas
latinoamericanos.

Ademas, Interlink y el Servicio In-
terpress seran facilitadores técnicos en la
distribucién de informacidn de investi-
gacién y datos entre un nimero de cen-
tros nacionales e internacionales inclu-
yendo IDOC en Roma, ILET en Chile y
México y el Data Center de California.
Finalmente, otra divisién de Interlink
actuara como contratista en el desarro-
llo de una base de datos de las Naciones
Unidas especializada en informacién so-
bre el desarrollo para su distribucién
electrénica a nivel internacional.

Permitanme finalizar dandoles
una lista de varias cosas que considero
importantes tomar en cuenta a medida

‘que nos paseamos por este supermerca-

do de las tecnologias de comunicacién.

1.— Silo que se busca es democra-
tizar la comunicacién, la tecnologia
debe ser barata o abaratarse, y ser
accesible a ricos y pobres -de alli el
éxito de la radio y el teléfono-. La bre-
cha se ensancha si se ignora este enfoque
y los esquemas de alta tecnologia, altos
costos, desplazan a la comunicacion sim-
ple y de bajo costo.

2.— No se dejen deslumbrar por la
tecnologia hasta el punto de descuidar
su contenido., Si construyen una base
de datos de basura, envienla a un satéli-
te, transmitanla a una estacidn terrena,
decodifiquenla: seguird siendo basura.

3.— Exploren al miximo sus pro-
pias opciones nacionales. Hace varios
anos llevé mi computadora a Europa pa-
ra presentarla ante un grupo de euro-
peos occidentales de casi todos los pai-
ses. Después de la demostracion, cada
uno de ellos se me acercoé y me dijo que
querfa comprar Interlink inmediatamen-
te. ‘

Mi respuesta fue la siguiente: ‘“Hé-
los aqui a ustedes, un grupo que apoya
las inquietudes generales expresadas por
la UNESCO en el debate sobre noticias
e informacién -inquietudes respecto a la
soberania nacional en relacion con la
tecnologia e informacién-, y me estdn
diciendo que quieren comprar un servi-
cio de noticias reeditado explicitamente
de acuerdo a las necesidades de los Nor-
teamericanos, y pretenden utilizar una
tecnologia y una base de datos disefiada
y ubicada en Estados Unidos. No se de-
jen impresionar”

4.— Sideciden seguir el camino de
Interlink y comienzan a construir siste-
mas basados en computadoras, cerci-
rense primero de que las lineas telefoni-
cas estén en buen estado. La comunica-
cidén interactiva depende completamente
de la calidad de las lineas de telefénos
locales.

En caso de que no existan lineas



de esta calidad, pueden optar por enviar
¢ floppy disks” por correo; después de
todo, Khomeini difundié su revolucién
en cassettes que pasaron de mano en
mano.
Pero mi consejo mas important: es en
definitiva el mas pedante. La comunica-
cibn interactiva de cualquier tipo triunfa
o fracasa en cosas bdsicas como educa-
cioén, entrenamiento y coordinacién, in-
dependientemente del tipo de informa-
cibn que se transmita o se utilice.
Preparense para disefiar los ma-
nuales educativos y el material de apoyo
necesario para ayudar a las instituciones
en el uso de la informacién en forma
efectiva.

Todo nuestro desarrollo en
comunicacion se ha realizado
sin intervencion o apoyo
gubernamental y, avin sin la
asistencia de la UNESCO.

Dispongan de personal debidamen-
te preparado a cargo del sistema para
que la informacion sea creada, difundida
y coordinada en forma efectiva dentro
de cada institucién, Sin esta coordina-
cion, las computadoras y la comunica-
cién interactiva se convierten en un ju-
guete y un lujo del individuo que tuvo la
osadia suficiente como para introducir
tales elementos en la institucidn, pero
pasan a ser simplemente una pérdida en
finanzas y creatividad de aquellos que
no comparten ni participan en el uso de
su pleno potencial.

BRENNON JONES, norteamericano.
Director Ejecutivo del Servicio de
Prensa Interlink. Fue fotdgrafo y pe-
riodista en Vietnam y en Asia. Repor-
tero investigador para la CBS. Actual-
mente es consultor de la Corporacion
Carnegie de Nueva York y estd anali-
zando los medios y la comprension in-
ternacional.
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MELVIN A. GOLDBERG

Se refiere a la ‘televi-
sion en Estados Uni-
dos, analizando: donde
estd, hacia donde va y
cual es su potencial e
indicando que su com-
petidor mds reciente es
el Cable, el mismo que
ofrece una multiplici-
dad de servicios y que
ha determinado wuna
baja en la audiencia de
las tres redes o cadenas
de television.
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LA TELEVISION
EN EL ANO 2000

ace algunos afios la palabra maégica
Hpara “Futuro” era “Pldstico”. A

los ninos se les decia que el traba-
jo y el dinero estarian en el futuro previ-
sible dentro de la industria del plastico.
Hoy en dia, el futuro parece estar enla
tecnologia. La alta tecnologia es el tér-
mino de moda y ciertamente las teleco-
municaciones ocupan uno de los prime-
ros lugares en este campo.

Hoy, me gustaria hablarles acer-
ca de uno de los aspectos de las teleco-
municaciones, la televisiéon: Dénde esta,
hacia donde creo que va, y cudl es, en
mi opinién, su potencial. Por supuesto,
mi perspectiva estard en cierta forma
parcializada ya que voy a hacer referen-
cia a la television en Estados Unidos.

En la actualidad, la television en
Estados Unidos se encuentra practica-
mente en todas partes.

4s de 98 por ciento de los hogares

Men Estados Unidos tienen aparatos

de television (83,8 millones en
Enero de 1984). Un 91 por ciento, es
decir 75,8 millones de hogares tienen
aparatos de televisidbn a color, y un 55
por ciento, o sea 45,8 millones tienen
mas de un aparato de television en casa.
Para Enero de 1984 habia 844 estacio-
nes de televisién comerciales (523 VHF,
321 UHF) y mas de 400 estaciones edu-
cativas o puablicas. Y los miembros de
un hogar promedio pasan mas de 7 ho-
ras al dia ante el televisor.

Todo esto representd ingresos pu-
blicitarios para la televisiébn de mas de
15 mil millones de ddlares en 1983, es
decir alrededor de 192 ddblares por hogar
con television,

Ademads de las sefiales de televi-
siébn regulares transmitidas a través del

aire, los ingenieros y empresarios estin
encontrando nuevas maneras de utilizar
el aparato de television. En su mayoria,
estas nuevas técnicas son disefladas para
ofrecer una mayor variedad de progra-
mas de video al televidente en su casa.
Algunas como la Televisién por Suscrip-
cién (STV) ofrecen peliculas o eventos
deportivos especiales a través de una se-
fal de difusion codificada, por lo gene-
ral UHF, para lo cual el espectador nece-
sita un decodificador y debe pagar una
cuota. Menos de 500.000 hogares tie-
nen actualmente este servicio y esta ci-
fra desciende a diario. Parece no haber
futuro en el area.

Sin embargo, al parecer se estd de-
sarrollando otra forma de television por
suscripcion llamada MDS (Sistemas de
Distribuciéon Multipunto): EL MDS uti-
liza microonda para enviar su senal. Ne-
cesita un decodificador, el mismo que
esta disponible en muchas dreas, me-
diante el pago de una cuota. Su ventaja
es que puede ofrecer hasta 5 canales de
programacién sin los gastos de construc-
cidén que requiere el cable., De hecho, el
slogan del MDS es ‘“‘cable sin cable”.
Como se trata de una sefial de microon-
da su radio de accidén es relativamente
corto y necesita envio en linea directa
(line—of—sight—delivery).

El nimero de hogares que recibe
el MDS en la actualidad es reducido al-
rededor de 500,000. Su futuro, en el
mejor de los casos, estd muy lejano. Su
gran ventaja es que su costo de construc-
cién y mantenimiento resulta relativa-
mente bajo.

n competidor mdés reciente de la
U television comercial regular en Es-

tados Unidos es el Cable. Origi-




nalmente, el cable fue establecido para
proporcionar una mejor recepcion a los
hogares que se encontraban en 4reas
montafiosas, o en areas que estuvieran
mds distantes de las estaciones de tele-
visién regulares. En 1975, se inici6 el
extraordinario crecimiento del cable
cuando el sistema HBO (Home Box
Office) comenzd a distribuir peliculas
relativamente nuevas, sin anuncios, al
sistema de cable via satélite. En ese mo-
mento, la TV pagada (Pay—TV) se con-
virtié en el motor primario del cable.
La gente se suscribia al cable fundamen-
talmente para tener acceso a HBO y a
las peliculas mas recientes sin comercia-
les.

Hoy en dia, el cable ofrece una
multiplicidad de servicios de programa.
Por una pequena cuota, los suscriptores
pueden tener opcién a unos 22 servicios
bésicos de programas de red o cadena
(Network), los cuales estan apoyados,
por lo general, por anunciantes. Por una
cuota adicional, un suscriptor puede ob-
tener uno o mas de los servicios paga-
dos. Todos estos servicios de cadena o
red, ya sean basicos o pagados son trans-
mitidos via satélite a la seccion de RF
del sistema de cable (cable system head-
end), y enviado a los hogares de los sus-
criptores por cable.

Algunas de las redes de cable pro-
graman verticalmente, ofreciendo el mis-
mo tipo de programas todo el dia. Por
ejemplo, ESPN, que ofrece deportes;
CNN que da noticias; Nickelodeon que
ofrece programas infantiles; MTV el ca-
nal de musica y el Canal del Tiempo.
Algunas redes como TBS, USA y CBN
operan en forma muy similar a estacio-
nes independientes no afiliadas a cadena
o red, ofreciendo una programacion mds
diversa que consiste en deportes, repeti-
ciones de las cadenas y peliculas.

n la actualidad, aproximadamente
E un 70 por ciento de los hogares en

Estados Unidos tienen instalacion
de cable. Un 42 por ciento de los hoga-
res se suscribe a él, y un 23 por ciento se
suscribe al cable pagado ademads del ba-
sico. Para 1990 esperamos que un 80
por ciento de los hogares tenga instala-
cidn de cable, y que un 52 por ciento se
suscriba al cable bdsico, con un 32 por
ciento de los hogares suscritos al cable
pagado.

En resumen, el cable, al propor-
cionar mejor recepcién y mds hogares
tele—espectadores a las estaciones de te-
levision comerciales regulares ayuda a
estas altimas, mientras que al mismo
tiempo, al ofrecer muchas fuentes alter-
nativas de programacién, compite con
las estaciones de televisién regulares,

Un competidor mds reciente
de la television comercial
regular en Estados Unidos

es el Cable.

Los resultados de esta competen-
cia han significado una baja en la au-
diencia para las tres redes o cadenas de
television. Por ejemplo, en Mayo de
1984, la Nielsen informd que la propor-
cion de audiencia de las cadenas en ho-
gares que no tenian cable era de 83 por
ciento. En los hogares suscritos al cable
basico, su proporcién de audiencia era
del 70 por ciento, mientras que en los
hogares con cable pagado la proporcion
fue de 60 por ciento. Asi, mientras mas
variedad tengan los tele-espectadores a
su disposicidén, mayor serd la segmenta-
cién de audiencia. Sin embargo, la tele-
visidon por cadena sigue siendo el medio
principal para alcanzar audiencias masi-
vas en Estados Unidos.

Un derivado del cable, pero no
parte del sistema de cable usual, es lla-
mado SMATYV (Satellite Master Antenna
TV). Estos sistemas no necesitan permi-
sos especiales y son utilizados principal-
mente en casas de apartamentos y con-
juntos de casas privados. Pero operan
en forma muy parecida a los sistemas de
cable regulares. Reciben sefiales de saté-
lites y las retransmiten a sus abonados.
Actualmente, hay 500.000 abonados en
Estados Unidos.

Como los nuevos conjuntos habi-

‘tacionales incluirdn probablemente la

parte concerniente al cableado como
parte de la construccién, el numero de
casas con cable aumentara.

Hasta el momento hemos indicado
acerca de la television y el uso de satéli-
tes para enviar programas a estaciones
de difusibén, sistemas de cable y sistemas
de antena maestra. ;Qué podria decirse
de la transmisioén directa al hogar por sa-
télite?

La transmisién directa por satélite
(DBS) es un fenémeno relativamente re-
ciente. Alguna gente ya tiene platos re-
ceptores y reciben programas, sin pagar-
los. Hay aproximadamente 500.000 ho-
gares en el pais con estos platos para re-
cibir sefiales de satélites.

Para el afo 2.000, espero que el
DBS en Estados Unidos aumente solo
un poco, quizas a 4 millones de hogares.
En otros pafses, probablemente se con-
vertird en un medio mucho mas impor-
tante. En realidad, el satélite puede de-
sempefiar varias funciones, Puede ac-
tuar como conducto para datos, o para
audio, o para programas de TV, a esta-
ciones de televisidn y a sistemas de ca-
ble. En aquellas dreas del mundo en las
que la variedad de programas es suma-
mente limitada, o donde grandes distan-
cias o zonas montaflosas dificultan la
buena recepcién o implican grandes in-
versiones de capital para construcciones
de gran magnitud, yo diria que puede
haber gran expansiéon de actividad del
satélite de transmisiéon directa. Sin em-
bargo, en Estados Unidos no preveo un
fuerte mercado para el satélite de trans-
mision directa.
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Para el afio 2.000, por lo
menos las dos terceras partes
de los hogares en Estados
Unidos dispondrdn de
videogradadoras.

pesar de estos adelantos, la situa-
A ci6én en Estados Unidos estd toda-

via en un periodo de flujo. Se es-
 tédn desarrollando nuevas tecnologias
que estdn contribuyendo a cambiar atin
mas el medio ambiente de la TV, Algu-
nas de ellas son el videodisco y la video
grabadora. Aunque la RCA abandond
su videodisco capacitivo, el videodisco
laser es probablemente el mas promete-
dor a largo plazo. Con 55.000 cuadros
o péiginas disponibles por disco, se po-
drfa inclufr una biblioteca entera en un
videodisco. El potencial del disco para
la educacion podria ser enorme, Para
el entrenamiento en negocios o en edu-
cacion el disco laser tendrd probable-
mente un gran futuro. Actualmente hay
alrededor de 700.000 hogares con toca-
discos de video en Estados Unidos. Es-
to representa un 0.8 por ciento de pe-
netraciéon. Para 1990, espero que este
nivel de penetracién aumente a 3 por
ciento y para el afio 2.000 a 5 por cien-
to.

El gran competidor de los video-
discos ha sido la grabadora de videoca-
ssette (VCR). Para entretenimiento en
el hogar, la videograbadora de cassettes
puede ofrecer programas, sobre todo pe-

Iiculas, a precios tan bajos como los del
disco. Ademads de su capacidad de gra-
bar, los videocassettes ya estdn disponi-
bles por el pago de una pequeiia cuota.
La gente que tiene videograbadoras pue-
de ir a una tienda y alquilar una pelicula
por un precio que oscila entre 1 y 2.50
délares por dfa. Ademis, la videograba-
dora puede ser utilizada para desplaza-
miento horario (time—shifting), es de-
cir, grabar un programa de TV regular
cuando es transmitido y luego verlo a
otra hora.

Para fines de 1984, la penetracion
de las videograbadoras en Estados Uni-
dos habrd alcanzado alrededor de un 20
por ciento, es decir mas de 15 millones
de hogares. Para finales de 1985, al rit-
mo actual de ventas, la penetracién po-
dria llegar a un 28 por ciento. Y para
1990, mas de la mitad del pais debera
tener videograbadoras. Para el afio 2000
espero que por lo menos las 3/4 parte de
los hogares en Estados Unidos dispon-
dran de videograbadoras.

En resumen, la videograbadora
cambia la perspectiva en el hogar. Per-
mite a aquel que la posee convertirse en
su propio programador. Puede alquilar
programas de su preferencia. Puede gra-
bar programas que son transmitidos a
horas poco convenientes. Y puede igno-
rar programas que no le interesen.

En esencia, la videograbadora rea-
liza muchas de las funciones del cable.
Ofrece al televidente en su hogar mucha
mas variedad de programas en compara-
cién con los canales de television regula-
res.

En aquellos lugares del mundo
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donde sblo existe una variedad reducida
de programas, o donde los programas re-
sultan menos interesantes, la videograba-
dora se estd convirtiendo en la gran
competidora. De hecho, en aquellas
dreas donde no se ha construido el ca-
ble, o donde las videograbadoras han 1le-
gado primero, la expansién del cable
tiende a hacerse mdis lenta. Esto se
cumple particularmente en lugares don-
de la television controlada por el gobier-
no ofrece programas que los televidentes
“deben ver”, y no lo que realmente qui-
sieran.

En resumen, el material que se al-
quila en videocassettes consiste princi-
palmente en peliculas. Los tipos de pro-
gramas que se graban en ellas son en su
mayoria peliculas, programas especiales,
eventos deportivos, documentales y tele-
novelas. De hecho, un 25 por ciento de
todo lo que se graba son telenovelas

Lo que se penso que era
dominio de la television,
ahora estd siendo segmentado
por el cable, la videograbadora
y el satélire.

diurnas. (Alrededor de la mitad de las
mujeres casadas trabajan).

He hablado acerca de la television

en Estados Unidos tal y como estd en la
actualidad. Pero hay nuevos desarrollos
en el horizonte que espero tengan un
gran impacto en todo el negocio de vi-
deo. Uno de ellos es la computadora
personal. Los juegos de video han abier-
to el camino para que la computadora
sea utilizada en gran escala.
' Si pensamos en sefiales de televi-
sion en términos de bits de informacién
transmitidos, entonces la diferencia en-
tre transmisién de datos y transmision
de video es sblo lo que vemos en el tu-
bo. Y es aqui donde el mundo de 1984
se funde con el mundo del afio 2000.
Hoy en dia, las estaciones de television
y los sistemas de cable pueden utilizar
teletexto -el sistema unidireccional me-
diante el cual se puede transmitir texto.
Y el cable puede ser utilizado para vi-
deotex, el modo interactivo de doble
via. Pero la computadora con modem
telefénico acoplado puede realizar la
misma funciobn sin el gran gasto de capi-
tal que se necesita para el videotex de
cable. Y la computadora ofrece mucho
més.

No se sabe hasta el momento si
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Los juegos de video han
abierto el camino para
que la computadora sea
utilizada en gran escala,

el aparato de televisién serd utilizado co-
mo terminal de computadora, o si se uti-
lizard un terminal independiente. Yo
creo que el aparato de televisidn seguird
siendo considerado el centro de entrete-
nimiento y que la computadora tendrd
su propio terminal.

No obstante, la computadora debe
ser considerada como una parte del en-
torno de comunicacién en su globalidad,
que afectard a todos los medios, inclu-
yendo a la television. El gran y mas im-
portante impacto serd el tiempo -el
Tiempo no es eldastico. El tiempo utili-
zado con la computadora, ya sea para
juegos de video, extraccion selectiva de
informacion, noticias o negocios perso-
nales, debe ser tomado de otra cosa.
Ciertamente, cuando uno mira la panta-
1la de la computadora, no puede mirar la
pantalla del televisor. Ademis, la com-
putadora personal permite al usuario co-
municarse con otras personas a través de
correo electrénico, y en su modo inte-
ractivo permite a la persona en su hogar

El televisor mu
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Juego de video

Grabadora de videocassettes
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VCR-— Tocadiscos de videodiscos

hacer compras y realizar transacciones
financieras sin salir de su casa.

En 1985, esperamos tener mas de
un 20 por ciento, es decir 18 millones
de computadoras personales instaladas.
Para 1990, mas de un 50 por ciento de
los hogares en Estados Unidos tendrd
computadoras personales. Lo que antes
se pensd que era dominio del cable -el
videotex- probablemente sera tomado
por la computadora personal, as{ como
lo que antes se pens6é que era dominio
de la television ahora estd siendo seg-
mentado por el cable, la videograbadora
y el satélite. Y lo que era dominio del
periddico, las noticias, los anuncios cla-
sificados y anuncios de venta serdn usur-
pados, probablemente, por el cable y la
computadora personal,

n suma, para el mundo de las co-
municaciones en el ano 2000, no
sdlo estamos hablando acerca de
television ni de la transmisién regular de
la misma, sino acerca de todos los me-
dios electronicos, que permitiran a la
gente en su hogar estar al tanto de los
eventos locales, naciondles e internacio-
nales al instante; y que proporcionaran
medios para educar y entrenar a la gente
incluso en 4reas aisladas, y que tienen la
capacidad y el objetivo de unir a los
pueblos del mundo en la “Nueva Era de

la Comunicacién”, @
» AL @

MELVIN A. GOLDBERG, norteameri-

cano. Ha trabajado en television por
mds de 30 anios, es Vicepresidente de
las Comparitas American Broadcas-
ting y Planteamiento de Mercado, Tec-
nologia e Investigacion Social, es Presi-
dente y propietario de ‘“Melvin A.
Goldberg Inc.”- Comunicaciones. Ha
desempeniado las Vicepresidencias y a
la vez ha sido investigador en desarro-
llo de nuevos negocios de “John Blair
Company”, de la Asociacion Nacional
de Radiodifusores y Director de Inves-
tigacion de la “Westinghouse Broadcas-
ting Co”’,
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LUIZ PERRONE

Analiza el milagro elec-
tronico, producto de
siglos de esfuerzos, que
ha permitido un niime-
ro creciente de interco-
necciones y lazos de
comunicacion en un
mundo cada vez mds
pequeiio 'y que busca
un destino comun.

Se refiere a los nuevos
campos en que trabaja
el INTELSAT, como el
Vista, los Servicios
Empresariales y el
INTELNET.
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LOS SATELITES

1 mundo en que vivimos es cada
E vez mas pequefio. Un nimero cre-

ciente de interconexiones y lazos
de comunicaciones lo unen en un desti-
no comun. Todos los aflos pasan a tra-
vés del sistema INTELSAT billones de
dolares en transferencias electronicas de
fondos entre los principales centros ban-
carios. Mas de mil millones de personas
presencian en directo, via satélite, las
Olimpiadas y los partidos de la Copa
Mundial de Fatbol. Hay muchos otros
ejemplos de la forma en que se estd em-

pequefleciendo nuestro mundo. Hoy

dia es posible enviar un mensaje de una
pagina de Europa a las Américas unos
cincuenta millones de veces mas rapida-
mente que hace doscientos afios, cuan-
do los mensajes se enviaban por barcos
de vela. Actualmente, uno puede enviar
una ‘‘carta electrénica” por un enlace
de datos de gran velocidad entre Paris y
Sao Paulo en treinta segundos, lapso que
podria reducirse a una fraccion de se-
gundo si se usara la tecnologia punta en
materia de equipos.

Pero estos milagros electronicos
no ocurrieron de la noche a la mafiana,
sino que son el reflejo de siglos de es-
fuerzos. El tamafio del mundo ha sido
reducido por la influencia de muchas
tecnologias que actuaron de diversas
maneras a medida que transcurria el
tiempo. Hace diez mil afios, la invencidén
de la agricultura permitié el estableci-
miento de aldeas y de pueblos, con lo
que muchas mds personas vivian mds

cerca unas de otras. Entre otras cosas, -

esto contribuy6 a acelerar las comunica-
ciones. También permitié la especializa-
cion del trabajo, lo cual dio origen a
otras tecnologias. La invencién de la

'Y EL FUTURO

navegacion por las estrellas y de los ma-
pas hace ya mucho tiempo ayudd a re-
ducir el tamafio del mundo. La energia
y la potencia cada vez mds sofisticadas
de la era moderna, particularmente los
combustibles petroquimicos, hicieron
factibles los transportes modernos, in-
cluidos los aviones a reaccidén. La pro-
duccién de libros impresos en masa ha
permitido la rdpida diseminacion de la
informacién y de los conocimientos.
Todas estas tecnologias han permitido
el establecimiento de una economia
mundial, la cual no podria, en verdad,
existir sin los transportes y las telecomu-
nicaciones modernos.

e esa forma, las tecnologias cada
vez més sofisticadas creadas por el
hombre han reducido las dimen-
siones fisicas del planeta Tierra y tam-
bién han hecho que la poblacién mun-
dial crezca con una celeridad asombrosa.
A principios de la Era Cristiana, la po-
blacién del mundo era mds o menos
equivalente a la que hoy tiene Indone-
sia. La poblacién mundial actual ascien-
de a unos cuatro mil quinientos millones
de personas, y se estima que probable-
mente aumentard a diez o doce mil mi-
llones para mediados del Siglo XXI, an-
tes de alcanzar su punto maximo y esta-
bilizarse.

Por lo tanto, es importante reco-
nocer que las tecnologias mds nuevas y
avanzadas, representadas por las compu-
tadoras electrénicas y los satélites geo-
sincronos de comunicaciones, se basan
en miles de afios de tecnologias y descu-
brimientos cientificos anteriores, de la
misma manera que las tecnologias del
maflana se basarén en las de hoy dia.
Pero las tecnologias de las décadas del
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70 y de los 80 parecen diferenciarse de
las del pasado en algo muy importante.
Estas tecnologias estdan introduciendo
cambios en todos los aspectos de nues-
tra sociedad mundial a un ritmo mucho
mas rapido. ;Las comunicaciones no
s6lo tienen lugar con mids rapidez, sino
que son practicamente instantineas!.
Pareciéramos estar entrando en
la era del nanosegundo, en la que las
transacciones ocurren en millonésimas
de segundo. Para muchos de nosotros,
¢éste es un mundo extrafo y poco fami-
liar, y hasta tal vez un poco alarmante.
Es alarmante, no sélo por el poder de
estas tecnologias, sino también porque
a veces pareceria que este poder puede
aplicarse en forma desigual y con distin-
tos beneficios a diferentes partes del
mundo de las nuevas tecnologias, de las
cuales ninguna tiene aparentemente un
impacto mads potente y revolucionario
que el poseido por el satélite geosincro-
no de comunicaciones.
os satélites son revolucionarios
porque son insensibles a la distan-
cia, lo que permite servir tam-
bien a las localidades urbanas como a los
lugares mas remotos. Los satélites pue-
den transmitir un mensaje a miles de mi-
llones de personas, como ha ocurrido en
el caso de visitas del Papa, bodas reales,
los Juegos Olimpicos o la Copa Mundial
de Fatbol. Pero sirven igualmente para
* establecer redes entre puntos multiples,

conectando interactivamente millones
de localidades. En este aspecto, la in-
dustria de los satélites de telecomunica-
ciones todavia estid en su infancia. S6-
lo ahora, habiendo transcurrido unos
veinte anos desde que comenzara la era
de los satélites, se estd convirtiendo en
realidad la potencia que tienen las co-
municaciones via satélite para lograr el
establecimiento de enlaces mundiales
con una flexibilidad total. Con tecnolo-
gias del futuro tales como el proceso a
bordo, los enlaces entre satélites y otras
técnicas, los satélites de comunicaciones

Todos los paises deberdn tener
acceso a la red mundial de
telecomunicaciones, a la
informacion y conocimientos

mds recientes.

llegardn a ser en realidad grandes com-
putadoras digitales suspendidas en el es-
pacio. Funcionarian como cuadros con-
mutadores gigantescos en el cielo que
permitirdn establecer redes increible-
mente complejas, flexibles y eficaces en
funcién del costo.

Pero algunos se preguntaran quién
se beneficiard de esta tecnologia asom-
brosa. Se preguntaran si las sociedades
en desarrollo, las sociedades carentes de
informacién, y las zonas rurales y remo-
tas podran compartir los beneficios de
estas nuevas tecnologias.

Afortunadamente, hay claros indi-
cios de que ésta tecnologia podrd, en
efecto, compartirse ampliamente. Ade-
mds, muchos de los aspectos basicos del
sistema mundial de satélites de
INTELSAT en lo que respecta a su es-
tructura, configuracién de la red, politi-
cas tarifarias, y sus fines y objetivos, se
adaptan muy bien a una distribucion
universal de los beneficios de la revolu-

cion de los satélites y computadoras
que est4 conquistando el mundo.

Los satélites del futuro pueden ser
instrumentos muy potentes para distri-
buir la informacién mas reciente a las
sociedades ricas en datos. Esto no signi-
fica que el satélite del futuro no pueda
solventar también las necesidades de las
sociedades escasas de informacién. Esta
es, sin embargo, una cuestidon critica. Si
no se hacen planes para brindar las ven-
tajas de las comunicaciones digitales a
los paises del tercer mundo de forma
eficaz y adaptada a sus necesidades, es-
tos paises hallardn que su desarrollo eco-
némico podria quedar muy a la zaga del
de otros paises. Todos los paises, y no
tan s6lo unos pocos, deberan tener ac-
ceso a la red mundial de telecomunica-
ciones, y a la informacién y conocimien-
tos mas recientes.

Para entender como y por qué es-
to es asi, debemos primero examinar al-
gunas tendencias basicas de la tecnolo-
gia.

Si observamos el satélite Pajaro
Madrugador de 1965, vemos que tenia
las siguientes caracteristicas: era peque-
fio, de baja potencia y con un sistema de
antena de baja ganancia muy poco sofis-
ticado. En cambio, el satélite
INTELSAT VI que INTELSAT lanzard
en 1986/87 posee una capacidad efecti-
va de telecomunicaciones unas 170 ve-
ces superior a la del Pdjaro Madrugador,
cuyas proporciones son relativamente
las de un cobertizo comparado con el
Empire State Building. Las razones por
las que el INTELSAT VI representa un
adelanto tan notable son las siguientes:
el uso de una gama de frecuencias mds
amplia en las bandas bajas, y frecuencias
nuevas, mas altas, en la banda Ku, una
potencia mucho mayor derivada del
mayor tamafio de los paneles de célu-
las solares y, particularmente, antenas
de alta ganancia con configuraciones de
haces multiples, a fin de lograr haces
complejos y muy concentrados para zo-
nas seleccionadas de mucho trifico.

i comparamos las estaciones terre-
S nas que operaban con el satélite

en el pasado con las actuales y las
futuras, vemos un contraste sorprenden-
te. Las estaciones terrenas de la época
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del INTELSAT I (Pijaro Madrugador)
eran muy costosas, grandes y comple-
jas, con mecanismos de orientacién y
seguimiento muy sofisticados, y reque-
rian inversiones de millones de doélares
¥ una dotacion considerable. En cam-
bio, en la era de los INTELSAT V y VI,
habra muchos servicios nuevos que tra-
bajarin con haces de mayor potencia.
Los nuevos servicios como INTELNET
y VISTA y de distribucién de video y
empresariales de INTELSAT, podrin,
cada vez mas, funcionar utilizando ter-
minales de estaciones terrenas de ta-
mano muy pequefio (en muchos casos
incluso serdn transportables), ficiles de
mantener y de operar, pudiendo en lo-
calidades remotas funcionar hasta con
la energia solar o de baterias.

Si contemplamos las perspectivas
a plazo mds largo, podemos prever la
continuacién de este proceso, que po-
driamos llamar ‘de inversion de la tec-
nologia”. Esto significa que habrd en
Orbita satélites mdas grandes y sofistica-
dos, con procesos a bordo de telecomu-
nicaciones, mientras que en tierra las
terminales con que trabajen serdn mas
pequefias y simples, y menos costosas.
Asi se invertirdn las caracteristicas del
Pijaro Madrugador con respecto a su es-
tacidon terrena. Estas tendencias tecno-
logicas, sumadas a un mayor uso de las
técnicas de comunicacion digitales, per-
mitirdn en efecto que las técnicas de
proceso de datos produzcan comunica-
ciones efectivas a mayor velocidad y a
un costo ain menor. La aplicacion de
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Lo mds importante no es la
tecnologia, sino su aplicacion
efectiva en la forma de nuevos

servicios.

las técnicas de proceso digital permitiria
asi que las comunicaciones telefénicas
se puedan lograr usando una octava par-
te de los anchos de banda y de la poten-
cia de transmisién que requieren las téc-
nicas actuales. Podemos esperar que se
logre una eficacia igual o incluso supe-
rior, en lo que a las técnicas de proceso
de video se refiere, reduciéndose los did-
metros de las antenas y por ende el cos-
to de las transmisiones de televisién via
satélite.

Lo mas importante para los pai-
ses del tercer mundo, en cuanto a.estas
tendencias tecnologicas, es el hecho de
que las técnicas de proceso a bordo,
cuando se las combina con nuevas tec-
nologias de exploracién y salto de haces
electrénicos en el satélite, permiten el
suministro de servicios no sélo a las zo-
nas de trifico de gran densidad para be-
neficio de los paises desarrollados, sino
también a las zonas de baja densidad en
zonas rurales o remotas. Esta flexibili-
dad puede lograrse variando simplemen-
te el ‘“‘tiempo de permanencia” corres-
pondiente al servicio a dichas regiones.
El perfeccionamiento de técnicas sim-

ples de multiplaje por divisién en el
tiempo para las terminales terrenas que
trabajen en satélites con proceso a bor-
do, podria dar por resultado terminales
de muy bajo costo (tal vez menos de US
$50.000). También en este caso, esto su-
geriria que dichas técnicas serian aplica-
bles por igual en paises desarrollados y
en paises en desarrollo, y que las econo-
mias de escala que se deriven de la capa-
cidad para servir a ambos tipos de mer-
cados reducirian el costo de tales termi-
nales para todos.

:uizd se piense que el futuro del

que estamos hablando estd dema-

siado lejano. ;Qué podemos espe-
rar que ocurra en los proximos afios?
Afortunadamente, hay a nuestro alcance
muchas posibilidades prometedoras.
Durante este Ultimo afio, por ejemplo,
hemos introducido en el sistema
INTELSAT tres servicios nuevos muy
significativos que reflejan la tendencia
hacia la inversiéon de la tecnologia y el
uso de terminales terrenas mas pequeiflas
y menos costosas. Dichos servicios son
el VISTA, el INTELNET vy los Servicios
Empresariales de INTELSAT. El VIS-
TA es un servicio telefénico de poca
densidad que utiliza terminales terrenas
de 4,5 a 5 metros. que sirven para sumi-
nistrar uno o dos circuitos solamente a
las regiones maés remotas y rurales, y
puede interconectarse en redes tipo es-
trella o tipo malla. Actualmente, se estd
estudiando la aplicaciéon del VISTA en
lugares tales como el Pacifico Sur, Afri-
ca y varias partes de América del Sur,
Estamos examinando el posible perfec-
cionamiento de una versidon digital del
VISTA, que creemos podria usarse para
una mayor variedad de servicios aplica-
bles, tanto a los pafses en desarrollo,
como a los desarrollados en los proxi-
mos anos.

Los Servicios Empresariales de
INTELSAT fueron concebidos a fin de
ofrecer comunicaciones digitales para
una gran variedad de usos, como son la
banda internacional, los sistemas de re-
serva de pasajes de las lineas aéreas, el
intercambio de datos meteorologicos,
aplicaciones cientificas, videoconferen-
cias, y el proceso distribuido de datos.
Este nuevo servicio de INTELSAT, que
funciona en la banda C y en la Ku, no
s6lo disfruta de aceptaciéon en Améri-
ca del Norte y Europa, sino que tam-
bién hay muchos Signatarios de
INTELSAT en América del Sur, Africa
y el Medio Oriente que han expresado
sumo interés en la posible aplicacién de
esta tecnologfa para satisfacer sus pro-
pias necesidades.

Por altimo, tenemos el nuevo ser-




vicio INTELNET de distribucién de da-
tos a microterminales que pueden tener
un didmetro de s6lo 85 c¢m (o poco mds
de 2 pies). Este servicio emplea técnicas
de espectro ensanchado y, aun cuando
las interferencias sean muy pronuncia-
das, puede funcionar y distribuir servi-
cios de datos, a 9,6 kbps -una velocidad
de transmision de datos lo suficiente-
mente elevada como para permitir la im-
presion electrénica de periédicos, la dis-
tribucién de facsimiles, de documentos
informativos o fotografias, y varias otras
aplicaciones. INTELSAT, en conjunto
con la Oficina Internacional de Informa-
tica (un organismo de la UN con sede en
Roma, dedicado a la aplicaciéon de la
tecnologia de la telemadtica en los paises
en desarrollo) y Telespazio (el Signata-
rio de Italia en INTELSAT), ha estado

Estos milagros electronicos
no ocurrieron de la noche
a la mariana, sino que son

el reflejo de siglos de
esfuerzos.

llevando a cabo pruebas y demostracio-
nes a fin de mostrar cémo las técnicas
de distribucion de INTELNET podrian
usarse para la distribucién de informa-
cion cientifica, comercial y financiera
a los paises en desarrollo, de una mane-
ra sumamente flexible e interactiva den-
tro de un pafs, de una regién o incluso
mundialmente.

Es particularmente interesante no-
tar que el servicio INTELNET podria fi-
nalmente evolucijonar hasta llegar a con-
vertirse en un servicio interactivo de co-
municacién de datos, en cuyo caso po-
drian usarse terminales algo mas gran-
des de 1,2 a 2,5 metros de didmetro,
no sélo para transmitir datos, sino tam-
bién para hacerlo a velocidades lo sufi-
cientemente elevadas como para permi-
tir, ademds, de la operacién en red de
datos, el proceso de la voz para un ser-
vicio de mensajes telefénicos. Este tipo
de servicio INTELNET interactivo (que
denominaremos INTELNET 2) podria
ofrecer servicios de mensajes teleféni-
cos muy eficaces en funcién del costo a
zonas rurales y remotas, a un costo sig-
nificativamente inferior al del nuevo ser-
vicio VISTA de INTELSAT.

i miramos hacia el afio 2000 y el
siglo XXI, podriamos vislumbrar,
suponiendo que continlen las ten-

dencias actuales y se sigan logrando pro-
gresos notables en la tecnologia del esta-
do solido, la fecha en que llegaremos a
ver estaciones terrenas del tamarfio y el
costo de un maletin, que ofreceran una
variedad completa de servicios de teleco-
municaciones, incluso a las zonas rurales
y remotas.

Con todo lo notable que es, sabe-
mos que lo més importante no es la tec-
nologia, sino su aplicacién efectiva en la
forma de nuevos servicios. Sin embargo,
la tecnologia y las oportunidades que re-
presenta va estan creando muchas opor-
tunidades. Dentro del marco de
INTELSAT, contemplamos la posibili-
dad de suministrar servicios a tiempo
parcial, de uso ocasional, a tarifas de ho-
ras punta o no punta, para compartir en
el tiempo los recursos y satisfacer las
necesidades tanto de los usuarios comer-
ciales como de las instituciones educati-
vas y sociales.

En Indonesia, por ejemplo, se estd
perfeccionando una nueva tecnologia de
estaciones terrenas que permitir}’a apli-
car las comunicaciones por satélite a la
transmision de las cotizaciones diarias
de la Bolsa del Arroz. En zonas del Pa-
cifico Sur y del Caribe, vemos la eficaz
aplicacion de los satélites por la Univer-
sidad del Pacifico Sur y la Universidad
de las Indias Occidentales para fines
educativos. En realidad, la tecnologia
de los satélites se estd empleando no sb-
lo para la educacidn, sino también para
suministrar asesoramiento a localidades
remotas, sobre la agricultura, la pesca, la
explotacion forestal, etc. Las terminales
del tipo similar al VISTA en el Perti, por

Las tecnologias cada vez mds
sofisticadas, han reducido
las dimensiones fisicas del
planeta y han hecho que la
woblacion mundial crezca con una
celeridad asombrosa.

ejemplo, se han utilizado para servicios
agricolas, geolégicos y otros servicios
cientificos.

Uno de los trabajos mds interesan-
tes de este ano en el sistema INTELSAT
ha sido el denominado Proyecto
SHARE. Este proyecto, que estamos
llevando a cabo en colaboracién con el
Instituto Internacional de Comunicacio-
nes, es el resultado de las celebraciones
del Vigésimo Aniversario de

INTELSAT. El Proyecto SHARE con-
siste en una prueba y demostracién gra-
tuitas de 16 meses de duracion, efectua-
das por INTELSAT para permitir el uso
de la capacidad de reserva que se halle
disponible en su sistema para aplicacio-
nes nuevas e innovadoras de satélites
con fines educativos y de salud publi-
ca. El Proyecto SHARE comenzari ofi-
cialmente en enero de 1985 y durard
hasta abril de 1986. Esperamos que,
una vez finalizado el proyecto, se hayan
encontrado nuevas maneras de usar la
tecnologia de los satélites de comunica-
ciones en beneficio social, educativo y
cultural de la humanidad, y que ello
conduzca a la creacion de programas
operativos que beneficien a millones de
personas.

A veces es quizas demasiado facil
subvalorar el potencial de una tecnolo-
gia revolucionaria como la de las comu-
nicaciones por satélite. Pero dicho po-
tencial para lograr cambios ripidos y
tangibles estda nuestro alcance. La is-
la de Tonga ha hallado que la instalacioén
de una moderna estacion terrena le per-
mite negociar precios mucho mads favo-
rables, tanto para la exportacién como
para la importacién, gracias a la rapidez
de las comunicaciones.

Es asi como INTELSAT se ha ha-
bituado, durante estos ultimos afios, al
concepto de que nuestra tarea consiste
en convertir el futuro en realidad. Pero,
como creo que se desprende claramente
de mis palabras, todo los anos el futuro
se convierte en realidad rdpidamente, y
las implicaciones de estos cambios se ha-
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cen sentir cada vez mas en muchos mds e _——(

lugares. La caracteristica mds singular
de INTELSAT es nuestro objetivo de lo-
grar que los beneficios de la? comunica-
ciones por satélite sean compartidos en
cuanto sea posible por todos los paises
del mundo -norte y sur, este y oeste, de-
sarrollados y en desarrollo- sea cual fue-
re su sistema politico, porque dichos be-
neficios deben considerarse una especie
de recurso mundial que debe distribuir-
se generosa y eficazmente. Por medio
de nuestro programa de Investigacién y
Desarrollo, de nuestro Programa de Asis-
" tencia y Fomento, de nuevos programas
como el Proyecto SHARE, de nuestros
planes para un Fondo de Fomento de
INTELSAT vy de otras iniciativas simila-
res, podremos enfrentar el siglo XXI con
entusiasmo y con la satisfaccién de ha-
ber logrado nuestros objetivos. @

LUIZ FRANCISCO PERRONE, brasi-
lefio. Ingeniero de Telecomunicacio-
nes graduado en el Instituto Tecnologi-
co de Aerondutica, Sav José dos Cam-
pos, Brasil. Ha realizado curso en Fran-
cia, Alemania y Holanda. Ha trabajado
durante 15 arfios en EMBRATEL (Em-
presa Brasilefia de Telecomunicacio-
nes) en las dreas de telecomunicaciones
domeésticas e internacionales. Ha sido
representante de Brasil en INTELSAT
Yy Presidente del Consejo INMARSAT
(Satélite para comunicacion mariti-
ma). Actualmente es Director adjunto
de relaciones externas en INTELSAT.

5

NOVIEMBRE/DICIEMBRE 1984 No 75
Director: Alberto Koschuetzke Jefe de Redaccion: Daniel Gonzalez V.

ANMALISIS DE COYUNTURA: Gregorio Selser: Panama: Las Exequias del Torrijismo; Edén Melo Uruguay: La Democracia Otra Vez.

TEMA CENTRAL: LA CALIDAD DE LA VIDA: Omar Ovalles: Tolerar el Futuro. Utopias y Proyectos Politicos; José-Balbino Leén: ¢Qué
Significa Vivir? E! Hombre y su Ambiente; Hernén Contreras M.: ICV =1-3.125 (1% y 55). Un Modelo Cuantitativo de Calidad de la Vida;
Pedro Cunill G.: Geografia para Tiempos Dificiles; Ted Cordova-Claure: La Calcutizacidén de las Ciudades; Octavio E. Alves de Brito: Am-
biente, Politica, el “Otro Desarrollo”’; Miguel Mata: La Pobreza de !a Riqueza. La Sociedad Petrolera; Rubén Gazzoli: El Barrio entre la
Mitologia y la Realidad; Fernando Villegas D.: La Calidad de la No-Vida en Chile; A. Orsatti - G. Riquelme: El Seguro Social: ¢Mito Ju-

"ridica?; Pedro Galin: Sangre, Sudor y Lgrimas. L.as Condiciones de Trabajo; Teresita De Barbieri: Las Mujeres Menos Madres. Control de la
Natalidad: é{Contro! de la Mujer?

POLITICA—ECONOMIA-CULTURA: Pablo Gonzalez Casanova: La Liberacion del Pensamiento Colonial; Karl Kuehne: La Actualidad
del Economista Karl Marx; Horst Ehmke: Berlinguer y ia lzquierda Europea; Radl Rivadeneira P.: Partidos Politicos, Partidos Taxi y Parti-
dos Fantasma. La Atomizacion de los Partidos en Bolivia (Il Parte}; Carlos A. Barrera: Argentina: Ardua Democracia

SUSCRIPCIONES (Incluido flete aéreo) ANUAL (6 nimeros) BIENAL (12 nameros)

Ameérica Latina Uss 20 US$ 35
Resto del Mundo Uss 30 Uss 50
Venezuela Bs. 150 Bs. 250

PAGOS: Cheque en ddlares a nombre de NUEVA SOCIEDAD Direccion' Apartado 61.712-Chacao-Caracas 1060-A - Venezuela. Rogamos
no efectuar transferencias bancarias para cancelar suscripciones.

34/ ensayos




JORGE MARSIAJ

Al desarrollo obtenido
por las telecomunica-
ciones en Brasil, desde
los afios setenta, des-
pués de décadas de vir-
tual paralizacion, se re-
fiere Marsiaj en este
ensayo. Senala que el
sistema Telebrds, tiene
como mision empresa-
rial el proporcionar a
la sociedad brasileria
servicios de telecomu-
nicaciones adecuados a
las necesidades de su
desarrollo politico y
economico y su bienes-
tar social.

DESARROLLO DE
TELEGOMUNICACIONES
EN EL BRASIL

tatar que la evolucién de la socie-

dad se fundamenta, cada vez mas,
en el intercambio de informaciones en-
tre las personas, apoyado en nuevas tec-
nologias.

Se puede hasta aducir que, des-
pués de la revolucién agricola y la revo-
lucién industrial, la humanidad vive los
primeros afnos de una nueva revolucion,
la de la informacién.

Esas conclusiones deben ser anali-
zadas considerando que la actual facili-
dad en el intercambio de informaciones
de todos los tipos ha acelerado notable-
mente el progreso cientifico y tecnold-
gico, la actividad econdémica y, conse-
cuentemente, el bienestar social.

Lo que promueve la revolucion de
la informacién es la existencia de am-
plios y eficaces sistemas de comunica-
ciones aliados a la informaética.

Desde los afios 1970, las teleco-
municaciones en Brasil han experimen-
tado un considerable progreso, después
de décadas de virtual paralizacién y de-
samparo.

Hoy, todos los municipios brasile-
fios estan ligados a la red de telecomuni-
caciones; todos los materiales y equipos
utilizados en el sistema son fabricados
en el pais, en un complejo industrial
donde coexisten, armoénicamente, em-
presas legitimamente nacionales y aque-
llas de capital combinado.

La tecnologia ha sido desarrollada
localmente en el sector, cuyos produc-
tos han sido introducidos, gradualmen-
te, en el Sistema Nacional de Telecomu-
nicaciones; recursos humanos especiali-
zados, gerenciales y técnicos, fueron
preparados, capacitando al pafs a pro-

E n el mundo actual, se puede cons-

yectar, implementar y operar cualquier
tipo de sistema; la calidad y confiabili-
dad de los servicios es reconocida inter-
nacionalmente y nuestros productos han
empezado a competir en el mercado
mundial

Nuestras empresas de servicios de
telecomunicaciones operan con eficien-
cia y buen desempefio econdémico, cuya
firmeza no fue alterada, ni durante las
peores etapas de la coyuntura econdémi-
ca de Brasil.

Esos hechos notables no han ocu-
rrido por mera casualidad; sino que fue-
ron resultado de acciones planeadas y
premeditadas, cuyas faltas y errores han
sido corregidos a través de un trabajo
proficuo y continuado.

Sin embargo, a pesar de sus ine-
gables éxitos, las telecomunicaciones en
el pafs alin estdn ante grandes obstacu-
los, tales como la enorme extension te-
rritorial de Brasil y la presente escasez
de recursos en relacién a una considera-
ble demanda.

Estructura Legal
Las telecomunicaciones en Brasil

vivieron, hasta la edicién del “Codigo

Brasilefio de  Telecomunicaciones”

(1962), un periodo que puede ser carac-

terizado por:

— pluralidad de poderes (Unién Fe-
deral, Estados y municipios);

— ausencia de una politica para el
sector y de un Organo para su eje-
cucién;

— pluralidad de empresas operadoras
de servicios de telecomunicacio-
nes, en su mayoria muy pequeilas,
sin capacidad técnica, econdmica
y administrativa para la expan-
sién.

ensayos /35



Las mdas importantes transforma-
ciones motivadas por el Codigo, fueron
evidenciadas por:

— la fijacién de una POLITICA para
el sector en la cual fueron definj-
dos los servicios a ser explotados
por la Unién Federal y los concep-
tos sobre tarifas;

- creaciébn de un O6rgano —el
CONTEL (Co'nsejo Nacional de
Telecomunicaciones), para ejecu-
tarla, con atribuciones bien defi-
nidas, como la elaboracién de un
Plan Nacional de Telecomunica-
ciones;

- la institucién de un Fondo Nacio-
nal de Telecomunicaciones (FNT),
como parte principal de recursos
financieros para la ejecucion del
plan;

— creacién de una empresa plblica
para explotar los servicios a cuen-
ta de la Unibn.

La referida ley es la principal base
sobre la cual fue edificado el Sistema
Nacional de Telecomunicaciones.

Finalmente, a fines de 1972, fue
creada la TELEBRAS -Telecomunicacio-
nes Brasilefias S.A., que como empresa
“holding”’, organizé el Sistema TELE-
BRAS, integrando las concesionarias
existentes y congregando los esfuerzos
dispersos.

Asi, empezd el gran desarrollo del
sector, que pasaria a ser considerado
una de las mayores realizaciones, en el
pais, en los Gltimos 15 afios.

El Sistema TELEBRAS (STB)

El STB estd constituido por un
conjunto de empresas de servicios pabli-
cos de telecomunicaciones, vinculado al
Ministerio de las Comunicaciones y que
tiene como Misién Empresarial:

“Proporcionar a la sociedad brasi-
lefia servicios de telecomunicaciones
adecuados a las necesidades de su desa-
rrollo politico y econdmico y su bienes-
tar social”.

El STB es controlado por Teleco-
municagées Brasileiras S.A.
TELEBRAS; creado en noviembre de
1972 para, como empresa ‘“holding” del
Sistema, promover la expansion y la ex-
plotaciéon de los servicios puiblicos de te-
lecomunicaciones.

El capital social de TELEBRAS es
representado por aproximadamente 30
mil millones de acciones nominativas,
ordinarias y preferenciales. La Unidén
Federal participa con cerca de 70 por
ciento del capital total. El capital auto-
rizado es de mas de US$ 1 mil millones,
El STB tiene hoy cerca de 100.000 em-
pleados.

Con ocasién de la fundacién de
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TELEBRAS, el Ministerio de las Comu-
nicaciones determind una politica para
la explotacién de los servicios pablicos
de telecomunicaciones, caracterizada
por la existencia de una Unica empresa
concesionaria en cada unidad de la Fe-
deracion, que deberia actuar también
como polo de integracion en su campo
de operacién, por esta razdn llamada
empresa polo. Antes, habia mas de 800
empresas concesionarias. De las 37 em-
presas asi caracterizadas, 30 son contro-
ladas por TELEBRAS y 7 coligadas.

La conexioén de los sistemas de las
empresas polos se efectua por
EMBRATEL (una de las empresas del
Sistema), que explota los servicios de
larga distancia (interurbano e interna-
cional), asi como servicios de telex y de
comunicaciones de datos.

Hoy existen todavia 10 entidades
teléfonicas independientes, ademds de
algunos servicios municipales, sin parti-
cipacién accionaria de TELEBRAS o de
cualquiera de sus controladas, aunque
sujetas a las normas generales de presta-
cién de servicios telefénicos. El conjun-
to de todos los servicios constituye el
Sistema Nacional de Telecomunicacio-
nes (SNT).

EVOLUCION DE LOS SERVICIOS
obre tal estructura empresarial
S fueron iniciadas las obras de ex-
pansion, orientadas por directrices
administrativas que preservaron seguri-
dad y continuidad a los trabajos.

En primer lugar, un plan de ex-
pansion destinado a abarcar todo el te-
rritorio nacional, demandaba fuertes in-
versiones anuales. El cumplimiento a
esa aspiracién demandé la institucion de
un completo sistema de planeamiento y
control. La existencia de tal instrumen-
to liber6 a STB de efectos trauméticos
en la fase de reajuste de la economia,
motivada por el aumento del petrdleo.

La preocupacién con la estabili-
dad financiera reclamé moderacién y
equilibrio en cuanto al endeudamiento
interno y externo. Ademds de un buen
desempeiio econdémico, el STB fijo di-
rectrices para la prestacion de servicios
dentro de los mejores padrones de cali-
dad y confiabilidad, a niveles de produc-
tividad crecientes.

Esos objetivos exigieron un gran
esfuerzo en el drea de recursos humanos,
en el campo técnico y gerencial. En la
Gltima década la TELEBRAS se respon-
sabilizé del desarrollo de sus profesiona-
les de alto nivel, construyendo para eso,
centros de adiestramiento especializa-
dos.

Las

compaiias operadoras del

STB, a su vez, se ocuparon del adiestra-
miento de los restantes empleados, a tra-
v€s de programas internos, convenios
con instituciones oficiales de educacién
y participacién de las industrias.

Asi, decenas de millares de nuevos
empleados han sido preparados, recapa-
citados todos los funcionarios ya exis-
tentes.

Las telecomunicaciones
buscan atender las
necesidades bdsicas de
los segmentos sociales
menos privilegiados.

Expansion de los Servicios

El sistema Nacional de Telecomu-
nicaciones se ha expandido a tasas signi-
ficantes, como por ejemplo, en nimero
de teléfonos se ha logrado un crecimien-
to medio de cerca de 15 por ciento al
ano, en los ultimos diez afios, con un
maximo de 20 por ciento en los prime-
ros afios de la expansién.

El nimero de teléfonos instalados
llega hoy a casi 11 millones, lo que colo-
ca al pais en un posicién destacada en el
ambito internacional. No obstante, la
densidad telefénica (teléfonos/100 ha-
bitantes) es ain modesta comparada no
sélo con el promedio mundial, sino tam-
bién con algunos paises en desarrollo.

Por otro lado, esta deficiencia ac-
tual muestra el enorme potencial del
mercado de por lo menos 500 a 700 mil
terminales por afio, en los préximos 5,y
casi 2 millones en el ano 2000.

Tal potencial unido a la rapida
evolucién de las telecomunicaciones en
el pais, con la consecuente capacitacidon
en ciertos campos, llevé el sector a
adoptar medidas concretas de desarro-
llo de tecnologias propias y adecuadas a
sus peculiaridades, como soporte a la in-
dustria nacional. Todos los equipos de
conmutacién son de fabricacién local,
incluso los digitales -Centrales de Pro-
grama Almacenado en Computador.

Se espera contar para este afo
con 17 millones de teléfonos y tener 38
millones en el 2000.

El servicio telex se ha incrementa-
do de 3.200 hasta 66.870 terminales en
el periodo 1972—1983, debiendo llegar
a 120.000 terminales en los préoximos
diez afnos. Gradualmente se da inicio a
la implantacién del servicio teletex, de
concepcién mas moderna y con mayores
velocidades de transmisién.

Comunicaciones por Satélites

Hoy son utilizados algunos ‘“‘trans-
pronders” del Intelsat para comunicacio-
nes domésticas, en complemento a los
medios terrestres ya existentes.

Estdn en servicio 21 estaciones te-
rrenas para servicios publicos y 40 esta-
ciones para uso privativo (2 redes de te-
levision).

El sistema Brasileio de Satélite
Doméstico deberi ser activado en 1985
con 48 estaciones terrenas para servicios
publicos y privados, y 61 estaciones pa-
ra las redes de television. Esto sera posi-
ble con 2 satélites (Brasilsat I y II), con
24 “transponders’ cada uno.

La activacion del sistema, ademas
de los aspectos de la interiorizacién de
las telecomunicaciones, de la comple-
mentacién de los sistemas terrestres
existentes y de los aspectos de seguridad
nacional, facultard también una serie de
servicios de naturaleza privada, tales co-
mo: telemedicina, teleeducacién, tele-
prensa, datos de alta velocidad, redes
privadas para grandes usuarios, etc. To-
dos los equipos son fabricados en el
pais, con tecnologia local.
Comunicaciones de Datos

El pais tiene redes que crecen ri-
pidamente, como la Red Nacional de
Conmutaciéon de Paquetes (RENPACQ),
inicialmente implantada con equipos im-
portados y luego expandida con equipos
desarrollados localmente., Hay una gran
demanda para esos servicios, principal-
mente en el desarrollo bancario y gran-
des empresas.

Otros servicios en el drea de la te-
lematica, muy recientes y que, por los
resultados ya obtenidos, tendrdn una
grande expansion en la proxima década,
son:

El Videotexto y los
Proyectos “CIRANDA”
DAO”,

y “CIRAN-

—
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A fines de 1982 fue iniciado un
servicio/experimento piloto de disemi-
nacién interactiva de informaciones de
cualquier naturaleza -videotexto, abar-
cando 1.500 usuarios (100 residencia-
les y 500 comerciales).

En la primera etapa, el sistema tie-
ne la capacidad para 200 conexiones si-
multdneas, contando con 120.000 pagi-
nas de informaciones almacenadas.

Hoy son 60 las empresas provee-
doras de informaciones y mas de 50 sub-
sidiarias, destacdndose entre ellas, ban-
cos, editoras, empresas de “midia”. Se
ofrecen datos contables sobre mas de
1000 empresas en el paifs, periddicos,
hoteles, empresas de aviacidn, entidades
financieras etc.

Son colocados a la disposicion de
los abonados cerca de 147 items de in-
formaciones. Una reciente investigacion
mostrd que:

— 78 por ciento de los usuarios pet-
tenecen a la clase socio—econdmi-
ca A y 20 por ciento a la clase B;

— la mayorfa es del sexo masculino
y tiene educacién universitaria;

— los maridos tienen preferencia por
noticiarios en general, informacio-
nes econdémicas, diversion, juegos
y deportes;

- las mujeres prefieren diversion,
juegos, noticias, informaciones so-
bre precios/shopping/ofertas, his-

torias, crucigramas/horéscopo,
educacién/libros/material didécti-
co;

— los grandes usuarios son los hijos,
entre 7 y 14 afios de edad, a quie-
nes les gustan mas los juegos.

Hay pedidos para otras 3 mil ter-
minales, con una demanda avaluada en
12 mil hasta fines de 1985, estimandose
un crecimiento de 20 por ciento en los
proéximos anos.

En 1985 el servicio sera implanta-
do en otras 6 ciudades. Ademds, otras
14 tendrin acceso a través de la red pua-
blica de telefonia.

Proyecto CIRANDA
Es una experiencia desarrollada

por una de las empresas del STB -la

EMBRATEL fue creada entre sus

10.000 empleados en todo el pais, una

comunidad teleinformatizada, volunta-

ria, que tiene como aspectos fundamen-

tales el dominio de la teleinformitica y
la aceleracion del desarrollo socio poli-
tico.

Aunque técnicamente se caracteri-
ce por una red de micro computadores
personales interligados a un computador
central (COBRA 540), el Proyecto CI-
RANDA no es un “club de microcom-
putadores”. Puede ser descrito como
una propuesta para fomentar la cons-
truccién, a partir de una infraestructura
tecnoldgica, de los fundamentos de una
comunidad voluntaria, extremamente
dindmica y participativa, en la cual cada
componente, en su hogar, en cualquier
lugar de Brasil, usando su computador,
pueda usufructuar y, principalmente,
contribuir a la implementaciéon de los
mads variados servicios comunitarios.

Ast, cada miembro no és un mero
participante, y si un responsable volun-
tario por su contruccién, mantencién
y ampliacién.

En una primera etapa, llega a mas
que 2.000 residencias en todo el pais,

La humanidad vive los primeros
afios de una nueva revolucion,
la de la informacion.

facultando el acceso a un banco de da-

tos con programas y servicios de infor-

maciones de interés de la comunidad,
tales como:

- administracién de personal (presu-
puesto doméstico);

- educacidén (lenguaje de programa-
ci6bn, matemadtica, juegos educati-
vos, etc.);

— actividades culturales (cultura bra-
silefia, etc.);

— asistencia (orientacién médica, co-
mo ejemplo);

— informaciones (interés publico,
comunitario, doméstico, etc.);

- cambio de mensajes entre los ‘‘ci-
randeiros”.

Ademas la empresa brinda un pro-
grama inicial de entrenamiento y un ser-
vicio especial de atencion técnica y ad-
ministrativa a la comunidad, por medio
de un ““Centro de Atendimiento a la Co-
munidad —CAC”. .

A los participantes se les garanti-
za:

- el poder de decisién;

- el poder de elaboracion de su pro-
pia “ley”;

— el poder para elegir representan-
tes,y

— para escoger sus representantes.

Proyecto CIRANDAO
El Proyecto CIRANDAO fue con-

cebido en los mismos moldes del Pro-

yecto CIRANDA, con caracteristica de
servicio publico.

Encontrandose en la fase experi-
mental, intenta colocar al alcance de to-
dos los brasilefios informaciones de la
madas diversa naturaleza, tales como, ad-
ministraciéon empresarial, profesional-
y doméstica, ciencia y tecnologia, edu-
cacién y diversién (juegos), mensajes
entre los usuarios y otros servicios, ade-
mas de “paquetes” de servicios a las ca-
sas y clubes de “software”’.

La primera etapa del CIRANDAO,
con acceso exclusivo a través de la red
telefénica, abarca 6 ciudades. Su es-
tructura es organizada por:

—  un sistema central, inicialmente 2
computadores COBRA 540, na-
cional;

- red de telecomunicaciones, inicial-
mente utilizando la red teleféni-
ca y, en la segunda etapa, la
RENPAC y también la Red Nacio-
nal de Telex;

- terminales de usuarios que pueden
ser un microcomputador, un ter-
minal de video o un terminal te-
lex.

La meta del CIRANDAO es abar-
car, hasta el final del préximo afio, 7000
usuarios, pudiendo cada cual tener nue-
vos subsidiarios (familiares o amigos)
con sus co6digos particulares para el acce-
so al sistema.

Otros servicios y programas en
plena expansién son:

- FAC-SIMILE, transmisiéon y re-
cepcion de mensajes, fotografias
y documentos;

- INTERDATA, servicio internacio-
nal de comunicacién de datos que
permite el acceso de abonados es-
tablecidos en Brasil a bancos de
datos y otros terminales en el ex-
terior, asi como de abonados en
el exterior a bancos de datos y ter-
minales en Brasil;

- FINDATA, servicio internacional
de datos, no conmutados, con ac-
ceso ‘“‘on line”, de informaciones
financieras, a bando de datos en el
exterior;

— AIRDATA, servicios de datos des-
tinados a las empresas de transpor-
tes aéreos, asociadas a SITA;

— INTERBANK, servicio de comuni-
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caciones de datos para conexidn

de agencias bancarias, nacionales o

estranjeras, en Brasil y en el exte-

rio, a través del Sistema SWIFT,

- TV EJECUTIVA, proporciona la
conexion de diversos auditorios,
especialmente equipados, a través
de CCTY de ambito nacional, par-
ticularmente para empresas, para
la realizacién de seminarios, foros,
entrenamiento, congregacion de
gerentes, etc.;

— TV SAT, distribucién en cadena
de programas de redes de televi-
sion 24 horas en el dia;

- VIDEOSAT, servicio a la disposi-
cion de pequeiias comunidades,
destinado a la captacion de sefia-
les de TV y radio;

- SICRAM, sistema de conmutacién
de mensajes por computador, que
permite la implantacion de redes
privativas de mensajes;

— INMARSAT, servicio publico de
comunicaciones con embarcacio-
nes o plataformas en cualquier
parte del mundo, via satélite
INMARSAT.

y muchos otros mis.
CAPACITACION TECNOLOGICA Y
INDUSTRIAL

a evolucion de las telecomunica-
L ciones en el pais demand¢ la defi-

nicibn de una Politica de Investi-
gacién y Desarrollo que permitiese la ge-
neracién y produccién local de equipos

y sistemas de telecomunicaciones ade-

cuados a las condiciones especificas de

Brasil.

El desarrollo de la Tecnologia de
Telecomunicaciones en el pais y la evo-
lucién del grado de capacitacidon tecno-
l6gica pueden ser evaluados, en las déca-
das del 70 y 80 en tres etapas, como se
aprecia en la figura.
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La primera etapa, iniciada con la
fundaciéon de TELEBRAS, fue caracteri-
zada por la formulacién de los primeros
programas de I&D y por el inicio de la
capacitaciéon de recursos humanos nece-
sarios a esas actividades, congregando
los esfuerzos existentes, particularmente
en universidades, y orientandolos a un
programa basico de I&D de interés para
el sector de telecomunicaciones.

La creaciéon de un Centro de In-
vestigacion y Desarrollo <l CPqD de
TELEBRAS en 1976 ha proporcionado
nuevas oportunidades en I&D, caracte-
rizando una segunda etapa por:

— establecimento de un plan racio-
nal e integrado de 1&D, de acuer-
do con una Politica Industrial,
con Programas en diversos campos
de accioén;

— implantaciéon de infraestructura y
capacitacion interna de 1&D;

— adopcion de un modelo operacio-

nal en el CPqD con la participa-

cidn efectiva de Universidades, In-
dustrias y Empresas Operzid/éras
del STB.

En esta 2da. etapa el objetivo es
alcanzar:

— capacitacién para desarrollar equi-
pos de tecnologia avanzada;

— madurez de la industria nacional,
asegurada por su capacidad de de-
sarrollar productos de mayor por-
te y complejidad;

- capacidad de CPqD de prestar mis
y mejores servicios de apoyo tec-
nologico a la industria.

En una 3ra. etapa se espera obte-
ner un significativo grado de capacita-
cion tecnologica, permitiendo la ejecu-
cion de actividades de I1&D de alto ries-
go, contribuyendo, asi, para el “estado
de arte” tecnologico.

Asi, se puede resumir los grandes
objetivos del Sector:

- capacitar la industria nacional, en
lo que se refiere a la tecnologia de
telecomunicaciones;

— actuar en tecnologia avanzada y
de alto riesgo, manteniendo el sec-
tor permanentemente actualizado.
Para‘llegar a esos objetivos, fueron

establecidos dos grandes lineas:

— la formulacién de un PROGRA-
MA DE DESENVOLVIMENTO
CIENTIFICO Y TECNOLOGICO;

— la implantacion de una INFRAES-
TRUCTURA DE I&D en el sector.

Programa de Desenvolvimento Cientifi-

co y Tecnolbdgico

El Programa, de responsabilidad
de TELEBRAS, esta caracterizado por:
— poseer objetivos bien definidos,

procurando la obtencién de un

producto o de una tecnologia;

— orientarse a las necesidades del
Sistema Nacional de Telecomuni-
caciones;

T aprovechar las oportunidades tec-

nologicas;

— ser pragmatico, evitando el desa-
rrollo de productos y tecnologias
ya disponibles corrientemente;
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- ser de complejidad creciente, co-
menzando por productos de me-
nor porte.

En lo que se refiere a desarrollo
de productos, son considerados los si-
guientes puntos bésicos en el proyecto y
ejecucion del Programa:

- atencidon a la mayor parte de las
necesidades de mercado (equipos
de mayor utilizacién en el SNT,
por tanto, con mayor viabilidad
industrial);

- concepcion avanzada con la utili-
zacion de tecnologias de vanguar-
dia, observando que las especifi-
caciones sean adecuadas a la reali-
dad y a las condiciones del Pais;

- compatibilidad con normas inter-
nacionales;

— caracteristicas de competitividad,

en el Pafs y en el exterior;

— facilidad de actualizacién de
acuerdo con la evolucién tecnold-
gica y con la disponibilidad de
componentes especiales en el mer-
cado brasilefio.

En lo que se refiere a tecnologias,
se busca desenvolver las no—disponibles
en el pafs, v de caracteristicas mas avan-
zadas (tecnologias de vanguardia).

Los principales
CPqD son, hoy:
- Conmutacién Electronica
- Transmisién Digital
- Comunicaciones Opticas

programas del
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- Comunicaciones de Datos

- Comunicaciones por Satélites

— Componentes y Materiales

— Estudios y Desarrollo de Redes
— Tecnologia de Producto
organizados en cerca de 30 proyectos.
Infraestructura de I&D

El analisis de los resultados de las
investigaciones contratadas con los labo-
ratorios de Universidades indicaba ser
este tipo de trabajo de bastante utilidad
y gran importancia.

No obstante, desde el comienzo,
se creia que el modelo a ser adoptado
para las actividades de I&D, no podria
ser Unicamente fundamentado en con-
tratos con entidades externas. Por otro
lado, la ejecucién total por un 6rgano
propio, interno, no serfa la mejor solu-
cién, ya que no proporcionaria ni el en-

foque industrial, ni el académico, mas
propios de aquellas entidades externas.
El modelo, finalmente adoptado,
ocasioné la utilizacién de cuatro tipos
de agentes para la ejecucién de los tra-
bajos de I1&D ademds de algunos otros
para apoyo, todos de acuerdo con sus
vocaciones bdsicas.
Son ellos:
—Grupos Universitarios, mediante con-
tratos de investigacidn, como lineas de
vanguardia tecnolodgica, ademas de pro-
porcionar el perfeccionamiento de re-
cursos humanos de alto nivel;
—Industrias, mediante contratos de de-
senvolvimiento, como segmento indus-

trial de cada proyecto de 1&D que deba
ser conducido a un producto industria-
lizable, y con el objeto de capacitarse
particularmente en proyecto y desarro-
llo de producto, ademds de facilitar la
industrializacién de prototipos;
—Empresas Operadoras del STB, me-
diante convenios de cooperacién técni-
ca, como participantes de Programas y
Proyectos en la etapa de especificacio-
nes, y principalmente, en pruebas de
campo y evaluacién de resultados;

—El propio CPqD, con atribuiciones de
coordinacién en las actividades descen-
tralizadas y de ejecucién propia de las
que se le fueron asf indicadas.

El CPgD se caracteriz6 asi por ac-
tividades principalmente de desarrollo,
asociado a industrias, quedando la ma-
yoria de los trabajos de investigacion a
cargo de las Universidades. Esos traba-
jos desarrollados por los laboratorios
universitarios son de naturaleza mas es-
peculativa y de vanguardia. Después de

llegar a un determinado grado de desa-
rrollo generalmente se constituyen en
proyectos o bases para proyectos inter-
nos del CPgqD. Asi, ha sido importante
el apoyo institucional, con base finan-
ciera, que la TELEBRAS ha prestado a
esos laboratorios, principalmente en el
area de microelectrénica, desde 1973,

La creciente participacién de la
industria en los proyectos de 1&D ha si-
do consecuencia de los resultados positi-
vos alcanzados en los primeros proyec-
tos. Actualmente, como regla, cuando
se inicia un nuevo proyecto, es elegido
el segmento industrial, o sea, la indus-
tria que participard del desenvolvimien-
to, seleccionada de acuerdo con la Poli-
tica Industrial. Asi, el CPqD, identifi-
cando las necesidades del STB y siguien-
do las Politicas establecidas por el Minis-
terio de las Comunicaciones, efectia in-
teracciones con Universidades e Indus-
trias, en actividades de 1&D.
ESCENARIOS DE TELECOMUNICA-
CIONES ANO 2000

1 planeamiento tradicional pre-su-

poniendo el futuro como una me-

ra extrapolacién del pasado, ha
causado serios problemas econdémicos y
sociales en los grandes proyectos y pro-
gramas gubernamentales, especialmente
en el caso de paises en desarrollo. Tal
hecho se debe a las discontinuidades de
tendencias que se vienen verificando de
forma creciente en el contexto actual de
la sociedad.

Las telecomunicaciones, como
parte integrante del proyecto de desa-
rrollo de un pafs, y como tal debiendo
desempefiar un papel consonante con
sus valores, se confronta en su desarrollo




con los siguientes desafios:

— atender a las necesidades de una
sociedad futura en un ambiente
socio—econémico en mutacion,
donde las telecomunicaciones de-
sempeflan una importancia cre-
ciente;

- adecuar los adelantos tecnoldgicos
a las redes de telecomunicaciones
existentes y a las demandas diver-
sificadas por servicios tradiciona-
les y nuevos;

- reorganizarse, buscando la flexibi-
lidad y dinamismo requeridos en
un ambiente en mutacién acelera-
da.

En respuesta a los desaffos ante-
riormente presentados, el enfoque pros-
pectivo se revela como un instrumento
de gran utilidad para el proceso de pla-
neamiento y toma de decisiones, bus-
cando propiciar una visién global multi-
disciplinar, considerar variables cuantita-
tivas y cualitativas, futuros posibles y
deseados, tornando explicitas y articu-
ladas las premisas de planeamiento.

La 0Onica prospectiva de escena-
rios, dada su naturaleza integradora, se
mostrd las més indicada. para explorar
el panorama de las telecomunicaciones
brasilenas en el afio 2000,

La TELEBRAS, sensible a la pro-
blemaética en pauta, constituyé un Gru-
po de Estudios Prospectivos para que,
en conjunto con las dreas de planea-
miento, ingenierfa, marketing e investi-
gacién y desarrollo elaborase escenarios
futuros, identificando oportunidades
de servicios y correspondientes macro-
acciones.

La elaboracién de los escenarios

tuvo como fundamento el estableci-

miento de base de datos socio—econd-
mico y de infra—estructura, entrevistas
con el sector empresario, estrecha inter-
accién con la comunidad técnico—cien-
tifica, consonante enfoque sistematico y
multidisciplinar y metodologia especial-
mente desarrollada,

Los escenarios que a seguir son ca-
racterizados explicitan condiciones al-
ternativas futuras de integracién entre la
organizacién socio—econdémica general y
el sector de telecomunicaciones, resul-
tando en diferentes papeles a ser desem-
pefiados por este sector en el contexto
de desarrollo mas amplio de la sociedad.
Escenario de Eco—Desarrollo
Se caracteriza por:

— Enfasis al desarrollo del pais contan-
do con sus propias fuerzas y recursos in-
ternos;

— Busqueda de integracién social y eco-
ndémica de todos los grupos de la pobla-

cién;

— Predominio de los valores, igualdad y
bienestar de la colectividad;

— Las telecomunicaciones buscan aten-
der las necesidades bésicas de los seg-
mentos sociales menos privilegiados,
siendo vistas como un importante servi-
cio publico para mejorar las condiciones
de vida de la poblacién, extendiéndose
al mayor nlimero posible de ciudadanos.

Se espera contar para este afio

con 17 millones de teléfonos

Yy tener 38 millones en el afio
2.000

Escenario de Crecimiento Econémico

Se caracteriza por:

—Desarrollo del pafs a través del tapido
crecimiento econémico;

—Enfasis en la blisqueda del estilo y ni-
vel de vida de los paises desarrollados;

- Telecomunicaciones orientadas al per-
feccionamiento del sistema productivo y
las aplicaciones con mayor eficiencia
econdémica,

Escenario de Modernizacién

Se caracteriza por:

—Desarrollo del pafs a través de una so-
ciedad productiva y creativa para el per-
feccionamiento del hombre;

—Valores centrales: eficiencia, creativi-
dad y diversidad;

—Teleinformadtica como vector bésico
para generar y diseminar conocimiento
al mayor nuimero posible de agentes so-
ciales y econémicos:

En el anexo 1 es presentada la ta-
bla de sintesis confrontando los escena-
rios anteriormente caracterizados, con-
templando aspectos tecnoldgicos y de
inversiones, como segmentos y servicios
prioritarios.

Los tres escenarios elaborados,
que reflejan algunas situaciones limite
de aspiraciones y modelos de desarrollo
de la sociedad brasilefia, fueron juzgados
suficientes para, mucho mds de que pre-
ver lo que de hecho ird ocurrir en el fu-
turo, explorar alternativas deseadas via-
bles de evolucidn, explicitando premisas
y rupturas, simulando decisiones y con-
secuencias, teniendo como objetivo con-
creto subsidiar el proceso decisorio del
sector a corto y medio plazo.

Como complemento de ese primer
ciclo de estudios prospectivos, estdn
siendo estudiadas las condiciones de
transicién para esos escenarios, con el
objetivo de identificar las macro-accio-
nes a ser iniciadas por la TELEBRAS pa-
ra asegurar la necesaria flexibilidad para
la adaptacién y evolucién del sector al
futuro deseado.

En el contexto actual de los traba-
jos se destacan, desde ya, algunos pun-
tos con impacto para el sector.

— El gran desaffo para el afio 2000
serd todavia el crecimiento de los
servicios telefénicos en términos
de inversién y expansién de la red;

- Digitalizacién y servicios no tele-
fénicos tendrdn una gran demanda
de crecimiento, constituyéndose
en el mayor desaffo para planea-
miento, ingenier{a, investigacién y
desarrollo e industrias nacionales;

— En las decisiones del sector debe-
r4n ser explicitadas, siempre las as-
piraciones del mercado, como el
papel ¢ impactos de las telecomu-
nicaciones en el desarrollo de la
sociedad;

- Es recomendable garantizar el do-
minio del proceso decisorio en
tecnologfa a través del aumento
de capacitacién en 1&D y en re-
cursos humanos/gerenciales;

- Serd necesario un aumento consi-
derable de inversiones en el sector;

- La calidad y el costo de los servi-
cios deberdn ser adecuados a la
demanda estratificada del merca-
do brasilefio;

- Los servicios bésicos deberin ser
extendidos a la mayor parte posi-
ble de la poblacién, usando, si es
necesario, tecnologia compatible
con el poder de compra de los di-
versos segmentos;

- La estructura de organizacion del
sector deber4 ser repensada,
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ANEXO 1 - ESCENARIOS ANO 2000 - TABLA SINTESIS

ASPECTOS

ELO-DESARROLLO

CRECIMIENTO ECONOMICO

MODERNIZACION

PAPEL DE LAS
TELECOMUNICACIONES

. Mejorar condiciones de vida

de 1o poplacion

. Disponible mayor numero de

. Importante recurso economico
. Aplicado prioritariamente

al sistema productivo

. Vector de integracidn y

. Diseminacton de conocimientos

modemizacion

ciudadanos

e informaciones

. INVERSIONES A REALI- *

ZAR/INVERSIONES REA- 1.99 (0,47%) 2,10 {0,5%

LIZADAS (1 PIB A.A.) (0.5%) 3,53 (0,841)
% INV.SER.ND TEL 6% 20% 25%
SEGMENTOS . Pobre y haja renta . Empresas grandes y medias . Renta medis

PRIORITARIOQS
de micros

. Videotexto e {nteriigacion

. Transmision de datos alta

PRIORITARIOS . Sector rural . Alta renta . Empresss pequenas y medias
TEL/100 HAB 19 10 20
SERVICIOS . Postos publicos . Videotexto e interligacion

de micros ~
. Telesuperyision
. TV por cable

. Videotexto e interligacion de
micros

. TV por cable

. Automatizacion de escritorios

velocidad
ASPECTOS . ReducciBn de costos . Sistemas y servicios con . Sistemas y servicios de alta
TECNOLOGICDS inversiones _ elevada eficiencia eficiencia socio-economica
. Aumento densidad de trafego economica . Tecnologia nacional
. Servicios de uso publico . Acepta importacidon para
. Acepta reduccion del padron mantener la vanguardia
de atendimiento
ASPECTOS _
REGIONALES . Dispersion geografica . Contentracion de mercados

. Descentralizacion

(*) Periodo: 1980-2000

CONCLUSIONES

1 1 desarrollo cualitativo de la tecno-

E logia, observado actualmente,
ofrece a los paises en desarrollo

la oportunidad de transponer en el cam-

po de telecomunicaciones, la distancia
que los separa de los paises industrializa-
dos.

Brasil, reconociendo tal oportuni-

dad, establecié un programa adecuado y

realista en relacién a las necesidades y

potencialidades nacionales, apoyado en

una estructura de I&D industrial conce-
dente con sus posibilidades, mereciendo

destacarse: .

- el modelo adoptado para la pre-
sentacién de servicios: un conjun-
to de empresas operando en régi-
men monopolista, coordinadas
por una controladora cuyo mayor
accionista es el Gobierno Federal;

- la polftica industrial, que se preo-
cupa por la produccién local de
materiales y equipos necesarios
para el SNT — Sistema Nacionl de
Telecomunicaciones—;

— la politica de I&D dirigida para
atender las industrias brasilefias en
un nivel suficiente que permita to-
mar las decisiones técnicas e in-
dustriales de acuerdo con los me-
jores intereses del Pafis. i
FEl modelo adoptado se ha mostra-

do muy eficaz. Sin embargo, sin apar-

tarse demasiado de sus filosofias basicas
habrd modificaciones en algunos de sus
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aspectos particulares en los afios venide-
TOS.

El CPqD - TELEBRAS, con la co-
laboracién de las Universidades, progre-
sivamente, tomara a cargo las investiga-
ciones de alto riesgo en tecnologia de
punta, en particular, en componentes,
materiales y procesos ademas del desa-
rrollo del sistemas de gran complejidad.

En las Industrias Brasilefias debe-
ran crecer las actividades de desarrollo
de producto, generando sus propias tec-
nologias y capacitdndose para la produc-
cion de sistemas complejos y de gran
porte.

La experiencia ha confirmado la
prioridad en el desenvolvimiento de los
recursos humanos, insumo bdésico para
el desarrollo cientifico—tecnolégico, de
las misma manera que es vital la estabi-
lidad del soporte financiero a las activi-
dades de I&D.

Los resultados obtenidos, sea por
los conocimientos adquiridos o por los
productos generados, o todavia por la
progresiva capacitacién y fortificacion
de la industria nacional, estin demos-
trando el acierto de la politica y estrate-
gia adoptadas.

JORGE MARSIAJ LEAL, brasilerio.
Ingeniero de Telecomunicaciones, Di-
rector del Centro de Investigaciones y
Desarrollo de TELEBRAS -Telecomu-

nicaciones Brasilerias-, Ha sido Direc-
tor de Qperaciones nacionales e inter-
nacionales de EMBRATES; Director
de ENTEL -Comparita privada de con-
sultoria en telecomunicaciones-; Direc-
tor-Asistente de las Organizaciones
TV—-GLOBO, y, Secretario General
(Vice-Ministro) del Ministerio de las
Comunicaciones.




SICOLOGIA DE LA COMUNICACION SOCIAL
Gerhard Maletzke Paginas 367
1977 US$8.00

Es un tratado de sicologia y comunicacion social que ana-
liza e interrelaciona los concepios bisicos y los elementos
que intervienen en lg comunicacion social y sus efectos
sicologicos. El autor estudia, uno por uno, los diferen-
tes aspectos de este proceso y deja abieria la puerta para
futuras investigaciones respecto del impacto de los medios
de corunicacion social en la esfera del comportamiento
hurmano.

PERIODISMO EDUCATIVO Y CIENTIFICO
Cimpec-OtA Pdginas 205
1977 Us35.60

La comunicacion social estd intimamente comprometida
con el desarrolla de la educacion, la ciencia y la cultura;
de manera especial, en los paises en vigs de desarroflo.
Este libro ofrece al periodista y i de periodi;

una serie de normas que le permitirin tener acceso al di-

[icil campo de la investigacién, la tecnologia y la ciencia,

a fin de que pueda contribuir a su difusién y conocimien-
1o con propositos de innovacién y cambio.

CINE Y TV A BAJO COSTO
Dietrich Berwanger Pdginas 363
1977 US$8.00

El autor ofrece en este libro un novedoso y moderno
manual de utilizacion del cine y la television al menor
costo posible. Estos dos medios de comunicacidn social
son singularmente importantes en los actuales procesos
de cambio en las sociedades subdesarrolladas por o que
su optima utiizacion, a un costo Gmico, es de gran
importancia para los comunicadores socigles del conti-
nente.

EL ROL DEL PERIODISTA
Cremilda Araujo Medina Pdginas 258
1980 Us$8.00

La autora de este libro pone de relieve la eomplejidad
de caracteristicas que todo profesional de comunicacion
debe reunir para desempenar el rol que la sociedad exige.
Exglta las virtualid del periodista, su p lidad y
su lucha por i i como p -
te de las grandes reivindicaciones del pueblo.

PRODUCCION DE PROGRAMAS DE RADIO:

EL GUION — LA REALIZACION

Mario Kapltin Pdginas 460
1978 US$8.00

Esté dirigido a ensefiar técnicas para escribir v realizar
buenos programas de radio. Trata de establecer una peda-
gogia de la radio consustanciada con las exigencias es-
pecificas del medio. Desarrolla la técnica del guion radio-
fénico y el proceso completo de la redizacién de progra-
mas, desde el ensayo a la grabacion. Incluye numerosos
efemplos de guiones.

Es una obra de indiscutible valor para todos quienes estdn
int dos en f ala iodifusion en un medio
atd y eficaz para la comunidad.

PLANIFICACION Y COMUNICACION

lloracio Martins de Carvaiho y

Juan Dig: Bordenave Pdginas 307
1978 US$7.50

Un titulo ciertamente espectante. Nadie duda en el mun-
do de hoy sobre la importancia de la moderna comunica-
cion social, Sin embargo, pocos conocen respecto de la
planificacion del uso de la comunicacion con fines y ob-
jetivos determinados. Cuando se habla de desarrofio o de
innovacion, la planificacion resulta trascendental: y del
acierto con que puedan cmplearse los medios de comu-
nicacion social, dependerd.en mayor o menor grado, la
efectividad de tales proyectos.

COMUNICACION MASIVA: DISCURSO Y PODER
Jestis Martin Barbero Paginas 249
1978 US$7.00

Jade

El complejo tema de lg Semi ia s en este
libro al campo de la corumicacion socigl. Jestis Martin
Barbero, uno de los pocos expertus en la tenidtica de los
significados v connotaciones de lengugje, ensaya un libro
que tiene indudable importancia para cl uso correcto de
la comunicacion social en nuestro iempo.

RADIODIH USION PARA LA INNOVACION
Josef Eschenbach Pdginas 208
197 US$7.00

tn paives del rercer mundo se han Hevado adelante pro-
eramas de radio ¥y TV, orientados al cambio. Eschenbach
e experfo aleman en programacién de radio v televi-
sion con fines de desarrollo, angliza cn profundidad
esos programes vosugiere modulos especificos pore ol
mejor empleo de fo radio v {o TV para ol camibo saciof.

PERIODISMO INTERPRETATIVO: EL REPORTAJE
Julio det Rio Reynaga Piginas 347
1978 US$8.00

Kl reportaje como instrunento mds acabado de la comu-
nicacion social, es analizado en cste manual en todo su
proceso. Mediante ejemplos ilustrativos enserig didictica-
mente a concebir, proyectar y elaborar esta forma de
mensgjc. Como innovacion, el manual tiene, ademds, sec-
ciones destinadas a la revision de conocimientos y eferci-
cios practicos por parte del lector.

COMUNICACION PARA LA DEPENDENCIA O

PARA EL DESARROLLO?

Antonio Garela Piginas 410
1980 USs$8.50

Este libro plantea una de las interrogantes md's apasionan-
tes de la p i porinea: el esp
adelanto cientifico y tecnologico de los medios de comu-
nicacién constituye un factor para promover el desarrolio
de nuestros paises; o por el contrario, son vehiculos que
refuerzan sistemas de opresion, injusticia y dependen-
cia? El qutor hace al respecto un conciensudo andlisis para
liegar a ralentosas conclusiones.

LA RADIO POR DENTRO Y POR FUERA
Jimmy Garcia Camargo Piginas 450
1980 US$8.00

El autor recoge en forma acertada ¥ amena todo aquel
conjunto de pequenios-grandes detalles que reunidos haeen
que funcione una radiodif , 1o d
en cuenta la parte técnica como base de este inmenso
engranaje, sino principalmentc las caraeteristicas del ele-
mento humano que la conforma.

COMUNICACION INSTITUCIONAL: ENFOQUE
SOCIAL DE RELACIONES PUBLICAS

Maria Luisa Muriel y Gilde Rota Péginas 358
1980 US$8.00

La Comunicacion Institucional tratada como una discipli-
na desti af los esfuerzos de las is i
piblicas para optimizar la cficacia de su gestion a favor
del desarrolln v cambio. Las attoras introdicen en esite li-
bro nuevos modelos de comunicacion institucional de ma-
nera que la comunicacion fluya tanto deniro como hacia
afuera de una institucion,

LECCIONES DE OPINION PUBLICA
Vitaliano Rovigatti Péginas 280
1980 US$8.00

Uno de los pocos libros que tratan con profundidad la
Ciencia de la Opinion Priblica. Su importancia adquiere
niveles clerados st sc¢ considera que las incipientes deio-
cracias latiy -qnas se ven reii afcctadas
por la manipulacion arbitraria de la opinion ptiblica. El
auror hace un importante estudio sobre of tema.

POLITICAS NACIONALES DI COMUNICACION .
Varios autores Piginas 660
1980 Uss8.50

&n acho paises latinoamericanos, dvstavados autores ang-
lizan las politicas nacionales de comunicacion, sus carac-
feristicas especiales, sus aciertos y desaciertos, reflejando
casos politicos diferentes: en unos constituyen instru-
mentos eficaces para la promocion de programas y pro-
yectos de desarrolfo: en otros, son vehictlos para acentuar
mds los sistemas de dominacion v dependencia. Un libro
excepeional por su contenide.

PRINCIPIOS TECNOLOGICOS: VIDEO Y CINE
Luis Masias Echegaray v Alherto troilo Piginas 372
1980 US$8.50

Loy trabajos de esta publicacion, ademas de aportar digg-
nosiicos completos sobre el estado de los medios de
comunicacion ¢ algunos paises, contienen un istrutten -
to metodviogico pera los andlisis de las situaciones de
comunicacion.

Se trata de sin libro téenico, destinado a introducir a es-
tudiantes 1 gente interesada en la comprension detallada
de la naturaleza, de los principios, de los mecanismos de
afreracian, de las caracteristicas téenicas v los propositos
de dos medios de comunicacion tan familiarizados a la
tide del hombre contemporanco. come son lg TV v of
cine.

.

COMUNICACION Y CAMBIO SOCIAL
Marco Ordodiez Andrade v Peter Schenhel Pagings 504
1980 US$7.00

El cjercicio de la libre oxpresion del pensamiento debe
guarder estrecha relacion con lus necesidades v obfetwos
de g sociodad, Sise quicre evitar que nnos pocos grpos
vincudados con los centros de decision econdmica y poli-
tica, administren la comunicacion en su beneficw.

Lsta obra estd dentificada con of proposito de CIESPAL:
Diagnosticar situaciones de comunicacion v trabajar cn
wia linca especulotiva que permita formular teorias me-
diante Las cuales podamos definir nuestra realidad.

o
e

-

g
.

MANUAL DE GRUPOS DE APRENDIZAJE
RADIOFONICO

CIESPAL Piginas 280
1980 Us$7.00

Un modemo método para la utilizacién de la radio como
i de aprendizaje de grandes congl L Cli-
yos ¢ son la participacién activa y
continua de las personas y la orientacién eficaz para el lo-
gro de su propio desarrolio. Este método ha sido urilizado
con prdcticos y excelentes resulfados en paises de otros
contincntes.

OPINION PUBLICA Y MEDIOS DE DIFUSION
Luis Anibal Gomez Pigings 392
1983 US38.00

Un detenido estudio de cdmo los medios de difusion
influyen o pueden influir positivanicnte en el proceso so-
cial de la opinién ptiblica,

Se trata de suministrar a los interesados en la materia, un
texto de consulla y de estudio, para lo ulterior diluci-
dacion de la problematica de la opinién piblica y su estre-
cha vinculacién con las funciones de los sistemas naciona-
les ¢ internacionales de difusion, de informacién y comu-
nicacién, dentro de la intrincada trama de lgs realidades
comunicaciongles de los patses en desarrolfo, en cspeeial
de América Latina.

GENEROS PERIODISTICOS
Juan Gargurevieh Pdginas 292
1983 Us$8.00

Texto util y adecuado para las escuelas de Ciencigs de la

icacion, Trata diddctic todos los géneros
pcriodisticos, ¥ ofrece, en cada uno de ellos, una varie-
dad dc cjcmplos.

LAS AGENCIAS INTERNACIONALES DE NOTICIAS Y
EL TERCER MUNDO

Raquel Salinas Piginas 460
1984 Us38.00

Un andlisis amplio y muy Pbien documentado sobre las
principales agencias internacionales de nofieias y sus
infl! ias en el desen i Omico, social
¥ politico del mundo, especialmente cn los paises lati-
noamcricanos.

LA CONTABILIDAD EN LA EMISORA POPULAR
Antonio Cabezas Piginas 406
1983 US$8.00

Texto completo que ensciia como debe levarse la con-
tahilidad en las cmisoras populares. Ticnen extraordi-
naria utiidad para directores de emisoras quee requicren
de ideas bdsicas de administracion ¥ para contables que
neeesitan un sistema ¢ » de hili-
dad,

LA FONOTECA EN LA EMISORA POPULAR
Amable Rosario Paiginas 168
1984 Us$5.00

La tradicional llamada discoteca es uno de los componen-
tes claves de la emisora. Ella contiene todo el material
sonoro que llena de informacién y alegria los hogares. Sin
embargo, este lugar tan frecuentado y itil, sucle ser ¢f mds
olvidado, convirtiéndose en la cenicienta de la emisora.
Egste libro se ha escrito i los afanes y

que pasan algunos p , I v

¥ hasta los mismos discotecarios cuando tienen que buscar
en material espectfico: discos, cassetes, cintas y cartuchos,
Sugiere formas de sacar mejor proveeho del material sono-
ro que reposa en las fonotecas.

OBRAS EN IMPRENTA

LA NOTICIA
Jorge Valdez

EL COMUNICADOR POPULAR
Mario Kapltn

DISENO GRAFICO
Radics Vilmos y Ritter Aladar

EFECTOS DE LA COMUNICACION
Eduardo Santoro

PROXIMAS PUBLICACIONES

EN EL LUGAR DEL HECHO
Manual dcl reportero de Tclevision
José Luis Sdez

COMUNICACION RADIOFONICA
Marco Vinicio Escalante




Controversia

Eduardo Contreras Budge
Daniel Prieto Castillo
Luis Torres Acunia:

Walter Neira Bronttis:

Las iniciales al contienzo de cada
articulo, corresponde al nombre
del respectivo autor.

e [*. C.B.

Habria que partir acotando qui-
Z4 que no soy un experto en nuevas tec-
nologfas de comunicacién; mis puntos
de interés personal en las comunicacio-
nes estdn por otros lados. Sin embargo,
uno no puede estar sino extremadamen-
te consciente sobre el problema. Se estd
gestando, nos guste © no, un nuevo esce-
nario mundial de comunicaciones que se
desarrolla a pasos agigantados y en el
cual los actores, los procesos, los pro-

ductos, nos son fundamentalmente aje-
nos. Todos los componentes para un
sistema mundial digitalizado de servicios
de informacién (ISDN) ya estan disponi-

bles y de hecho funcionando en varias .

dreas de interés prioritario para el nuevo
tipo de desarrollo de los paises altamen-
te industrializados y de las corporacio-
nes transnacionales.

Esto no es algo que simplemente
podemos descartar de un modo simplis-

ta, pretendiendo que no existe o que no
es relevante. Muy por el contrario, el es-
cenario en gestaciéon tiene que ver con
cuestiones e intereses fundamentales de
Ameérica Latina y del Tercer Mundo, de
los modelos y estilos de desarrollo que
deban -0 puedan- implementar, dentro
de su ya fragil posicién en el orden eco-
némico internacional actual,

Pasa ala pdg. 46
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Formacion del comunicador
y nuevas tecnologias

Sabemos que existen muchos desafios y problemas pendientes en la formacién profesional del co-
municador. A ellos se agrega el que motiva la controversia en este nimero de CHASQUI. Pero no se
trata tanto de una controversia entre los panelistas como de su preocupacidn compartida ante tenden-
cias existentes en la formacidn profesional que simplemente ignoran la nueva problemdtica. Esta igno-
rancia y despreocupacidn estd claramente vinculada al modo general en que se concibe la formacion
profesional. Como sefiala Luis Torres, ésta se halla contaminada por la actitud humanista renacentista
de rechazo a la mdquina y la técnica. Daniel Prieto recalca la necesidad de defender el oficio cotidia-
no del comunicador e introduce la nocién de apropiacion pertinente de las nuevas tecnologias. Eduar-
do Contreras vincula la problemdtica a otras agendas pendientes y sugiere modos de incorporarla a la
formacién profesional. Pero como indica Walter Neyra, el asunto no pasa por agregar un curso o mate-
ria, sino que toca a errores bdsicos en las relaciones escuelas—sociedad y entre profesores analistas ver-
sus técnico—prdcticos. Queda claro, ademds, que la discusidn trassiende al problema de las “‘nuevas”
tecnologias.

Afortunadamente, ya comienza a haber cierta conciencia generalizada sobre el tema de esta con-
troversia: en México, CONEICC lo abordd como tdpico central de su III Encuentro (10/84). Asimis-
mo, serd el tema del V Incuentro de FELAI'ACS (Bogotd, 9/85). Dicha federacidn espera que las
Asociaciones Nacionales lo discutan antes, como yalo decidid APFACOM—DPeri para su VIII Encuen-
tro.

La controversia que CHASQUI presenta es resultado de una concurrida mesa redonda sobre el te-
ma, realizada durante el Simposium “Las Comunicaciones en el Afio 2.000” bajo la conduccién de Da-
niel Prieto C. y Eduardo Contreras B. Nos hacemos responsables de la transcripcidn y edicidn de las
intervenciones. (Eduardo Contreras Budge).

LTA.

Para comenzar, dirfa que encuen-
tro problematica la idea de suponer que
este tema constituya un desafio de hoy,
sin precedentes histéricos. No lo perci-
bo como un problema nuevo, sino mads
bien como una antigua y profunda cues-
tibn que penetra muchos aspectos y por
lo tanto, no me parece bien reducirlo al
problema de las “Nuevas Tecnologias”
solamente.

Sin embargo, en el area de las co-
municaciones esta cuestién no ha sido
suficientemente tratada y por tanto,

»ne en las actuales escueias
';mon de Amenca Latma

)‘;formacufm te

asistimos hoy en dia a la tematizacién y
la formulaciébn del problema. En este
sentido, sugiero poner un acento en el
diagnéstico mas que en la adopcion de
medidas de solucion: ;Qué ocurre y qué
ha ocurrido con los comunicadores so-
ciales respecto de las nuevas tecnologias
de la informacién y de la comunicaciéon
en general?

En el marco de estos dos conside-
randos sefialados, tres hipotesis (o conje-
turas) me parecen posibles de aislar co-
mo bases de desarrollo para una pro-

puesta tebrica de diagndstico, con una
salvedad importante: a esta altura de las
cosas y de los problemas gque tenemos,
siento que las propuestas tedricas deben
asimilarse e ingerirse con mesura: ni que
tanta propuesta ni que tanta teoria.

En fin, quiero decir que pueden y
deben haber también otras aproximacio-
nes, Veamos las tales hipotesis:
la.- De cardcter histérico ideolégico:
la formacion del Comunicador Social en

Pasa a la pdg. 49
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Viene de la pdg. 44

Sin embargo, y a esto queremos
llegar, mientras ese escenario marcado
por las diversas nuevas tecnologias de
comunicaciéon se desarrolla a pasos tan
vertiginosos y a la vez tan lejanos de no-
sotros que ya ni alcanzamos a compren-
derlos, todavia tenemos una serie de
problemas comunicativos serios, recu-
rrentes y no resueltos en nuestros pai-
ses.

A primera vista, el desarrollo de
las comunicaciones en general se expan-
de mucho mads alin como espacio real de
investigacién, formacién, politicas y ac-
ciones, porque ahora con estos adveni-
mientos cubre muchos mas aspectos.
(Conste que la simplificacién conceptual
“nuevas tecnologias de comunicacion”
esconde una multitud de procesos, in-
venciones, técnicas, medios, productos,
aplicaciones, etc.}. Sin embargo, la pa-
radoja aparente -y es s6lo aparente- €s
que tal expansion del campo comunica-
tivo se corresponde (por lo menos a los
ojos de los propulsores mds entusiastas)
con una restricciéon de la nocién de la
comunicacién a través de su mistifica-
cién tecnolbgica.

Pero asi, una serie de cuestiones

pendientes en comunicaciones ya no
quedan en nuestra agenda de preocupa-
ciones, sino que mds bien parecen diluir-
se frente a las nuevas utopias tecnologi-
cas que se nos ofrecen.
' Hechas estas consideraciones, cen-
trémonos en el 4mbito de la formacion
profesional. Y partamos constatando
unas cuantas cosas muy rapidamente,
porque Yya estin bastante documenta-
das:
1.— Un crecimiento elevadisimo y ver-
tiginoso de las escuelas y faculta-
des de comunicacidn social a nivel
universitario. Este crecimiento
cuantitativo no ha sido acompafia-
do por una reflexioén profunda so-
bre el sentido y las condiciones de
formacioén de los comunicadores.

2.—

El objeto de las facultades y es-
cuelas de comunicacién, aun cuan-
do se ha ido ampliando progresiva-
mente, aun no estd plenamente
definido. El paso de lo instrumen-
tal (que caracteriza el inicio de
nuestras escuelas) hacia lo socio-
cultural, pasando por el esquema-
tismo ideologizado, ha sido confu-
so. Al tratar de entender el fené-
meno comunicativo en todas sus
dimensiones, nos encontramos
con bastantes dificultades en el
disefio curricular, que solemos re-
solver mediante ecuaciones iluso-
rias de sumas y restas de materias.
Y todo ello segin el libro, perso-
naje o teoria de moda. Pero asi,
nuestra concepciéon del deber ser
del comunicador, del objeto de
una carrera de comunicacién -aun-
que parezca ‘“‘crecer” - cada vez se
va diluyendo mas. Ademas, hay
muchas discrepancias sobre qué es
lo prioritario, es decir, cudles las
“sumas y restas’’ importantes.
Entonces tenemos un objeto po-
brisimo que ya antecede a esta
nueva problemadtica que ahora se
nos inserta: los desafios impuestos
por el desarrollo de las nuevas tec-
nologias de comunicacién.

Muy ligado a lo anterior: el per-
fil del comunicador. La cuestion
sigue siendo algo misteriosa; segui-
mos intentando precisar qué tipo
de habilidades, competencias y
destrezas debe poseer esta perso-
na, hasta donde se expande o pue-
de expandirse su dmbito.

Pero ampliado o no el perfil -rigu-
rosa O intuitivamente- en todo ca-
so hay serios choques entre el con-
junto de perfiles de lo gue a noso-
tros nos gustaria que fuese e hicie-
se el comunicador -utopias a me-
nudo en exceso voluntaristas- ver-
sus las demandas concretas del
mercado ocupacional o, en térmi-
nos menos capitalistas si se quiere,
de los espacios comunicativos de
las sociedades concretas, reales, en
las cuales el comunicador podria
tener algin rol relevante y muy
propio que cumplir.

La cuarta y Gltima constatacion se
refiere especificamente a las nue-
vas tecnologias de comunicacion.
Desde luego, hay un descubri-
miento muy tardio de su existen-
cia que no deja de ser paradojal
por razones que no alcanzo a dis-
cutir aqui,

El hecho es que irrumpe asi de
pronto un tema que antes sélo pa-
recia preocupacion de tecndcratas
o de comunicodlogos ‘desubica-
dos”’. Dicha irrupcion tardia hace
que de pronto uno se despierte y
se encuentre con un escenario
mundial irreversible, incomprensi-
ble y por anadidura incontrolable.
Frente a esto, nos nace el legiti-
mo temor ante e] surgimiento de
un nuevo tipo de denuncismo sim-
plista, la exorcizacién de las nue-
vas tecnologias de comunicacion,
version moderna de la etapa que
ya pasamos en nuestras escuelas
en la década de los setenta.

En aquel entonces se criticaba la
orientaciéon profesionalizante de tipo
instrumentalista adornada con matices
de “cultura general” y se desarrollaba
un periodo en el cual las escuelas fun-
damentalmente denunciaban el orden
social y el orden comunicativo existen-
tes, a mds de encerrarse en la contem-
placién teoricista.

Pero mas alla de las pocas y valio-
sas investigaciones de fondo sobre nues-
tras realidades coniunicacionales, el
aporte de muchos s6lo fue una repeti-
cibn. No se avanzd tanto como era de-
seable en aportes creativos, originales,
en contribuciones ahondadoras de lo
que eran elementos basicos de investiga-
ciones y analisis que en su tiempo si
valieron la pena, si fueron pioneras, y
aln hoy conservan su vigencia.

(Caeremos otra vez en nuevas for-
mas de denuncismo superficial, ingenuo,

algo infantil y con buenas dosis de ma-
gia, o seremos capaces de reelaborar el
asunto de las nuevas tccnologias desde
una perspectiva comunicacional critica
y madura?

Entonces, por un lado hay una se-
rie de dreas de reflexion sobre las nuevas
tecnologias que hay que incorporar ala
formacién profesional: por otro lado, es-
tdn lo que antes denominé las agendas
perdidas u olvidadas.

R T
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Estos temas aparentemente relega-
dos son cuestiones que para nosotros va-
len mucho: las miltiples expresiones de
comunicaciéon alternativa y popular, las
emergentes formas de comunicacion
participativa, las nuevas instancias de co-
municacidn educativa, los nuevos desa-
fios para las viejas y a menudo simples
tecnologias de comunicacién que el co-
municador profesional aiin no domina.

Asi, a menudo ni siquiera tenemos
acceso ni menos nos hemos apropiado
cabalmente de las viejas tecnologias de
comunicacién y de pronto siguen apare-
ciendo, en procesion infinita, mds nue-
vos artefactos, instrumentos y procesos
que traerian l[as soluciones a los proble-
mas comunicativos pendientes.

Esto debe analizarse con cuidado
y en profundidad, sin deslumbramientos
y sin condenas aprioristicas. A niveles
discretos y operativos, hay que exami-
nar las condiciones de pertinencia y las

posibilidades de apropiacién y utiliza-
cion de cada nueva tecnologia. A un ni-
vel superior, paralelamente a lo anterior,
se requiere mas trabajo tedrico sobre las
implicaciones mayores del nuevo escena-
rio y en particular los riesgos de ence-
rrarnos en un nuevo tipo de agenda en la
cual los otros temas quiza queden rele-
gados, metamorfoseados o se constitu-
yan en compartimiento estanco, disocia-
do, a los cuales les corresponda otro dis-
curso discreto.

Para terminar, y a modo de pun-
teo solamente, sugiero que las nuevas
tecnologias podrian enfrentarse de va-
rios modos en el contexto de la forma-
cion profesional. En primer lugar, como
instrumental. Asi, es necesario que el
nuevo comunicador sepa usar, por ejem-
plo, un VDT (video display terminal),
etc., etc., es decir, dominar nuevos ins-
trumentos como ayudas técnicas benefi-
ciosas, como facilitadoras de su tarea.
Esa es una de las posibilidades de apro-
piacion inicial de las nuevas tecnologias.

Pero hay un elemento mas de fon- -

do que sb6lo enuncio: las nuevas techolo-
gias de comunicacién como modificado-
ras de las practicas comunicativas de la
sociedad y de nuestras propias practicas
comunicativas.

En tercer lugar, las nuevas tecno-
logias de comunicaciéon en el contexto
de otras preocupaciones comunicativas
como aquellas ya mencionadas, vale de-
cir, el problema de lo participativo, las
posibilidades diversas de expresién po-
pular, el gran norte orientador (por lo
menos para nosotros) cual es el esfuerzo
por la democratizacién de los procesos
comunicativos: democratizacion de los
factores comunicativos, de los produc-
tos, de los mensajes, de los canales, etc.,
a todo nivel: local (que es una de las co-
sas que estamos privilegiando en nues-
tros cursos y talleres), nacional, regio-
nal, internacional. Las nuevas tecnolo-
gias sencillamente no pueden asumirse
como fendbmenos descontextualizados y
con sentido y orientacién auténomos.

Por altimo, también deberjamos
enfrentar las nuevas tecnologias de co-
municacidén como objeto serio de estu-
dio y reflexién en dos vertientes: una
que trate de desmitificar la euforia tec-
noldgica descontextualizada porque, rei-
tero, es muy facil entusiasmarse con una
cantidad de nuevos aparatitos disponi-
bles y las posibilidades que abren. Un

discurso euférico sobre las tecnologias
poco y nada de bien nos va a hacer si
pretendemos apropiarnos creativamente
de nuevas tecnologias en nuestro con-
texto. Y esto va mucho mas alla de dis-
cursos genéricos. Pasa por el andlisis de
las condiciones operativas para la apro-
piacién y las lecciones que derivemos de
experiencias pertinentes en curso en esta
y en otras regiones.

Una segunda vertiente de las nue-
vas tecnologias de comunicacién como
objeto de estudio es analizar mas a fon-
do sus implicaciones no tecnolégicas:
qué impacto tienen en lo cultural, qué
significan en el afianzamiento o el reor-
denamiento del poder politico, qué im-
plican en la conformacién de un modelo
transnacional, en la integracién forzosa
de nuestros paises al esquema emergen-
te, qué condiciones de vulnerabilidad se
nos imponen. . . .

En fin, necesitamos dar algln tipo
de respuesta que no s€ base en un temor
irracional a la tecnologia, que no nos de-
je mas subdesarrollados atin y que nos
permita avanzar con ciertos grados de
autonomia, creatividad y esfuerzos pro-
pios. Esto significa que el esfuerzo ted-
rico no devenga en mero denuncismo de
pesadillas tecnologicas totalitarias, sino.
que se constituya como un esfuerzo de-
liberado para iluminar y gestar précticas
de respuestas efectivas a diversos niveles
sociales,

EDUARDO CONTRERAS BUDGE,
chileno, experto de la Fundacion Frie-
drich Ebert en CIESPAL.
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Actualmente el oficio
periodistico se acerca a los
recursos propios del
espectdculo. No nos asustemos.

Un estudio de los diferentes
planes de nuestros
establecimientos educativos,
muestra la falta casi total
de un andlisis de la
cuestion tecnologica.
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Los contenidos sin una bella
forma sin una atraccion,
son algo del pasado.

Viene de la pdg. 45

lo relativo a las disciplinas tecnolégicas,
se encuentra profundamente contamina-
da con la vieja problemdtica -de origen
particularmente renacentista- consti-
tuida por la actitud del humanista fren-
te a la Tecnologfa; por la disposicién de
rechazo que el intelectual (humanista)
siente por la mdquina y por la técnica.

Esta cuestion, que también viene
-como todas las cosas- de los filésofos
griegos, se acrecenté notablemente con
la revoluci6én industrial., Pensemos en el
famoso manifiesto de William Morris y
John Ruskin en Inglaterra en que de-
nuncian la “Demonizacion’ de la ma-
quina,

También el desarrollo de las dife-
rentes disciplinas llevd a la instituciona-
lizacién de los compartimentos estanco
del saber, de modo que unos no pueden
dedicarse al 4rea de los otros.

Pensemos en los filésofos que se
negaron a mirar por el telescopio de Ga-
lilei, porque ese aparato brujo impugna-
ba las viejas tesis acerca de que la tierra
era el centro del universo. El sabio sblo
pedia que miraran.

Pensemos en la oposicién también
de la iglesia que se negd a imprimir la Bi-
blia, ¥ pensemos también en que esta

“Vulgata”, como fue calificada, posibi-
lité materialmente la reforma de la Igle-
sia, porque el pueblo accedié directa-
mente a los textos sagrados y pudo de-
batirlos mas alld del discurso oficial.

Pero ahora, ya en los tiempos mo-
dernos, pensemos en la tenaz oposicién
desatada por los intelectuales norteame-
ricanos y europeos, frente al apareci-
miento de la radio y del cine primero y
luego de la television,

Expresiéon de todo esto fue el de-
sarrollo de toda una ideologia de denun-
cia contra la socializacién, banalizacién,
vulgarizacidén, estandarizacidén y masifi-
caci6én del saber, de la cultura, de las ar-
tes y de las ideas. Estas han sido y son
verdaderas consignas en la lucha de los

b
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La formacion del comunicador
estd contaminada por el
rechazo del intelectual
humanista a la mdquina y
la técnica.

|

DANIEL PRIETO CASTILLO, argen-
tino, experto de la Fundacion Frie-

|drich Ebert en CIESPAL

intelectuales y humanistas frente a la
tecnologla.

Una de las expresiones méximas
de estas tesis la constituye la escuela de
Frankfurt (Adorno, Marcuse, etc.), con
sus conceptos sobre la industria cultural
llamada también industria manipuladora
de la conciencia. A ellos se les acusa,
por ejemplo, de reivindicar, en definiti-
va, la vieja tesis platdnica sobre las éli-
tes de los intelectuales como élites de
poder.

Aterrizando violentamente en
nuestro mundo de aqui (América Lati-
na) y de ahora, podemos constatar que,
centralmente, los cuadros académicos
que conducen y orbitan los proyectos
formativos del comunicador social son
exclusivamente de origen humanista
(cientistas sociales).

Pensemos que la 16gica del nlime-
ro, de la medicién, la cuantificacién, y
atin de la técnica, pese a las influencias
del empirismo y del funcionalismo en
América Latina, constituyen una base
parcial, accidental, mas que sustancial
de los planes y programas de estudio,

Por otra parte, ligado a lo ante-
rior, podemos afirmar que las ideologias
progresistas de distinto origen que pug-
nan por hegemonizar en el combate po-
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litico en América Latina ejercen una
marcada influencia teodrica en la forma-
cién de los comunicadores sociales en
la regién; y poseen una actitud practica-
mente espontdnea y no reflexiva, y aln
un tanto sectaria frente a la preocupa-
¢idén por el desarrollo de oficios y habi-
lidades en los alumnos. Generalmente

ponen el acento en los planteamientos a

nivel macro—social, postulando con ello

la formacién de ‘apocalipticos’ (para
recordar a Eco) de la comunicacién:

— enfatizan Ja formacion critica por
sobre la formacién en el desarrollo
de habilidades y oficios,;

— reniegan de la técnica y de la 16gi-
ca de las perillas y de las maqui-
nas.

Esta cuestion lleva, normalmente,

a que los cuadros mas inteligentes (con

o sin comillas) y afines a la teoria se ini-

cien en estos modelos tedricos, encami-

nandose preferentemente por los derro-
teros de la politica; en tanto que los sec-
tores mas conservadores y menos criti-
cos se capacitan como ‘integrados’ (si-
guiendo a Eco) que laboran en los me-
dios clasicos de comunicacién social.
Ligado a lo anterior se constata
que la practica académica universitaria
en América Latina se siente mds afin
con la produccién de ideas, que con el
trabajo prictico concreto y con el ma-
nejo técnico. Intrinsecamente, parece
ser que el académico constituye una for-
ma de idea—lista, que en cuanto tal, cul-
mina su quehacer dejando la idea—lista
(disculvpen el juego de palabras), supo-

La nocion de periodista viene de
“periodico’’; su oficio no supera
el manejo de la palabra y
del impreso.

niendo que otro actor, de rango inferior
por supuesto, se encarga de trasladar es-
ta idea—Ilista al terreno de lo concreto y
del hacer prictico.

En los hechos, el adiestramiento
técnico y el desarrollo de habilidades re-
lativas a los oficios propios del comuni-
cador, se adquieren en el trabajo propio
en los medios, mds que en las escuelas
de comunicacién social.
2a.- Relativa al modo de produccién:
Los grandes recursos tecnoldgicos en el
mundo occidenta!l se desarrollan sobre la
base de la logica de la productividad, la

Frente a la disyuntiva de
‘comunicador versus
comunicdlogo’ nos quedamos
con un ‘“‘comunicopata’’.

eficiencia y la rentabilidad del mercado.

En América Latina esta postura
positivista desconfia del rendimiento y
la rentabilidad que puede proporcionar
la inversién tecnolégica en la universi-
dad; incluso en las disciplinas propia-
mente tecnoldgicas normalmente las
universidades latinoamericanas disponen
de pocos recursos tecnolodgicos, usual-
mente atrasados; obtenidos mads bien
por donaciones y merced a gestiones
parciales, mdas que a iniciativas y politi-
cas institucionales. En el drea de la co-
municacioén social, este problema se ve
agudizado y acrecentado por el hecho
de que las propias estructuras burocrati-
cas universitarias no se plantean politi-
cas al respecto. Por lo tanto, las escue-
las de comunicacion social no disponen
y casi no pueden disponer de estos re-
cursos te¢nologicos.

En contraparte y reforzando lo
anterior, se constata que los grandes me-
dios de comunicacidn, canales de televi-
sidn y periddicos, prefieren enviar a sus
profesionales y técnicos a especializarse
en el extranjero y en las propias indus-
trias tecnoldgicas que comercializan sus
equipos.

Ademas, las universidades no desa-
rrollan politicas de vinculo con las gran-
des empresas; tal vez, y entre otras co-
sas, por una propia nocién ingenua de la
autonomija universitaria.
3a.- El perfil del comunicador social,
en tanto que formacién universitaria es-
t4d y sigue estando en crisis. Algunos ele-
mentos que ponen de manifiesto esta hi-
potesis son:

1.— La nocién de periodista viene de
“periédico’’; su oficio no supera el
manejo de la palabra y del impre-
so; a pesar de la evolucién de los
medios audiovisuales la imagen to-
davia le es ajena: hace “prensa”
en la televisidn, la imagen ¢s un re-
lleno o una pura cosmética,

No se tienen acotados los limites
formativos y no se plantea alli el
problema de la cuestién tecnologi-
ca. Por sobre cualquier considera-
cién amable, cl periodista es una
suerte de humanista ¢ inteleclual a
medias.

3.— Existe una carencia profunda de
modelos tedricos operacionales
para el disefio curricular y los que
existen son sistematicamente ig-
norados por los planificadores do-
centes universitarios. Frente a la
légica de una racionalizacidén en
favor de maximizar los rendimien-
tos, se opta por el terreno de la
negociacién politica a la hora de
la seleccion de los planes y progra-
mas de estudios y de los profeso-
res.

Existe una gran confusiéon de pla-
nos y niveles formativos: no hay
claridad para delimitar el nivel
axiolégico del operacional, el teo-
rico del practico. Frente a la dis-
yuntiva de ‘comunicador versus
comunicblogo* podemos decir que
nos quedamos con un “‘comunico-
pata”. Finalmente, existe una vi-
sién ingenua del problema de la
especializacién, ignorando que es-
ta cuestion depende del nivel y vo-
lumen de exigencias profesionales
que demanda el medio ocupacio-
nal, y del grado y complejidad dis-
Tiplinario que reclama una deter-
minada drea para hacerse auténo-
ma e incompatible de asimilarse
y adquirirse conjuntamente con
otros contenidos formativos. @

LUIS TORRES ACURNA, chileno, ¢s
Director v fundador del antiguc Insti-
tuto Superior de Comunicacion y Di-
senio, hoy Instituto Superior de Arte y
Ciencias Sociales (ARCIS), que acaba
de abrir su post—grado en Comunica-
cién Social. ARCIS. Pirincos 2045,
Santiago de Chile.
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pademos abordar los diferentes procesos

de comunicacion concordes con cada’

una de nuestras distintas realidades. .
Cuando hablamos de las tecnolo-
_glas estamos hablando de:la pertinencia,
de estas nuevas tecnologias que hoy se
asientan como dominantes y qie se pro-

yeetan con la amenaza de totahzacxon

ene s1g10 XX Pero hablanios también
de las otras tecnologias, de aquellas que
-sa producen .Y se consumen en la cott-

“Piensfo no dbstame 5que el pro-.
a de. las tecnaloglas no pasa en

servu como ms—”

itrumento de ‘reflexion sobre -la dimen-

sion sooial ue cualguiera de ellas pudie-

Siendo cohe-

lanteado : antes,-m

nsajes dommantes en los medios mas
sivos yio en-los efectos producidos ¢en
‘o5 publicos consumidores  En conse-
cutticia, nuestras escuclas han gestado
si una brecha no s6lo entre ellas y la

La vinculacion escuelas—realidad
social se ha entrampado en una
retorica de la denuncia.

1} in 1er10r

‘cntr los o ofnsorc‘ “mzalzsms de lu re’a?

lzdad » {en los que ba recatdo osta it
weidny y Ios profesores de maferias

‘dos 3 unm nejo lecmco~~

Hablamos también de las otras
tecnologras, las que se producen
y se consumen en la
cotidianeidad de los sectores
populares.

ellas.

“practica la que viabiliza una integracion
de nuestros :estudﬂiantes en los pocos

los pueden recepeion

‘Se crea asx una suerte de €sq zofrenia’
"’entre Uma formacibn  criticd impuesta’
en los ‘cursos tedricos  que postulan
cambios de contenido. y canibios en 14

conduccion de los medios; pero que no

8¢ insertan en el proceso de produccion
de meénsajes- ¥ una: preparacion téenica

acritica, poco creativa y totalmente re-

zagada- frente ‘a las innovaciones tecno-,m
16gicas con las cuales operan las més di-
ferentes empresas.de comunicacién ma-

sivaoa las que sin embdrgo aspiran no

 potos. de nuestros estudxantes .

Decia antes que el problema de las

tecnoiogxas 1o €5 5610 el problema de las
orandes ‘tecnologias, que -efectivamente.
no podemos ignerar - per6 en las chdles
los mas impottantes-sectorey de poblas
1as “capas populares de nuestros
‘paises; tienen poca opeion de expresion
y menos aun de manejo real. Hablemos
- también de la necesidad ‘de rescatar a

cion,

crear aquellas otras tecnologias que sean
capaces de ser apropiadas por las comu-

nidades ‘d¢ base, vy enlas cuales los sec-
- tores populares puedan ir genetando'sus.

propias formas de ‘expresion v sus pro=
pias demandas de participacion en todos

los niveles de'la‘cothunicacion a loscua- .

les todo grupo socidl tiene derecho.

Queremos dejar elaro; entonces;
 oque larcuestion de las tecnologias pasa
- por gl reconocimiento ‘de todas ellas;y

por la comprensibn de que la comunicas

_ cién social como un todo no puede ig-
nordr ni privilegiar a priori a dingina de o
En-esta via, no postulamos una

apologiaide los grandes medios v de las

_nuevas tecnologias, presentadas en oca-
siones como . sindnimo- de aufomatico,
de un progreso que no €s deftmdo en su;
significacion social, .

Pero no: postulamos tampoco el

refugio enla baja tecnologfa, en losme=
di9s - artesandles, .cuyo uso gupondria
desde ciertas -posturas la defensa, el
mantenimiento y el desarrollo dela cul-

‘tura ‘popular. - Ambos enfoques, redue-
cionistas por- igual, estan-condenados a

una incomprension de la dindmica del

| flores, Lima, Peru.

‘desarrolio de la comunicacion social:

Las tecnologias no pueden seren-

tendidas tampoco s0lo como instrimen-
o fisico, sino también como el modo a

través del cual el comunicador social se
apropia de una determinada trealidad y
desde el cual establece una forma y un

- nivel especifico -de comunicacion con

los sectores de ‘poblacion a los cuales
pretende. lHegar: © Como cualquier otro

elemento que actia sobre lo social, no

es ni podrd ser un instrumento neutral
Lo anterior supone entonces la |
necemdad de abordar con:mayor conti-
nuidad mvestzgamones que permitanen=
tender 1a dimension del problema del
uso: de tales p:cuales tecnologias, bus-
cando una interpretacidn histérica gque

permita interrogarse acercd de como las

propias innovaciones —tecnolOpgicas re-
plantean la pertinencia de los medios;
tanto. a nivel del rol Socio-—politico—cul-
tural del medio como a nivel de la natu-
raleza y de las formas del mensaje.

WALTER NEYRA BRONTTIS, perua- |
no, es Secretario Ejecutivo de
FELAFACS (Federacidn Latinoameri-
cana de Asociaciones de Facultades de
Comunicacion Social). Profesor de la
Universidad de Lima y miembro de
APEIC. Apartado Aéreo 4951, Mira-
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EL CASO AFRICANO

Frank Okwu Ugboajah

INTRODUCCION

De cuando en cuando nos llenamos la boca con la
“Cooperacion Sur—Sur”, ;Pero qué sabemos siquiera de lo
que acontece en otros lugares? Mas alld de generalidades y
suposiciones gratuitas sobre el ‘‘Tercer Mundo*’, ;qué cono-
cemos -0 siquiera nos interesa conocer- acerca de experien-
cias de comunicacién e investigacién que se estan desarro-
llando? ;Qué se piensa y trabaja en otros lugares sobre sen-
tido, necesidades, métodos y caminos investigativos? ;Qué
hay sobre formaci6én, apoyo documental, recursos institu-
cionales para la investigacién en comunicaciones? ;Qué po-
demos aprender de experiencias similares y disimiles?

Los art{culos que siguen nos han parecido valiosos pa-
ra los lectores de CHASQUI. Aunque cada uno tiene su es-
tilo y temas propios, ambos dan interesantes pistas informa-
tivas vy ojald despierten curiosidad por conocer y aprender
algo mds de las comunicaciones y su investigacién en otras
latitudes. Se podrd constatar no sin cierta sorpresa -dadas
las obvias y poco ponderadas diferencias socioculturales-
que hay problemas concretos e inquietudes bdsicas recu-
rrentes en la investigacién de las comunicaciones aqui y
alld,

El articulo de Crispin Maslog aparecié en Media Asia,
11:2, 1984, p. 67—75 (Singapur: AMIC) bajo el titulo de
“"Communication research in Asia: impressions and intui-
tions”’. El de Frank Ugboajah es un documento presentado
a la Oltima Conferencia Anual del IIC—Instituto Internacio-
nal de las Comunicaciones (Berlin Occidental, 9/1984).
Ademas de haberlos traducido, soy responsable sobre todo
por los recortes hechos a cada original. (Eduardo Contreras
Budge).
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La ‘“‘communication rescarch”
como modelo de desarrollo socioecond-
mico llegd a Africa en los sesenta en res-
puesta fundamentalmente a la obra del
eminente Wilbur Schramm, Mass Media
and National Development (1964,
UNESCO). En dicha obra Schramm ha-
bia sobrevalorado a los medios masivos
como agentes del desarrollo para cual-
quier pais tercermundista en busca del
cambio. La investigacién africana to-
ma asi un dudoso punto de partida al
basarse en modelos y conceptos exoge-
nos tales como ‘‘¢/ paso de la sociedad
tradicional”, “medios masivos v desa-
rrollo >, “urbanizacidn”, ‘‘moderniza-
cion”, “vccidentalizacion, “adopcion
de innovaciones”, etc.

Para desenmarafar y salir de las
asfixiantes enredaderas tebricas de los
males y ¢l deterioro provocados por la
dependencia, hay cuatro estrategias de
comunicacién de importancia en el con-
texto africano: 1) Hay que reconocer el
hecho que la mayoria de los africanos
vive en dreas rurales y que los africa-
nos no son parte aun de la “aldea glo-
bal”. 2) Debemos examinar los roles y
efectos adecuados de nuestro ambiente
comunicativo dentro del contexto de
objetivos y actividades dc desarrollo, 3)
Los investigadores deben concentrarse
en diversas modalidades y estilos de co-
municacién, los valores que subyacen a
diferentes estructuras de comunicacién
y las restricciones inherentes o impues-
tas a sistemas de comunicacion. 4) Hay
que lograr confianza y capacidad (relian-
ce) en cl desarrollo regional de la investi-
gacién cn comunicacioncs.

Los simbolos de la comunicaciéon
que ameritan estudio y adaptacion en el




ambito africano son aquellos que poseen
relevancia cultural y contextual. Sien
los EE.UU. se pueden enfatizar los sim-
bolos televisivos, en Nigeria el énfasis es-
taria en medios orales (oramedia o ‘mec-
diorales’).

Los “‘mediorales” son medios co-
munitarios, esencialmente rurales, que
mueven a la comunidad a hacer cosas.
Son de la comunidad y permiten partici-
pacion de todos. Entre sus rasgos: ora-
les, verbales, humanos, espirituales, na-
turales, efectivos, basados en sistemas de
creencias. Normalmente son mediados
por personas. Incluyen el mercado, la
corte del jefe, los bazares, asociaciones,
companias de teatro, centros de culto,
adivinos, los mullah, el sastre ambulan-
te, el catequista de aldea, etc.

En Nigeria, los ‘“‘tediorales” han
sido utiles en la administracién del go-
bierno local, la organizacién de iglesias,
el desarrollo de la comunidad y la orga-
nizacion de partidos politicos en la base.
También fueron muy importantes en la
organizaciéon de los movimientos politi-
cos por la independencia. Luego, son
muy valiosos para una movilizacién po-
Iitica rdpida.

Las ventajas de los “‘mediorales’
no han sido plenamente identificadas en
el contexto africano, pese a la decaden-
cia de los paradigmas dominantes del de-
sarrollo que sobreestiman a los grandes
medios. Hace falta investigacibon para
politicas que reconozcan sus posibilida-
des como fecundadores del desarrollo y
como importante recurso nacional. Sin
embargo, el dejar de lado los grandes
medios no es una propuesta valida. El
énfasis investigativo estaria en coémo
adaptarlos o reorientarlos, en espccial
a la radio, de modo que respondan a los
contextos de las estructuras sociocultu-
rales africanas. Hay que hacer un es-
fuerzo integral para que las élites politi-
cas y los agentes elaboradores y deciso-
rios de politicas reconozcan la necesi-
dad de integrar estrategias relevantes de
comunicacién en politicas y planifica-
cién, y para que comprendan que cada
paso del desarrollo tiene una dosis de in-
formacién.

Hay grandes desafios para los in-
vestigadores de la comunicacidén de Afri-
ca (y del Tercer Mundo) respecto a qué
direcciones tomard la investigacién para
responder a las cuestiones fundamenta-
les y recurrentes del desarrollo. En ge-
neral,en Africa hay pocos institutos de
comunicacién bien organizados y pocos
investigadores. En parte, csto sc debe
a lo nueva que es la disciplina en ¢] con-
tinente y en parte, a la falta de coordi-
nacién entre los institutos de investiga-

’

cion existentes, asi como a la falta de
confianza de la élite politica hacia las
universidades. Hay asi una brecha cre-
ciente entre politicas de comunicacién
e investigacidn, planificacién e imple-
mentacién del desarrollo.

Un grupo de expertos africanos
recomendd en una reunién auspiciada
por UNESCO (1981, Nairobi) que para
racionalizar y coordinar los esfuerzos de
investigacién en comunicaciones, se es-
tableciera un Centro Africano de Inves-
tigacién y Documentaciéon de la Comu-
nicacién (ACRDC). Tal centro “promo-
veria la Investigacion en comunicacio-
nes, ampliamente definida como un en-
foque muldtidisciplinario que se concen-

1prob1emas de
ACRDC deberia estimular la” colabora-

tra en procesos sociales de compartir la
informacion, y que incluye no sdlo a los
mediqs masivos tecnologicos sino tam-
bién a los mcdios grupales ¢ interperso-
nales populares (folk)”’. Tal centro se-
ria el mds adecuado para enfrentar los
la investigacién. El

cion regional en el campo de la investi-
gacibn en comunicaciones, capacitar
personal, diseminar informes de investi-
gacion, colaborar con COMNET (ECB:
la red de documentacidén en comunica-
ciones de la UNESCO), y realizar un es-
fuerzo mayusculo para disminuir e! abis-
mo eXistente entre la investigacidén y las
politicas de la comunicacién en el desa-
rrollo africano.

IMPRESIONES E
INTUICIONES EN ASIA

Crispin C. Maslog

En 1973, Gloria D. Feliciano re-
sumia asi la investigacion en comunica-
ciones en Asia: 1) historia y desarrollo
de los medios; 2) comunicadores y re-
ceptores de mensajes; 3) estudios de co-
municacidén para el desarrollo. Agregaba
en 1974 que aquella se orientaba a pren-
sa y periodismo, estaba influida por el
Occidente y era multidireccional (1).

A inicios de los setenta, como una
década luego de su introduccién al Asia,
la investigacién en comunicaciones era
aln un campo joven, lleno de problemas
tales como 1) falta de investigadores
profesionales capacitados, 2) falta de re-
cursos y medios, 3) débil apoyo de dis-
ciplinas sociales conexas, 4) baja priori-
dad para el desarrollo de los medios por
los gobiernos y 5) falta de conciencia
pablica sobre lo que la investigacién en
comunicaciones podia hacer por el bien
publico.
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Los temas de estas investigaciones
no eran relevantes para el desarrollo, sal-
vo en los campos agricola y comercial, y
sus metodologias eran generalmente po-
bres. Habia poca coordinacion entre in-
vestigadores e instituciones de investiga-
¢ién en la regién, lo cual llevaba a dupli-
caciones y falta de direccionalidad en
los proyectos de investigacion.

Ya para 1976, Feliciano acotaba
que:

“La investigacion en comunicacio-
nes ha comenzado a demostrar su utili-
dad para programas de desarrollo al lla-
mar la atencion hacia lo que los medios
pueden contribuir al proceso de cambio
en tanto iniciadores, legitimadores y fa-
cilitadores”(2).

El Dr. John Lent (3) agregaba en
1977 que, aunque todavia acosada por
numerosos problemas, la investigacion
en comunicaciones en Asia habia avan-
zado mucho en la ultima década. Ha
habido un crecimiento cuantitativo en
investigacidon comunicativa generada en
Asia. La bibliografia comprensiva de
Lent (1975) contiene unos 15.000
items; el Suplemento 1977 tiene unos
13.000, aunque no todas las obras iden-
tificadas sean “investigacion” en el sen-
tido mas estricto.

Situacion actual

Una fuente de informacion sobre
el estado de la investigacién en comuni-
caciones en la region es la publicaciéon
de AMIC, Directorio de Instituciones
de Comunicacion de Masas en Asia
(4). Segun la ultima edicion (1981), en
16 paises listados hay 143 institutos de
comunicacién de masas de los cuales
115 hacen investigaciones. A partir de
los datos del directorio, pueden hacerse
estas generalizaciones:

1.— Los estudios sobre medios, que
eran el 4rea mds popular de inves-

tigacion, estdn siendo opacados
por estudios de mensajes. De 670
estudios listados, el 43 por ciento
son sobre mensajes y el 35 por
ciento sobre canales; 63 estudios
son sobre audiencias y 60 sobre
comunicadores.

De los estudios de medios o cana-
les, los mas eran sobre medios es-
critos/prensa/periodismo (327 o
48 por ciento). Sobre medios de
difusiéon habia 69, y 43 sobre me-
dios educacionales.

Respecto a métodos, el méas co-
mun en Asia hoy parece ser el es-
tudio de caso (271 o 40 por cien-
to de los 670 listados). Los sur-
veys llegan a 89. Parece ser que el
método de encuestas por mues-
treo, que era el mas popular en
Asia, estd decayendo. Aun hay
escasez de estudios metodologi-
cos, aunque parece haber una me-
joria general en la calidad de la
metodologia de la investigacion en
comunicacion de la region.

ECB: (Fl autor pasa luego revista
al desarrollo de la investigacion en siete
paises de la region, basdndose en un se-
minario de AMIC de 1982, secci6n que
se omite en esta version;ver en todo ca-
so nota 5).

La institucién que ha tenido ma-
yor peso en el crecimiento de la investi-
gaciéon en comunicaciones en Asia ha
sido precisamente AMIC (Asian Mass
Communication Research Information
Center), fundada en 1971 en Singapur,
con financiamiento de la Fundacion
Friedrich Ebert de la Reptblica Federal
de Alemania y apoyo del Gobierno de
Singapur. Las contribuciones esenciales
de AMIC han sido: 1) estimulo a la pro-
ducciéon de investigaciones mediante

conferencias, simposios, seminarios y ta-

lleres; 2) diseminacién de resultados de
investigacion mediante sus publicaciones
(monografias, documentos, bibliogra-
fias, ponencias e informes de conferen-
cias y Media Asia); 3) promocién de la
recoleccion e intercambio de investiga-
ciones mediante su centro de documen-
tacidon y 4) mediante su liderazgo, ha en-
contrado financiamiento y coordinado
investigaciones en la regién y ha ‘“‘ven-
dido” la idea de investigar a autorida-
des de gobierno y personeros de la co-
municacion.

La UNESCO también ha sido muy
activa. Su presencia se ha hecho sentir
en financiamiento, planificacién, moti-
vacién, coordinacidn e identificacion de
necesidades en la investigacién en comu-
nicaciones. Su labor pionera en areas ta-
les como planificaciéon de la comunica-
cién, politicas nacionales de comunica-
cion, medios comunitarios y el nuevo
orden (NOIIC) se ha concentrado en di-
versos proyectos en Asia.

Aunque s6lo semi--asidtico en
cierto modo, el East—West Center’s
Communication Institute de Honolulu
también ha promovido la investigacién.
Sus énfasis actuales estan en sistemas y
politicas de telecomunicaciones, sus
efectos socioculturales; sistemas de di-
seminacién y utilizacién del conoci-
miento recursos profesionales e institu-
cionales para la enseiianza de las comu-
nicaciones y sus impactos; estudios na-
cionales en Indonesia sobre la introduc-
cion e impacto de la television.

Otras instituciones regionales que
han contribuido son la Press Founda-
tion of Asia (Manila) y los diversos insti-
tutos nacionales afiliados a ella; el Asia-
Pacific Institute for Broadcasting Devel-
opment (Kuala Lumpur) y la Communi-
cation Foundation for Asia (Manila). Y
entre las instituciones nacionales, esta el
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Instituto de Comunicaciones de Masas
de la Universidad de las Filipinas en Me-
tro Manila (UP—-ICM). Fundado en
1965, y uno de los pioneros en el area,
Lent lo ha descrito como “la piedra an-
gular de la investigacion en comunica-
ciones del sudeste asidtico” (3).
Problemas y Necesidades

Subsiste el problema de la meto-
dologia de la investigacion. Esto ha sido
confirmado reiteradamente por investi-
gadores asidticos (como Gunaratne y Fe-
liciano) y expertos extranjeros (como
Lent). Puesto que la disciplina de co-
municaciéon de masas se originé en el
Occidente, en donde la mayoria de los
investigadores de Asia se capacitd, es
comprensible que la investigacién inicial
usase metodologia occidental. No hace
falta elaborar la tesis que la mayoria de
dichas metodologias son inapropiadas
en las culturas asidticas, y deben modifi-
carse para adaptarse a las condiciones lo-
cales. Sin embargo, se han hecho muy
pocos esfuerzos a la fecha por desarro-
llar y refinar métodos de investigacion
asiaticos.

Otro problema es la falta de coor-
dinaciéon y direccionalidad. Venga de
donde venga ésta, existe la necesidad de
fijar prioridades y evitar la duplicacién
derrochadora de esfuerzos investigatiQ
vos. En muchos paises asidticos, la au-
sencia de una meta global nacional de
investigaciéon deja la iniciativa a universi-
dades privadas y organizaciones interesa-
das que tienen sus propias prioridades.
El resultado es una multitud de estudios
duplicados, multidireccionales y escasa-
mente significativos que no permiten la
acumulacion de un cuerpo general de
conocimientos.

Un tercer problema es la falta de
apoyo moral y sobretodo financiero pa-
ra investigadores asiiticos por parte de
sus propios pafses. Aun le esta tomando
mucho tiempo a los gobiernos asiiticos
apreciar el rol de la comunicacién y de
la investigacion en el desarrollo nacio-
nal. En general, las instituciones priva-
das no apoyan la investigacién. Los co-
municadores profesionales, en general,
aun permanecen escépticos ante los in-
vestigadores, a los cuales consideran
muy académicos. La mayoria de aque-
llos aun no pueden concebir a la investi-
gacion como una herramienta que les
pueda ayudar en su profesion.

Un cuarto problema es el no com-
partir la informacion investigativa. Gra-
cias a AMIC este proceso ha variado, pe-
ro aun subsiste entre los investigadores
la tendencia a acaparar datos de investi-
gacion. L. Rao y L. Lim escribian en
1974 que “Nuestra actitud (como asidti-

cos) hacia el intercambio de informa-
cion parece ser un asunto de egorsmo
y unilateralidad, en el cual extraemos lo
que se pueda del sistema sin pensar en la
necesidad de incorporar al sistema la in-
formacién que podriamos aportar”. (6).
Recomendaciones

Para finalizar, deseo referirme a
problemas y brechas pendientes. Estas
son mis intuiciones sobre direcciones fu-
turas:

1.— Parece claro que ha habido
poca, si no ninguna, acumulacién siste-
matica de conocimientos a partir de los
estudios de comunicacién hechos en
Asia, Una primera prioridad parece ser
recolectar los datos de investigacion
existentes, reanalizarlos y organizarlos,
escribirlos en formas utilizables para di-

vo en archivos. Este seria un modo de
usarlos.

El préximo paso es identificar po-
sibles 4reas de investigacién:

1.— Medios Comunitarios: Tales
medios parecen ser el camino para dar
acceso y participacion. ¢Qué formas de-
berian asumir la propiedad, organiza
cidén y participacion? ;Cuanto cuest:
iniciarlos y operarlos? ;Qué fuentes d«
apoyo posible hay? Hay que estudia
casos exitosos de medios comunitarios.

2.— Nuevas Tecnologias: Hay qu
anticipar su impacto. ¢Coémo concilie
mos la funcién de comunicacién masiv.
de los satélites con los medios comunita
rios? ¢No agravarfan tales tecnologias

la invasion cultural de Asia por la cult~
ra occidental?, etc.

versos plblicos, y ver si acaso llegan a
constituir una teoria asidtica de la co-
municaciéon. Entonces podremos ver
donde estan las brechas tedricas, y hacer
mas investigaciones para rellenarlas.

Por ejemplo, estariamos en condi-
ciones de producir volimenes sobre c¢b-
mo comunicarse con el agricultor asiiti-
co o sobre investigaciones para mejores
periddicos, periodismo para el desarro-
llo, periédicos comunitarios, medios po-
pulares (folk), principios de comunica-
cién interpersonal en Asia, o manuales
de comunicacién para diversos funciona-
rios publicos.

2.— Una segunda prioridad es la
elaboracién de materiales instrucciona-
les para los institutos asiaticos de forma-
cién e investigacidén que podrian produ-
cirse a partir de todos aquellos datos de
investigacién. La mayoria de los mate-
riales disponibles hoy son caros e irrele-
vantes porque provienen de fuera de las
culturas asiiticas. Hay quejas sobre to-
dos esos datos de investigacion que se
estdn desperdiciando o acumulando pol-

3.— Flujo de Informaciéon: Aun-
que hay evidencias sobre su caricter de-
sequilibrado, hay que estudiar como re-
mediarlo. La economia es un factor
fuerte, sin duda: los paises ricos tienen
los medios para producir y diseminar sus
peliculas, programas y noticias. ;Pero
hay que comprarlos? ;Por qué nos gus-
ta mas “El Hombre Arafia’ que nuestros
héroes locales de TV? ;Por qué los edi-
tores asiaticos prefieren publicar noti-
cias del occidente en vez de noticias de
sus vecinos en Asia? ;Cudles son los va-
lores periodisticos de aquellos?

4.— Perfiles de Uso de Medios:
¢Como usa la gente los diversos medios?
¢Cudles para informacién, entretencién,
educaciéon? ;Cudles son mds creibles?
(Qué pasa con el medio impreso frente
al avance de los electronicos? ;Estamos
desarrollando una nueva generaciéon de
iletrados informados -gente analfabeta
que se informa por radio o TV? ;Cémo
afectan a la juventud contenidos tales
como sexo, violencia, publicidad a tra-
vés del tiempo?.
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5.— Impacto Integral: Sabemos ya
que la comunicacién es sélo uno de los
factores que influye en la gente. Si-
guiendo a Halloran (7), no se puede es-
tudiar a los medios aislados de otras ins-
tituciones y del contexto social mayor.

6.— Comunicacién y Cultura:
Puesto que los paises de Asia estdn con-
formados por diversas culturas, razas y
religiones, ésta es un area urgente. Los
factores culturales estan en el proceso
de comunicacion y hay que compren-
derlos.

7.— Economia de los Medios: Se-
fialado ya como prioridad en la Confe-
rencia AMIC de 1982 (5), esto incluye
estudios de factibilidad para diversos
medios, como deberian administrarse y
financiarse, sistemas alternativos de apo-
yo financiero.

8.— Investigacion para Politicas:
Hay necesidad tanto de investigacion
para politicas épara proveer de informa-
cion a los responsables de ellas) como de
investigacion orientada hacia politicas,
de modo de proporcionar datos que po-
sibiliten sistemas alternativos, nuevos va-
lores y criterios independientes para re-
solver los problemas principales de la co-
municacién de nuestros tiempos.

WoRK 1R GIGWT

Estas son algunas de mis impresio-
nes e intuiciones. No son ni todas ni las
definitivas, pero pueden ser la base para
un debate inteligente sobre la situacion
y las perspectivas de la investigacidon en
comunicaciones en Asia.

NOTAS:
1.— Gloria D. Feliciano, (1973) “An OQver-
view of Communication Research in
Asia: Status, Problems and Needs”,
Honolulu: Papers of East — West
Communication Institute, No. 6; y
(19‘74) “The Status of Mass Communi-
cation Research in Southeast Asia’’, in
Philippine Journal of Communication

Studies, UP—IMC, Metro Manila,
September, p. 64—76.
2.— ‘“Communication and Development in

Southeast Asia, 1964—1974”, in Wil-
bur Schramm and Daniel Lerner,
Communication and Change: The Last
Ten Years—and the Next, Honolulu:
University Press of Hawaii, 1976, pp.
191-203.

John A. Lent, ‘“Mass Communication
Research in Southeast, Asia: Recent
Trends and Developments”, ponencia a
la Conferencia de Estudios del Sudeste
Asidtico, Nov. 22-26, 1977, Kota Ki-
nabalu, Sabah, Malasia. Lent cita aqui
de sus obras, Asian Mass Communica-
tions: A Comprehensive Bibliography.
Philadelphia: School of Communica-
tions and Theater, Temple University,
1975; y Asian Mass Communications:
A Comprehensive Bibliography. 1977
Supplement, mismo editor, 1978.

Directory of Mass Communication Ins-
titutions in Asia, AMIC, Singapur,

1981.

Se trata del Seminario AMIC “Priori-
dades en Investigacion en Comunica-
ciones en Asia’’, cuyos documentos
han sido publicados en Sarath Amunu-
gama y Abdul Rahman b Mohd Said,
(eds.), Communications Research in
Asia, Singapur: AMIC, 1982,

Y. V., Lakshmana Rao and Lena U
Wen Lim, “Research and Practice in
Mass Communication in Asia: Doing
and Understanding”, Studies on Broad-
casting, Tokyo: NHK, 1976, p. 120.

James D. Halloran, “The Need for
Communication Research in Develop-
ing Countries”’, Media Asia Vol. 7 No,
3,p.137.
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en comunicaciones (U. Minnesota), es
Director del Departamento de Comu-
nicaciones de la Universidad de Lagos,
Nigeria. Se interesa especialmente en
medios tradicionales y populares. Es
autor de diversos estudios (en particu-
lar sobre comunicaciones en Nigeria) y
miembro de consejos editoriales de va-
rias revistas internacionales de comuni-
cacion,

CRISPIN C. MASLOG, es profesor de
Comunicaciones para el Desarrollo de
la Universidad de las Filipinas en Los
Banos.
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JESUS MARTIN BARBERO

a busqueda de un curriculum que

permita dar entrada a las proble-

maticas planteadas por el nuevo
lugar que ocupan los procesos de comu-
nicaciébn en la coyuntura sociohistérica
de América Latina y las transformacio-
nes sufridas en los Gltimos diez afios por
la figura social del comunicador, llevo al
Departamento de Ciencias de la Comu-
nicacién de la Universidad del Valle a
una reforma del Plan de estudios cuyas
lineas directrices se sintetizan en el tex-
to que sigue. Frente a ciertas reformas
que buscan ante todo la modernizacién
tecnologica o temaitica, la que aqui se
relata es un intento de reubicacion del
espacio tedrico—politico a partir del
cual se hacen pensables y académica-
mente trabajables los nuevos problemas.

(Tienen los estudios de comunica-
cién una especificidad otra que la técni-
ca?,

ara los estudios de comunicacién

en Latinoamérica los 70 fueron

los afios del boom. No solo en lo
cuantitativo -la apertura de un gran nu-
mero de escuelas- sino también en la re-
sonancia social que esos estudios adqui-
rieron. A dos niveles: la que se produce
en torno al debate mundial sobre el
“nuevo orden internacional de la infor-
macion’”’, y el lugar estratégico que en
¢l ocupard América Latina con su posi-
cién y su investigacién pionera, y la que
viene de la conciencia creciente de que
la comunicacién social ni conceptual
ni profesionalmente se agota en el pe-
riodismo, Mediados los 80 la situacion
es otra. La reaccion de los EE. UU. -y
las menos escandalosas pero significa-
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Sentido de una
reforma curricular

tivas de algunos gobierngs latinoame-
ricanos - contra la UNESCO, basada
en buena parte en su ‘derrota” por el
Informe McBride y la declaracién subsi-
guiente, ha logrado sembrar la sospecha
y la confusién sobre el campo de la co-
municacién bloqueando muchos de los
proyectos de renovacién que por ah{ se
perfilaban. De otra parte, la reaccion
de no pocas escuelas ante la degradada
situaciéon laboral se traduce en la pro-
puesta de un “‘nuevo” perfil de comuni-
cador que, aunque conserva cierta retd-
rica social de los afios setenta, lo define
en verdad por su especificidad técnica
y retoma las seguridades que en el terre-
no profesional parece garantizar la figu-
ra del periodista.

Frente a esas dos reacciones, la re-
novacién de los estudios de comunica-
cién no tiene un camino facil. La tenta-
cidon profesionalizante se apoya en datos
del mercado laboral y en exigencias téc-
nicas que, a su manera, hablan de la si-
tuacién social. Y la tentacion cientifista
acecha no solo desde el prestigio logrado
por el positivista paradigna informacio-
nal, sino desde el fracaso de una pro-
puesta critica que mayoritariamente fue
incapaz de hacer posible el paso de la
denuncia a la intervencidén creativa en
los procesos. Sin embargo desde otros
ambitos el sentido de la renovacidon em-
pieza a dibujarse. Me refiero a los dos
tipos de procesos que en los 1nltimos
afios ‘‘cargan” la problematica de comu-
nicacién convirtiéndola, como nunca an-
tes, en un espacio estratégico para pen-
sar los bloqueos y las contradicciones
que dinamizan nuestras sociedades: los
procesos de transnacionalizacion cfec-
tuando el salto de la imposicién de un

modelo econémico a la internacionali-
zacion de un modelo politico -en la que
las nuevas tecnologias de comunicacién
juegan un papel decisivo- con el que ha-
cer frente a una crisis que no es solo
econdémica sino de hegemonia;, y los
procesos de emergencia de identidades
culturales que viniendo de lo étnico, de
lo regional y lo local, replantean el sen-
tido de “lo nacional” y hacen visible la
existencia de una pluralidad de modos
de comunicacién.

La percepcién de ese nuevo senti-
do de lo trasnacional, y de lo nacional,
estd ligada sin duda a la prioridad dada
por las izquierdas latinoamericanas a los
procesos de democratizacién como es-
trategia de transformacién social, y a la
revalorizacion del espacio cultural, esto
es a la especificidad de los conflictos
que articula la cultura. Es ahi que se
inscribe el redescubrimiento de lo popu-
lar, o mejor el nuevo contenido que ello
cobra hoy: revalorizacioén de las articula-
ciones de la sociedad civil, reconoci-
miento de experiencias colectivas no en-
cuadradas en formas partidarias, y pre-
sencia de una no—contemporaneidad
que no es mero atraso sino brecha abier-
ta en la pseudo modernidad de nuestros
pafses vy en la 16gica con que el capitalis-
mo aparenta agotar la realidad de lo ac-
tual.

Plantearse la renovacién de los es-
tudios de comunicacién a partir de esos
nuevos procesos implica ante todo la
ruptura con aquella concepcién que
piensa la especificidad de la comunica-
cién desde las disciplinas o los medios,
esto es desde la compulsiva necesidad
por definir cual es la ciencia o discipli-

1 “propia’’, o desde la reduccion de la




Para los estudios de
comunicacion en
Latinoamérica los 71)
fueron los afios del boom.

especificidad a la de sus “propiedades
técnicas”. No se trata de negar el apor-
te de la psicologia, de la semidtica o la
teoria de la informacidn, sino de hacer
explicita la contradiccidn que entrafia
intentar pensar la especificidad histori-
ca de un campo de problemas desde la
légica de una disciplina. Los sucesivos
“imperialismos” de la psicologia, la se-
midtica y la teoria de la informacion
han puesto en claro al menos esto: que
los limites no provenian de una u otra
disciplina sino del modelo que propone
pensar los problemas desde ese lugar
teoricista, y tan frecuentemente ahisto-
rico, que son las disciplinas., Por otra
parte, no se trata de rebajar la importan-
cia de los medios sino de abrir el anali-
sis a las mediaciones, esto es a las insti-
tuciones, las organizaciones y los suje-
tos, a las diversas temporalidades socia-
les y a la multiplicidad de matrices cul-
turales desde las que las tecnologias se
constituyen en medios de comunica-
cion. Y entonces la especificidad del
campo comunicativo se hace rescatable
solo desde las articulaciones entre prac-
ticas de comunicacién y movimientos
sociales.

Las necesarias mediaciones epistemolo-
gicas

ualquier renovacion de las escue-

las de comunicacién pasa hoy en

modo decisivo por la superaciéon
de un impase que no es sélo ‘‘académi-
co”’ sino epistemologico: como romper
el circulo vicioso a que conduce la amal-
gama entre formacion en ciencias socia-
les y adiestramiento para la produccién
en medios. Pero a su vez ese circulo nos
conduce a otro: cOmo escapar a unos
cursos de sociologia o economia indefi-
nidamente introductorios, esto es cuyo
nivel de generalidad es tan vago que le
sirven por igual a estudiantes de veteri-
naria, ingenieria gquimica o comunica-
cién, sin caer en la ilusoria particulari-
dad de esos cursos que sin un minimo
de formacién basica proponen una so-
ciologia o una psicologia “‘de la comu-
nicacion’’? Durante afios ese problema
ha estado oculto tras la retérica y la ma-
gia de la interdisciplinariedad. Pero por
interdisciplinar se ha entendido no una
propuesta metodoldogica o un modelo
pedagbgico sino la mera presencia de
diferentes disciplinas en el curriculum
de los planes de estudio, cada una desa-
rrollindose por su lado. Qué significa-
cion puede tener, por ejemplo, la pre-
sencia de un curso de antropologia en
un curriculum de comunicacién si su
contenido oscila entre una descripcion
enclopédica de las etapas de la evolu-
cidon humana y una elemental presenta-
cibn de las diferentes ‘ramas” de la an-
tropologia? Sacar el concepto de inter-
disciplinariedad de la obvia necesidad
del aporte de diferentes disciplinas exi-
ge un trabajo espistemolégico de delimi-
tacion del campo especifico de proble-
mas a partir del cual se hace posible el
“encuentro’ con aquello que en cada
disciplina configura su aporte de conoci-
miento a esos problemas. Sin esa deli-

mitacién mediadora solo habra conoci-
mientos aplicados mecanicamente y ca-
si siempre en modo reduccionista.

Para la reforma que estoy resefian-
do esa delimitacion del campo se trabajo
partiendo de la convergencia lograda por
la investigacion latinoamericana* en tor-
no a tres ejes: estructuras de propiedad
y de poder, procesos de produccién sim-
bolica y pricticas de decodificacidon y
consumo. No se trata de territorios se-
parados sino de planos que demarcan y
organizan la relacién entre problemas y
saberes, Esa delimitacién hace posible
una seleccion bdsica de materias o asig-
naturas que responda menos a los reque-
rimientos inmediatistas del mercado la-
boral o las politicas académicas de tur-
no y mas a la especificidad de unos pro-
blemas—objeto. Pues los ejes propues-
tos efectuan una mediacion entre la ge-
neralidad de los conocimientos que tra-
baja cada disciplina y la particularidad
de los problemas en comunicacién. Me-
diacién indispensable pues ni los alum-
nos -para entender los problemas de co-
municacién- pueden ahorrarse el conoci-
miento de las estructuras sociales bdsi-
cas ni se puede exigir que los mejores
profesores de sociologia o economia
sean expertos en comunicacién. Lo que
se le pedird entonces a cada profesor es
algo que cae plenamente dentro de su
area de conocimientos pero selecciona-
do y organizado en torno a un punto
-uno de los ejes- sobre el que van a con-
verger los cursos de otras disciplinas:
por ejemplo economia, sociologia e his-
toria sobre el primer eje y 1égica, semio-
logia y antropologia sobre el segundo.
Y lo que se le propone de ese modo al
alumno es un conjunto de conocimien-
tos minimamente integrados a partir de
los cuales él.podra pasar al anélisis de es-
tructuras, procesos y practicas de comu-
nicacion en lugar de limitarse a acumu-
lar la informacién de las investigaciones
ya hechas. Esa delimitacién del campo
en las articulaciones que lo constituyen
hace posible la construccién de una es-
pecificidad teérica que en lugar de re-
cortarse idealistamente saca a flote las

* Tres textos claves para “leer” ese proceso de
convergencia:

CIESPAL, La investigacién de la comunica-
cién en A.L., informe del seminario celebrado
en Costa Rica, 1973.

M. PICCINI, La investigacién sobre medios de
comunicacién social en A.L, Situacién actual
y alternativas, México, 1978,

H. SCHMUCLER, Un proyecto de comunica-
cién/cultura, en Rev. “Comunicacién y Cultu-
ra”, Nov. 12, México, 1984.
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Lo renovacion de los
estudios de comunicacion
no tiene un camino fdcil.

mediaciones que en ‘‘la realidad” confi-
guran los fendmenos que el comunica-
dor deberd enfrentar profesionalmente.
Pero la delimitacién del “campo”
es solo una primera mediacién. Hay
otra indispensable también: es la histo-
ria de las transformaciones en la formu-
lacion de los problemas y en los modos
de abordarlos. No se trata de una pre-
sentacidén de las ‘“‘escuelas tedricas” al
modo como suele hacerse en los cursos
“de método” sobre funcionalismo—
marxismo—estructuralismo, sino de algo
muy distinto. Lo que se busca es hacer
comprensible y “aprovechable’” una his-
toria fundamental de la investigacion en
comunicacién que vincule la emergen-
cia de las teorias al movimiento de los
problemas, esto es a los cambios en la
situacién social y en las configuraciones
culturales. Una historia que permita
comprender que las teorias -concepto y
método- no son ni meras estratagemas
ideoldgicas ni recetarios de técnicas sino
el “lugar” en que se objetivan y desde
el que se hacen visibles cierto tipo de
problemas y otros no. En el nuevo plan
de estudios de la Universidad del Valle
esa historia se desarrolla en cinco eta-
pas, y en una secuencia que no puede
ser mecdnicamente diacrbnica pues hay
sincronias altamente significativas. Pe-
ro como es una historia que -al menos
en lo que respecta a América Latina- es-
ta por escribirse, el trazado propuesto
recoge Unicamente algunos de los mo-
mentos que jalonan los cambijos. Uno,
la propuesta inicial de la ‘“‘communica-
tion research”y el andlisis que inaugura
el concepto de ‘Gndustria cultural” de
los de Frankfurt. Dos, el difusionismo
como matriz tedrica de las primeras in-
vestigaciones de comunicacién en A.L.
y su critica a partir de la relacién comu-
nicacion —educacion (P. Freire) y comu-
nicacién—cultvra (A. Pascuali). Tres, la
renovacion que introducen McLuhan y
E. Morin en las dos posiciones, y la rup-
tura epistemolégica que se opera desde
el materialismo histérico y la semiotica
al hacer emerger la problematica de la
comunicacion como espacio privilegia-

do para el anélisis de las condiciones so-
ciales de produccién del sentido. Cua-
tro, lectura ideolbgica de los discursos
y andlisis socioecondmico de los me-
dios en A.L. (A. Veron y A. Mattelart);
ctisis de la teoria de la dependencia y
apertura del espacio tedrico: nuevo or-
den informativo, y politicas nacionales
de comunicacién. Quinto, racionali-
dad tecnolodgica (del “progreso’ tecno-
légico) y paradigma informacional;
emergencia de un paradigma alternati-
vo a partir del espacio abierto por la so-
ciologia de la cultura (R. Williams, C.
Bourdieru, M. de Certeau), la antropo-
logia de las culturas subalternas (A.
Cirese, N. Garcia Canclini, G. Jimé-
nez) y la investigacién latinoamericana
sobre la relacidén entre cultura de masas
y culturas populares.

La pluralidad de modos y de usos

as dos mediaciones planteadas no

introducen Unicamente una reor-

ganizacion de las 4reas teéricas si-
no una ampliacion del campo y algunos
desplazamientos estratégicos en las areas
de précticas profesionales o talleres. Se
trata, en primer lugar, de abrir los talle-
res de produccion a la pluralidad de mo-
dos de comunicacién a través de los cua-
les se expresan matrices culturales, tanto
étnicas como de clase, nacionales y re-
gionales, a los modos masivos, comuni-
tarios y alternativos, y a los tipos de
pricticas que los atraviesan -informati-
vas, educativas, organizativas-. Y en se-
gundo lugar de desplazar el acento, re-
ductoramente puesto en el ambito d¢ la
emisién/recepcién de informacion, hacia
el de la produccién/consumo de cultura.
Lo cual no significa abandonar el campo
de la informacioén sino sacarlo del mode-
lo centrado en ¢l medio y el mensaje, y
reubicarlo en el espacio de los dispositi-
vos y constricciones que vienen del siste-
ma de produccién -imposicion de géne-

ros, rutinas productivas, ideologicas pro-
fesionales- y de los modos de reconoci-
miento y constituciéon de los sujetos so-
ciales.

Superar el modelo conductista de
la omnipotencia del medio y el modelo
ideologista, que trasladé6 esa omnipo-
tencia al mensaje no tiene implicaciones
solo en el terreno tedrico, exige un cam-
bio profundo en la concepcién y la prac-
tica de la accibn comunicativa: implica
que la produccion de comunicacidén par-
ta de los contextos sociales y asuma las
configuraciones culturales. Lo que asu
vez significa concebir la comunicacién
como un proceso activo de parte y par-
te, en el que nunca hay puro didlogo ni
mera dominacién, y en el que siempre
hay intercambio -complicidad y seduc-
cién- pero también impugnacion y resis-
tencia, asimetria de codigos entre emi-
sor y receptor y por tanto decodifica-
ciones desviadas y lecturas oblicuas, rea-
propiacidon y usos ‘“aberrantes’. Se tra-
ta de que el aprendizaje del diseno y la
produccion de comunicaciéon asuma el
hecho de que el modo hegemdnico de
comunicacién y los dispositivos de len-
guaje que histéricamente han desarro-
llado los medios no representan la cul-
minacion de un proceso/progreso fatal,
que hay otros modos de ¢comunicacion
y otros usos posibles de los medios, mo-
dos que siendo colectivos no son “/nasi-
ros” y usos de medios que responden a
logicas diferentes a aquellas que miden
la calidad de la comunicacién por la can-
tidad de la informacién y la eficacia
comunicativa por la rentabilidad comer-
cial. Es quizd ademds ¢l Gnico camino

. para que la comunicacion en los medios

pierda la rigidiez de los formatos y se
abra ella misma a la experimentacion.
Por Gltimo lo que esta alii en juego es la
posibilidad de romper ¢l impase que su-
fren la mayoria de las prdcticas de pro-
duccién en nuestras escuelas; o mera y
rutinaria repeticion de lo que se hace o
experimentacién formalista. Claro que
todo trabajo académico tiene sus limi-
tes, pero ellos pueden ser ampliados me-
diante un tipo de pricticas que impli-

La tentacion profesionalizante
se apoya en datos del mercado
laboral y en exigencias téenicas
que, a su manera, hablan de
la sitacion social.
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Cualquier renovacion de las
escuelas de comunicacion
pasa hoy en modo decisive
por la superacion de un impase
que no es solo “ccadémico
sino epistemologico.

3y

quen a grupos sociales, que partan de
situaciones concretas y se dirijan a suje-
tos reales. Solo asf{ el trabajo de produc-
cién podra ser arrancado al chantaje de
los criterios de evaluacién puramente
académicos y formalistas e introducir
criterios que permitan evaluar la validez
social de la comunicacién producida.

. Un espacio para integrar investi-
gacion y produccion.

uizd el circulo vicioso a que con-

duce la amalgama entre formacion

en ciencias y aprendizaje de la
produccién en medios no esté ligado so-
lo a impases epistemoldgicos sino tam-
bién a la separacién de los conocimien-
tos por “‘materias’ y a la rigida organi-
zacién del tiempo impuestos por una 16-
gica ‘“‘docente’ extrana tanto a lainves-
tigaciébn como a la produccion. De ahi
la necesidad de que al menos en el ulti-
mo afio los curriculum de comunica-

Lo gue esia eu juego es
la posibilidad de romper
el impase que sufren fu
mayoria de las prdcticas
de produccion ewn nuestras
escuelas.

ci6bn abran un espacio distinto. Un es-
pacio que al no estar regido por la 16gi-
ca de las separaciones -por materias, por
areas, por tiempos- haga posible la inte-
graciébn buscada tan precaria y parcial-
niente en los afos anteriores. Un cspa-
cio estructurado a partir de proyectos
colectivos de investigacion—produccidon
que integren en pequenos equipos alum-
nos y profesores de las diferentes areas.
El objetivo fundamenial es la
puesta en marcha de proyeclos que res-
pondan a algiin tipo de demanda social

concreta, en funcion de la cual es dise-

flado un proceso de comunicacién, se-’

leccionados los medios y los tipos de
practicas. Ahora bien, como los planes
de estudio necesitan dar una forma cu-
rricular a los proyectos -y en muchos
casos traducirlos a figuras profesiona-
les- ello puede lograrse mediante una se-
rie de “énfasis’’ que recojan la experien-
cia de los egresados, la demanda que vie-
ne del mundo laboral y otros tipos de
demandas sociales. En nuestro caso las
figuras profesionales que propone ini-
cialmente ¢l ciclo de énfasis son: practi-
cas informativas, periodismo y anima-
cién cultural, comunicaciéon educativa 'y
comunicacién en el desarrollo comunita-
rio.

Desde cllas lo que se abre es algo
més que un modo de aproximacion a las
complejidades del trabajo profesional:
es un acceso a la diversidad y compleji-
dad de formas y de espacios, de expe-
riencias y prdcticas de comunicacion
que en los primcros afios solo han sido
entrevistas apenas. Por eso culmina ahi
una reforma que busca poner el “énfa-
sis” ya no en los medios sino en las me-
diaciones, y mas que en la critica de la
homogenizacién en el descubrimiento y
reconocimiento de la diversidad cultu-
ral que se expresa y materializa en una
pluralidad de modos de comunicacién
vigente atn en el tiempo de los satélites
y la informaitica.

JESUS MARTIN BARBERO, espariol,
reside actualmente en Cali, Colombia,
donde trabaja como docente en la Uni-
versidad del Valle. A su amplia expe-
riencia en el campo de la ensefianza,’
une un intenso trabajo en investigacion
concretado en libros y articulos de am-
plia circulacion en hispanoamérica. Ha
publicado, entre otros trabajos, Comu-
nicaciéon masiva: discurso y poder,
CIESPAL, 1978; Introduccion al anali-
sis de contenido, Fd. Incisex, Madrid,
1981,

Direccion.: Calle 6 A No. 44--112. Ca-
li, Colombia.
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ACTIVIDADES DE CIESPAL

AMPLIA LABOR DE
CIESPAL PARA 1985

1985, constituye un ano de
intensa y fructifera labor
que emprenderda CIESPAL
en cumplimiento a su objeti-
vo de capacitar y desarrollar
el 4rea profesional de los co-
municadores latinoamerica-
nos.

En el plan de actividades
constan mds de 23 cursos y
seminarios—taller que dicta-
ré CIESPAL, en colabora-
cion con Radio Nederland
y la Fundacién Friedrich
Ebert destinados a periodis-
tas de Ameérica Latina y el
Caribe en campos como la
economia, cultura, contabi-
lidad y gerencia para emiso-
ras, andlisis de mensajes, di-
sefio de periddicos, comuni-
cacidn y ensefianza comuni-
taria, utilizacién del video
para el desarrollo, manteni-
miento de equipos de radio,
planificacién curricular, in-
vestigacién y planificacién
participativa, entre otros.

El programa de accién de
CIESPAL para 1985, se ini-
cié con algunos seminarios-
taller, comenzando asi su
amplio plan de trabajo y ac-
ciones que sin duda seran
cumplidos a cabalidad por
este organismo internacio-
nal, beneficiando a un gran
nimero de profesionales de
la comunicacién.

N

CURSO SOBRE “COMUNI-
CACION Y CULTURA”

El curso “Comunicacién y
Cultura” destinado al mejo-
ramiento profesional de
maestros dicté CIESPAL en
coordinacién con la Funda-
cion Friedrich Ebert y la
Subsecretaria de Cultura
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desde el 4 al 8 de febrero
pasado.

Participaron treinta funcio-
narios de la Direccién Na-
cional de Cultura en repre-
sentaciobn de ocho provin-
cias del pais. Los objetivos
del seminario estuvieron en-
caminados a reflexionar so-
bre los problemas culturales,
metodologias de investiga-
¢idn, comunicacién y cultu-
ra asi como sobre el conte-
nido de los mensajes.

o

“CARLOS Y JORGE MAN-
TILLA”, AUDITORIO DE
CIESPAL

El 25 de febrero, en cere-
monia conmemorativa del
LXXIX aniversario del Dia-
rio Matutino “‘El Comercio”
de Quito, CIESPAL rindi6é
homenaje a la memoria de
sus ex<directores Carlos y
Jorge Mantilla Ortega, deno-
minando con sus nombres el

auditorio de la entidad.

Al acto concurrieron altas
autoridades del pais. El pre-
sidente de la Republica, Ing.
Ledn Febres Cordero en su
discurso manifesté: “El mo-
mento que vivimos es tras-
cendental en la vida del pe-
riodismo ecuatoriano, por-
que se unen motivos y evo-
caciones que son parte de
nuestra historia, de la histo-
ria de nuestras libertades y
porque se rinde homenaje a
una Institucién que forma
parte del latir diario del co-
razén nacional, y a dos
hombres que fueron baluar-
tes de una epopeya que du-
ra ya 79 afios vy, artifices del
periodismo moderno ecua-
toriano, que tiene en
CIESPAL y en el Diario “El
Comercio” a dos ilustres re-
presentantes™.

El mandatario ecuatoriano
mostré su satisfaccion por
los 25 anos de vida institu-
cional de CIESPAL vy, por
los 79 afnos de labor perio-
distica de “El Comercio”.
Agregd que han sido dosor-

ganismos muy importantes
al dar paso a la informacién
del mayor poder que existe
en el Ecuador: el de la opi-
nién pablica.

Febres Cordero ratificé el
impulso de defender la ver-
dad y la conviccién de que
el derecho a la libertad de
prensa, es uno de los mds
altos logros del hombre en
su camino hacia la realiza-
cién y superacion. Final-
mente reiterd su expresion
de apoyo ala prensa ecuato-
riana, el periodismo, a Dia-
rio “El Comercio” y a las
instituciones que como
CIESPAL no declinan en su
labor.

Por el Diario “El Comer-
cio” intervinieron su Direc-
tor Jaime Chavez Granja y
el presidente de la compariid
Dr. José Thome, quien exte-
rioriz6 su satisfaccién al
Consejo de Administracion
de CIESPAL por el homena-
je a los hermanos Mantilla,
designando con sus nombres
el auditorio de ese Centro
dedicado al desarrollo de la




Comunicacién Social Lati-
noamericana.

El Dr. Luis Eladio Proafo,
Director de CIESPAL, en su
intervencién, recorddé que al
cumplir ese organismo 25
anos de vida, el Consejo de
Administraciobn decidi6 de-
dicar su auditorio a la me-
moria de aquellos dos perio-
distas, para que las nuevas
generaciones de toda nues-
tra América transiten por es-
tas aulas y se nutran de su
ejemplo y singular valia.

El Director de CIESPAL si-
tud a Carlos y Jorge Manti-
Ila Ortega entre los grandes
innovadores del periodismo
nacional y latinoamericano.
Agregd que para este Centro
de Comunicacidén tomar tal
decision obedecia a otra ra-
zon mds cercana y emotiva:
“‘Carlos Mantilla Ortega fue
el organizador del Primer
Seminario sobre formaciéon
profesional auspiciado por
la UNESCO para solucionar
los problemas del periodis-
mo latinoamericano. El Dr.
Proano recordé que de este
Seminario surgi6é la idea de
crear CIESPAL y en recono-
cimiento a la labor por él
desempefiada fue nombrado
presidente del Consejo de
Administracion. Anotd que
a lo largo de estos 25 aros,
CIESPAL ha contado siem-
pre con el apoyo de perio-
distas de la familia Mantilla
desde su Consejo: Manuel
Mantilla Mata nos brindé su
colaboracion por mas de 11
anos; Marcelo Landivar
Mantilla, como Director de
la Escuela de Ciencias de la
Informaciéon de la Universi-
dad Central de Quito, se em-
pend en vincular mas estre-
chamente ambas institucio-
nes e incentivd la formacion
de periodistas ecuatorianos.
Finalmente el Director de
CIESPAL dijo que el acto
de reconocimiento de la la-

bor desplegada por los her-
manos Mantilla Ortega con-
vergen dos necesidades: La
una que es un requerimien-
to de justicia profesional y
la otra una exigencia de
gratitud.

Profesores de Universidades Latinoamecricanas que asistieron al Curso sobre Proyectos de Comunica-
¢ién, Investigacién y Planificacidn, que se dicté en CIESPAL.

REUNION EN LA OEA
SOBRE PROGRAMAS DE
ACCION, 1985

Del 28 de febrero al 5 de
marzo del presente afio, se
realiz6 en la OEA una reu-
nidén con cinco organizacio-
nes de América Latina, para
discutir sobre los programas
de accidn que emprenderi
ese organismo en la region
en 1985.

A la cita fue invitado el Cen-
tro Internacional de Estu-
dios Superiores de Periodis-
mo para América Latina
(CIESPAL), representado
por su director Dr. Luis Ela-
dio Proafo, quien informod
sobre los trabajos desarrolla-
dos desde hace dos afios por
la institucién, en el campo
de la Comunicacidén Educa-
tiva para las dreas rurales.
CIESPAL ha emprendido es-
te tipo de trabajos de desa-
rrollo comunal a base de la
comunicacion en varias pro-
vincias ecuatorianas. El Dr.
Proafio solicitd a la OEA el
apoyo necesario a fin de am-
pliar hacia toda América La-
tina, planes y programas de
tipo educativo que vayan en
beneficio de todas las comu-
nidades de la region.

En la reunién de la OEA, a
méas de los informes presen-
tados por las ¢inco organiza-
ciones invitadas sobre sus
trabajos en el bienio ante-

rior, se trataron temas fun-
damentales como:

— El planeamiento y coordi-
nacién de las actividades a
ponerse en practica en 1985
con lineas futuras de accion;
— Sobre las estrategias de
desarrollo del Periodismo
Cientifico y Educativo para
la prensa y los medios elec-
tronicos;

— Analisis de las tendencias
y experiencias de utilizacidén
de los medios masivos y de
la Comunicacién Popular
con fines educativos en la
region;

En representacion de
CIESPAL viajaron a la cita a
mds del director, el Dr. José
Pérez, coordinador de Radio
Nederland y el Dr. Peter
Schenkel, de la Fundacién
Friedrich Ebert.

o

SEMINARIO TALLER:
“PRODUCCION DE PRO-
GRAMAS DE RADIO”

Se realizd en la Facultad de
Comunicaciéon Social, de la
Universidad de Guayaquil.
Los 12 participantes trabaja-
ron en sus instalaciones en
la produccidén de diversos
formatos radiofénicos en los
15 dias que durd este semi-
nario, realizado en el mes de
enero.

Es el segundo evento de su
tipo que desde el afio ante-
rior ha ofrecido CIESPAL
con el apoyo de Radio Ne-
derland Training Centre. Se
conocidé que los directivos
de la Facultad de Comunica-
ciéon adquirirdn nuevos equi-
pos para la produccién de
programas de radio, pues las
instalaciones que actualmen-
te utilizan no son suficien-
tes.

3

CURSO DE OPERADORES
DE AUDIO

CIESPAL, con apoyo de Ra-
dio Nederland organizé el
curso de Operadores de Au-
dio en el que participaron
13 operadores de audio del
Ecuador y Latinoamérica.
Este curso realizado en ene-
ro es el primero en su géne-
ro que se ofrece en Quito.
En las tres semanas de dura-
cién se abordd sobre todos
los problemas en la produc-
ci6én del audio en radiodifu-
soras, mantenimiento de
equipos, seleccion de equi-
pos, etc. La conduccién del
curso estuvo a cargo del ex-
perto holandés Félix Clerc
de Radio Nederland.
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TALLER DE NOTICIEROS
RADIOFONICOS

Del 4 al 8 de febrero, 13 pe-
riodistas de la Unién Nacio-
nal de Periodistas (UNP)
participaron en el Taller “La
Produccién de Noticieros
para Radio”, que fuera dic-
tado en Quito, por
CIESPAL con la colabora-
cion de Radio Nederland,
(RNTC).

El instructor del Taller fue
el experto chileno José Ze-
peda de RNTC, quien antes
de su retorno a Holanda,
ofrecera el mismo curso en
las ciudades ecuatorianas de
Guayaquil y Ambato.
Fueron objetivos del curso
que los asistentes revisen y
practiquen los diversos for-
matos radiofdénicos.

N R

CURSO INTERNACIONAL
SOBRE PROGRAMAS DE
RADIO

Con la asistencia de 12 par-
ticipantes de varios paises
latinoamericanos, se estd
dictando en CIESPAL, el
“Curso Internacional de
Productores de Programas
de Radio”.

El Curso comenzd el 4 de
febrero y tiene una dura-
cion de diez semanas. Par-
ticipan representantes de
Argentina, Bolivia, Colom-
bia, Ecuador, Guatemala,
Nicaragua y México.
Conducen ¢l evento los ins-
tructores Walter Alves y Jo-
sé Zepeda, los que tratardn
sobre los formatos radiofo-
nicos aptos para las emiso-
ras educativas a las que per-
tenecen los participantes.
Los asistentes fueron selec-
cionados de 62 solicitudes
de todos los paises de Amé-
rica Latina. Con este curso
CIESPAL prepara a profe-
sionales del periodisnio ra-
diofdénico de emisoras popu-
lares.
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TALLERES DE PREPARA-
CION DE ACTORES

Desde finales del afio pasa-
do, CIESPAL conjuntamen-
te con Radio Nederland
Training Centre han realiza-
do algunos seminarios—ta-
ller de actuacién en radio, a
fin de seleccionar entre los
participantes a los mejores
actores que vayan, poste-
riormente, a integrar su
planta de actores, una vez
que ha recibido numerosas
solicitudes de producciones
en este ano.

N

CONVENIO CIESPAL -
MINISTERIO DE EDUCA-
CION

Mediante un convenio sus-
crito entre CIESPAL vy el
Ministerio de Educacién del
Ecuador, un equipo de esa
cartera de estado fue entre-
nado en Radio Nederland
sobre produccion en radio.

Cada semana graban en los
estudios de RNTC una Ra-
diorevista Educativa, que
luego es transmitida a tra-
vés de 15 emisoras de pro-
vincias y de Quito. Hasta
febrero han grabado 30 pro-
gramas de un total de 150
que se espera producir en fa-
vor del Ministerio de Educa-

ciobn durante el presente
afio.
PRODUCCIONES PARA

“FUNDACION NATURA”

Mediante convenio firmado
entre CIESPAL, Radio Ne-
derland y la Fundacién Na-
tura, se producirdn para es-
ta ultima institucién setenta
dramatizaciones cortas de 8
minutos con contenidos de
educacion sobre la defensa
ecologica.

“Ameregildo”, es el simpa-
tico personaje que conduci-
ra esta serie, creada en favor
del mantenimiento ecologi-
co e el pafs.

CIESPAL CONSTRUYE
SEGUNDO ESTUDIO DE
RADIO

La construccién de un se-
gundo estudio de radio en
CIESPAL obedece al afin
de la instituciéon de satis-
facer la creciente demanda
de estudiantes y profesiona-
les de la comunicacidn por
mejorar sus conocimientos.
Esta obra comprende un es-
tudio, un control, una aula
y el drea de oficinas, y per-
mitird que se realicen cursos
paralelos o simultdneos en
materia de radiodifusién.
Ademdas se atenderd en el
nuevo Estudio 11 al plan de
producciones que tiene
CIESPAL para este afio con
organismos nacionales e in-
terhacionales.

La Direccién técnica de es-
ta construccién la realizan
Marco Polo Torres, y Félix
Clerc.

RO

ASESORIA A EMISORAS
CENTROAMERICANAS

El experto de Radio Neder-
land T.C., Antonio Cabe-
zas, se encuentra efectuan-
do varias actividades de ase-
soramiento en el Caribe,
atendiendo al desarrollo de
metas y planes propuestos
a los becarios del curso de
Contabilidad para la Emiso-
ra Popular que se dictd en
1984.

La Asesoria consiste en vi-
sitar las emisoras a las que
pertenecen los becarios que
recibieron ese curso, y con
ellos analizar el proceso y
solucién a los problemas de
una Emisora Popular.
Ademas, Antonio Cabezas,
dictd un curso de dos sema-
nas en Costa Rica. El obje-
tivo fue iniciar en la técnica
de la contabilidad al perso-
nal de emisoras que han soli-
citado implementar el siste-
ma que tienc Radio Neder-
land y, que ha sido explica-
do con profusion en el libro
publicado por CIESPAL

“Contabilidad en la Emiso-
ra Popular”.

3

ENTRENAMIENTO DE
PERSONAL

En una de las tres emisoras
de la ciudad del Puyo, que
pertencen al grupo de entre-
namiento del Proyecto de
Radio Nederland, se realizd
en febrero el curso de entre-
namiento del personal que
atiende dicha emisora. En
estos cursos de corta dura-
cion, los trabajadores reci-
ben ademas una evaluacién
y asesoria sobre sus necesi-
dades de produccién. Ama-
ble Rosario, experto de
RNTC, cumplié esta activi-
dad.

%

VOLUNTAD DE VERDAD
Y VOLUNTAD DE ES-
PECTACULO

Es ¢l nuevo libro, que co-
rresponde al nimero 4 de
Monografias CIESPAL, del
experto argentino Daniel
Prieto Castillo.

La hipotesis central del au-
tor es que bucna parte de
los argumentos utilizados
para atacar los mensajes de
circulacidbn masiva tiene una
larga tradicidon en la historia

4

VOLUNTAD DE
VERDAD Y
VOLUNTAD DE
ESPECTACULO

DANIEL PRIETO CASTILLQ
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de Occidente. Para demos-
trar ese ‘‘terror al especticu-
lo” revisa textos de autores
clasicos (Platon, Aristoteles,
Cicer6n, Quintiliano) y reto-
ma la Estética de Hegel. Un
concepto central de la inter-
pretacion es el de la vida co-
tidiana, que Prieto Castillo
ha trabajado en otros libros.
Asi, por ¢jemplo, la Retdri-
ca de AristOteles constituye
no soé6lo el primer despliegue
del modelo clisico de comu-
nicacién, sino también el
primer tratamiento sistema-
tico de ese punto de referen-
cia necesario para la com-
prensiéon del por qué de los
mensajes inscritos en el es-
pacio del espectaculo.
Voluntad de verdad y volun-
tad de espectaculo aparecen
enfrentadas a lo largo de si-
glos y terminan por reflejar-
se en no pocos intentos de
comunicacién alternativa.

El libro ha sido publicado
con el auspicio de la Funda-
cion Friedrich Ebert, de la
Repablica Federal de Ale-
mania.

3

NUEVA DIRECTIVA DE
EMPLEADOS DE CIESPAL

La Asociaciéon de emplea-
dos y trabajadores de
CIESPAL c¢l 15 de febrero
efectud sus elecciones a fin
de renovar su directiva pa-
ra ¢l periodo 1985, resultan-
do elegido presidente ¢l Lic.
Jorge Merino en reemplazo
del Lic. Jorge Mantilla J.
que desempend aquclla fun-
cién en 1984,

Conformian ademds la nue-
va directiva de la Asocia-
¢i6n, Nelly Endara como se-
cretaria, tesorera Yolanda
Zurita y los vocales Marfa
del Carmen Cevallos, Sam-
my de la Torre, Consuelo
Benitez y Klever Campover-
de,

El presidente de la entidad
expresd6 que los objetivos
propuestos son: buscar la
unidad, integracibn y par-

ticipacién de todos los tra-
bajadores de CIESPAL; la
formacién de una coopera-
tiva y la capacitacién de to-
dos los empleados.

‘La Asociacibn que cuenta
con mas de 40 socios, el cin-
co de marzo cumplié el
quinto aniversario de su
creacion.

2R

NUEVO CURSO-TALLER
DICTARA CIESPAL
CIESPAL, dentro de su am-
plia actividad a desarrollarse
en 1985, en los préximos
meses realizard los siguientes
Cursos:

Un  Curso—Taller sobre
“Produccién de Programas
Radiofénicos” a cumplirse
en Quito (Ecuador), desde
el 24 de junio hastael 13 de
septiembre (12 semanas) y
podréan participar profesores
de las facultades y escuelas
de comunicacion de Améri-
ca Latina, previo el abono
de 50 doblares por inscrip-
ciéon. Los participantes de-
beran poseer titulo académi-
co en Ciencias de la Comu-
nicacién o en Ciencias So-
ciales y poseer un minimo
de dos anos de experiencia
en comunicacién,

Ademas, CIESPAL en cola-
boracion con la Fundacién
Friedrich Ebert,. anuncia la
realizacién del Curso de Es-
pecializacion “‘Proyectos de
Comunicacion: Investiga-
cion y Planificacién”, a
cfectuarse en Quito, Ecua-
dor del 14 de octubre al 15
de noviembre (5 semanas).
Estd dirigido a profesores
de facultades o escuelas de
comunicaciéon latinoameri-
canas, o profesores que es-
tén orientando tesis o pro-
yectos de grado o post-gra-
do. Los participantes abo-
nardn la.suma de 100 dola-
res por concepto de inscrip-
cion.

Mayor informacién sobre
los cursos en mencion po-
dran solicitarla a: CIESPAL,
Apartado Postal 584, Télex
2474, Teléfonos 545-831;
544-624, Quito, Ecuador.

LIC. LUCIA LEMOS SE
SEPARA DE CIESPAL

La Lic. Lucia Lemos, Asis-
tente del Co-Editor de la
Revista CHASQUI, luego de
varios afios de haber colabo-

rado con eficiencia y profe-
sionalismo se separd de
CIESPAL.

La Lic. Lemos actualmente
es profesora de la Facultad
de Comunicacién de la Uni-
versidad Central del Ecua-
dor y trabaja en la Funda-
cién Natura.

La labor desplegada por la
Lic. Lucia Lemos, sera siem-
pre reconocida. Su compa-
fierismo y colaboracién con
esta institucién se manten-
drén presentes entre todos
los trabajadores de
CIESPAL. Le auguramos
éxitos en las nuevas activida-
des que desarrollara.

3o

CURSO PARA ORGANI-
ZACIONES CAMPESINAS
Del 6 al 10 de marzo de
1985 se efectué un curso-
taller de produccibn de pro-
gramas educativos radiofoni-
cos al que asistieron repre-
sentantes de organizaciones
campesinas de segundo gra-
do de la provincia de Coto-
paxi en Ecuador.

Este curso es parte de las ac-
tividades previstas en el plan
de operaciones del proyecto
de comunicacién popular
que ejecuta el Departamen-
to de Investigacion de
CIESPAL, en la provincia
de Cotopaxi, cuya capital es
Latacunga, ciudad ubicada a
noventa kildbmetros al sur de

Quito, en la cordillera de los
Andes.

El objetivo principal del ta-
ller fue practicar determina-
dos formatos radiofénicos,
para que los comunicadores
campesinos vinculados a las
cabinas de grabacién, pro-
duzcan sus programas edu-
cativos y culturales en las
mejores condiciones técni-
cas.

Bajo la coordinacioén acadé-
mica de los profesores de
CIESPAL, en este curso ta-
ller se revisaron los siguien-
tes temas: el papel del co-
municador comunitario, el
lenguaje  radiofonico, el
guién radiofonico y la char-
la dialogada.
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ASAMBLEA MUNDIAL DE
EDUCACION DE ADULTOS

Entre el 25 y 29 de no-
viembre proximo se realizard
en Buenos Aires la Asamblea
Mundial, por resoluciéon del
Consejo  Internacional de
Educacion para Adultos en
apoyo a la causa de la paz, el
desarrollo y los derechos hu-
manos.

Con el objeto de coordi-
nar la preparacion del evento,
el Consejo de Educacién de
Adultos de América Latina
(CEAAL), abrié una oficina
en la capital argentina bajo la
direcciéon de Isabel Herndn-
dez. Para mayor informacioén
dirigirse a CEAAL, Las Heras
3169 6.-B, Buenos Aires, Ar-
gentina.

*

POLITICA ARGENTINA EN
COMUNICACIONES

El Centro de Estudios de
Estado y Sociedad (CEDES),
con el apoyo de la Fundacién
Friedrich Ebert y de la Uni-
versidad de Buenos Aires, or-
ganiz6 dos jornadas de andli-
sis de la politica nacional de
comunicaciones, con el fin
-seglin el sociélogo Oscar Lan-
di- de que ‘“‘esa politica tome
estado piblico y la sociedad
empiece a debatir los medios
que prefiere™,

Lo mds importante del en-
cuentro fue la presencia de re-
presentantes del interior del
pais, quienes se quejaron del
agobiante peso de la capital
sobre las provincias en mate-
ria de comunicaciones. Uno
de ellos, José Avila, expresod
que existe una dependencia
interna agudizada, solo existi-

66/ noticias

mos cuando ocurre alguna
tragedia en las provincias ase-
gur6, mientras tanto los noti-
cieros de Buenos Aires “ha-
blan a Paris para preguntar
qué temperatura tienen”’,

k

PROYECTOS DE COMUNI-
CACION PARA EL TERCER
MUNDO

Veinte proyectos regiona-
les y 32 nacionales -todos de
comunicacidon- examind en
Paris, la Sexta Sesién del
Consejo Intergubernamental
del Programa Internacional
para el Desarrollo de la Co-
municacién (P1DC), que se
realizé del 4 al 11 de marzo
en la sede central de la
UNESCO. ’

La sesidén, que comenzd
con un informe del Director
General de la UNESCO Ama-
dou Mahtar M’Bow, decidié
el financiamiento de 13 pro-
yectos ya aprobados (11 re-
gionales y dos nacionales).

Algunos de ellos concier-
nen al desarrollo de las agen-
cias como: Argentina Latino-
americana de Servicios Espe-
ciales de Informacién, Agen-
cia Panafricana de Informa-
cién (PANA) y, de la Red de
Intercambio de Informacio-
nes para el Asia y el Pacifico
(ANN).

IPS indica que ademés se
anaden proyectos de forma-
cién, como uno del Instituto
de Comunicaciéon de Masas de
Yemen Democrdtico y otro
del Instituto del Asia y del
Pacifico para el desarrollo de
emisiones radiofénicas.

X

COMUNICACION PARA LA
PAZ

El Consejo Internacional
de la Universidad para la Paz,
reunido en Costa Rica a me-
diados de enero, estructurd
un programa de Postgrado pa-
ra 1985.

En la reunién, participaron
representantes de varios pai-
ses, y de la Organizacién de
las Naciones Unidas, ONU,
organismo al que pertenece la
Universidad de la Paz.

Los programas académicos
consisten en un Plan de Maes-
tria en Comunicacién para la
Paz, dedicado a comunicado-
res y periodistas e incluye el
analisis de la situacién econd-
mica y social del mundo, y
sobre los avances tecnoldgicos
en Comunicacién.

FUENTE: San José, 16, Ene.,
IPS.

MEDIOS l

BRASIL LANZO SATELITE
DE TELECOMUNICACIO-
NES

Brasil se convirtié en la dé-
cima nacién del mundo en
poseer su satélite propio de
telecomunicaciones. El lanza-
miento del BRASILSAT, se
efectud ¢l 8 de febrero pasa-
do, desde la base de Fourou
en la Guyana Francesa.

El satélitc posibilitara la
ampliacién de las telecomuni-
caciones .a todos los puntos
del pafs sudamericano y, pro-
porcionard autonomia cn las
comunicaciones internas.

Por un costo aproximado
de 210 millones de ddlares,
con una vida til de ocho a
dicz afos, ¢l BRASILSAT po-

see 24 canales, con capacidad
para doce mil llamadas telefo-
nicas y 24 programas de tele-
visién simultdneas. Fabricado
por la empresa canadiense
Spar, con tecnologia norte-
americana e impulsado por el
cohete francés Arianne 3.

De esta manera, Brasil de-
jara de alquilar al Consorcio
Internacional INTELSAT, un
servicio de telecomunicacio-
nes que le costaba 180 millo-
nes de dblares.

Unico en el hemisferio sur
y entre los paises del Tercer
Mundo, Brasil integra el gru-
po de siete naciones que do-
minan la tecnologia de las co-
municaciones a través de fibra
Optica, llamada a sustituir el
cable telefénico tradicional,
dice una nota de la agencia
IPS.

X

SATELITE ARABE
COMUNICACIONES

La ASBU, Unién de Ra-
diodifusiéon , de los Estados
Arabes, confié a la radio —te-
levisién marroqui{ (RTM), la
misidon de coordinar la cober-
tura televisada del lanzamien-
to del satélite irabe
ARABSAT, puesto en Orbita
¢l pasado 8 de febrero, indica
una informacion de 1PS.

El artefacto fue lanzado
por ¢l cohete ARIANE desde
el Centro Espacial de Kourou
en Guyana Francesa. Elsaté-
lite ARABSAT, puesto ¢n Or-
bita geoestacionaria a 36 mil
kilobmetros de la tierra, cstd
llamado a4 consolidar las co-
municaciones entre los paises

DE

drabes que hoy alin recurren

al sistema internacional
INTELSAT. Egipto es el Gni-
co pafs drabe que no participa
cn los proyectos de
ARABSAT.




DESTACAN LABOR DE
REVISTA “D - C”

En un acto conmemorati-
vo del 25. aniversario de la
Fundacibn Alemana para el
Desarrollo Internacional,
(DSE) celebrado en Bonn, au-
toridades del Ministerio de
Cooperaciéon Econdmica, par-
lamentarios y especialistas en
problemas del Tercer Mundo,
destacaron la labor de la revis-
ta “‘Desarrollo y Coopera-
cion”, “D — C”.

“D — C”, es editada por
DSE, que aparece en cuatro
idiomas: Aleman, Inglés, Es-
panol y Francés, cada una de
ellas autbnomas y con un
equipo de redaccién propio,
selecciona los temas de acuer-
do a la respectiva regiébn en
que circula,

La informacién de IPS,
agrega que el Ministro de
Cooperacibn Econb6mica, el
aleman Juergen Warnke resal-
té la importancia de la revista
como “‘un elemento indispen-
-sable para quienes en nuestro
pais se interesan por proble-
mas de desarrollo™ y la califi-
¢6 como ‘‘un puente entre
Alemania Federal y ¢l Tercer
Mundo™.

La cdicibn espafiola de
“Desarrollo y Cooperacién”,
con diez mil ejemplares, in-
cluye articulos en portugués,
y esta destinada principal-
mente a los paises latinoame-
ricanos. También se distribu-

ye cn Espaia, Portugal y en’

los Estados africanos de len-
gua portuguesa. Las publica-
ciones para el extranjero, -to-
das bimensuales-, son distri-
buidas a centros de investiga-
cidon, gobiernos, escuclas su-
periores y a suscriptores parti-
culares.

Los cditores de la revista,
aseguran que con ella tienden
a difundir temas actuales de
la politica de desarrollo, in-
tercambiar informacién entre
Norte y Sur, como entre los
paises del Tercer Mundo.

*

NUEVA AGENCIA INFOR-
MATIVA

Desde el 6 de febrero pres-
ta servicio en Ecuador la
Agencia Latinoamericana de
Servicios Especiales de Infor-
maciéon, ALASEL

José Steinsleger, miembro
de la directiva de ALASEI,
asegurd que esta nueva agen-
cia manejard con un trata-
miento contextualizado vy
analitico, los hechos y proce-
sos sociales de nuestro conti-
nente. ‘‘Esta agencia respon-
de a la necesidad de dotar a
América Latina de un instru-
mento de comunicacién que
aborde los temas y la proble-
maitica que enfrentan los pai-
ses de la region, en la basque-
da de su desarrollo™, anotd
Steinsleger.

Sobre el flujo informativo
Sur—Norte sefialé que en cua-
tro de los mayores diarios de
Estados Unidos sbélo el uno
por ciento de la informacién
se refiere a México pese a ser
su tercer cliente comercial; in-
cluso de ese poco espacio in-
formativo, cerca del 60 por
ciento esta relacionado con la
violencia.

ALASEI pretende fortale-
cer la identidad cultural lati-
noamericana y constituir la
voz del continente ante el
Tercer Mundo y los paises in-
dustrializados, para promover
una colaboracién Sur—Sur vy
un positivo didlogo Norte—
Sur.

En la inauguracion del ser-
vicio de ALASEI en Ecuador,
asistieron el Director de
CIESPAL, miembros del
SELA, UNESCO, represen-
tantes de los medios de comu-
nicaciéon locales y prensa in-
ternacional.

*

SATELITE PARA COMUNI-
CACION RURAL

Un instituto canadiense de
investigaciones en Comunica-
cién apoyado por ingenieros
de varios paises industrializa-
dos demostrd que un peque-
fio satélite a bajo costo puede

revolucionar la comunicacién
rural,

El proyecto, que puede ser
de gran ayuda para el Tercer
Mundo fue expuesto durante
la Conferencia sobre Teleco-
municaciones del Pacifico, ce-
lebrada en enero en la Isla de
Hawai.

Usando una micro-compu-
tadora y un sistema de radio
que transmite y recibe infor-
macién con un costo bajo los
dos mil délares, Lary Shore
intercambié mensajes con in-
vestigadores de la Universidad
de Surrey de Gran Bretana. Fl
experimento dirigido desde
Ottawa, donde se halla la se-

de de INTERPARES, fue un

éxito.

El diminuto satélite llama-
do UOSAT-B, circunda el
globo terrdqueo en una Orbita
polar a 690 kiléometros de dis-
tancia de la tierra.

“Su sistema esta disenado
para aumentar la calidad, ve-
locidad y exactitud de la in-
formacion de, para y dentro
de los paises en desarrollo”,
dijo Richard Kerr, de INTER-
PARES.

FUENTE: Ottawa, Ene, (IPS)

>k

NUEVO DIARIO
PANAMERNO

El diario ““El Siglo”, de
centroderecha, aparecié ofi-
cialmente en Panama el 10 de
Enero del presente aiio, con
lo cual suman seis los diarios
matutinos de ese pais.

“El Siglo’’ sustituye al dia-
rio derechista “YA”, de la
misma editora que dejoé de
circular el 27 de diciembre
del afio pasado, por un litigio
legal entre los miembros de la
impresora ‘“‘Ideal”’, que estam-
paba diariamente ese tabloi-
de.

Fl nuevo diario salié bajo,
la responsabilidad del mayor
accionista de la editora
“Ideal”’, pero enmarcado den-
tro de una orientacién cen-
trista, diferente a la posicioén
de derecha que sostenia el de-
saparecido diario “YA”,

Ademds, se anuncia que

aparecerin dos nuevos diarios
en ese pais, uno de noticias
catdlicas y editado por la igle-
sia y otro que emergera de
sectores centro-derechistas in-
dependientes, que apoyan al
gobierno del presidente Nico-
14s Ardito Barletta.

FUENTE: Panamid, 10, Ene.
(1PS).

¥

LA INFORMATICA EN
LATINOAMERICA

El 22 de enero pasado, se
realiz6 en Lima, Peri una
convencién relacionada con el
avance alcanzado por la Com-
putacién y la Informatica y
su contribucién al desarrollo
econdémico y social del pais.

Se trata de la V Conven-
¢ibn Peruana de Computacién
e Informitica y de la semana
informatica peruano—latino-
americana efectuada en el
Centro Civico de Lima y que
concluyd el 25 del mismo
mes. Contd con el auspicio
de las Naciones Unidas para
la Educacion y la Cultura, la
Oficina Intergubernamental
para la Informatica y otras
instituciones internacionales
segin informé el presidente
de la Asociacién peruana de
Computacion e Informatica,
Tulio Galvez.

Representantes de diversos
paises debatieron temas de in-
terés comuin que contribuyen
al desarrollo del proceso de
integracién politica, social y
econdémica de la region.
FUENTE: Lima, 10 Ene.,
{(ANDINA)

X

NUEVO DIRECTOR DE
“LE MONDE”

El periddico francés “Le
Monde”, uno de los mas pres-
tigiosos del mundo, desde el
21 de enero cuenta con un
nuevo director, Andre Fontai-
ne, el cuarto desde su funda-
cion por Hubert Beuve —Me-

Ty.
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Fontaine, de 64 anos de
edad anteriormente desempe-
fiaba las funciones de redac-
tor en jefe del mismo diario y
reemplaza a Andrés Laurens
(1982 -85), quien fue supera-
do por la crisis financiera que
atraviesa el peridédico con un
déficit que fluctlia entre los
cinco y diez millones de ddla-
res.

El nuevo directorio de “Le
Monde” esta integrado por
Bernard Wouts, como admi-
nistrador, Daniel Vernet en
calidad de jefe de redaccién y
Claude Sals como adjunto.

El cambio de direccidén del
vespertino francés, se produce
cuando varios de sus periodis-
tas mas conocidos han optado
por dimitir o jubilarse. Fon-
taine deber4 enfrentarse tam-
bién a la pérdida de identidad
original de la publicacion,
producto de los problemas fi-
nancieros que atraviesa ‘‘Le
Monde™.
FUENTE: Paris,
(IPS).

21 Ene,,

*

VENTA DE HISTORIETAS
SUPERA A LIBROS EN
MEXICO

Las ventas de historietas,
con 800 millones de ejempla-
res y 26 millones de pablico
consumidor, en 1984 supera-
ron largamente a las de libros
que solo poseen cuatro millo-
nes de clientes permanentes,
segin lo establece un estudio
afectuado por la Universidad
Nacional Auténoma de Méxi-
co, (UNAM) y la Industria
Editorial.

Las investigaciones coinci-
den en mostrar su preocupa-
ci6bn particularmente en el
caso de los ‘“comics”, que
sitia a México con los “per
cépita” mayores del mundo
en la produccién y consumo,

La- crisis de lectores de li-
bros -dice IPS- parece acen-
tuada por la carencia de poli-
ticas oficiales de promocién
y por el déficit de bibliotecas
plUblicas en México. Agrega
el estudio que existe un relati-
vo alto indice de analfabetis-
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mo (17.3 por ciento) y un 39
por ciento de personas que no
practican la lectura regular de
libros y, un 80 por ciento de
este ultimo porcentaje son jo-
venes. Sin embargo, autorida-
des mexicanas han mostrado
preocupaciéon y a ella se atri-
buye la puesta en marcha de
un plan nacional de bibliote-
cas a fin de redoblar para
1988 el nimero de estableci-
mientos existentes, ademas de
estimular al libro nacional.

*k

DIARIO ACUSA A POLICIA
PERUANA

Segiin informa IPS, el dia-
rio “La Republica”, acusd a
la policia de haber ultimado
a ocho periodistas en la sie-
rra sur—central de Pert, fa-
llecidos en enero de 1983.

El rotativo divulgd como
prueba una fotografia en la
que aparecen campesinos de
Uchuraccay y policias arma-
dos; el documento grifico,
dice el diario, fue logrado en
Ayacucho por el reportero
Oscar Retto padre de una de
las victimas.

Sin embargo, la comisién
presidida por el escritor Ma-
rio Vargas Llosa encargada
por el gobierno para investi-
gar el caso, manifiesta que los
campesinos de Uchuraccay
confundieron a los periodis-
tas con miembros del Sende-
ro Luminoso.

*

ACUERDO EDITORIAL
CUBANO—-FRANCES

Un plan de intercambio
técnico entre el Centro de In-
vestigaciones Latinoamerica-
nas de la Universidad de Poi-
ters, Francia, y la editorial cu-
bana “José Marti” fue firma-
do el 14 de febrero en La Ha-
bana, afirma IPS.

El plan preve la traducciéon
de autores cubanos (poesia,
teatro y narrativa) al francés
y el intercambio de especia-
listas y propuestas editoriales

de la Universidad de Poitiers,
entre otros acuerdos.

El documento fue firmado
por el Profesor Alain Sicard,
presidente de la institucién
francesa e Ivan Pérez, redac-
tor—jefe de la casa editora
“José Marti”.

X

DESARROLLO DEL TELE-
FONO EN EL TERCER
MUNDO

De acuerdo con el Ministe-
rio Venezolano de Relaciones
Econémicas Internacionales,
Manuel Pérez Guerrero, el
tercer mundo tiene un nuevo
reto: lograr que en el afio
2000 cada uno de sus habi-
tantes cuente con un teléfono
a su alcance para comunicar-
se. Pérez Guerrero fue uno
de los 17 integrantes de_la
comision independiente para
el desarrollo mundial de las
telecomunicaciones, que aca-
ba de disefar una estrategia
destinada a cerrar la enorme
brecha actual entre el norte y
el sur en este sector.

Destac6 que los 3/4 de los
teléfonos del mundo se en-
cuentran en 9 paises desarro-
llados, mientras 2/3 de la po-
blacién mundial no tiene ac-
ceso a los servicios telefoni-
cos. Senald que Tokio tiene
mas teléfonos que todo el
continente africano.

El Ministro reveld que la
comision, establecida en 1982
por la Unién Internacional de
Telecomunicaciones, decidib
la creacién de un Centro In-
ternacional para el Desarrollo
de las Telecomunicaciones.
El Centro cuya sede serd en
Ginebra, comenzara a funcio-
nar a mitad del presente afio.
FUENTE: Cable IPS.

*

PROTECCION ARABE AL
SATELITE ARABSAT

Desde Abu Dhabi se infor-
ma que “la frecuencia del
ARABSAT ha sido ya regis-

trada en la unién internacio- .

nal de telecomunicaciones
con sede en Ginebra, con el
objeto de protegerla de even-
tuales distorsiones’”.

Segin Halim Fanous, del
Ministerio de Comunicacio-
nes, no se deben olvidar la
presencia de satélites espias,
mas atn cuando el avance tec-
noldgico estd a la orden del
dia, por tanto agregd, se hace
imprescindible la proteccién
del satélite drabe ARABSAT.

El ARABSAT, es uno de
los tres satélites construidos
por un consorcio encabezado
por la compafifa francesa
“Aerospace” y, ofrecerd ser-
vicios de telex, teléfono, tele-
visién y radio a los 22 estados
miembros de la liga 4arabe.
Ademads, transmitird progra-
mas educativos y culturales
que promuevan la integracién
del mundo arabe,

*

LABOR DE LA PRENSA EN
LA GUERRA

El presidente de Costa Ri-
ca, Luis Alberto Monge asegu-
ré que los conflictos bélicos
no se libran Unicamente en
los campos de batalla, sino
también en las paginas de la
prensa.

Al inaugurar el 11 de fe-
brero la I Conferencia Euro-
centroamericana de periodis-
tas sobre el tema: “La paz en
Centroamérica: una utopia?”,
el mandatario pidi6 a la pren-
sa poner mas énfasis al servi-
cio de la paz y en contra de la
guerra.

Monge recordé -agrega
IPS- que en siete anos de gue-
rra en la regién han muerto
150 mil personas y un millén
500 mil huyeron de sus pai-
ses. ‘““Los centroamericanos
ponemos las victimas y las su-
perpotencias se alzardn con la
victoria, si puede hablarse de
victoria” insistio.

El mandatario costarricen-
se destaco la cita de los comu-
nicadores porque ‘‘muchas ve-
ces nos quejamos con justicia
que los periodistas extranje-
ros no explican la real dimen-




siébn de los sucesos, sino que
juzgan desde su torre de mar-
fil”. Durante cuatro dias, pe-
riodistas europeos y centroa-
mericanos analizaron la cri-
sis de la regién y el papel de
los medios de comunicacién
en ella.

%k

PRESENCIAN LANZA-
MIENTO DE ARABSAT

Los ministerios de comu-
nicaciones de Francia y Jor-
dania ‘asistieron el 8 de febre-
ro al lanzamiento del primer
satélite drabe de comunicacio-
nes (ARABSAT), puesto el
Orbita por el cohete francés
Arianne, desde las Islas de
Guyana, en el noreste suda-
mericano.

Segin el ministro jordano,
la realizacién del proyecto
ARABSAT significa una serie
de nuevos servicios en el cam-
po de las comunicaciones en-
tre los paises drabes.

Otro satélite ARABSAT
serd lanzado en O6rbita sobre
el Ecuador en agosto por el
cohete americano Challenger
y Uno mas permanecera en
tierra en caso de emergencia.

LIBERTAD ES IMPRESCIN-
DIBLE EN LA COMUNICA-
CION SOCIAL

Conozco bien la importan-
cia de los medios de comuni-
cacidén social -que ird crecien-
.do en el futuro- y que son ex-
presion de la naturaleza socia-
ble de la persona humana, di-
jo Juan Pablo II, al dirigirse a
los periodistas desde los mi-
crofonos de Radio Catdlica,
en su visita al Ecuador.

Vuestras actividades, agre-
g6, tan apasionantes como de-
licadas, se ordenan al servicio

’y perfeccidn del hombre, de
cada hombre. Ello exige en
primer lugar que en la raiz
misma de toda actividad esté
siempre la objetividad inco-
rruptible y el respeto por la
dignidad del hombre. Debe
ser reconocida en este campo
la libertad de opinar y expre-
sarse conforme a los dicta-
dos de la recta conciencia.
Pero ahi deriva también que
en un adecuado marco de li-
bertad sea imprescindible pa-
ra el vigor y el servicio eficaz
de la comunicacién social.

Sé que vosotros, profesio-
nales ecuatorianos, gozais de
una apreciable tradicién en
este campo, y la defende{s ce-
losamente, dijo. Os invito a
comprenderla y depurarla ca-
da vez mas; a salvarla de los
peligros que la acechan; a do-
tarla de la profundidad moral
que le conviene. No habeis
de olvidar, sin embargo, que
vuestra libertad termina don-
de empiezan los derechos de
los demds. Esta frontera la
encontrdis con frecuencia en
el obligado respeto a la inti-
midad y al buen nombre de
personas e instituciones.

Quisiera afiadir, continud
diciendo, que nunca os pres-
téis a ser instrumentos de in-
tereses particulares desorbita-
dos, ansiosos de medrar a cos-
ta del bien comun. Tened,
por el contrario, la valentia
de comprometeros con las

causas que merecen la pena:
la de la moralidad a todos los
niveles, la libertad, la justicia,

la paz, la fraternidad, los de-

rechos de cada persona, la ele-
vacidn social.

¥

CENTROAMERICA DESCO-
NOCIDA PARA EUROPA

En la [ Conferencia de Pe-
riodistas realizada en la terce-
ra semana de febrero en San
José, Costa Rijca, los partici-
pantes aseguraron que Cen-
troamérica continta siendo
una region desconocida para
la opinion puablica europea.

El encuentro de periodis-
tas europeos, especificamente
de Espafia, y centroamerica-
nos coincidieron en que des-
pués de cinco difas de acer-
camiento con la regién, atn
Europa no la conoce, Al fina-
lizar la reunién los organiza-
dores del evento (Gobierno y
la Asociacion de Periodistas
espafioles), concluyeron que
es responsabilidad primaria de
las naciones centroamerica-
nas, cuya identidad esta en
juego. Por tanto, los paises
con intereses en la regidn,
deben abstenerse de cualguier
presién o ingerencia.

La informacién proporcio-
nada por IPS, agrega que la
conferencia abordé tres temas

basicos: la . Historia Centro-
americana, la Ayuda de Euro-
pa para la Paz en la regién y
el papel de los medios de co-
municacién en la crisis.

%

PERIODISTA ESCAPO DE
CAUTIVERIO

El periodista norteameri-
cano de television Jeremy Le-
vin que escapd el 15 de febre-
ro de su cautiverio en Libano,
se encuentra refugiado en la
embajada estadounidense de
Damasco.

Levin, que fue secuestrado
junto con otros cuatro perio-
distas de su pais en marzo del
afio pasado, pudo escapar de
su prisién y buscar refugio en-
tre las fuerzas sirias en el Li-
bano. Luego fue entregado a
la embajada de Estados Uni-
dos por el Canciller sirio Fa-
ruq Al Shara.

El reportero presenta bue-
nas condiciones de salud y
manifest6 que no podria
identificar‘ a sus secuestrado-
res, pero definid el sitio de la
prisibn como un edificio de-
sierto en el Valle de Bekaa.

SE SUICIDO CORRESPON-
SAL DE “LE MONDE”

Jacques Despres, corres-
ponsal del diario francés “Le
Monde” en América del Sur,
se suicid6 el 28 de febrero en
un hotel de Santiago de Chile,
al ingerir barbitiricos. La in-
formacién fue proporcionada
por la radio ““Chilena” y reco-
gida por IPS.

El periodista residia en
Buenti, pero regularmente
viajaba a Santiago a cumplir
su labor informativa. La po-
licia inicié la investigacion
correspondiente.
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CONCURSO
FOTOGRAFICO

Con el tema “El agua, li-
quido universal” (los 6ceanos,
las lagrimas, la lluvia, el agua
en cualquier forma), la revista
‘“Américas”, publicacién bi-
mestral de la OEA, ha convo-
cado al Concurso Fotografico
de Américas 1985.

Podran concursar fotdgra-
fos profesionales y aficiona-

dos.” Cada concursante podré
enviar hasta tres fotos o dia-
positivas en cualquier catego-
rfa. Cada categoria tendra un
primer premio de 500 déla-
res, un segundo de 300 ddla-
res, y un tercero de 100 ddla-
res.

Las fotos enviadas, deben
haber sido tomadas después
del 1 de enero de 1984, en
cualquiera de los 33 estados
de la Organizacién. Mayor
informacién del concurso le
proporciona la Secretaria Ge-
neral de la OEA, 1889 F.
Street, N. W., Washington, D.
C. 20006, USA.

FUENTE: Boletin informati-
vo OEA No. 14, Ene., 85.

Y2 \PREMIOS

PREMIO INTAL 1985

El instituto para la Integra-
cidén Latinoamericana
(INTAL), organismo del Ban-
co Interamericano de Desa-
rrollo invita a participar en el
concurso “INTAL 1985 des-
tinado a promover y alientar
trabajos originales acerca del
proceso de integracién y coo-
peracién latinoamericana.

El concurso esti abierto
a todos los trabajos que sig-
nifiquen aportes originales y
‘que’ contribuyan al progreso
de la regién; deberdn ser remi-

70/ noticias

tidos en dos ejemplares antes
del 1. de septiembre de este
afio a la sede del INTAL, ca-
silla de correos 39, Sucursal
1 (1401), Buenos Aires, Ar-
gentina.

Los originales deben tener
una extensién no mayor de
90 carillas de 28 x 22¢cm. y
deberdn ser presentados en
cualquiera de los cuatro idio-
mas oficiales del BID, con
seudonimo.

El INTAL otorgard dos

premios, El primero de tres
mil doélares y el segundo de
dos mil ddlares, ademads de la
publicaciébn de ambos traba-
jos. La entrega de los pre-
mios serd en la sede de la en-
tidad organizadora del even-
to, en Buenos Aires, durante
el mes de noviembre, de
1985, en fecha a determinar.
La representaciéon del Banco
Interamericano de Desarrollo
en cada pafs, podrd ofrecer
mayor informacién sobre el
CONCurso.

%k

PREMIO CORAL DEL CINE
En el III Festival Interna-
cional del Nuevo Cine Latino-
americano realizado en La
Habana, Cuba, el intelectual
haitiano Rassoul Labuchin re-
cibid el segundo premio “Co-
ral” por su film “ANITA”.

El mediometraje en colo-
res v 16 milimetros se reali-
z6 en 1980 bajo el auspicio
de la organizacién catdlica
holandesa ANUHI, La cinta

concebida en el afio interna-
cional de la infancia, denun-
cia y recalca la miseria, servi-
dumbre y estado deplorable
de Hait{.

Esta critica de la sociedad
en crisis, sugerida mediante
los suefios y realidades del
mundo en que se mueve el
personaje central, utiliza la ri-
queza cultural de su pueblo;
hay musica folclérica, cancio-
nes en verso, ¥ la danza ocupa
gran espacio en el filme que
da cierto simbolismo a lo
que Labuchin desea mostrar.

X

PREMIO PARA COMUNICA-
DORES QUE SUFRIERON
ATENTADO

El Premio Nacional de Pe-
riodismo “Pio Viquez” de
Costa Rica fue concedido a
13 comunicadores que sufrie-
ron el atentado dirigido con-
tra el dirigente antisandinista
nicaraguense, Edén Pastora,
el 31 de mayo de 1984 en la
Penca, frontera con Nicara-
gua.

Agrega IPS que el bremio
se otorga cada ano al profe-
sional mas destacado, a nom-
bre del Ministerio de Cultura,
Juventud y Deportes.

El jurado sefnaldé que tomo
en cuenta ‘‘la conducta herdi-
ca de los comunicadores,
quienes a pesar de estar heri-
dos, no olvidaron su profesio-
nalismo en la trigica situaciéon
que vivieron™.

El suceso arrojé tres victi-
mas, dos camarégrafos costa-
rricenses y la periodista norte-
americana Linda Frazier. En
aquel entonces, Edén Pastora
convoco a una conferencia de
prensa para explicar sus dife-
rencias con Alfonso Robelo,
otro dirigente de la antisandi-
nista Alianza Revolucionaria
Democratica Nicaraguense
(ARDE), cuando a los pocos
minutos se produjo una ex-
plosién provocada por un des-
conocido disfrazado de perio-
dista que logrd escapar.

ORGANISMOS

%4 INTER

NACIONALES

(A DONDE IRA LA IBM?

A mediados de enero el go-
bierno mexicano rechazdé el
proyecto de la IBM de insta-
lar una planta de microcom-
putadoras en el pafs. El mis-
mo proyecto ya fue rechaza-
do con anterioridad por Bra-
sil, al adoptar el Congreso
Brasilenio en octubre ultimo
la decisiébn de marginar a las
corporaciones extranjeras de
la industria de la informatica
local, durante un plazo de
8 anos.

El proyecto contempld la
instalacion de una fibrica de
microcomputadoras c¢on una
inversion de 6.6 millones de
dolares y la creacion de 80
empleos para mexicanos entre
el 85 y 89, durante este lapso
se proyectaba producir 663
mil unidades, 85 mil para el
mercado local y el resto desti-
nadas a la exportaciéon. Por
concepto de ventas externas
se obtendrian divisas del or-
den de los 528 millones de
délares, de los cuales 136 mi-
llones serian captados por
México.

Desde el inicio el proyecto
suscité considerable oposi-
ci6n de la Cidmara Nacional,
de la Industria Electrénica y
de Comunicaciones de Méxi-
co. La opinién que prevale-
ci6é fue que el proyecto de la
poderosa IBM haria ‘‘reven-
tar” a la industria nacional.
Seglin la propuesta presenta-
da, la empresa programada
deberfa ser 100 por ciento
extranjera. De acuerdo con
la constitucién mexicana, el
estratégico sector de las co-
municaciones queda reserva-
do para empresas mexicanas
y solo en casos excepcionales
pueden crearse compaiifas fo-
rdneas, pero con una partici-
pacién minoritaria de hasta
el 49 por ciento del total.

.Después del rechazo de
México, la IBM planea ahora
presentar su proyecto a otros
paises entre ellos a Argen-




tina y Venezuela.
FUENTE: CABLE IPS.

*

TECNOLOGIA ANDINA

La Secretaria del Sistema
Andino de Informacion Tec-
noldgica, (SAIT) presentd un
informe sobre los avances del
sistema durante la IV reuniéon
de los Comités Coordinadores
de las redes especializadas de
Informaciéon sobre inversién
extranjera y transferencia de
tecnologia del SAIT. La cita
se realiz6 en la sede de la Jun-
ta del Acuerdo de Cartagena
del 11 al 13 de febrero.

En la agenda destacaron
temas como la evaluacion de
los mecanismos de intercam-
bio de informacién, el estudio
de la inversi6én extranjera en
la industria alimentaria, la im-
portacion de tecnologia en el
sector farmacéutico. y sobre
los avances logrados en el pro-
grama de asistencia técnica a
Bolivia y Ecuador.

Sobre el ultimo punto, el
comité directivo aprobd la
ejecucion de un programa de
cooperacion en dos etapas; la
primera orientada a reforzar
las oficinas nacionales que
ejecutan las tareas del SAIT,
y la segunda etapa consiste
en la ejecucidon de un plan
de accidbn que contempla el
analisis de la organizacién y
administracién de las institu-
ciones participantes en el sis-
tema.

FUENTE: Lima, 7 Feb,
(JUNACQ).
“EL NOII, TAMBIEN ES

ECONOMICO Y CULTU-
RAL”

El Nuevo Orden Informati-
vo Internacional (NOII) se re-
laciona con un nuevo orden
econdmico, ““pero mucho mas
aun con hechos propios de la
cultura™, afirmoé la ex-Primera
Ministra portuguesa Maria de
Lourdes Pintasilgo, en una
couferencia celebrada el 28

de febrero en Lisboa sobre el
tema “Portugal y el Nuevo
Orden Mundial de Informa-
cién y Comunicaciéon”,

La informacién proporcio-
nada por IPS anota que la di-
sertante dijo que el NOII
“mas que una cuestién pura-
mente técnica, es sobretodo
cultural politica y ética, en
términos de relaciones entre
los paises’.

Pintasilgo quien en 1976
integré el Consejo Ejecutivo
de la Organizaciéon de las Na-
ciones Unidas para la Educa-
cién la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), en su conferen-
cia defendié la constitucién
de grupos de cuidados (Feed
Back) como elemento de con-
trol e intervencion en los me-
dios de comunicacién de ma-
sas. Cuando se refirid a la re-
lacién “entre el ciudadano
comun y los periodistas”, ca-
lificd a éstos como ‘‘auxilia-
res en la constitucién del teji-
do social”.

Finalmente mencioné la
grave situacion econdémica de
la UNESCO a raiz del aban-
dono de los Estados Unidos
de la Organizacién, y consi-
der6 que ello puede crear
“inestabilidad” en ese orga-
nismo de las Naciones Uni-
das.

%

EL PROPOSITO DE ESPRIT

ESPRIT se llama el progra-
ma lanzado por la Comunidad
Europea en gran escala en
1984 con el propdsito de su-

Jperar el relativo atraso de la

Comunidad en materia de las
nuevas tecnologias microelec-

‘trénicas en la proxima déca-

da, ESPRIT (European Stra-
tegic Programme for Research
and Development in Informa-
tion Technology) fue dotado
para el primer quinquenio de
la respetable suma de 1.500
millones de Unidades de
cuenta europea. Ha definido
cinco campos de accidén prio-
ritaria:
1.-Mejorar su capacidad en la
microelectrénica de punta,
especialmente de los cir-

cuitos integrados;
2.-Avanzar en materia de in-

teligencia artificial,

3.- Alcanzar el nivel mundial
en materia de automatiza-
cion de la oficina;

4 -Dinamizar la automatiza-
cion de la produccion a
través de la robdtica; y,

S.-Desarrollar la tecnologia
del logicial.

ESPRIT es el intento de
Europa de detener el deterio-
ro de su situacidén en materia
de informatica frente a Esta-
dos Unidos y Japdn. De ca-
da diez computadoras perso-
nales vendidas en Europa,
ocho vienen de Estados Uni-
dos. De cada 10 video casse-
ttes, 9 vienen del Japén. En
cuanto al mercado europeo
de circuitos integrados, los
productos americanos y japo-
neses dominan €l 70 por cien-
to. La balanza de pagos co-
munitaria acusa una tenden-
cia totalmente negativa en el
rubro de estas tecnologias.
Mientras que en 1975 atn
era positiva, en 1982 registr6
un déficit cercano a los
10.000 millones de ddlares.

Para superar este retraso se
presentaran proyectos por
parte de institutos de inves-
tigacién, empresas y universi-
dades, que serdn evaluados
por la Comisiobn FEuropea.
Una particularidad es que los
proyectos presentados en las
cinco 4reas deben contar con
el coauspicio de varios miem-
bros de la Comunidad.
FUENTE: “La Europa de las
Nuevas Tecnologias”, Comu-
nidad Europea, Documentos
84, No. 6.

*

(QUE ES FAST?

FAST, que en inglés quiere
decir Forecasting and
Assessment in Science and
Technology, es un programa
experimental de previsién y
experimentacidn en el 4rea de
la ciencia y tecnologia, que
fue creado por la Comunidad
Europea en 1978.

Los proyectos de investiga-

ciébn realizados bajo FAST

tienen por objetivo principal
analizar el papel que desem-
pefian las nuevas tecnologias
para impulsar el crecimiento
y el empleo. Hasta hace poco
se aceptaba que el desarrollo
cientifico y tecnologico au-
tomdaticamente acarreaba el
desarrollo socio —econémico.
El vertiginoso desarrollo de la
microelectrénica ha puesto en
duda esta tesis, Hoy dia, la
innovacién de procedimientos
ha dejado atrds a la innova-
cidon del producto y la satis-
faccibn de nuevas necesida-
des.

En Europa la carrera por la
innovaci6n de procedimientos
ha acrecentado la competen-
cia interna entre los paises en
detrimento de las empresas
electrénicas grandes y en be-
neficio de sus competidores
mas fuertes de Estados Uni-
dos y Japon.

Para enfrentar el desafio el
equipo de FAST analizd tres
campos de estratégica impor-
tancia para el resurgimiento
de EUROPA como potencia
econdmica de primer orden:
La Sociedad de Informacion.
Es el campo de la revolucién
microelectrénica, basada en
la informatica, las telecomu-
nicaciones y los nuevos me-
dios de comunicacién, Euro-
pa ocupa, detras de Estados
Unidos y Japén, un modesto
tercer lugar. Existe el peligro
que ésta situacidn empeore
aun mds.

Para contrarrestar esta ten-

'dencia, la Comunidad Euro-

pea ha puesto en marcha el
programa ESPRIT (European
Strategic Programme for Re-
search and Development in
Information Technology).
Su objetivo es propiciar que
Europa recupere en 10 afos
la ventaja que sus competi-
dores norteamericanos y ja-
poneses le sacan en cinco
dreas prioritarias de investiga-
cién y desarrollo de la infor-
matica.

A la vez FAST se preocu-
pa por analizar los efectos so-
ciales de la introduccién de
las nuevas tecnologias, entre
otros su impacto sobre los ni-
veles de empleo, la creacién
de nuevas élites, las disyunti-
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vas entre la futura sociedad
Orwelliana, en la cual el indi-
viduo sera totalmente vigilado
electrénicamente, y una de-
mocracia participativa auspi-
ciada por los nuevos medios.
La Bio—Sociedad. Los gran-
des avances en la biologia mo-
lecular y sobre todo en la in-
genieria genética abren pers-
pectivas a cambios aun mayo-
res que las introducidas por la
revolucién microelectronica.
La aplicacién econdémica de
las ciencias de la visa revolu-
cionara totalmente sectores
como la quimica, la industria
farmacéutica asi como 1la
agroalimenticia, afectando en
el camino métodos de pro-
duccién de miles de produc-
tos, nuestra salud, el medio
ambiente y los balances ener-
géticos.

Para asegurar que Europa
pueda mantenerse en primera
fila en el desarrollo de la bio-
tecnologia, FAST ha determi-
nado los retos principales en
las 4reas mas prioritarias de
investigacibn y aplicacion,
siendo la coordinacién de los
esfuerzos de investigacién una
de las exigencias de mayor ur-
gencia.

Empleo y Trabajo

" De acuerdo con estudios
de FAST ¢l desempleo alcun-
zard en 1985 en Europa a cer-
ca de 15 millones de perso-
nas, con lo que se constituye
en un problema muy dramati-
co de la Comunidad. Los
tiempos de los afios 60 con
una tasa de desocupacién del
2 por ciento y con la creacién
de 2 millones de nuevos pues-
tos de trabajo por afio pare-
cen que se han ido para siem-
pre. Para alcanzar la misma
tasa en 1995, deberfan crear-
se anualmente, desde ahora,
un millén de nuevos puestos,
lo que es irrealizable.

Por un lado, las nuevas tec-
nologias contribuyen al de-
sempleo. Se considera que en
los préximos 15 afios la mitad
de la fuerza europea de traba-
jo cambiard de empleo. Es-
tudios realizados por el equi-
po FAST preven la posibili-
dad de que se creardn unos
4 a S millones de nuevos lu-
gares de trabajo, siempre que
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se produzca por parte de los
miembros de la Comunidad
una actitud comun frente al
problema. Se requiere, sobre
todo, de agresivas innovacio-
nes, tanto para fortalecer el
frente externo, como valien-
tes reajustes internos, sobre
todo debido a los cambios
del trabajo humano y las nue-
vas relaciones que se van de-
sarrollando entre el hombre
y la maquina.

En 1983 la Comunidad de-
cidi6 lanzar un FAST II de
cuatro anos de duracién. El
acento de los nuevos estudios
estard entre otros en las rela-
ciones entre tecnologia, tra-
bajo y empleo, en la nueva
industria de comunicacién,
servicios y tecnologia.
FUENTE: “FAST; ;(Cuil es
el porvenir de los europeos?
Comunidad Europea.

*

NUEVO CENTRO DE IN-
FORMATICA DE FRANCIA

El presidente de Francia
Francoise Mitterand, inaugu-
16 el 23 de enero un nuevo
edificio del mas importante
laboratorio de electrdnica y
tecnologia de la informdtica
en la ciudad de Grenoble.

Los nuevos locales del ins-
tituto de microelectronica,
cuya construcciéon costd unos
15 millones de ddlares, abar-
ca una superficie de 17 mil
metros cuadrados, y emplea
a mas de 500 personas, entre
ellas casi un 50 por ciento de
expertos en investigacion.
FUENTE: CABLE IPS.

{ RADIO

NOCIVA TELEVISION
PANAMENA

La televisiébn es responsa-
ble de la conducta agresiva en
los nifos panamefios, que es
correlativa a la intensidad de
la violencia incorporada a la
programacion, afirma un es-
tudio de tres expertos locales.

La nota enviada por IPS,
sefala que las imagenes de la
television en Panama estén
cargadas de signos contrarios
a los valores sociales. El estu-
dio publicado por el semana-
rio “Syntagma’ que edita la
direcciébn de Medios de Co-
municacién del gobierno fue
realizado por los sicologos
Dennis Cardoze, Teresa Ra-
mellini y Miguel Canizales.

Durante 19 horas, (1.140
minutos), los expertos regis-
traron 1.011 hechos agresivos
por parte de los ninos, objeto
de observacion en el estudio,
lo cual arroja un promedio
de un acto agresivo por cada
70 segundos.

En ese pais de 1.9 millones
de habitantes, existen seis es-
taciones de televisién; cuatro
son privadas, una de la uni-
versidad nacional y la otra
del comando sur del ejército
de los Estados Unidos, acan-
tonado en el Canal de Pana-
mé.

En la encuesta se observo,
asi mismo, que los nifios so-
metidos a la violencia a través
de la televisién, aprenden a
convivir con ella en la vida
real y a considerarla como un
fen6meno normal.

“No sblo influye el conte-
nido violento de los progra-
mas, sino que también hay
factores instigadores de agre-
sividad en los nifios como la
dindmica de la accibn, efectos
de sonido, la musica, color y
la variedad”, aseguran los ex-
pertos en su informe.

COMPETENCIA POR LA
TELEVISION PRIVADA

La decisiéon de romper el
monopolio estatal de la tele-
visidbn confirmada por el pre-
sidente francés, Francois Mi-
tterrand, permitird la creacion
de canales privados, autori-
zaciébn que se limitard a doso
tres redes nacionales y a 85
locales.

La autorizacién dice IPS,
es muy baja si se considera
que en Italia existen alrede-
dor de mil canales locales y
en Estados Unidos mas de
600.

La red de televisién pabli-
ca francesa incluye tres cade-
nas, mas la primera red de te-
levisibn por cable, el Canal
“Plus”, creado en noviembre
de 1984. Si bien el presiden-
te francés desmintié cualquier
intencién electoral, con miras
a las préximas elecciones le-
gislativas del afio venidero, se-
rd un punto a favor de Fran-
cois Mitterrand como lo fue
en el caso de las radioemiso-
ras hace dos anos. Sin embar-
go manifestd que no se trata .
de sacrificar al sector pablico
ya existente.

La creacion de TVE del
magnate extranjero Hersant,
se percibe como una provoca-
cién politica y hasta como
una revancha ante el poder de
los socialistas, quienes inten-
taron en vano en 1984 dismi-
nuir su influencia sobre la in-
formacion francesa.

Tras la luz verde dada por
el presidente Mitterrand, se
inicié la competencia por las
ondas hertzianas en el cielo
francés.

CENSURA PREVIA PARA
TELEVISION PERUANA
Mediante decreto ejecuti-
vo, el Presidente del Peru,
Fernando Belaunde, estable-
ci6 desde el 22 de enero, la
censura previa para las pelicu-
las exhibidas por la television.
El nuevo decreto obliga a
la Junta Calificadora de Peli-
culas a revisar los films que
divulgard la television perua-



na. La medida restringira, en
las primeras horas de la no-
che, la exibicidn de peliculas
consideradas pornogrificas y
de violencia.

La disposicién, segin el
gobierno, fue adoptada a fin
de proteger a los nifios y ado-
lescentes contra la profusién
de peliculas pornograficas,
que serdn exhibidas unica-
mente en horas de la madru-
gada.

Fuente: Lima, 22 Ene. IPS

X

RADIODIFUSION
CONTRIBUIRA A
SUPERAR MIEDO

El presidente de Costa Ri-
ca, Luis Alberto Monge, ase-
gurd que la radiodifusion de
servicio publico debe contri-
buir a superar el miedo y a
promover sentimientos de so-
lidaridad y amistad entre los
hombres.

El mandatario inaugurd, el
15 de enero la 1 Cofiferencia
Latinoaniericana y del Caribe
de Radiodifusion Publica, que
pretende crear la Unién Lati-
noamericana y del Caribe de
Radiodifusion, ULCRA.

La ULCRA serd un meca-
nismo de cooperacién entre
empresas de televisioén y radio
que operan sin fines de lucro,
dedicadas a la educacién y la
cultura en Latinoamerica y el
Caribe.

El objetivo bisico de la
Conferencia de Radiodifu-
sién, a la que asistieron repre-
sentantes de 20 paises, es fa-
vorecer el intercambio de pro-
gramas, la co-produccién y la
formacién profesional. Se
buscard ademas, la adquisi-
cion de equipos en forma
conjunta e integrar las emiso-
ras de radio y televisién bus-
cando la identidad latinoame-
ricana.

FUENTE: San José, 14 Ene.,
SCN.

*

COMPLEJO ARABE PARA
RADIO YTV

Emiratos Arabes Unidos
comenzard a fin de afio la
construccion de vastas instala-
ciones para radio y television
en Abu Dhabi, anuncié el
Subsecretario del Ministerio
de Informaciones y Cultura,
Abdullah Al Nuweis.

Indic6 que el Ministerio
ya dié los pasos necesarios
para la construcciéon del com-
plejo de 15 mil metros cua-
drados, que durard tres afios.
La parte de televisidn tendra
dos unidades de transmision,
laboratorio para el procesa-
miento de filmes, auditorios
y otras unidades de transmi-
sion y recepcién, coordinados
por el satélite espacial
ARABSAT. La divisién dedi-
cada a la radio comprende 16
salas de produccién, archivo
de grabaciones y modernos
equipos de control.

La agencia de noticias ara-
be WAM, sefiala que las trans-
misiones de radio de Abu
Dhabi llegardan al mundo den-
tro de tres meses.

X

ESTATUTO PARA TELEVI-
SION COLOMBIANA

El Congreso de Colombia
aprob6 el primer Estatuto de
Televisién destinado a descen-
tralizar la programacién y el
control de ese medio en ma-
nos del gobierno.

El estatuto transforma la

INRAVISION, (Instituto Na-.

cional de Radio y Television),
en una entidad integrada por
un Consejo Nacional. E]l Con-
sejo que reglamentard el fun-
cionamiento de los canales re-
gionales esta conformado por
representantes del gobierno,
congreso, periodistas, Acade-
mia de Historia y por las Fa-
cultades de Comunicacién.

El Congreso también apro-
bé la creacidén de canales re-
gionales de televisidén de tipo
cultural, con la Unica publici-
dad de los auspiciantes de
programas.

LA RADIODIFUSION " EN
LA REPUBLICA POPULAR
DE CHINA

Desde el establecimiento
de la Republica Popular de
China hace mds de 35 afios,
la radiodifusidon experimentod
en ese pais un desarrollo muy
notable. Al respecto, el se-
cretario general del Ministerio
para la Radio y la Television,
Sr. Kong Mai, dié a conocer
el siguiente cuadro:

La Radio Popular Central
transmite diariamente 6 pro-
gramas en 97 horas y 30 mi-
nutos. De estos, dos progra-
mas con mas de 40 horas se
dirigen en “Mandarin” a todo
el pais. Otros programas en
diversos idiomas se dirigen a
la poblacién en Taiwan y a
minorias, étnicas, especial-
mente en Mongolia. Desde
1980 se transmite también
un programa cultural y de en-
tretenimiento en la banda de
alta frecuencia, pero solo pa-
ra Beijing.

Los programas de la RPC
abarcan las siguientes dreas:

a)Programas informativos
15 por ciento del tiempo to-
tal;

b) Programas educativos
20 por ciento del tiempo to-
tal;

¢) Programas cultura y de
entretenimiento 60 por cien-
to del tiempo total;

d) Otros 5 por ciento del
tiempo total.

Estos programas se reciben
bien en el 80 por ciento del
pais. En algunas zonas, es-
pecialmente las fronterizas, la
recepcion alin no es satisfac-
toria.

Ademds de la RPC existen
en China 122 estaciones de
radio, ubicadas en las mas im-
portantes ciudades. A nivel
de los Cantones los programas
regionales asi como de la RPC
se transmiten a través de re-
des aldmbricas y retransmiso-
res locales.

La Televisiobn China Cen-
tral es una institucién estatal
creada en 1958, Actualmente
China dispone de 52 estacio-
nes de TV con un total de
385 transmisores y retransmi-
sores en todo el pais,. Trans-

miten un total de 60 progra-
mas diarios.

Hasta 1973 los programas
se transmitian solo en blanco
y negro, Desde 1977, sin em-
bargo, se transmiten dos pro-
gramas en color. El primer
programa se transmite a tra-
vés de microondas a 27 capi-
tales de provincia y algunas
otras ciudades. La cobertura
del segundo programa se res-
tringe a Beijing y sus alrede-
dores. El tiempo de transmi-
si6én diario es de 15 horas pa-
ra ambos programas,

En 1979 se establecid la
teleducaciéon a nivel universi-
tario. Los programas se trans-

miten 3 horas diarias a
450.000 estudiantes en todo
el pais.

Un nuevo centro de TV a
color con una capacidad de
tres programas para el pais y
un programa para el extran-
jero, se inaugurard en 1986.
De este modo el tiempo de
programacion se triplicara.

Ademads la TV China Cen-
tral mantiene contactos con
35 estaciones de TV en pro-
vincias y regiones con los
cuales intercambia progra-
mas.

La capacitacién se realiza
principalmente en el Institu-
to de Radiodifusién de Bei-
jing. Actualmente se prepa-
ra alli 1.000 estudiantes tan-
to para la radio como la TV.

En el afio 1983 habia en
China mas de 214 millones de
receptores de radio, de los
cuales 143 millones existian
en las areas rurales. En el
mmismo afio habia 36 millo-
nes de aparatos de TV, de
los cuales alrededor de 11,5
millones eran en zonas rura-
les.
FUENTE:
FES
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& CINE

ANIVERSARIO DE CINE—
MATECA CUBANA

El 5 de febrero pasado la
Cinemateca de Cuba cumplié
25 afios de labor.

La Institucién Cultural Cu-
bana -que atesora cerca de
ocho mil titulos del cine uni-
versal- es el archivo cinemato-
grifico mas completo de
América Latina. Como parte
de ese tesoro se guarda con
esmero la mayor coleccion
de cine latinoamericano del
raundo.

En su amplia sala de mil
500 butacas se ofrece desde
hace 25 aiflos tres funciones
diarias en las que se exhiben
peliculas de diversos géneros,
estilos, épocas y pafses, en
una programacion dirigida a
descolonizar el gusto y prefe-
rencias de los amantes del
séptimo arte.

La informacién de IPS,
ademds indica que la celebra-
cién del 25 aniversario de la
Cinemateca cubana se inicié
con una amplia muestra de la
obra del genial actor y direc-
tor Charles Chaplin.

*

FESTIVAL DE CINE
ESPANOL

El Festival de Cine de San
Sebastidn, Espaiia, con cua-
renta afios de actividad, orien-
tara sus proximas ediciones
hacia América Latina, para lo
cual se convertirdA en una
muestra del cine europeo.

La propuesta de esta nue-
va orientacién del cine de San
Sebastian proviene de un do-
cumento presentado por el
Partido Nacionalista Vasco
y que fuera aprobado por el
Comité Rector; ademds se
aconseja recuperar la catego-
ria A, Competitiva, en el Fes-
tival de este ano.

FUENTE: Madrid, 10 Ene.,
(IPS).
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FALTA IDENTIDAD EN
CINE Y TELEVISION AR-
GENTINA

“Todos estamos convenci-
dos de que cierto tipo de pro-
duccién que nos viene desde
afuera es un factor cultural
deformante™. Esta es una re-
flexidén reciente de Jorge Mi-
guel Couselo, periodista ar-
gentino ¢ vecializado en cine.

Agrega que la television de
su pais no posee su -propia
identidad, inclusive en los
mensajes publicitarios filma-
dos en Argentina se elaboran
segln consignas multinaciona-
les. Anota que se deberia
evaluar y estudiar el problema
mas alld del esquema del es-
pectdculo.

*

CINE INDEPENDIENTE AR-
GENTINO

El cine independiente de
Argentina estid cobrando inte-
rés por ser ‘‘la inica vertiente
alternativa para registrar la
compleja realidad del pais™.
Casualmente, se ha conquista-
do un espacio televisivo en el
Canal 11, para proyectar
filmes de ese origen.

A esta conquista, se suma
el trabajo realizado por Lo-
renzo Kelly desde el canal ofi-
cial con el apoyo de la Subse-
cretaria de Cultura y que tie-
ne un titulo sugestivo: “El ci-
ne que no podemos ver en €l
cine”.

La labor del cine indepen-
diente que se agrupa en la
FACI, (Federacion de Cine
Independiente), sin embargo,

no ha sido reconocida a nivel

oficial.

&
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FILMES DESVIRTUAN A
INDIGENAS

La denuncia formulada
por el joven cineasta Carlos
Azpur@ia a la prensa venezo-
lana, expresa que los indige-
nas del Amazonas venezola-
no, pacificos y tradicionalis-
tas, son presentados por dos
truculentas peliculas como
bandoleros y canibales.

i

Anota que ‘““hay una serie
de producciones filmicas que
se realizan en la regién del
Amazonas y afectan seria-
mente a las minorias étnicas”,
Hasta ahora, explic6, se han
producido dos filmes: “Te-
rror v la selva” y “Amazonas
Blanca”, cuyos guiones fue-
ron vetados en Brasil, y, sin
embargo, pudieron rodarse en
Venezuela con permisos inex-
plicablemente conseguidos.

Segin IPS, Azpuria, entre-
gard, a nombre de los cineas-
tas venezolanos un documen-
to conteniendo los nombres y
la informacién disponible so-
bre los realizadores de las pe-
liculas, incluyendo a un equi-
po italiano que utiliza el siste-
ma de las co—producciones
con empresas locales para lo-
grar con facilidad los permi-
sos correspondientes.

*

EL CINE DE INDIA

Pocos saben que India es,
después de los Estados Uni-
dos, el mas grande productor
de cine en el mundo. Produ-
ce por afio mas de 700 largo-
metrajes por un costo de mas
de 1.600 millones de délares.
Y lo més sorpendente, éstas
peliculas se pueden ver en
mas de 100 paises. Ademdés,
son rentables, a pesar del he-
cho, que la mayoria se pre-
senta sin sincronizacién y has-
ta sin subtitulos.

Como se explica este sor-
prendente éxito de la indus-
tria cinematografica de la In-
dia?.

Una razén es la gran im-
portancia de la musica en el
promedio de la pelicula hin-
da. El record lo tenia ““Indra
Saaba” con 70 canciones.
Hoy, baile y canciones ocu-
pan el 25 por ciento del tiem-
po total de la pelicula prome-
dio.

La pelicula hindu es audio-
visual en extremo. Todo se
repite y enfatiza a través del
texto, la musica, la mimica,
los gestos, pero también con
la ayuda de la simplificacién
de la situacién social y la re-
duccién al clisé. De esta

manera la pelicula comercial
de la India es comprensible
para todo el mundo, mas alld
de fronteras de idioma y cul-
tura. Es internacional y quie-
re serlo. Desde luego, es ob-
vio que este ‘““arte” solo pue-
de transportar historias sim-
ples y triviales.

Pero esta mezcla no es sin
atractvo, y es facil acostum-
brarse a ella; el slogan de la
industria cinematografica hin-
da es ‘“‘entretenimiento’ y na-
da mis que ‘“‘puro entreteni-
miento”.

El fondo social de un con-
flicto no es tema del cine hin-
di comercial. Las connota-
ciones sociales se distorsionan
hasta llegar a ser irreconoci-
bles ésta es la condicién pa-
ra que sea exportable.

La técnica es generalmente
excelente, el lujo demostrado
sobrecogedor. El destino jue-
ga un rol preponderante. En
la vida todo estd predetermi-
nado, hay que saber sobrelle-
varlo con dignidad. Las in-
justicias deben ser toleradas
con sumisién y perdén y con
una actitud dispuesta al su-
frimiento y al sacrificio. Los
malos siempre son los verda-
deros infelices. Los buenos
serdn felices. Indiferencia y
apatia politicas son la conse-
cuencia.

Cabe resaltar que la Unica
posibilidad real de entreteni-
miento para las amplias masas
del mundo en desarrollo, tam-
bién en la India, es el cine.
Su industria cinematografica
transmite el lujo, el “gla-
mour” y el reflejo falso de
otro mundo a los 700 millo-
nes de Hindues, de los cuales
el 60 por ciento son analfabe-
tos, el 50 por ciento vive bajo
del minimo de existencia y de
cuyos adultos solo el 33 por
ciento tiene un trabajo esta-
ble, Pero 15 millones de Hin-
diies visitan diariamente el ci-
ne. Eselnico medio masivo
que funciona, y que, por lo
tanto desempefia una enorme
funci6n educativa.

FUENTE: “La Droga Cine,
peliculas hindues y sus éxitos
de exportacién™ der Tuber-
blick, 2/84, por Pradosch
Aich. '
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RETIRO DE ESTADOS UNIDOS DE LA UNESCO

DEL SECRETARIO DE ESTADO
GEORGE P. SHULTZ

Washington, 28 de Diciembre de 1983

Honorable Amadou—Mathar M’Bow
Director General

Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
Place de Fonteney

PARIS—FRANCIA.—

Estimado Sr. Director General:

Por medio de la presente me dirijo a Usted para co-
municarle que de conformidad con el Articulo I1, parrafo 6
de la Constitucién, Estados Unidos se retirard de la Organi-
zacidén de las Naciones Unidas para la Educacioén, la Ciencia
y la Cultura y que tal retiro se hara efectivo a partir del 31
de Diciembre de 1984.

Puede Usted estar seguro de que Estados Unidos tra-
tard de cumplir plenamente con todas las obligaciones fi-
nancieras legitimas que tiene para con la Organizacién en la
fecha en que se haga efectivo su retiro.

El Gobierno de los Estados Unidos, en unién del pue-
blo Americano en general, cree en los principios enunciados
en la Constitucién de la UNESCO. Hoy, al igual que en los
primeros afnos de la Organizacién, estos principios nos con-
vocan a un compromiso de esfuerzo -y recursos- en el inte-
rés de construir un marco estable y duradero para la paz en

el mundo. Hoy, al igual que en los primeros afios, creemos’

que la educacién, la ciencia, la cultura y la comunicacién
son elementos esenciales para la construccidén de un mundo
pacifico.

Aunque Estados Unidos sigue consagrando recursos
substanciales a la consecusién de estos objetivos, éste debe

escoger cuidadosamente los medios y métodos precisos a’

través de los cuales estos recursos deberan ser utilizados.
Hay muchos grupos y organizaciones cuyos propoésitos
aprobamos, pero que no son efectivos en la implementacién
del tipo de cooperacidon internacional que contribuird a la
realizacién de un.mundo pacffico.

Por muchos afios, como sabra por las afirmaciones
q'ue hemos hecho en el Comité Ejecutivo y a otros niveles,
hemos expresado inquietud ante el hecho de que tendencias
a nivel de la politica, el énfasis ideologico, el presupuesto y
la administracién de la UNESCO estuvieran menoscabando
la eficacia de la Organizacién. Creemos que estas tenden—
cias han alejado a la UNESCO de los principios originales
de su constituciéon. Sentimos que estas tendencias han ser-
vido a fines politicos de estados miembros, y no a la voca-
‘cibn internacional de la UNESCO, Hemos trabajado ardua-
mente para hacer que la Organizacioén cambie estas tenden-
cias; para que se redirija a si misma hacia sus fines origina-

les; para que evite rigurosamente el convertirse en servidora
de una u otra politica nacional; y para que se conduzca en
tal forma que premie la eficacia, promueva la evaluacién ob-
jetiva de programas y siga prioridades que se basen en el va-
lor del programa, antes que en viejos hdbitos, convenien-
cia politica o alguna otra consideracién externa.

Muchos de estos esfuerzos, suyos y nuestros, han sido
productivos, al menos en términos relativos. Los resultados
de la reciente Conferencia General prueban este punto y
apreciamos el papel que usted jugd en el resultado de esa
Conferencia.

Sin embargo, considerado en un sentido mds amplio,
la Conferencia General prueba un punto diferente: si los re-
sultados de la Conferencia demuestran lo mejor que puede
esperarse de la Organizacion tal y como estd constituida ac-
tualmente, y tal y como se gobierna a si misma hoy dia,
pueden haber pocas esperanzas de una vuelta genuina y
franca de la Organizacién a su principio fundamental.

Para Estados Unidos, esa conclusiéon se ha hecho ine-
ludible. La responsabilidad de actuar ante tal conclusion es
igualmente ineludible.

Usted, Sefior Director General, cuenta con nuestra es-
tima, nuestro aprecio y nuestra promesa de que brindare-
mos la mayor cooperacioén para hacer que el afio que corre-
r4 desde el envio de esta carta hasta la fecha de nuestro
retiro, sea lo mas armonioso posible. Reconocemos que Us-
ted seguird dando lo mejor de si en las dificiles circunstan-
cias en las que opera, para que las actividades de la
UNESCO sean productivas y relevantes ante las necesidades
aun insatisfechas que aquejan al mundo.

Por nuestra parte, estamos convencidos de que pode-
mos desarrollar otros medios de cooperacién en los campos
de la educacién, la ciencia, la cultura y la comunicacién que
comprenderdan mds claramente los principios a los que nos
subscribimos en la UNESCO hace muchos afios. Estamos
convencidos de que tal cooperacién no necesita verse me-
noscabada por la inyeccidén de objetivos politicos mads alld
del alcance. de la empresa cooperativa, y de que su autori-
dad no tiene que verse debilitada comprometiendo objeti-
vos tales como los derechos humanos individuales y el libre

Estos tres documentos -la nota oficial del Secretario de Esta-
do de los EE.UU. al Director General de UNESCO, la respuesta ofi-
cial de éste, y un memordndum oficial del Departamento de Estado-
han sido traducidos del Journal of Communication, otofio 84, Vol.
34 No. 4, pp. 82—92. Dicho nimero del Journal que dirige George'
Gerbner contiene 28 comentarios de comunicadores de 13 paises so-
bre la decisién del retiro de los Estados Unidos de la UNESCO, ade-
mds de dos articulos sobre el NOIIC. Journal of Communication:
PO Box 13358, Philadelphia, PA 191013358, USA. Numero suel-
to US$ 6.00, suscripcidén US$ 20, También se recibe al ser miem-
bro de ICA (ECB).
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flujo de intormacién. No obstante, puede reconocerse que
nuestras metas comunes podrian haber sido cumplidas si se
hubiera tomado en cuenta el principio de que unas pocas
cosas bien hechas tienen mds impacto que un examen su-
perficial de todos los males del mundo.

Planeamos utilizar los recursos que destinamos actual-
mente a la UNESCO para apoyar los otros medios de coope-
racién antes mencionados. Cualquier programa alternativo
que Estados Unidos desarrolle podria, en principio, servir
de base a una futura cooperacién entre Estados Unidos y la
UNESCO siempre y cuando ambas partes lo consideren con-
veniente. Nos complaceria considerar esa posibilidad en el
momento oportuno.

Atentamente,
GEORGE P. SHULTZ

DEL DIRECTOR DE LA UNESCO
AMADOU-MATHAR M’BOW

Paris, 18 de Enero de 1984
referencia: DG/1533

Honorable George Shultz
Secretario de Estado
Washington

Estimado Seiior Secretario:

Por medio de la presente tengo el honor de dirigirme
a Usted con la finalidad de acusar recibo de su carta de fe-
cha 28 de Diciembre de 1983 en la cual, de conformidad
con el Articulo II, parrafo 6 de la Constitucién, me notifi-
ca el retiro de los Estados Unidos de la UNESCO a partir
del 31 de Diciembre de 1984,

He comunicado debidamente su notificacién al Presi-
dente de la Conferencia General y al Presidente del Comité
Ejecutivo.

Ademas, he solicitado la inclusién del siguiente punto
en la agenda provisional de la 119va. sesién del Comité Eje-
cutivo a celebrarse el 9 de Mayo de 1984: “Comunicacién
del Secretario de Estado de los Estados Unidos de América
respecto al retiro de los Estados Unidos de América”.

Si bien no es de mi competencia expresar una opinién
respecto a una decisién soberana de su Gobierno, no me
queda mds que expresarle mi mds profundo pesar por e] re-
tiro de la Organizacién de uno de sus miembros fundadores,
cuyas autoridades, educadores, cientificos e intelectuales de
todo tipo han aportado hasta ahora una destacada y cons-
tante contribucién al trabajo de la UNESCO, e indudable-
mente se han beneficiado a s{ mismos de esta cooperacién.

-Siempre he hecho énfasis en la necesidad de mantener
la universalidad de la Organizaciéon y he tratado, haciendo
uso de todas las prerrogativas que la Constitucién me con-
fiere y de la confianza que han depositado en mi los Esta-
dos Miembros, de guiar a éstos ultimos de tal manera que
nunca se contemple la expulsiéon d& ninguno de ellos de la
UNESCO. La decision de su Gobierno de retirarse, si se hi-
ciera efectiva, afectaria el principio mismo de esa universali-
dad.

Agradezco la estima que me expresa en su carta y las
palabras de aprecio respecto a los esfuerzos que he hecho
siempre dentro de la Organizacidon por el exitoso resultado
de su trabajo. Ante su bondad de hacer referencia en este
sentido a la reciente sesion de la Conferencia General, per-
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mitame expresarle cudnto valoro, de mi parte, la positiva
contribucién que hizo la delegacién de Estados Unidos pre-
sidida por el Embajador Edmud P. Hennelly por la realiza-
cidén del trabajo de la Conferencia. El éxito del Embajador,
Hennelly al lograr establecer un clima de confianza mutua
con muchas delegaciones, y su constante disponibilidad pa-
ra entrar en didlogo fueron, estoy seguro, instrumentales
para originar una mejor comprension de ciertos puntos de
vista de Estados Unidos, que de esta manera pudieron ser
tomados en cuenta mds plenamente cuando se asumieron
las decisiones finales.

Me siento atn mads altamente complacido por este
resultado porque, desde que fui designado al puesto de Di-
rector—General, he luchado por ayudar a los Estados Miem-
bros a alcanzar la mayor medida de acuerdo posible median-
te el consenso, cada vez que han surgido problemas contro-
versiales durante sus deliberaciones. Por ejemplo, gracias a
mi iniciativa se cred por primera vez en 1976 un grupo de
redaccién y negociacion durante la décimo novena sesién de
la Conferencia General celebrada en Nairobi; su mandato ha
sido renovado regularmente desde entonces. Cada vez que

se ha sometido un tema a la consideracién de este grupo, és-
te ha sido capaz de reunir y acercar mads los puntos de vista
y de trabajar textos respecto a los cuales se ha llegado a un
acuerdo undnime por part& de todas las delegaciones -inclu-
yendo a la de Estados Unidos que siempre ha tomado parte
activa en las deliberaciones de ese cuerpo.

Al cierre del debate sobre politica general, durante la
vigésima segunda sesién de la Conferencia General que fina-
lizé el 29 de Noviembre Ultimo, motivado por esta misma
inquietud de alcanzar el mayor consenso posible, sugeri, en
base a una proposicién hecha por los paises Nérdicos, la
adopcion de un tope de presupuesto inferior al que propuse
originalmente y que habi{a sido también recomendado por
el Comité Ejecutivo -y esto a pesar del hecho de que mas de
dos tercios de los Estados Miembros, es decir, més de la ma-
yoria requerida para la aprobacién del presupuesto, estaba
lista para apoyar la recomendacién del Comité Ejecutivo.
El presupuesto adoptado para 1984—85, ('lue representa la
suma de 374.410.000 ddlares, es inferior en 56.247.000
dolares al presupuesto del periodo 1982-83 (que fue de
430.657.000 doélares). Esta, si no me equivoco, es la mayor
reduccién que se haya hecho jamds en el sistema de las Na-
ciones Unidas.

El pago anual de los Estados Unidos, que alcanzé la
cantidad de 49.790.000 ddlares para el periodo financiero
1981—-1983, serd reducido segin esto a 43.087.500 délares,
una reduccion de 6.702.500 délares. AUn mds, de confor-
midad con las técnicas presupuestarias de la UNESCO, una
suma de 17.703.250 ddlares -0 sea un 25 por ciento de la
provisién para fluctuacién monetaria bajo la Parte VIII del
Programa y presupuesto adoptados por la Conferencia Ge-
neral en su vigésima primera sesién (1980)- serd cedida a los
Estados_Unidos y deducible de su contribucién fija. Asi, el
pago que se exige a Estados Unidos para el primer afio del
bienio 19841985 es de 25.384.250 dolares.

Tal como Usted afirma muy correctamente en su car-
ta, “la educacibén, la ciencia, la cultura y la comunicacién
son elementos esenciales para la creacién de un mundo pa-
cifico”. Creo sinceramente que a pesar de -uno podria in-
cluso decir precisamente debido a- las dificultades actuales
en el mundo, el papel de la UNESCO y las labores que de-
sempena son esenciales para la comunidad internacional en
su totalidad.

En este momento de transicién en el que todas las so-




ciedades estan sufriendo -y seguirdn sufriendo cada vez mds-
cambios profundos, es vital para la humanidad que exista
alguna institucién para la coordinacién y la accién, en la
que todos aquellos que piensen y trabajen en el campo de
competencia de la UNESCO puedan razonar juntos, estable-
cer programas juntos e implementar esos programas. La Or-
ganizacidn ha luchado por llevar a cabo esta mision en el in-
terés de las comunidades educativas, cientificas y culturales
con las que coopera y con aquellas de la gran mayoria de
sus Estados Miembros, a pesar de sus escasos recursos.

Por supuesto, ninguna institucién humana es perfecta
y nosotros mismos estamos muy conscientes de la necesi-
dad de mejorar a diario los métodos de planificacion, pro-
gramacion, ejecucion y evaluacidn de las actividades de la
Organizacién. Con esto en mente, hemos buscado constan-
temente las opiniones de todos aquellos que, ya se trate de
Estados Miembros o de organizaciones internacionales gu-
bernamentales y no—gubernamentales, cooperan con el
trabajo de la UNESCO.

Para aumentar la concentracién del programa y para
garantizar que esté de acuerdo con las cambiantes necesida-
des y problemas de los Estados Miembros, y con los requi-
sitos de la cooperacidén internacional, la Organizacién co-
menzd a implementar a este fin hace varios afios una pla-
nificacién a medio—plazo. Se han invertido muchos esfuer-
z0s en este proceso. Los resultados iniciales fueron debida-
mente analizados, permitiendo asi a la Conferencia General
en 1980 definir, con la participacién plena y franca de los
Estados Unidos, métodos que era posible poner en vigor
durante la preparacion del Plan a Mediano Plazo para 1984-
1989. Como Usted sabrd, se llevaron a cabo consultas a una
escala sin precedentes. Como resultado, se recibieron res-
puestas de 105 Estados Miembros, 19 Organizaciones inter-
gubernamentales y 83 organizaciones internacionales no-
gubernamentales que representaban a las mas variadas co-
munidades educativas, intelectuales y cientificas. Estas res-
puestas fueron posteriormente analizadas y se presentd una
sinopsis de las mismas al Comité Ejecutiva. Estas consultas,
en las cuales se expresd la mas amplia gama de puntos de
vista, constituyeron la base fundamental sobre la cual, to-
mando en cuenta la convergencia surgida, se prepard el se-
gundo Plan a Mediano Plazo. Este plan, que definia los ob-
jetivos a alcanzar y las estrategias a ser utilizadas por la Or-
ganizacion en sus campos de competencia para el perfodo
19841989, fue aprobado durante la cuarta sesidon extraor-
dinaria de la Conferencia General, celebrada en Paris a fina-
les de 1982, mediante un consenso del cual Estados Unidos,
formé parte.

En lo que respecta al programa bicnal para 1984—
1985, preparado dentro del marco del segundo Plan a Me-
diano Plazo, la gran mayoria de los Estados Unidos hizo
hincapié en su importancia, en la calidad de concepcion en
él implicita y en su concentraciéon en objetivos de reconoci-
da prioridad. Algunos de ellos, es cierto, pudieron haber
considerado que eran necesarios mds esfuerzos hacia la con-
centracién, punto en el cual estamos de acuerdo. La expe-
riencia adquirida en la ejecucidon de la primera etapa del
Plan dari indudablemente paso a un progreso tangible en
esta direccion.

En lo referente a asuntos.presupuestarios y temas ad-
ministrativos debe recordarse que hasta finales del periodo
presupuestario 1981—-1983, el sistema en vigencia erael de
presupuesto semicompleto. Bajo este sistema, sélo los cos-
tos de inflacién que se producian durante la primera mitad
del perfodo presupuestario eran cubiertos. En otras pala-

bras, para combatir los efectos de inflacién que se produ-
cian durante la segunda mitad de ese perfodo, el Director
General se vio obligado -<como en ninguna otra parte dentro
del sistema de las Naciones Unidas- a hacer reducciones

substanciales en gastos, particularmente a nivel de costos de

personal, para poder llevar a cabo el programa aprobado por
la Conferencia General. Esto fue lo que se hizo durante to-
do el periodo del primer Plan a Mediano Plazo, mediante
un estricto control de los recursos humanos y financieros,
pero también al precio de una excesiva carga de trabajo pa-
ra muchas categorias de personal.

En varias ocasiones he llamado la atencién del Comi-
té Ejecutivo y. de la Conferencia General respecto a esta
anomalia que ha significado un gran peso en el trabajo de
la Secretaria. A menudo he hecho énfasis en lo paradéjico
que resulta el hecho de que los Estados Miembros aceptaran
presupuesto completo para todas las instituciones del Siste-
ma de las Naciones Unidas a excepcién de la UNESCO, so-
metiendo en esta forma su administracién a una mayor in-
certidumbre en comparacién con otras organizaciones.

El objetivo de las técnicas presupuestarias en si -es
decir, utilizar un valor constante del dolar e introducir dos
grupos de medidas correctivas que tratan separadamente
con los costos de inflacion y los efectos de la fluctuaciones
en la tasa de cambio del dolar- es garantizar la mayor trans-
parencia posible en la computacion del presupuesto. Gra-
cias a estas técnicas la UNESCO -debe recalcarse- es sin dut
da alguna una de las pocas organizaciones dentro del siste-
ma de las Naciones Unidas capaz de otorgar a los Estados
Miembros, al cierre del presupuesto por el periodo que fi-
naliza, el excedente que haya quedado como resultado del
alza en la tasa de cambio del ddlar durante ese periodo.

También quisiera recordar el hecho de que en su in-
forme al Congreso de fecha 14 de Septiembre de 1979 titu-
lado “La programacion y presupuesto de UNESCO necesi-
tan mayor atencion por parte de Estados Unidos” el Con-
tralor General de los Estados Unidos hizo la siguiente afir-
macién: “Aunque las actividades de la UNESCO no fueron
estudiadas a fondo durante esa revisidon, consideramos que
los procedimientos administrativos de tal organizacién son
anicos y muchos mads progresivos que los de otras agencias
de las Naciones Unidas estudiadas; ademds cuentan con el
potencial para mejorar la efectividad de la participacion de
Estados Unidos en la UNESCO y en otras organizaciones
internacionales también . .. Luego de un estudio mds de-
tallado de los procesos presupuestarios y de planificacién
de la UNESCO, consideramos que éstos son conceptualmen-
te sblidos y que permiten un progreso hacia la mejor reve-
lacién de los objetivos del programa y su implicacion finan-
ciera para los gobiernos miembros”: :

Los procesos presupuestarios y de programacion so-
bre los cuales se ofrece aqui{ este juicio son basicamente los
mismos utilizados en la preparacién del programa y presu-
puesto aprobados por la Conferencia General en Noviembre
de 1983.

También en su carta se hace cierta evaluacién de la
politica general de la Organizacién segin la cual pareciera
que han surgido ciertas *‘tendencias” dentro de la UNESCO
que la apartan de los principios originales de su Constitu-
cion, que la Organizacidon tiene tendencia en la actualidad
a servir a los fines politicos de los Estados Miembros, antes
que a la causa de la cooperacién internacional y que ha de-
jado a un lado-ciertos objetivos fundamentales tales como
los derechos humanos individuales y el libre flujo de infor-
macién. En este sentido, son los Estados Miembros, quie-
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nes deciden respecto a las lineas de énfasis de los progra-
mas y actividades de la Organizacién, los que deben dar una
respuesta a estas observaciones.

La UNESCO es una organizacién de Estados; las re-
glas y standards segin los que opera y los métodos median-
te los cuales toma decisiones, es decir, la manera en que se
gobierna a si misma, estdn establecidos en su Constitucion.
Su cuerpo gobernante, la Conferencia General, estd consti-
tuida por representantes de los gobiernos. Esta fue la deci-
sion de los Estados Miembros fundadores quienes deseaban
con ello garantizar que una organizacién cuyo propésito tl-
timo es “‘contribuir a la paz y a la seguridad”’ poseyera to-
da la autoridad y efectividad necesarias. Sin embargo, los
fundadores de la Organizacion también consideraron esen-
cial involucrar a las comunidades educativas, cientificas y
culturales de los Estados Miembros en su trabajo. Con esta
finalidad se elaboraron tres grupos de provisiones: la for-
macién de Comisiones Nacionales para la UNESCO, inclu-
yendo miembros designados en una capacidad personal pa-
ra asesorar a los fobiernos de los Estados Miembros respec-
to a las actividades y programas de la Organizacién;estable-
cimiento de relaciones de cooperacidon con las organizacio-
nes internacionales no—gubernamentales, las cuales se han
expandido en los ultimos afios; y las provisiones segiin las
cuales “‘al elegir a los miembros del Comité Ejecutivo, la
Conferencia General debe luchar por incluir a personas
competentes en los campos de las artes, las humanidades,
las ciencias, la educacion y la difusion de ideas, y que estén
calificadas dada su experiencia y capacidad para cumplir
con las obligaciones ejecutivas y administrativas del Comi-
té Ejecutivo”. El texto original de la Constitucion de he-
cho estipula que ‘los miembros del Comité Ejecutivo de-
ben ejercer los poderes que les delega la Conferencia Ge-
neral en nombre de la Conferencia como un todo y no
como representacién de sus respectivos Gobiemos’’.

El Gobierno de los Estados Unidos fue uno de los
representantes por cuya iniciativa se decidié en 1954 que
los miembros del Comité deberian representar cada uno
en lo sucesivo al gobierno del Estado del cual él o ella fue-
ran nativos, El Comité, que anteriormente habia estado
constituido por personalidades independientes del mundo
intelectual, y a los que los fundadores de la UNESCO ha-

bian deseado otorgar la mayor libertad de opinién y ac--

¢i6n posible respecto a sus gobiernos, perdi6 asi una de sus
caracteristicas fundamentales.

El hecho de que la UNESCO sea una organizacién de
Estados y de que sus cuerpos gobernantes sean de caréc-
ter intergubernamental explica por qué los debates entre
delegados de Estados Unidos reflejan puntos de vista y vi-
siones del mundo diferentes. Este fue el caso durante los
debates que se sostuvieron respecto a la actitud y las medi-
das que aporté la Organizacién en relacién con la Guerra de
Corea o con las investigaciones realizadas por el ‘“‘United
States Loyalty Board” sobre miembros Americanos del per-
sonal de la UNESCO. '

Dentro de los cuerpos constituidos por representantes
de los Estados Miembros, los delegados que a veces expre-
san puntos de vista opuestos deben realmente luchar por
ganar la aceptacion de aquellas posiciones que mejor sirven
a los intereses nacionales. Esto simplemente hace alin mds
esencial el buscar el campo comin sobre el cual se pueda
llegar a un consenso.

En todo caso debe hacerse una distincién entre los
puntos de vista expresados por los Estados Miembros indi-
viduales de la UNESCO o grupos de Estados Miembros, y

las actividades de la Organizacidén en si, cuyo rol ético dic-
ta que debe trascender ideologias particulares -sin por ello
ignorarlas-. Como presidente de la delegacién de Estados
Unidos en la vigésima segunda sesion de la Conferencia Ge-

neral, el Sefior Edmundo P. Hennely personalmente recor-

do6 durante el debate de politica general que “esta distin-
cién entre lo que nosotros como gobiernos discutimosy lo
que esperamos que haga la Organizacién es critica y es de-
masiado frecuentemente descuidada”. Esta distincidn es
descuidada realmente por los criticos de la UNESCO, quie-
nes atribuyen a la Organizacién en si los puntos de vista
especificos expresados por un delegado, representante o
gobierno en particular.

En lo que respecta a la Organizacién en si, la manera
en que se han determinado las lineas de énfasis de su poli-
tica general y sus programas de actividades en los tltimos
afos excluyen, en mi opinién, cualquier posibilidad de que
ésta sirva a cualquier otro interés que no sean aquellos de
la comunidad de los Estados Miembros en su totalidad.
La gran mayorfa de las decisiones de la Conferencia Ge-
neral desde 1976 han sido tomadas, fomo usted sabe, por
consenso; en otras palabras, las actividades realizadas por
la Organizacién han sido decididas no por una mayoria de
Estados que ignora los puntos de vista de la minoria, sino
por todos los Estados representados. Lejos de debilitar la
autoridad de la UNESCO, esto mas bien la ha fortalecido
por la sencilla razén de que ha logrado mantenerse a lo lar-
go de todos estos afios como un lugar para la coordinacién
y el didlogo en el que siempre ha sido posible para todos
los presentes encontrar un campo comun en el cual podfa
basarse la accion trascendiendo las tensiones y las confron-
taciones ideologicas.

Es cierto que en los treinta y siete afios que han trans-
currido desde su fundacién, ha habido ciertos cambios en
los temas de interés inmediato para la UNESCO, y en el pe-
so del énfasis dado por la Conferencia General a aspectos
particulares de los programas que ha adoptado. El hecho es
que se han producido cambios inmensos en la sociedad in-
ternacional como resultado de la descolonizacion y de la

‘ascension de los pueblos de las antiguas colonias a la inde-

pendencia, y de su ingreso a la vida internacional, El nime-
ro de Estados Miembros de la UNESCO ha aumentado de
28, casi todos los paises Occidentales, en el momento de su
fundacién, a 161 miembros con los que cuenta hoy. Los
pueblos representados por estos nuevos Estados Miembros
pertenecen a las mads variadas culturas y tradiciones espiri-
tuales, y su situacién social y econdémica difiere en gran me-
dida. Estos pueblos han enriquecido a la Organizacién con
su diversidad, pero también han traido consigo sus propios
temas de interés. Es la mision de la UNESCO ayudarles a
resolver sus problemas para alcanzar sus “objetivos de paz
internacional y de bienestar comtn de la humanidad”, una
humanidad que al fin ha encontrado sus verdaderas dimen-
siones.

El nuevo factor cuya naturaleza fundamental quizds
no haya sido siempre lo suficientemente apreciada es el si-
guiente: los paises de mads escasos recursos se han dado
cuenta de la importancia basica que tiene la afirmacién de
su identidad cultural en el proceso de toma de la plena po-
sesion de su dignidad redescubierta. También se han dado
cuenta de que ninguno de los grandes problemas que afron-
tan pueden ser resueltos en forma adecuada sin un desarro-
llo conveniente de la educacién a todo nivel, sin un dominio
mas seguro de la ciencia y la tecnologifa, y sin un aumento
de su potencial en los diversos campos de la informacién y
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la comunicacién, dado la medida en que las técnicas de co-
municacién estdn afectando y seguirdn afectando ain mds
la vida tanto de los individuos como de las sociedades.

A pesar de la gran diversidad de pueblos que estdn
hoy representados en la UNESCO, y de las divergencias de
puntos de vista que inevitablemente acarrean las considera-
bles diferencias a nivel de las tradiciones, estructuras, situa-
ciones sociales y econdémicas y necesidades de estos pue-
blos, no creo que me sea posible citar ningiin caso en el que
las actividades propuestas por el Director General o los pro-
gramas adoptados por la_Conferencia General hayan inclui-
do punto alguno o de ninguna clase que fuera en contra de
los ideales enunciados en la Constitucién, y mas especifica-
mente ‘“‘del respeto universal de la justicia, del imperio de
la ley y de los derechos humanos y libertades fundamenta-
les que se . afirman para los pueblos del mundo, sin distin-

cibn de raza, séxo, lengua o religion, en la Carta de las Na-
ciones Unidas”. No existe nada en los textos, ya sea del
Plan a Mediano Plazo para 1984—1989 o del Programa y
Presupuesto para 1984—1985, a mi parecer que vaya en
contra de esos principios. No puede extraerse ni una sola
palabra de estos textos que contradiga la Declaracién Uni-
versal de Derechos Humanos; no hay ni una sola linea, ni
un solo acto del cual la Organizacién se haya hecho respon-
sable, que haya podido tomarse como justificaciéon y ni si-
quiera como aprobacién de ninguna restriccién al ejercicio
pleno e integro de los derechos humanos o al principio del
libre flujo de informacién.

Resulta tranquilizador el notar, junto con el Emba-
jador de los Estados Unidos ante la UNESCO, la atmdsfe-
ra de comprensidén, moderacién y sentido comun que ca-
racterizd a los debates que se sostuvieron durante la Gltima
sesion de la Conferencia General, y el consenso mediante el
cual se tomaron la mayoria de las decisiones.

Durante su intervencién en nombre del grupo de Es-
tados Occidentales, en la clausura de la vigésima segunda se-
sion de la Conferencia General, el cual, tal como ella hizo
notar, estuvo estrechamente asociado a los ideales funda-
mentales de la UNESCO, la Sefiora Gerard dijo:

“Podemos sentirnos orgullosos del trabajo y de mu-

chos de los logros de esta Conferencia General. Ha es-

tado marcada, en muchas instancias, por acuerdo en
temas respecto a los cuales tal acuerdo no ha sido
siempre ficil de alcanzar. M4is importante aln, creo

-espero- que hemos sentado las bases aqui para una

mayor eficacia y eficiencia en los programas de la

UNESCO -programas que deben servir a las necesida-

des practicas e intelectuales de todos los Estados

Miembros, y que inevitablemente determinardn el

apoyo de los Estados Miembros a la gran misién de la

Organizacién. . . A menudo durante esta Conferencia

hemos llegado a tomar decisiones mediante consenso.

Cuando tantos estados pueden llegar a un mutuo

acuerdo a través de la discusion razonable de los te-

mas que se presentan, esto puede ser algo realmente
valioso™.

En conclusién, Sefior Secretario, s6lo me queda ex-
presarle mi deseo de que su Gobierno, luego de haber recon-
siderado la situacion en su globalidad, decida permanecer en
la UNESCO y continuar brindando a la Organizacién su ple-
na y franca cooperacién. Asi, se preservaria la universali-
dad de la UNESCO, universalidad que constituye el ideal al
cual todas las instituciones de las Naciones Unidas aspiran.
Deseo asegurarle que, por mi parte, estoy dispuesto a ofre-
cer mi total apoyo a la prosecucion de tal objetivo.

Atentamente, om:
Amadou—Mahtar M’Bow

DEL DEPARTAMENTO DE ESTADO DE LOS ESTADOS UNIDOS,
WASHINGTON, D.C.

El siguiente texto corresponde a un memorandum
preparado por William G. Harley, Consultor de Comunica-
ciones del Departamento de Estado de los Estados Unidos,
el 9 de febrero de 1984 (puesto al dia en Abril de 1984),
que refleja las opiniones de ese Departamento respecto a lo
que el gobierno Americano piensa y hace acerca de la
UNESCO.

P.— ;Por qué se retira Estados Unidos de la UNESCO?

R.- Estados Unidos ha tenido diferencias por largos afios
con la UNESCO respecto a sus programas, orientaciéon bdsi-
ca y aumento del presupuesto: La Organizacién ha tomado
un tono anti—Occidental y se ha mostrado poco dispuesta
a defender los ideales del libre pensamiento y libre expre-
sibn sobre los cuales fue fundada.

Se ha convertido en comodo recinto de soluciones colecti-
vistas y estatistas a los problemas del mundo,'y de polémi-
cas ideologicas.

Se ha mostrado por lo general indiferente ante los esfuerzos
que ha realizado los Estados Unidos en los ultimos afios por
cambiar esta orientacién.

Rechaza principios sélidos de administracién en favor de
procedimientos de auto--servicio y auto—promocion.

Sigue presionando por un asi llamado Nuevo Orden Interna-
cional de la Informacién y de la Comunicacién, que con-
templa elementos amenazantes para una libre prensa y un li-
bre mercado. En particular, es una forma para los gobier-
nos de definir periodismo “responsable” y controlar lo que
se escribe acerca de sus naciones y en sus naciones.

P.— ;Fue acaso el descontento a nivel de las actividades en
comunicacion de la UNESCO larazén principal del retiro?
R.- No, aunque ésta fue ciertamente una de las mayores in-
quietudes. En realidad, la decision fue tomada al considerar
“la imagen global”. Esto implicé una revisidon de seis meses
por parte del Departamento de Estado de nuestras relacio-
nes con la UNESCO, y una cuidadosa evaluacién de las con-
secuencias e implicaciones del retiro. Sin embargo, es cierto
que se ha dado mas publicidad al area de las comunicacio-
nes, que a ningan otro sector de los asuntos de la UNESCO.
Esta atencién ha sido provocada por violentos ataques en la
UNESCO sobre dominacién Occidental de los flujos de no-
ticias e informacion, y por intentos de desarrollar standards
normativos que pudieran imponer restricciones sobre los
medios Qccidentales y restringir actividades de corporacio-
nes transnacionales. La vigilancia de prensa al informar de
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cada movimiento dentro de la UNESCO de caracter ‘““anti-
libertad de prensa” ha elevado la conciencia sobre estos
temas en el pOblico Americano y en el Congreso (Enmienda
Beard). En los ultimos afios una expandida publicidad ha
contribuido a hacer de las comunicaciones uno de los temas
mas candentes en la agenda internacional, con la UNESCO
en el epicentro.

P.— ;Cudles son sus quejas respecto a los sectores tradicio-
nales de educacién, ciencia y culturade la UNESCO?

R.- Hay que reconocer que la UNESCO ha realizado un tra-
bajo considerablemente competente en estos campos técni-
cos en el pasado. Pero incluso a este nivel ha habido una
lamentable reorientacién e inaceptable pérdida de recursos:

En educaciéon, la UNESCO promueve el alfabetismo, la uni-
ficacion de grados, la publicacién de informacién valiosa y
asistencia en el desarrollo econémico en campos tales como
entrenamiento docente, Pero estd orientando cada vez mds
sus actividades educativas hacia fines tales como “paz y de-
sarme”, no como legitimamente tratan de conséguirlos mu-
chos pueblos, sino como son promovidos y distorsionados
en la propaganda Soviética.

En ciencia, la UNESCO ha sido muy valiosa para Estados
Unidos. Pero aqui también ha empezado a hacerse sentir
la politica, con la inyeccidon de conceptos tales como “‘cien-
tificos para la paz” y “‘cientificos para el desarme”.

En cultura, la UNESCO ha ayudado a salvar monumentos
importantes y sitios histéricos, ha auspiciado Utiles acuer-
dos internacionales en el campo de derechos de autor, y ha
promovido una valiosa investigacion historica y contempo-
ranea. Pero sus esfuerzos son difusos.

P.— ;Cudndo se hard efectivo nuestro retiro?

.R.- Se hard efectivo de acuerdo a la constitucién de la
UNESCO el 31 de Diciembre de 1984,

P.— ;Cudles son las obligaciones de Estados Unidos hasta
esa fecha?

R.- Seguiremos participando plenamente en la UNESCO y
en sus actividades durante 1984. Asumiremos nuestras obli-
gaciones financieras y de otra indole durante ese perfodo.
También estaremos atentos a cualquier desarrollo que se
produzca durante ese periodo, y que pueda representar un
progreso significativo hacia los objetivos de Estados Unidos.
P.— ;Existe alguna posibilidad de que cambiemos nuestra
posicion antes del 31 de Diciembre de 1984 y permanezca-
mos en la UNESCO?

R.- Es posible que los desarrollos que se produzcan durante
ese perfodo sugieran que la UNESCO esta dispuesta a llevar
a cabo los grandes cambios que nosotros hemos buscado
por muchos anos. El presidente nos ha indicado que este-
mos atentos a cualquiera de esos desarrollos. Nosotros los
observaremos muy de cerca a través de un pequeiio grupo
de analisis (review). No contamos con que se produzan ta-
les cambios, pero tampoco los ignoraremos en caso de que
se produzcan,

P.— Tenemos entendido que hubo cierto progreso -en la Se-
sion Extraordinaria y en la ultima Conferencia General-
hacia la moderacion del enfoque de la UNESCO sobre los
temas de comunicacion, ;Esto también fue considerado en
la decision?

R.- Si. Hubo cierto progreso en este sentido -quizas porque
es alli donde Estados Unidos ha concentrado su potencia de
fuego- y este movimiento fue considerado en la revisién.
Sin embargo, los problemas bdsicos aln estén alli, e incluso
en el drea de las comunicaciones el programa de seminarios
y estudios de la UNESCO contiene todavia el potencial pa-
ra desarrollos hostiles a una libre prensa.

P.— ;No se haria la UNESCO mds susceptible a la manipu-
lacion como vehrculo para iniciar actividades anti-Occiden-
tales sin la presencia de los Estados Unidos?

R.- Ciertamente otras naciones y organizaciones tendran
que intensificar su vigilancia. Esperamos que los aliados
tradicionales como el Reino Unido, Canada, Alemania Occi-
dental y los Holandeses seguirdn en la batalla dentro de la
UNESCO y contra intromisiones respecto a la libre prensa.
Ademas, organizaciones profesionales de medios tales como
el Comité Mundial de Libertad de Prensa, la Sociedad In-
teramericana de Editores de Peridédicos que son miembros
asociados de la UNESCO, pueden enviar observadores a las
reuniones de la UNESCO con derecho de palabra. Los Em-
bajadores Occidentales en la UNESCO ya han nombrado un
comité ‘ad hoc’ para estudiar los interrogantes que han sur-
gido de la decision de Estados Unidos. Muchos pafses com-

parten nuestra opinién acerca de la mala administracién,

ineficiencia y hostilidad hacia Occidente por parte de la
UNESCO. Este comité tratard con la Secretaria de la
UNESCO sobre estos temas y apoyard los cambios relacio-
nados con éstos. Estados Unidos participard como Miem-
bro de este comité, pero no desea que este comité -ni
ninguna otra persona- sirvan de mediadores. Este no esun
proceso de negociacion.

P.— ;Ha tomado alguna accion este grupo de trabajo de na-
ciones occidentales?

R.- El 15 de Marzo el gripo presentd al Director General
un documento identificando las dreas problemas que servi-
rd de base para la discusién de reformas en el perfodo si-
guiente. Estados Unidos participd en la formulacién del do-
cumento.

P.— (En ese documento fue identificado el tema de las co-
municaciones como una de las ‘‘dreas problema’?

R.- Si. El documento firma que la palabra clave en este sen-
tido es NOIIC. Reconoce que la UNESCO define actual-
mente el NOIIC como un ““proceso evolutivo”, pero advier-
te que es necesaria la vigilancia para que este proceso no
lleve a un “‘estatismo”. El documento también incluye una
lista de inquietudes occidentales especificas tales como pro-
teccion de los periodistas y codigos internacionales de ética
periodistica. Se ha afirmado que uno no necesita permane-
cer a la defensiva cuando considera los flagrantes abusos co-
metidos por los medios que son propiedad de o que estdn
controlados por el estado en muchas partes del mundo. La
seccion finaliza con una mencién hacia el Programa Interna-
cional para el Desarrollo de las Comunicaciones haciendo
hincapié, a pesar de los problemas, en el hecho de que es
importante aumentar la disponibilidad de uno para promo-
ver asistencia en el campo de las comunicaciones.

R.— Segun entendemos, el presidente nombrard un panel
asesor independiente respecto de la UNESCO.

R.- El “Monitoring Panel” de la UNESCO cuyos miembros
fueron anunciados el 22 de Marzo, incluye a 14 eminentes
ciudadanos relacionados con las diversas areas de activida-
des de la UNESCO -las ciencias sociales, las ciencias natura-
les, la educacién, la cultura y la comunicacién. Ellos infor-
mardn al secretario de estado hacia finales de afio, respecto
al grado y tipos de cambios que hubieran podido producir-
se en la UNESCO en 1984, con miras a ayudar al secretario
a determinar si es necesario recomendar que nuestra deci-
sién de retirarnos de la UNESCO sea revisada.

P — ;Qué tendria que hacer especificamente la UNESCO
para satisfacer a los I'stados Unidos hasta tal punto que de-
cidamos no retirarnos?

R.- Deberfan hacerse grandes cambios para tratar nuestras
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quejas y compensar a todo nivel las fallas de la UNESCO.
En general tales cambios estin relacionados con orienta-
cidn de programas, politizacidén, aumento del presupuesto y
administracién. No se espera que se produzcan cambios
substanciales antes de la fecha prevista del retiro.

P.— ;Representa acaso nuestro retiro un punto final a la
cooperacion de Estados Unidos en las actividades educati-
vas, cientificas, culturales y de comunicacion a nivel inter-
nacional?

R.- No. Estados Unidos no pondra fin a su compromiso de
ayuda al desarrollo. Estados Unidos reconoce sus responsa-
bilidades en estos campos y seguira cumpliéndolas a través
de otros canales.

P.— ;Cémo continuard promoviendo Estados Unidos esas
actividades después de su retiro?

R.- Existen otras organizaciones y mecanismos -multilatera-
les, bilaterales, regionales- particularmente en el sector pri-
vado, para promover los intereses nacionales y sectoriales.
Ademas, medios alternativos de cooperacién internacional
podrian servir de base para la cooperacién entre la
UNESCO vy los Estados Unidos, si ambas partes acuerdan
que éstos son deseables.

En ciencia, Estados Unidos seguird trabajando dentro de
un nimero de cuerpos internacionales que nosotros pode-
mos apoyar.

En cultura, hay formas de organizar campanas para monu-
mentos nacionales y Estados Unidos continuard siendo
miembro de la ‘Universal Copyright Convention’.

En comunicaciones, Estados Unidos buscari formas de
ayudar en los proyectos de comunicacidn que nosotros
podemos apoyar. Podemos contribuir bilateralmente en
los proyectos PIDC sin tener relacién con la UNESCO y/o
podemos escoger otros proyectos en paises en vias de desa-
rrollo que podamos apoyar independientemente, libres de
tener que cefiirse a las regulaciones de la UNESCO. De he-
cho, el divorcio de la UNESCO podria muy bien fomentar
una mayor disponibilidad por parte de los intereses indus-
triales y de negocios americanos para apoyar proyectos de
desarrollo en comunicaciones.

P.— ;Qué podria decir acerca del PIDC? ;Tendrd que salir-
se Estados Unidos?

R.- Estados Unidos seguird siendo miembro pleno del Con-
sejo Administrativo Intergubernamental del PIDC y miem-
bro de la Oficina del PIDC que representa a los miembros
Occidentales hasta el 31 de Diciembre de 1984. En esa fe-
.cha Estados Unidos dejar4d de ser miembro. Esto no impi-
de la posibilidad de que Estados Unidos coopere informal-
mente con el personal del PIDC en la obtencién de infor-
macién acerca de proyectos aprobados por el PIDC, y que
Estados Unidos podria apoyar independientemente.

P.— Segun entendemos Estados Unidos ha ofrecido 1.4 mi-
llones de délares para apoyar los proyectos PIDC en térmi-
nos bilaterales. ;Qué tipos de proyectos son estos y donde
se encuentran?

R.- Todos los proyectos que estamos financiando o que
pensamos financiar estan relacionados con el entrenamien-
to. Hasta ahora 200.000 dolares han sido otorgados por la
Agencia para Desarrollo Internacional al Instituto de Me-
dios de Comunicacién Masiva de Kenya, y la Agencia de In-
formacion de los Estados Unidos ha gastado 120.000 déla-
res en becas para el Instituto de Entrenamiento en Teleco-
municaciones de Estados Unidos. En la reunién del PIDC
-en Parfs (Mayo del 3 al 9 de 1984) estas agencias estudiaran
detalladamente nuevos proyectos que deberan ser aproba-
dos por el Consejo del PIDC para identificar dénde ir4 el ba-

lance de fondos prometidos.

P — Es cierto que no existe otro cuerpo que como la
UNESCO tenga una tan vasta responsabilidad en comuni-
caciones e informacion?

R.- Cierto, pero una variedad de cuerpos podria asumir mu-
chas de estas actividades. El Comité sobre informacién de
las Naciones Unidas, del cual Estados Unidos es miembro,
discute los mismos temas una vez al afio, y AID y USIA
continuarian proporcionando oportunidades para el entre-
namiento en comunicaciones del Tercer Mundo en una base
bilateral. La Unién Internacional de Telecomuriicaciones,
de la cual Estados Unidos es miembro, se ha vuelto activa
en el desarrollo internacional de las comunicaciones. Ade-
mas, un creciente nimero de grupos no-gubernamentales en
Estados Unidos estdn ofreciendo ayuda al desarrollo. Entre
ellos se encuentran por ejemplo, corporaciones de teleco-
nicaciones (Control Data, Communications Satellite Corpo-
ration), universidades, asociaciones profesionales (World
Press Freedom Comittee, American Society of Newspaper
Editors, American Newspaper Publishers Association; Ame-
rican Press Institute), fundaciones privadas (Internacional
Free Press Development Fellowships, Asia Foundation), un
importante servicio de cable (Associated Press), y varios
diarios. Los programas llevados por estas organizaciones
estan tratando muchos de los problemas del Programa III
del Programa y Presupuesto de la UNESCO para 1984—
1985.

El Gobierno de Estados Unidos establecio recientemente en
el Departamento de Estado una nueva Oficina de Iniciativas
del Sector Privado. Es un efectivo centro de distribucién de
informacién sobre las comunicaciones del sector privado,
programas de desarrollo y oportunidades de asistencia. Pue-
de jugar un importante papel en alertar al sector privado so-
bre las necesidades de comunicacidon de los paises en vias de
desarrollo y en estimular una mds extensiva participacién en
la satisfaccidon de estas necesidades.

P.— Existe un viejo dicho que el que deja el campo de bata-
lla no puede afectar el resultado. ;No existen acaso grandes
riesgos al ausentarnos nosotros del combate?

R.- Es posible que el bloque soviético, en ausencia de nues-
tra contrafuerza, se encuentre en una mejor posicién para
trabajar y explotar las frustraciones de los paises en vias de
desarrollo al perseguir cédigos periodisticos, autorizacidén
de periodistas y otras restricciones al libre flujo de informa-
cién. Sin embargo, muchas naciones Occidentales estaran
alli para hacer resistencia a tales esfuerzos, y muchos pai-
ses del Tercer Mundo no estan dispuestos a ser manipulados
por los Soviéticos. Ellos saben que sus esperanzas de ayuda
en el desarrollo de las comunicaciones estin con los paises
industrializados -particularmente Estados Unidos- y que por
lo tanto los movimientos anti—prensa libre y anti—libre
mercado son contraproducentes. También estin concientes
de que tales movimientos en la UNESCO afectardn las acti-
tudes Americanas respecto a dénde y cdmo apoyari la asis-
tencia futura para los paises en vias de desarrollo.
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“NORTE—SUR: Transferencia de Tec-
nologia”.- Dr. Jack Baranson.- Ediciones
Tres Tiempos.- Buenos Aires, Argentina,
1983.

El libro se basa en la serie de deba-
tes entre Estados Unidos y las naciones
latinoamericanas acerca de la transferen-
cia de tecnologia industrial, as{ como de
los negocios que mantienen dichos pai-
ses con empresas norteamericanas.

El nicleo del problema, dice el
autor, radica en el estancamiento cada
vez mayor que ha resultado de la cre-
ciente brecha entre las demandas latino-
americanas y la insuficiente respuesta
que, por el lado de su oferta, han dado
los grupos empresariales norteamerica-
nos.

El libro estudia los problemas que

presenta la transferencia de tecnologia.

en México, Brasil y Colombia que, po-
drian aplicarse, en diverso grado, a otras
naciones latinoamericanas y, en general,
a las naciones en vias de industrializa-
cién,

Los tres paises investigados, segin
el doctor Baranson, Presidente de Indus-
tria y Tecnologia para el mundo en de-
sarrollo, han urgido a una ‘‘reestructura-
cion” del ambiente de la transferencia
tecnoldgica, tanto en el plano nacional
como en el internacional, una vez que
junto con la mayoria de los restantes
paises en vias de desarrollo, procuran es-
tablecer un codigo de conducta que go-
bierne las relaciones transnacionales en-
tre empresas y tenga vigencia internacio-
nal.

Para el autor, en México, el pro-

el
La produccion de
fa noticia
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blema es la cantidad de inmigrantes que
pasan clandestinamente a Estados Uni-
dos, asf{ como el manejo que ha hecho
ese pais de sus recursos energéticos co-
mo plataforma de despeque para el lan-
zamiento del desarrollo tecnoldgico na-
cional. En Brasil, el empefio nacional
hacia un desarrollo tecnolbgico progre-
sivo se simboliza en la confrontacién
que ha tenido con Estados Unidos en
materia de energfa nuclear, frente a las
oportunidades de mutua ventaja técnica
y comercial que brindaria el desarrollo
del ““alconafta’ procedente de materias
primas agricolas. En Colombia, agrega
el autor, encontramos, por un lado, un
empefio anilogo de las autoridades na-
cionales para adquirir un mayor control
del factor tecnoldgico en la explotacién
de los recursos energéticos y minerales,
y el desafio que esto plantea para los in-
tereses empresariales norteamericanos:
y por otro lado, la oportunidad de una
cooperacidén entre empresas norteameri-
canas y colombianas en el campo de la
energia.

El propésito del libro es ofrecer
algunas recomendaciones sobre la natu-
raleza y la direccidon que deberian seguir
los ajustes entre los politicos estadouni-
denses y latinoamericanos en este im-
portante tema de la transferencia de tec-
nologia, sobre la base del interés y la
ventaja mutuos, las mismas que podrian
ser muy atractivas, tanto para los Esta-
dos Unidos como para las naciones in-
dustriales y en vias de desarrollo .- (11b).

T
“LA PRODUCCION DE LA NOTICIA”
Estudic sobre la construccion de la rea-
lidad.- Gaye Tuchman.- Coleccién GG
MassMedia. Editorial Gustavo Gili S.
A, Barcelona, 1983.

Gaye Tuchman, en el prélogo de
este libro, dice que es el producto de un
largo estudio, a través de los Gltimos on-
ce anos ‘‘de aprender acerca de la noti-
cia como construccidon social de la rea-
lidad”. Afirma que la noticia es ‘‘una
ventana al mundo™, a través de la cual,
los norteamericanos aprenden sobre si
mismos.

Mira la noticia como un marco,
“examinando cé6mo estd constituido ese
marco, ¢Omo se ensamblan las organiza-
ciones del trabajo informativo y los in-

“TRANSFERENCIA
DE TECNOLOGIA

Dr Jack Béf;c: son

formadores”, dejando, entrever, en todo
su libro que el acto de producir la noti-
cia es el acto de construir la realidad
misma mas que una imdgen de la reali-
dad.

Propone una reformulacion teori-
ca de la noticia como construccidén so-
cial y recurso social. Esa reformulacién
que sugiere puede aplicarse también a
otras formas de conocimiento produci-
do, tanto por las organizaciones como
por los profesionales de la comunica-
cion, llegando a la conclusidon de que,
mediante sus prdcticas de rutina y las
pretensiones de los profesionales de la
informacién de arbitrar el conocimiento
y presentar relatos de hechos, “la noti-
cia legitima el status quo™.

Gaye Tuchman, “explora los pro-
cesos por medio de los cuales se constru-
ye socialmente la noticia, como los suce-
sos del mundo de cada dia son vertidos
en relatos que ocupan tiempo y espacio
en el mundo de la noticia. Este viraje
tedrico hace de este libro no sélo un cs-
tudio empirico de las sociologias de la

. comunicacién de masas, las organizacio-

nes y las ocupaciones y profesiones, si-
no también un estudio aplicado de la
sociologia del conocimiento™.

El libro cuenta con diez capitulos,
entre los cuales cabe anotar: la noticia
como marco, el espacio y la red infor-
mativa, hechos, libertad de palabra e
ideologia, la noticia como realidad cons-
truida y la noticia como conocimiento.

La autora acude a abundantes des-
cripciones, ¢jemplos, y andlisis de traba-
jo informativo, tanto de periodistas co-




mo de organizaciones de prensa y tele-
vision de los Estados Unidos, para de-
mostrar que ‘‘contando relatos de la vi-
da social, la noticia es un recurso social,
fuente de conocimiento y fuente de po-
der”,

Gay Tuchman, escribi6é este libro
cuando realizaba un curso de post-grado
en la Brandeis University. (1.1.b.)

©

UTILIZACION DIDACTICA DE LOS
MEDIOS AUDIOVISUALES

Helen Coppen.— Madrid: Anaya, 1982.
206 hojas; il.; 22 cm.— (Ciencias de la
Educacién, 2).— imp.; esp.

Este estudio tiene como punto de
partida los conceptos tradicionales sobre
comunicacidn colectiva y sus diagramas
basicos, especialmente el cuestionario
modificado de Lasswell (Quién — Qué
dice, con qué finalidad— Por qué me-
dios, en qué canal —A quién, en qué si-
tuacion — Con qué resultados inmedia-
tos y a largo plazo) Con esta base, la au-
tora, analiza los contenidos del mensaje
y los medios mas aptos para implemen-
tar un proceso educativo de ensenanza-
aprendizaje. Para ello se resalta, en pri-
mer lugar, ¢l papel de los medios auditi-
vos tales como el tocadisco, el magneto6-
fono, la radio, explicando en cada caso
la estructura técnica y las formas de uti-
lizacidbn. Los instrumentos de imagen
fija, son estudiados en dos secciones:
aquellos no proyectados, como pueden
ser la pizarra, paneles blandos, carteles,
murales, franelégrafos, etc., y proyecta-
bles, en el caso del episcopio, las filmi-
nas, diapositivas y otros. En cada uno
de ellos se destacan sus aspectos técni-
cos; sus sistemas de utilizacién para una
mejor organizacién de los conceptos y
un mayor estimulo de la imaginacién,
y sus diferentes formas de aplicacion.
Como complemento se expone los me-

~ {eenologia:
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ANALISIS CRITICO_DE LAS
BASES FILOSOFICAS DE
LA TECNOLOGIA MODERNA

GREGORY K. DAVIS

canismos y modos de empleo del cine y
la television dentro de las aulas de clase,
con los programas y peliculas apropia-
dos para lograr que el alumno se oriente
hacia un cambio fundamental de actitu-
des.

Tratamiento especial merece el
enfoque sobre las ayudas audiovisuales
al ser utilizadas directamente por parte
de los alumnos y desde sus puntos de in-
terés, convirtiéndose en parte activa del
proceso, para lo cual necesitan nueva in-
formacién no programada por los profe-
sores, y que esté de acuerdo con las si-
tuaciones que ellos, los alumnos, consi-
deran aptas para su propio mejoramien-
to, la complementacién de sus conoci-
mientos y el desarrollo de sus capacida-
des tanto investigativas como analiticas.

Por ualtimo, este libro demuestra
que la validez de la utilizacién de los au-
diovisuales en los procesos educativos,
esta en relacion directa a la integracion
de los diferentes mecanismos y apara-
tos, ya que la utilizacién aislada de uno
de ellos, ocasionalmente, no permite
mejorar ni la calidad, ni los efectos de
una clase. La integracién de diversos
aparatos utilizados conjuntamente por
profesores y alumnos y referidos a un
objetivo concreto y comin planteado
para cada nivel de ensefianza, es la iinica
forma de que ellos den los resultados es-
perados, de lo contrario se convierten en
elementos sin trascendencia y aln nega-
tiva para el proceso de ensefianza-apren-
dizaje. (Andrés Ledn)

<

TECNOLOGIA: ;ESCLAVITUD
O LIBERACION?

Analisis critico de las bases filoséficas
de la Tecnologia Moderna.

Gregory H. Davis.— México: Edamex,
1984, 264 hojas; 19 cm.— imp.; esp.
Documento tedrico que pretende
explicar el hecho de que la actividad que
simboliza la identidad del ser humano es
la tecnologia, la cual permite en la ac-
tualidad comunicarse, transformar la na-
turaleza o utilizar la energia. E] desarro-
llo acelerado, en los ultimos afios, es
causa de controversia entre quienes
creen que este proceso serd beneficioso
para la humanidad y los que consideran
que mayores son las desventajas que los
aspectos positivos. En esta confronta-
cion, deben considerarse factores tales
como la manipulacién del poder econéd-
mico y politico, que se hace tan eviden-
te en la actualidad. A base de este plan-

teamiento inicial, el autor, hace una re-

flexiébn contraponiendo la libertad hu-

HELEN COPPEN

UTILIZACION DIDACTICA
DE LOS MEDIOS
AUDIOVISUALES

mana al nihilismo tecnolégico, conside-
rando como tal a la preocupacién por
las innovaciones -su cantidad y capaci-
dad- a la vez que una indiferencia hacia
los objetivos de la tecnologia, alin en el
caso de que estos fueran negativos.

' Capitulo muy importante en este
libro, es el que se refiere a la politica y
tecnologia modernas, en cuanto a que es
posible detectar como se utilizan los me-
dios y sistemas actuales en labores pro-
pagandisticas y ain en técnicas de cam-
pana electoral, al punto de que no le
dan al publico la posibilidad de tomar
opciones, sino que le guian hacia los ob-
jetivos de quien tiene la capacidad de
manipulacién de los medios. Esto es
analizado ejemplarizando uno de los me-
dios mds efectivos, cual es el de la Tele-
visién. Situacidn similar a la de los pro-
cesos electorales, sucede con los patro-
nes de consumo donde el ciudadano es
orientado hacia el uso masivo de pro-
ductos industrializados, para lo cual la
Televisién y otros medios influyen aun
en el cambio de formas de vida, de valo-
res sociales y de elementos culturales
propios.

Finalmente, este libro trata de
responder filoséficamente a la pregun-
ta: ;Hacia donde se dirige la civilizacién
tecnoldogica moderna? Aparentemente
parece que el hombre va hacia su roboti-
zaciéon, pero mirando de un punto de
vista positivo se encuentra que la tecno-
logia puede ser parte de una vida indivi-
dual y social mejor, siendo para ello
condicién indispensable la necesidad de
“humanizar a la tecnologia”. Es decir,
que corresponde al hombre el no dejar-
se esclavizar por las mdaquinas, ni con-
vertirse en un simple engranaje de ellas,
sino dominarlas y utilizarlas, comenzan-
do por pensar en ellas como lo que son:
instrumentos al servicio de quien las
puede inventar y manejar, es decir el
hombre con todas sus potencialidades
‘personales y sociales. (Andrés Le6n).
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MEDIA INFORMATION AUSTRALIA,
Afio 1984,

Publicada por la ‘‘Australian Film and
Television School”., Nuameros, 31, 32,
33, 34. Revista Trimestral

MEDIA INFORMATION AUS-
TRALIA, centra su interés en el conjun-
to de las investigaciones desarrolladas o
referidas, preferentemente, a la comuni-
cacion de masas y a su proceso en Aus-
tralia, siguiendo unas lineas de investiga-
cion similares a las de todo el mundo an-
glosajén, pero con un predominio
de las técnicas de investigacion e, inclu-
so, de los temas de reflexién presentes
en la investigacion de los Estados Uni-
dos.

En este sentido, presenta un interés
escaso si la comparamos con revistas
norteamericanas o europeas que tratan
estas temdticas comunes con criterios
mas amplios y menos referidos al dmbi-
to geogréfico y social en el que se locali-
za la revista, o en todo caso referidos a
zohas geograficas significativamente mas
relevantes para el conjunto de la investi-
gacion occidental sobre informacion y
comunicacion.

De la produccién global de MEDIA
INFORMATION AUSTRALIA durante
el afio 1984, destaca, por su interés, por
la profundidad del tratamiento de los
temas analizados y por los datos ofreci-
dos, el numero inicial (No. 31) dedicado
a las actividades publicitarias en los di-
versos medios de comunicacion. En este
nlimero tenemos acceso a diversos estu-
dios en torno a la publicidad en los di-
versos medios de comunicacion y en la
constitucion de empresas transnaciona-
les de informacion estudiadas en el dm-
bito cultural y lingllistico anglosajon.

El ntmero 32, nos ofrece un con-
junto de investigaciones y de estudios en
torno a la realidad comunicativa estric-
tamente australiana en aspectos referi-
dos a los aborigenes australianos en su
relacion con los medios de comunica-
cién y la implantacion futura de las nue-
vas tecnologias y, evidentemente, los
impactos que estas nuevas tecnologias
producirdn en el marco general de la
cultura aborigen australiana. Otros ar-
ticulos, siempre ligados, con la realidad
australiana se orientan hacia el estudio
de la influencia de los mass media en la
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generacion del nacionalismo australia-
no, del racismo en el interior de la es-
tructura social de aquella sociedad y,
por ultimo, incluye un interesante es-
tudio sobre el crimen y la cultura popu-
lar en el sur de Australia durante el siglo
XIX y los primeros afos del presente si-
glo.

El siguiente nimero (No. 33), inci-
diendo, una vez mas en el contexto so-
cial, cultural y econémico maés cercano
a la Australian Film and Television
School, se ofrecen algunas investigacio-
nes sobre el impacto de los progamas
violentos en el nifio australiano, la pre-
sencia de los dramas seriales en la cultu-
ra popular y algunas manifestaciones de
las revistas australianas. En general, esta
temadtica es estudiada con escasa profun-
didad no aporta resultados novedosos e
importantes si tenemos en cuenta el
conjunto de la investigacion ya desarro-
1ladas sobre esta temdtica en la investiga-
cidon comunicativa mds tradicional y
producida en los Estados Unidos y en
Gran Bretafa.

Por ultimo, la publicacién corres-
pondiente al ultimo trimestre del afio
1984, trata de forma muy limitada te-
mas como el terrorismo en los medios
de comunicacion, las revistas femeninas
o la publicidad femenina, pero con esca-
sa profundidad.

En general, sin embargo, en todos
los nimeros de MEDIA INFORMA-
TION AUSTRALIA, es remarcable su,
seccibn permanente titulada BOOKS
que mediante una agrupacioén bibliogra-
fica y hemerografica por temas de inves-
tigacidon o bien por revistas nos ofrece
una excelente documentacion, de nota-
ble interés para el estudioso de la infor-
macion y de la comunicacion, cuyo 4m-
bito se refiere al conjunto de la produc-
cion editorial anglosajona. En este sen-
tido, esta revista resulta importante para
acceder a una informacién cprrecta, ex-
tensa y exhaustiva, de la bibliografia ac-
tual en lengua inglesa que, evidentemen-
te, resulta imprescindible para cualquier
investigador actual.

E.S.

%k

INTER MEDIA. International Institute
of Communications. Vol. XII, No. 3,
mayo de 1984 ; Londres.

El articulo central del nimero aqui
resefiado de esta prestigiosa revista brita-
nica es el titulado “Communism vs. the
computer: Can the Soviet Union survive
information technology?”, del investiga-
dor Rex Malik. En élse plantean las se-
rias dudas del autor -reflejo de lo que se
piensa en algunos paises desarrollados
de Occidente- sobre la supervivencia del
sistema soviético ante el vertiginoso de-
sarrollo de la electronica, de la informa-
tica, de las nuevas tecnologias de la co-
municacién y de los bancos de datos <de
la sociedad de la informacion, en suma-,
que pone en crisis su anquilosamiento y
rigidez politica, econémica y social. Se-
gun Malik, tres son los inconvenientes
mayores que tienen los paises del Este
-n particular la URSS- para pasar sin
demasiados traumas de la sociedad in-
dustrial a la de la informacion: el esla-
bon entre la ideologia oficial y la maqui-
naria administrativa (el mds obvio), el
eslabon entre la ideologia y 1a poblacion
y el eslabon entre la ideologia y la infor-
macién. Estas tres condiciones han he-
cho mas dificil al bloque soviético el po-
der desarrollar una industria electrénica/
informdtica capaz de' competir eficaz-
mente con los paises de la OCDE -espe-
cialmente con los Estados Unidos y con
Japon- y de servir de transformadora del
sistema. En el caso particular de la tele-
visiobn por cable y el video: “TV is the
opium of the people”- no porque no
tenga la capacidad tecnoldgica para ha-
cerlo sino porque no los considera in-
dispensables, al contar con una televi-
sién por ondas hertzianas bastante desa-
rrollada e influyente.

Otro articulo de interes trata so-
bre la nueva reglamentacibn americana
en e] campo de la distribucidén de infor-
macioén electronica, sobre los conteni-
dos de la serie “Dallas”, sobre la comu-
nicacioén social en las montafas Imatong
(sur de Suddn) y sobre la necesidad y
precision de la investigacidon sobre au-
diencias de radio y television en Euro-
pa. Una completa gufa de libros nora-
tlanticos recientes, convenientemente
resefiados, y abundantes noticias de ca-
riacter diverso completan la presente edi-




cion. (Daniel E. Jones)

*

EL PERIODISTA DEMOCRATA. Re-
vista de la Organizacion Internacional de
Periodistas. Afio XXXI, No. 7-8, julio-
agosto de 1984 Praga.

Esta publicacién se ocupa habitual-
mente de reflejar en sus paginas el pun-
to de vista de los paises “no alineados”,
por lo que arremete insistentemente
contra la politica imperial de los Esta-
dos Unidos y coloca a su vez un tupido
velo sobre la homologa de la Unidén So-
viética. En este nlimero, a un virulento
ataque editorial contra el anticomunis-
mo de Ronald Reagan siguen una entre-

vista con el secretario regional de la OIP

para el Caribe y América del Norte, Don
Rojas -quien describe la situacion de los
periodistas y medios de comunicacién
granadinos tras la invasidn de su isla por
las tropas norteamericanas-, y una croni-
ca sobre los Seminarios Latinoamerica-
nos de Periodistas, celebrados en La Ha-
bana desde hace una década.

Como en cada nimero, aparecen ar-
ticulos sobre la paz y el desarme y sobre

el nuevo orden internacional de la infor-

macién. En éste, particularmente, un
comentario critico sobre declaraciones
anteriores de Henri Pigeat, presidente de
la Agence France Presse (AFP), quien
defiende la accidn de su agencia en el
area francO6fona de Africa para contra-
rrestar el peso de sus homodlogas anglo-
sajonas. Otros articulos de interés ver-
san sobre la ““fuga de cerebros’ del Ter-
cer Mundo hacia los Estados Unidos, las
conclusiones de la Conferencia de los
Medios de Comunicacidn de los No Ali-
neados (NAMEDIA) celebrada en Nueva
Delhi en diciembre de 1983, los prepara-
tivos del ultimo congreso de AIERI/
TAMCR celebrado en agosto de 1984 en
Praga, la formacién de periodistas en la
India, la libertad de prensa en Finlandia,
la conmemoracién del 80° aniversario
del nacimiento de Pablo Neruda, el fun-
cionamiento de la Confederacién de Pe-
riodistas de la ASEAN (sureste asiatico)
y las restricciones a la libertad de infor-
macién en Filipinas en los altimos trein-
ta anos. Un pequefio glosario de térmi-
nos electrénicos, critica bibliogrifica y

notas diversas cierran este nimero. (Da-
niel E. Jones),

*

COMUNICAZIONI SOCIALI
No. 4 Afio V. Octubre-diciembre de
1983.

Numero monogréafico dedicado al
tema de la memoria social a cargo de
Francesco Casetti y Fausto Colombo.
De la Universidad Catélica de Mildn y de
la Escuela Superior de comunicacién de
Milan respectivamente.

El tema de la memoria social es cen-
tral en el momento cultural actual. Ha
sido un tema de interés para la filosofia
del lenguaje y también para la semidtica,
pero en nuestros dias ha ganado en im-
portancia dado el momento cultural que
vivimos y que podemos calificar breve-
mente de post-moderno.

El nimero se inicia con un ensayo
de Silvano Petrosino de la Escuela Supe-
rior de Comunicacién de Mildn titulado
“La practica de la memoria” en el cual
se reflexiona sobre la ‘“‘memoria social”

EL
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y el proceso de memorizacién. Partien-
do de Aristoteles y reelaborando los
conceptos del estagirita con la ayuda de
algunos fil6sofos del lenguaje contem-
porineos, especiaimente de Strawson,
Grice y Derrida. La memoria estd vista
como un proceso activo, intencional de
comunicacién con el pasado en el que 1a
intencionalidad y el reconocimiento jue-
gan un papel muy importante. Solo esta
memoria puede ser realmente util al in-
dividuo y a la sociedad. Por el contra-
rio, una memoria pasiva, basada en la
simple y mecdnica recuperacién de in-
formacién y su transmisién a los recep-
tores es vista como poco interesante.

Henri Van Lier por su parte anali-
za, en su ensayo ‘‘La memoria desenca-
denante’’, el cambio que se ha produci-
do en la cultura contemporinea respec-
to de los valores mantenidos en el pasa-
do. Hasta la primera mitad de nuestro
‘siglo habfan predominado en la cultura
occidental valores culturales que prima-
ban especialmente la proyeccidon de la
creatividad artistica hacia el futuro. An-
te tal sitwacién, el pasado parecia que
habia desaparecido en el panorama de
las tendencias artisticas de vanguardia.
Actualmente las cosas han cambiado:
se puede decir que las vanguardias artis-
ticas ya no existen en Europa y estamos
viviendo una recuperacién de las formas
y de los estilos del pasado.

El niimero se completa con traba-
jos a cargo de France Govaerts, Andre
Lange, Fausto Colombo, Enrico Caron-
tini, Philipe Dubois y Claude Javeau.
(Jordi Berrio)

%k

COMMUNICATIONS
Vol. 37, Aio 1983. Editions du Seuil,
27 rue Jacob. 75006 —Paris, Francia.

.“Le continent gris”, titulo de este
nimero de Communications esta dedica-
do integramente al fenémeno de la ve-
jez, que es tratado desde distintas Opti-
cas: tanto se comenta el fenémeno bijo-
l6gico como la consideracién en que te-
nian la ancianidad en la Antigliedad cla-
sica, y pasando por un anélisis del trato
especial que reciben los viejos en Africa
y Asia. Entre los textos mas interesan-
tes destacamos los siguientes:

FINLEY (Moses I). “Les personnes
dgées dans I’Antiquité classique”.

En ¢! articilo se comparan las for-
mas de vida actuales con las de la Anti-
giledad, haciendo hincapié en aquellos
aspectos que han contribuido a transfor-
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GEORGE (Pierre).

en estos ultimos afios.

mar la vejez como: los adelantos médi-
cos, la seguridad social, la jubilacién pa-
ra todos sin diferencia de clases y fortu-
na, y la familia como tnico refugio de
los ancianos.

“Réflexions d’un
géographe sur le vieillessement de I’espa-
ce”,

George opone la vejez biologica de
las personas a la de las cosas, para cen-
trarse en el espacio que nos rodea y
constatar que la inmutabilidad de paisa-
jes, zonas y continentes que ha perdura-
do durante siglos, estd variando brusca-
mente por causa de los nuevos adelantos
técnicos. Pero su reflexién no se limita
a la ecologia, sin6 que indaga en las im-
plicaciones politicas y econdémicas que
influyen en estos cambios.
BENOIT-LAPIERRE (Nicole). “Gué-
rir la vieillesse” :

La autora traza la evolucion experi-
mentada por el tratamiento de la vejez
Asi, destaca,
sobre todo, la importancia que para el
equilibrio psiquico de la creciente po-
blacién anciana en los pafses occidenta-
les, tiene el hecho de crear clinicas ge-
rontoldgicas y médicos especializados
en geriatria. Al mismo tiempo, adquie-

re una funcién primordial el hospital,

mientras decae el hospicio como lugar
de internamiento de los viejos, a la par
que las instituciones pablicas generan un
proyecto médico global qué se comple-
menta con los proyectos sociales de
ayuda a la tercera edad.

También hay que remarcar dos inte-
resantes entrevistas. La primera con Ed-
gar Morin sobre ‘“Vieillissement des
théories et théories du vieillissement” y
la segunda con Philippe Ariés, quien co-
menta la conveniencia de elaborar una
“historia de la vejez’’. Asimismo, no se
pueden olvidar los trabajos de Anne M.
Guillemard (“La production des politi-
ques de la vieilesse’’), Claudine Attias—
Donfut (La vieillesse inégale’”), Paul—
Laurent Assoun (‘“‘Le vieillissement saisi
par la psychanalyse’”) y Jean—Louis Le
Moigne (“Le vieillissement des organisa-
tions sociales”).

Maria—José Recoder

*k

REVUE DE L’UER,
No. 5, Vol. XXXV, setiembre de 1984.
Bruselas, Bélgica.

El nimero abre con una breve in-
troduccién del Presidente de la Unién
Europea de Radiodifusion (UER) Albert
Schaf, en la que participa la voluntad de
adaptacién de la unidn, para poder res-
ponder a las nuevas necesidades de sus
miembros. La UER contintia siendo un
organismo internacional vélido y capaz
de asumir los distintos retos que tiene
planteados en la actual era de grandes
transformaciones tecnoldgicas.

El ejemplar suministra varios ar-
ticulos dedicados a la radiodifusién pu-
blica de Francia, Suecia, Suiza y Aus-
tria. Material 1til para entender las li-
neas de actuaciéon y los nuevos proble-
mas que se presentan en cada uno de es-
tos paises.

WANGERMEE (Robert). “El por-
venir de la radiodifusi6én publica y la
UER”.

Se exponen las transformaciones
del panorama audiovisual provocadas
por las grabaciones y por el almacena-
miento de las emisiones, que amplian las
posibilidades de recibir programas mads
alla de las fronteras nacionales. Prolife-
raciéon de mensajes que produce un pro-
ceso, en apariencia contradictorio: de
fragmentacién de publico de evolucién
hacia una descentralizacién regional y
local, de diversificacién y especializa-
cién de los servicios ofrecidos frente a
una globalizacién y de concentracion
del publico debido a la difusién y distri-
bucién de carécter transnacional.

También se precisa una adecuacién
ante los cambios producidos por el paso
del monopolio a la concurrencia o ante
la gran diversidad de las técnicas y los
soportes sobre los que se distribuye la
informacién. Todas estas variaciones
aconsejan una adaptaciéon de las estruc-
turas y de las funciones de la UER para
poder responder a los retos actuales.

WHITNEY (John). ‘‘La radiodifu-
sidén plblica una profesion de fe”’. El di-
rector general de la Independent Broad-
casting Authority se pregunta por las
posibilidades que ofrecen las innovacio-
nes tecnolégicas. El enigma central se
sitila en reconocer en la época actual el
ideal al que se tiende. Las responsabili-
dades de la radiodifusién publica son
muchas y deben asentarse en bases soOli-
das. Es un error quedar deslumbrado
por las tecnologias, olvidando otros as-
pectos. Los telespectadores se interesan
por la programacion, por la oferta, si-
tuiandose el reto en la capacidad de
adaptacion ante las nuevas demandas so-
ciales.

Rosa Franq_uet




CHANNELS of Communication: The
Essential 1985 Field Guide to the Elec-
tronic Media. CHANNELS es una publi-
cacién bimensual del Media Commenta-
ry Council, Inc., corporacién sin fines
de lucro. Editor en Jefe: Les Brown.
Suscripciones del exterior: US$26 a
CHANNELS, Subscription Dept., Box
2001, Mahopac, NY 10541, USA.

En la introduccién a este nimero
especial de CHANNELS, Les Brown
plantea que ‘“‘cuando CHANNELS pu-
blicd su primer Field Guide, el mundo
de los nuevos medios electrénicos era
muy joven. Aquellos eran los dias ino-
centes en que todo lo que se sab{a sobre
la mayoria de las nuevas tecnologias de
comunicacién era lo que eran capaces
de hacer. . . Ese tiempo de inocencia,
increiblemente, fue hace solo dos afios
atras” (Introduction, p. 2).

La Guia 1985 de CHANNELS
contiene informacién y comentarios su-
cintos y lacidos sobre cada aspecto del
desarrollo de los medios electrénicos en
los Estados Unidos. Dos articulos se
presentan como ‘“Perspectiva’: uno, del
propio Les Brown, sefiala que ‘‘en el tur-
bulento mercado, el piblico comprador
se desplaz6 hacia lo que comprende me-
jor: productos de consumo, agregados
palpables al aparato de televisién y otros
artefactos para el hogar clectrénico”.
Daniel Czitrom, en el sugerente articulo
“Recordando el Futuro”, nos dice que
‘el advenimiento de nuevos medios
siempre, y no sélo recientemente, ha so-
breexcitado a alguna gente y ha estimu-
lado predicciones que estaban sencilla-
mente equivocadas”.

Hojeando este niumero especial de
CHANNELS que, reiteramos, s¢ refiere

a la situacibn estadounidense, notamos
que en el campo del video, de ventas
de 30 mil grabadoras de videocassete en
1975 se ha pasado al menosa 7,5 millo-
nes en 1984 (Todas ellas se fabrican en
Jap6én). Los consumidores compraron
més de 100 millones de cassetes virgenes
en 1984, y 65 millones en 1983. Ade-
mas, en 1984 gastaron 1.200 millones
de délares en arriendo de videocassetes.

CHANNELS revisa también la si-
tuacién actual en cuanto a sistemas de
informacién: computadoras, personales,
software, correo electrénico, videodisco
Optico o ldser, videotex y teletext, servi-
cios interactivos.

Pero todo el surgimiento de nue-
vas tecnologias no puede hacer olvidar a
la transmisién televisiva ‘convencional’.
Su alcance del 99 por ciento de los ho-
gares, sea directamente a través del aire
o via cable, es su ventaja permanente,
aunque ha ido perdiendo audiencia.
Aun asi, los ingresos de la ‘““broadcast
TV para 1984 fueron del orden de los
$18.8 mil millones de dolares, de los
cuales mas del 40 por ciento fue a las
tres cadenas, y el resto a estaciones indi-
viduales. Esto implica un aumento del
17 por ciento sobre el afio anterior, que
también tuvo ese aumento en ingresos
brutos.

Tampoco estd ausente de este pa-
norama la Radio, calificada como “la
gran sobreviviente. Por su parte,la TV
por Cable a la fecha consta de mds de
seis mil sistemas que sirven a mads de 83
millones de suscriptores. CHANNELS
también evalla la situacién actual de
otros servicios pagados de television. En
cuanto a satélites, ya hay mas de 20 sa-
télites domésticos sirviendo a los EE.
UU., en tanto que las estaciones terres:
tres’ pronto costardn no mas que un te-
levisor a colores. Se tocan, también as-
pectos de telefonia como el terminal in-
tegrado voz-—datos (IVDT), la radio ce-
lular y la fibra 6ptica.

La Guia proporciona asimismo un
cuadro guia de los canales disponibles
via satélite (por ej., ESPN, CNN, USA,
CBN, MTV) con sus datos bdsicos: pro-
pietarios, financiamiento, hogares alcan-
zados, poblacién-meta y contenidos.
Un cuadro similar es presentado para la
TV pagada (como Home Box Office con
13.5 millones de suscriptores).

Por Gltimo, CHANNELS trae tam-
bién un cuadro con 16 compaififas que
dominan el campo en sistemas de pro-
gramacién e informaciéon (por ej. redes
de TV, servicios de cable, produccion de
programas) y en sistemas de distribucién
(transponders- de satélites, propiedad

de sistemas de cable, radio o television).
Entre los nombres familiares: ABC,
CBS, RCA, Time Inc., Group W, Cox.
Por anadidura, se incluye asimismo un
glosario de términos técnicos e iniciales
tales como NTSC, VBI, MSO.

A primera vista, la Guia parece
traer mas informacién de la que quisié-
ramos, en especial por su alcance nacio-
nal, restringido a los EE.UU. Sin embar-
go, es un modo econdmico de acceder a
una nueva perspectiva global del “estado
de la cuestion” en cada nuevo desarrollo
de los medios electréonicos en un pais
que se precia de vivir en la “revoluciéon
de la informacién®. El aporte original
de CHANNELS, a diferencia de otros es-
tados del arte en revistas de caracter mas
técnico o empresarial, es su permanente
preocupacion con los intereses del pabli-
co, al cual desea ver mas que como sim-
ples receptores y consumidores de una
cada vez mds amplia oferta de medios
y mensajes. La lectura cuidadosa de los
diversos articulos también nos hace ba-
jar (y dudar) de discursos generalistas o
tremendistas sobre desarrollos inexora-
bles impuestos por las nuevas tecnolo-
gias.

La utilidad de esta Guia de Cam-
po, sin embargo, estd restringida a quie-
nes ya estdn familiarizados con los te-
mas que se tocan en ella y desean una
puesta al dia en las Gltimas situaciones.
Es, en efecto, un complemento a las
guias anteriores de CHANNELS (1983
y 1984) y el lector intrigado por esta
version *85 debiera partir desde alli.

En cualquier caso, es una exce-
lente fuente de informacién y punto de
partida esencial para reflexionar desde
aca, y bajo nuestros parametros, sobre
lo que en tiempos y modos distintos -y
a veces no tanto- S¢ nos ira viniendo en-
cima. De no existir ain, ya nos hace
falta un esfuerzo similar para nuestra
propia region, sobre la cual ya hay bas-
tantes datos, aunque muy parcializados
y dispersos todavia. (Eduardo Contre-

ras Budge).
AL
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ROA, Armando.

ESTEINOU M. JAVIER.

““¢Es tan poderosa la imagen televisiva sobre la conducta
del hombre?”/ Armando Roa.- Tecnologia Educativa
(Chile) (3—4): 194 —213,1983.— imp.;esp.

/INFLUENCIA/ /PAPEL/ /TELEVISION/ /IMAGEN/
/HOMBRES/ /COMPORTAMIENTO SOCIAL/ /PER-
SUACION/ /VIOLENCIA/ /PROPAGANDA/ /MANIPU-
LACIONY/.

PORTO, SERGIO DAYRELL,

“As Teorias da comunicacdo de massa diante das novas
tecnologias, ou o inicio do fim da comunica¢do massiva?
/Sérgio Dayrell Porto.— Cadernos do Departamento de
comunicagio (Brasilia) (15): 1-7, Sep. 83.

Resefia: Teniendo como punto de partida a la informdti-
ca, el autor asegura que la teoria de la comunicacién no
deberia ser considerada como que estd al servicio de la
comunicacién de masas, sino que estd en funcién de un
sistema entre diferentes grupos de usuarios, es decir inte-
grada al proceso social.

GARNHAM, NICHOLAS.

“La sobredeterminacién social de los aparatos de consen-
so de masas” / Javier Esteinou M.— Cuadernos del Ticom
(Xochimilco) (4): 1-51, — Ene. 80.— imp.; esp.

Reseria: Se trata de un trabajo de aproximaciéon para des-
cubrir los condicionamientos estructurales que determi-
nan la funcién cultural de los aparatos dominantes de di-
fusiéon masiva, asi como el sistema de comunicacién—in-
formacién al interior del capitalismo. Desde la perspecti-
va del materialismo histérico se analizan los medios, su
tecnologia y propiedad, asi como su capacidad de difu-
sidn social en el proceso de creacién del sentido colecti-
vo.

SCHEID, FRANCIS.

“La cultura como mercancia”/ Nicholas Garnham.— IN:
La Television: entre servicio publico y negocio. Estu-
dios sobre la transformacion televisiva en Europa Occi-
dental.— México: Gustavo Gili, 1983.— 493 hojas; 20
cm.— imp.; esp.

JCULTURA//ASPECTOS ECONOMICOS//ASPECTOS
POLITICOS//ANALISIS  ESTRUCTURAL//MEDIOS
DE COMUNICACION DE MASAS//CLASE DIRIGEN—
TE//INDUSTRIA  CULTURAL//MERCADO//SOCIE-
DAD DE CONSUMO/

‘ I GUILERA AGUERA, L.

Teoria y problemas de introduccion a la ciencia de las
computadoras/ Francis Scheid.— México: McGraw—Hill,
1970.— 286 hojas: il.; 28 cm.,—(Serie Compendios
Schaum).— imp.; esp.

Resefia: El comunicador enfrenta el reto de las computa-
doras y nuevas tecnologias y por ello en su conjunto de
conocimientos debe constar también la de esta ciencia
moderna. La coleccién Schaum, de amplia y reconocida
difusién presenta este libro que es la respuesta a la in-
quietud sobre el comportamiento electronico, como base
para la recuperacion de datos, que en este caso, pueden
aplicarse a la noticia y el reportaje, por ejemplo. En el
texto se transcriben varios programas que pueden ser

aplicados a la ciencia de la comunicacién colectiva. | o

Introduccion a Ia Informadtica/ L. Guilera Agliera.— 2da.
ed.— Barcelona: Promociones Publicaciones Universita-
rias, 1983.— 290 hojas: il; 24 ¢cm.— (Coleccién Laborato-
rio de Calculo No. 21).— imp.;esp.

Resefia: Segln el autor cada vez es mds notorio el papel
de la informdtica —estructurada como una ciencia— co-
mo basamento de muchas otras carreras universitarias,
una de ellas la de los comunicadores sociales. De allf la
importancia de que esta materia se introduzca en los pro-
gramas universitarios y llegue al conocimiento de los pe-
riodistas actuales.

URIBE BOTERO, JAIME. j

(Desaparecera la prensa escrita? Jaime Uribe Botero.—
Bogotéa: Asociacion Universitaria de Informacion, 1984.
167 hojas; 20 ¢cm.— (Cuadernos Hemerograficos).— imp.
esp.

Resena: La cada vez mas rdpida creacion de medios tec-
noldgicos, aplicados a la comunicacion, podria hacer
pensar que los dias de la prensa escrita estdn contados,
sin embargo, la era del computador y la electrénica ha-
revolucionado los grandes diarios que han tenido que
acudir a ediciones sobre temas especializados y regiona-
les, para mantener su importancia, y como se puede ob-
servar, aumentar su circulaciéon.




OEA/ et al./

MACBRIDE, Sean,

Perfiles de proyectos: encuesta sobre proyectos innova-
dores de América Latina y el Caribe que usan tecnolo-
gia educacional (1980-—-1981)/ OEA; PREDE, — Was-
hington: OEA., 1983.— III; 564 hojas: il.; 28 ¢cm. — (Se-
rie Monografias y Estudios de la Educaciéon, No. 7.). —
imp.;esp.

Resena: Se trata del material obtenido en la Encuesta
Regional de Proyectos Innovadores que Usan algiin Tipo
de Tecnologia educativa, realizado entre 1980 y 1981
por el Area de Mejoramiento de Sistemas Educativos del
departamento de Asuntos Educativos de la OEA. La for-
macién de un Banco de Datos y la estrecha vinculacidn
entre esta materia y la comunicacién, hacen que esta pu-
blicacion tenga especial importancia y sus datos sirvan
para otro tipo de proyectos y de andlisis.

ATTELART, ARMAND/ et. al./

“Comunicacién y nuevas tecnologias”/ Sean MacBride.—
Unda—AL comunicacion: estudios y documentos (Bogo-
t4) IV (12): 4—11:1l.; Mar. 84.— imp.: esp.

J/COMUNICACION//ANALISIS CRITICO//TECNOLO-
GIAS DE LAS COMUNICACIONES//RESPONSABILI-
DAD//PAPEL SOCIAL//RELIGION//IGLESIA//COMU-
NICADORES//CAMBIO TECNOLOGICO//PAISES EN
DESARROLLO/

KIDDER, TRACY.

“Nuevos Medios de Comunicacion: Nuevas Preguntas pa-
ra la izquierda” / Armand Mattelart y Jean Marie Piem-
me.— IN: La Television: entre servicio publico y nego-
cio. Estudios sobre la transformacion televisiva en Euro-
pa Occidental,— México: Gustavo Gili, 1983.— 493 ho-
jas; 20 cm. — imp.; esp.

Resenia: Los autores desarrollan en este articulo el tema
del enfrentamiento entre el desarrollo tecnolégico vy la
posibilidad de una auténtica libertad y participacién. No
siempre la utilizacién de los medios mas modernos ha
permitido esta libertad, mas bien ellos se han convertido
en instrumentos de mayor marginaciéon. Es necesario un
proceso lento y prolongado de construccién de la cultu-
ra popular que integre los avances cientificos y las for-
mas de organizacidn y liberacién de la sociedad.

MURRAY, JEROME T,

El alma de una nueva mdquina/ Tracy Kidder.— Buenos
Aires; Celtia, 1983.— 356 hojas: 20 cm.— imp.; esp.

Resefa: Siguiendo el formato de una novela y la descrip-
cién de situaciones anecddticas, el autor analiza la era de
las computadoras y de los modernos adelantos tecnoldgi-
cos, para demostrar que el componente fundamental y
de mayor nivel de complejidad es el ser humano, por su
capacidad, creatividad y determinacién. Este libro mere-
¢i6é el Premio Pulitzer 1982.

SCHILLER, HERBERT,

“Comunicacidén transnacional y autonomia nacional”/
Herbert Schiller.— Unda—Al comunicacién: estudios y
documentos (Bogotd) (5): 28—33, Oct. 81 .—imp.; esp.

JINFLUENCIA] /EMPRESAS MULTINACIONALES/.
/SISTEMAS DE COMUNICACION/, /EDUCACION/
/FORMACION PROFESIONAL/ /CULTURA/ /COMU-
NICACION/ /IDEOLOGIAS/ /TOMAS DE DECISIO-
NES/ /PAISES EN DESARROLLO/ /SOBERANIA DEL
ESTADO].

HAMELINK, CEES J.

Sistema/3 IBM. Introduccién ala Computacién/ Jerome
T. Murray.— México; Limusa, 1979.— 174 hojas: il.; 25
cm.— imp. esp.

Resena: La apertura de las nuevas tecnologias al campo
de las comunicaciones hace indispensable los conoci-
mientos basicos de la computacion para el mejoramiento
de los profesionales del periodismo. En este aspecto, es-
te libro significa una introduccién destinada a ensefar
los fundamentos del procesamiento electronico de datos,
el disefio, funcionamiento y aplicaciones del minicompu-
tador que corresponde al Sistema/3 IBM.

La aldea tradicional y el papel de los trusts en la comuni-
cacion mundial/ Cees J. Hamelink.— Barcelona: Gustavo
Gili, 1977.— 332 hojas; 20 cm.— imp.; esp.

Resefia: La comunicacidn internacional es una parte del
esquema econdémico y politico, seglin el cual los paises
industrializados controlan los flujos comunicativos, los
cuales responden a sus intereses comerciales y de domi-
nacion. Frente a esta realidad los paises pobres son me-
ros receptores de la informacidén que desean darle los
paises ricos. Aldea transnacional o aldea empresarial, es
el topico que analiza este libro.




portuguesa

NOVAS TECNOLOGIAS DE COMPUTAGAO

BRENNON JONES, norte-americano, Diretor Execu-
tivo do Servigo de Imprensa Interlink, considera que a dis-
tribuigdo internacional de noticias e informagéo a nivel lati-
no-americano, serd um dos grandes objetivos das comunica-
¢Oes para o ano 2.000. Jones se refere ao éxito alcangado
pelo Servigo de Imprensa Intelink, nos Estados Unidos, gra-
¢as ao uso de novas tecnologias de computagdo.

NOVAS TECNOLOGIAS DA COMUNICAGAOQ.,
O CASO BRASILEIRO

LUIZ FERNANDO SANTORO, brasileiro, Presidente
da Comissdo de Radio, Televisdo ¢ Video da Secretaria de
Cultura do Estado de Sio Paulo, apresenta um panorama
informativo sobre o estado atual das novas tecnologias da
comunicagdo e micro-lectrénica e sua aplica¢do no campo
da temdtica, como uma ultima oportunidade para que o
Brasil empreenda o inicio da sua independéncia tecnolégi-
ca.

A TELEVISAO NO ANO 2.000

MELVIN A. GOLDBERG, norte-americano, refere-se
3 televisdo nos Estados Unidos, analizando: onde esta, para
onde vai e qual € o seu potencial, indicando que o seu mais
recente competidor é o “CABLE”, o mesmo que oferece
uma multiplicidade de servigos e que tem determinado uma
baixa na audiéncia das trés redes ou cadeias de televisdo.
No entanto, a cadeia de televisdo continua sendo o meio
principal para alcangar grandes audiéncias nos Estados Uni-
dos. Como uma das novas conquistas no campo do video,
indica a computadora pessoal que afetara a todos os meios
de comunicagdo, incluindo a televiséo.

0S SATELITES E O FUTURO

LUIZ FRANCISCO PERRONE, brasileiro, Diretor
Adjunto de Relagées Externas no INTELSAT, analisa o mi-
lagre eletrdnico, produto de séculos de esforgos, que permi-
tiram um numero crescente de interconexdes e lagos de co-
municagdo em um mundo cada vez menor € que procura
um destino comun. Perrone se refere aos novos campos
Vista, aos Servicos Empresariais e ao INTELNET, que re-
fletem a tendéncia ao investimento da tecnologia e ao uso
de terminais terrestres menores € menos onerosos.

DA GALAXIA GUTENBERG A GALAXIA
VON NEUMAN

JULIAN MARCELO, espanhol, Diretor de AGORA,
Revista Oficial do Escritorio Intergovernamental de Infor-
mética (IBI), quem, através de uma recuperagdo de MacLu-
han da Galdxia Gutenberg, analisa uma série de possibilida-
des e de riscos que se abrem a partir do desenvolvimento
das novas tecnologias da informagdo. Nesta entrevista,
CHASQUI recolhe as opinides do autor, com a intengdo de
difundir um ponto de vista original sobre esta nova ¢ imen-
sa vertente da comunicagao.

AS COMUNICAGOES NO ANO 2.000

LUIS E. PROANO, Diretor Geral do CIESPAL, no
seu editorial, manifesta que toda inovagdo tecnoldgica sem-
pre tem situado o homem perante uma encrusilhada de es-
peranga e angustia, de ameaca e promessa. E possivel que
o futuro amplie as fronteiras da liberdade ou que inicie
uma nova forma de escraviddo, que crie uma maior concién-
cia da solidariedade humana ou que agudize a dominagédo de
umas nagdes sobre outras,
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NEWSPAPERS IN THE YEAR 2.000

Donald Till, British Director of Communication, The
Washington Post, is optimistic about newspapers’s future,
given that the end - product has changed little in a hundred
years or so. However  changes in the production of newss
papers are nothing short of revolutionary and will continue
to be so. Till reviews présent and projected innovations
for each newspaper department. He also indicates that
newspapers can only compete with other media by using
the most modern telecommunications technologies. While

TELEVISION IN THE YEAR 2.000

Melvin Goldberg, Vice-President, ABC, writes about
recent USA TV tendencies. TV s virtually everywhere
(98%/0 of homes, 91%/0 with color TV sets); there are 844
commercial channels and over 400 public of educational

station§. Among new TV services offering the viewer wider

. program aptions, Goldberg stresses cable TV: 70°/o of
homes are already wired, and 47%/0 subscribe to a cable
system. He also discusses other systems such as STV, MDS,

. SMATV and DBS. Laser videodiscs scem promiising in the

these are also the basis for electrcmc pubhshmg, Tllltl ‘
believes that the latter cannot replace newspapets, even

though they are alternative media on their own. He also
reflects ‘on ‘impacts of the described innovations on the

thied world, = We cannot live without automatzzatton, He
stresses and newspapers reqilire access to madem tel
communication services at affardable costs. il hopes.
that by the year 2000 newspapers will continue to repre

sent a wide array of perspectives and tastes, (ECB).

educational field, whﬂst VCRs are already present in 20°/

of homes and probably in 750/0 of homes by the ye' »
2000 Goldberg states that one has to look beyond tele. b
sion, particulatly to the personal computer: 18 million °
these are expected to be in use by 1985, and over. 50@/
of homes would have one by 1990, Thus, the perso al
conputer must be seen as a part of the overall commumca~ .
tion environment, affectmg all mecha mcludmg TV (ECB

DEMOCRATIZING ACCESS TO INFORMATION

; Brennon Johes Executive Director, INTERILINK
Press Service, presents his experience in distribution of

Third World news and perspectives in the U.S. From its.

-ostart, Interlink realized that main ‘media markets were
h‘mited, as well as difficult to penetrate. However, there
also are universities, educational institutions, research or
action organizations; corporations and governnent agencies

. that require specific, fast and cheap information,

Interlink meets such demand through computers and
interactive -communications: it feeds its news daily to

SATELLITES AND THE FUTURE

Luiz Perrone, deputy Director, INTELSAT, says

that the telecommunications satellite industry is still in its

1 infancy and that its potential for world -wide links with
}tptal flexibility is just beginning to be a reality. Satellites

~ will soon be hupe computers suspended in space. The ques-

tion is who will benefit. Satellites mainly distribute infor-
- mation to mformatton—nch societies; but that does not

imply that recipient poor societies cannot benefit. This

TELECOMUNICATIONS IN BRAZIL

Jorge Marsiaj, of TELEBRAS Research and Devel

‘opment Council, details various significant telecommuni-
. cations advances in his country. All municipalities are now
linked to the telecommunications netwotk and all equip:
ment and materials used are nationally produced. He also
‘describes the origins, structure and present status of Tele-
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brés and the services 1t prov1des.

commeraal databases from which Interhnk ’s chents can'f:f
access them selectively. 1his requires, of course, a certain
degree of national development in pse of commumcatwns. .
and computers, If the objetive is to democratize commu-.’ .
nication, says Jones, then technology must be. cheap, { r
get cheaper. - Also, technology must not be overrated
Due attention should be given to content, and to support—h"'_'
ing activities for its use, such as educatmn trammg and' _
cootdination. (ECB). »

requires explicit plannmg, Perrone mentxons four Intelsa -
services tailored to Third World needs. This type of serv-
ices is favored by the tendency towards bigger and my
sophisticated satellites and smailer sunpler and. cheape
earth stations,

Intelsat’s task is to transform future mto reah’cy,
its Objetives; coneludes Perrone is that the benefits
satelhte commuinication are shared by all natlons {ECB)

He stresses the cru
tole of Research and Development in. Brazwsmtelecom
mcatmns evolution Fmaﬂy, Marsial outlines thiee alt
native development scenarios for Brazﬂum telecommu
cations and points out the dxfferent pmormes set for
plannmg (BCB) . ;
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MONOGRAFIAS CIESPAL MONOGRA FlAs ClEspay

La nueva serie de publicaciones, MONOGRAFIAS CIESPAL se suma a la tradicional
Coleccion INTIYAN, que viene apareciendo desde 1969, y a la serie MANUALES DI-
DACTICOS, que se inicio este ano.

MONOGRAFIAS CIESPAL aspira a aprovechar importantes trabajos sobre comunica-
cion que no tiene extension suficiente como para constar en la Coleccion INTIYAN y
que rebasarian la de los temas que ofrecemos en la revista CHASQUI, otra de las publi-
caciones especializadas de CIESPAL.






