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Editorial:

Capitalismo Cognitivoy
Comunicologia Abierta

Toda actividad investigadora presupone una practica tedrica mediada por la
sobredeterminacion de la actividad creativa. Un modo de produccion es una
relacion social compleja que esté en la base y es logica de mediacion social de
las formas de pensamiento y ensenanza. En nuestro caso, de la Comunicologia.
No hay posibilidad de conocimiento sin trabajo. Toda mediacion cognitiva es o
presupone un proceso de produccion.

Esto implica que es el resultado del trabajo de la imaginacién humana para elaborar
ideas, conceptos, sistemas de ideas que articulan un margen mas o menos amplio
de dimensiones de la vida social que nos permitan comunicar lo que consideramos
los procesos estructurantes o las formas mds o menos permanentes o regulares en
el tiempo en las que se estdn organizando las sociedades, los modos de su cambio e
inclusive las experiencias individuales en el seno de ellas. (Tapia, 2013, p. 41)

Eludir esto es negar la dimensién constitutiva esencial de toda obra o pen-
samiento, cuando no idealizar la llamada sociedad cognitiva. La multiplicacion
y densificacion cotidiana de las nuevas tecnologias en nuestras sociedades —que
han llevado a popularizar términos como los de sociedad de la informacion y/o
del conocimiento para definir las caracteristicas de un ecosistema comunica-
tivo que nos envuelve y que acarrea nuevas formas de entender, no solo las rela-
ciones sociales, sino también las formas de expresion politica e incluso las dina-
micas de desarrollo econdmico- resultan a veces tan opacas e impenetrables
que el propio campo cientifico se niega a pensar reflexivamente las condiciones
de su propia practica académica. Asi, por ejemplo, cuando abordamos proble-
mas estructurales como el de la ciudadania digital, la literatura especializada en
la materia tiende a describir el nuevo ecosistema cultural a partir de una serie
limitada de problemas relacionados con la brecha digital -como un nuevo factor
que estructura la exclusion social-, con la reconfiguracion de las formas de vivir
y percibir el espacio ptblico y con la revision de los derechos fundamentales, a
raiz de las transformaciones que acompanan al proceso de globalizacion, enten-
dido este como un cambio en las condiciones en que se define y ejercita la ciu-
dadania. En menor medida se abordan cuestiones geopoliticas —tales como los
modelos, politicas y estrategias de posicionamiento de la economia y la socie-
dad- desde miradas transversales que problematicen las propuestasy discursos
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dominantes en la materia, como parte del proceso de insercién en la economia
global. Al tiempo termina siendo necesario repensar las mediaciones que atra-
viesan y definen en la actual fase de desarrollo histérico el llamado Capitalismo
Cognitivo. Inclusive si hablamos de produccién y difusion del conocimiento, o
en términos estrictamente académicos; si es que alguna vez se pudo y fue perti-
nente hablar en tales términos idealistas.

Asi, si los procesos de acumulacion por desposesion son una caracteristica
del modo contemporaneo de explotacion capitalista, por otra parte, discutir los
sistemas de propiedad intelectual y sus efectos en el conjunto de las industrias
culturales y sistemas de informacion y conocimiento de la region se torna, a
nuestro entender, una prioridad estratégica. Este esfuerzo apunta a repensar las
formas de determinacion del trabajo creativo, la jerarquizacion de los discursos
cientificos -y de las autorias- con la que hoy se encubren desigualdades de la
division internacional del trabajo intelectual entre el Norte y el Sur globales.
También, problemas concretos como la centralizacion y el oligopolio de las
plataformas de divulgacion cientificas -las cuales se encuentran basadas en
criterios tipicos de un diagrama en el que se valora un tipo de rentabilidad
ajena a la producciéon de nuevo conocimiento. Incluso, la estigmatizacion
de determinados campos dentro de las disciplinas por su baja rentabilidad
econdmica. En este marco, la Comunicologia precisa definir una agenda comtn
sobre tales cuestiones, reconociendo la centralidad de la subsuncion del trabajo
intelectual.

La politizacion de la decolonialidad del saber-poder en nuestro ambito pro-
yecta en estalinea un programa de trabajo a discutir. Esnecesario abonar el prin-
cipio de apertura de espacios de cooperacion y apropiacion del conocimiento en
funcion de los cambios en la produccion académica, la cual se ve determinada
por la relevancia de lo virtual sobre lo presencial y la centralidad de la media-
cion social de la ciencia. Por esto es fundamental, como dijimos, discutir los
sistemas de propiedad intelectual y sus logicas estructurantes; también, ante
la radicalizacion del sistema de apropiacion del conocimiento —-como patentes
y copyright— que, con otros tipos de mecanismos regulatorios, se impone con
fuerza a través de diferentes escenarios geoestratégicos de la llamada Sociedad
del Conocimiento.

En estos contradictorios procesos radica la lucha en comin que CIESPAL
pretende avanzar con los movimientos politicos y sociales. Nos disponemos
contra de los abusos y la radicalizacion de los sistemas de patentes y otras
formas de monopolios artificiales sobre bienes materiales e inmateriales, en pro
de un biosocialismo de los bienes de informacion y el conocimiento de codigo
compartido. Con este afan hemos convocado a reflexionar a la comunidad
académica sobre la creacion intelectual y la Comunicologia, ante los nuevos
cercamientos que median la actividad cientifica por los diferentes regimenes de
propiedad en los cuales nos movemos, poniendo en escena las discusiones clave,
buscando deconstruir y descolonizar los escenarios en los cuales se debaten y se
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EDITORIAL

imponen estas agendas, en la practica concreta de investigacion, dentro y fuera
de nuestras universidades.

Desde este punto de vista, el luchar por el cédigo pasa por una practica
académica, politica y social que genere conciencia critica sobre los esquemas
juridicos y tecno-sociales que continuamente nos regulan; haciendo una
defensa de la economia social del conocimiento y de los bienes comunes frente
a agendas, politicas cientificas y dispositivos de difusion que cercan y limitan la
creacion intelectual por la exigencia de acumulacion y valorizacion capitalista.
En particular, la determinacion y naturaleza contingente de toda produccion de
conocimiento social hoy se torna mayor, debido al proceso de industrializaciony
tecnocratismo que envuelve la tarea de pensar en una academia crecientemente
colonizada por la logica abstrusa de capitalizacion. Ello implica un problema
de Sociologia del Conocimiento y de Teoria de la Ideologia; en el sentido de
intentar problematizar las nuevas formas de practica tedrica en los contextos
histérico-culturales contemporaneos, desde el punto de vista —en el sentido
benjamineano- del sensorium del actual modo de informacién que rige en
el Capitalismo Cognitivo. Los efectos empirico-tedricos, y las posibilidades
emancipatorias frente a las derivas de los nuevos contextos socio-técnicos —
propiciados por la reestructuraciéon del modelo de acumulacion capitalista
y los acuerdos de libre comercio transatlanticos que afectan hoy a la practica
académica en Comunicacion- son evidentes. Estan presentes en la vida del
cognitariado, definen y gobiernan su organizacion y modus operandi, con el que
han de compatibilizar viejos principios y modos de concepcion de las Ciencias
Sociales y las Humanidades clasicas y exigencias productivas e instrumentales
inmediatas, las cuales son impuestas por las agencias y nuevos actores del
sistema de ciencia y tecnologia universalmente.

En este contexto, numerosas son las cuestiones a pensar y definir como
lineas de investigacion desde un enfoque sociocritico. A saber:

+ El estudio de las formas de la subsuncion del trabajo académico en la
Comunicologia por el capitalismo cognitivo contemporaneo.

- Elanalisis de las politicas publicas del sistema de ciencia y tecnologia y las
nuevas formas de neocolonialismo comunicacional.

« Laimposicion de nuevas gramaticas en la escritura académica.

- Las contradicciones de la difusion del pensamiento comunicacional
y los limites al desarrollo cientifico que imponen los oligopolios del
conocimiento.

« La critica tedrico-metodologica de los sistemas de indicadores de impacto
y sociometria como cercamiento del trabajo creativo.

- La problematizacion del derecho de propiedad intelectual y la defensa de
sistemas de acceso libres para una Comunicologia Abierta.

CHASQUI 133 - DICIEMBRE 2016-MARZO 2017 1
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- La investigacion de las formas de institucionalidad favorables a una
economia de los bienes comunes del conocimiento comunicacional y la
democratizacion de la practica cientifica.

- La transdisciplinariedad que las humanidades digitales y los modos
de investigaciéon en red, mediados tecnolégicamente, imponen como
exigencia al nuevo sujeto cualificado del conocimiento.

Sabemos que este tipo de debates o planteamientos de investigacion parecen
hoy marginales o irrelevantes, pese a la creciente conciencia de los trabajadores
intelectuales. En parte, tales cuestionamientos tienen lugar en un contexto
estructuralmente hiperconcentrado y bajo el dominio del relato neoliberal que
ha producido —como critica Chomsky- un asalto a las universidades. Las multas
millonarias de la UE a gigantes como Google no resuelven el acceso restringido
al conocimiento. Las practicas monopdlicas de estos actores globales -los
cuales trabajan con la inteligencia social general estan en la base de nuevas
logicas de poder y control de la videovigilancia- directa o indirectamente
sobredeterminan la propia practica académica, con la consabida renuncia a una
politica antagonista en el frente de la ciencia y la tecnologia. Los indicadores
de Google Scholar, o los monitoreos de fuentes de Google Search, prevalecen de
hecho en los sistemas nacionales de ciencia y tecnologia. Frente a la tradicion
de la filosofia de la sospecha y la organizacion autonoma de la actividad
investigadora —que deberia prevalecer para una articulacion verdaderamente
productiva de la actividad cientifica- hoy los responsables de evaluacion y
acreditacion de la mayoria de gobiernos, con independencia de su lineamiento
politico e ideolégico, replican acriticamente el mantra de los actores globales
corporativos incidiendo en la pérdida de autonomia del campo académico por
el metarrelato neoliberal de la eficiencia y el discurso de la Calidad Total, cuya
logica permea —como ha revelado en su genealogia Armand Mattelart- el propio
modelo de construccion de la llamada Sociedad del Conocimiento.

Mas alla de determinismos reduccionistas, convendremos determinar no
obstante que, hoy por hoy, y pese a lo reiterativo de la panoplia institucional de
argumentos al respecto, no es posible hablar de un inico modelo de sociedad de
la informacion. La propia UNESCO prefiere utilizar el término sociedades del
conocimiento, poniendo el acento enla diversidad de modelos existentes. Lafalta
de acuerdo en el tipo de indicadores que pueden definir el nivel de integracion
en la sociedad global de la informacion y la interrelacion de las dimensiones
politicas, sociales y econdmicas en este propodsito hace mas urgente, si cabe, la
necesidad de reflexionar criticamente sobre la planificacion y evaluacion de las
politicas publicas en materia cientifico-tecnologica. En este sentido el esfuerzo
realizado en la elaboracion de indicadores objetivables — por ejemplo, dentro
de los objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir (2013-2017) en paises del Sur
como Ecuador-ha de ser valorado y evaluado en funcion del papel jugadopor las
variables inmateriales en relacion al desarrollo de un nuevo modelo productivo
en el marco del Capitalismo Cognitivo, en coherencia con el C6digo INGENIOS y
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su voluntad de transitar hacia una matriz productiva incluyente y democratica,
basada en el uso intensivo de recursos infinitos (conocimiento, creatividad e
innovacion), un reto no exento de innumerables obstaculos e inconvenientes,
como demuestra la experiencia vivida por CIESPAL en este proceso.

Por otra parte, ademas, es evidente que cuando discutimos el Capitalismo
Cognitivo y los discursos de Sociedad del Conocimiento, estamos definiendo el
modelo de mediacion social de la ciencia, esto es, la propia reconfiguracion de la
esfera publica, del espacio publico, merced al impacto de las nuevas tecnologias
que tiene consecuencias fundamentales directamente en el ejercicio diario
de la ciudadania. Por un lado, a las nuevas tecnologias se le suponen una
serie de potencialidades en el plano sociopolitico, entre las que destacan las
de refundar las formas de socializacion en las esferas privadas y los espacios
publicos, reducir el fendmeno del déficit democratico asi como la desafeccion
ciudadana, contribuyendo a los procesos de desarrollo, innovacion y mejora
de las posibilidades de participaciéon democratica. No obstante, la innovacion
tecnoldgica no tiene por qué coincidir necesariamente con consecuencias
trascendentales y positivas para los modelos democraticos de organizacion.
Antes bien, haciendo un ejercicio de memoria historica, se podria considerar
que las esperanzas puestas en la superacion de los conflictos sociales,
politicos, culturales y econémicos a través de las nuevas tecnologias —ademas
de suponer la reedicion de los discursos difusionistas que ya vieron luz con
anteriores revoluciones tecnoldgicas— responden a una mitificacion ideoldgica
cargada de racionalidad instrumental, por mas que se pretenda fundamentar,
discursivamente, por el propio sistema de ciencia y tecnologia. De hecho, en la
proclamada era de la educacion expandida hemos vivido un creciente deterioro
del sistema universitario y una paulatina privatizacion del dominio publico en
este ambito, tanto que hoy el propio sistema nacional de investigacion depende
de plataformas concentradas de informacion y conocimiento que marcan las
reglas de la meritocracia académica, en un proceso de clara transferencia de
recursos del Estado a corporaciones privadas. Por ello, algunas entidades como
CLACSO han apostado en firme por REDALYC y los repositorios abiertos de
conocimiento.

El Portal de Revistas de Ciencias Sociales y Humanidades registra mas de
730 publicaciones y 270.000 articulos a texto completo. La masa critica de
este espacio deberia considerarse una iniciativa de referencia en politica de
ciencia y tecnologia, asi como en la evaluacion de la actividad investigadora
del cognitariado. Pero en el marco de referencia de las autoridades cientificas
dominan las companias del Norte: Elsevier, Thomson Reuters, y otras que
imponen una netputacion del todo dudosa -ya que existe una opacidad
constitutiva sobre los dispositivos de valorizacion de estas plataformas privadas
en su proyecto hegemonico de dominio de la practica académica colonizada. La
propuesta de lucha por el codigo implica la liberacion de algoritmos que hoy las
corporaciones protegen y justifican —como antafio en el modo de produccion

CHASQUI 133 - DICIEMBRE 2016-MARZO 2017 13



SIERRA CABALLERO

feudal el estamento sacerdotal limitaba el libre acceso a la fuente de todo
conocimiento parareproducir la posicion social y econémicamente privilegiada.
La econometria reedita asi hoy, en la evaluacion de la productividad académica,
la historia como farsa de los nuevos mandarines en nuestro tiempo.

Los rankings de universidades, revistas, departamentos y centros de inves-
tigacion, la cultura de libre competencia y productividad del sistema cientifi-
co-técnico rompen con el principio de cooperacion que rige, necesariamente,
enla comunidad académica para el avance y progreso general del conocimiento.
En otras palabras, conforme avanza esta logica parametral del Capitalismo
Cognitivo, se impone una cultura privativa, de alienacion del conocimiento
de su origen publico y comin como caracteristica primordial de la actividad
investigadora. Una clara constatacion, o efecto mas pernicioso, de la ausencia
de una Comunicologia Abierta, es la invisibilidad del campo regional y el neo-
colonialismo del Norte. Apenas unas pocas revistas latinas aparecen en Web of
Science, pese a la mejora en los ultimos afios. Las politicas de ciencia y tecno-
logia imponen ademas el criterio de la difusion, no la calidad, como elemento
o indicio de validacién de la productividad cientifica. Se observa en este pro-
ceso una suerte de neocolonialismo —en este caso angloamericano- que exigiria
ser evaluado desde el punto de vista cualitativo. En cualquier caso —sin entrar
a cuestionar la calidad de los productos difundidos en este modelo- lo cierto
es que la imposicion del inglés como lengua franca en la ciencia, sin discusion
alguna, es resultado de una politica ptiblica que socava las bases culturales
propias, que acepta una lengua foranea - solo una- como lengua vehicular no
solo en organismos internacionales, sino incluso en las propias publicaciones
académicas, por primera vez en la historia después del latin. La paradoja es
que en espacios como la UE, donde se han invertido millones de euros -y antes
ecus— para fomentar la diversidad y pluralismo lingiiistico, con redes como los
Centros de Documentacion Europea (CDE), finalmente se termina por justificar
el monolingiliismo por razones presupuestarias. Se niega asi la dimension cultu-
ral e ideologica asociada a esta lengua en la gestion publica.

En este sentido, la critica al Capitalismo Cognitivo y la defensa de una
Comunicologia Abierta pasa por abordar la cuestion central de esta discusion:
reconocer o no la naturaleza comunal del conocimiento. Mas alla de las tesis
del General Intellect de Marx, lo cierto es que en la era moderna el capitalismo
ha impulsado el principio comunitario de organizacion del trabajo cientifico
defendido por los clasicos del funcionalismo sociolégico. Y ello significa
un modelo de reproduccion del capital cognitivo basado en prestaciones y
contraprestaciones, en socializacion y acceso libre, en una vision en fin de
servicio publico.

Lo comun, del latin munus, como bien advierten Laval y Dardot, remite a
la doble faz de la deuda y del don, del deber y el reconocimiento, propios del
intercambio simbolico. Sin reciprocidad y equidad no hay conocimiento
posible.

14 CHASQUI133 - DICIEMBRE 2016-MARZO 2017



EDITORIAL

Los términos communis, commune, communia o communio, formados todos ellos
con la misma articulacién de cum y de munus, significan no solo lo que es puesto
en comun, sino también y sobre todo a quienes tienen cargos en comtin. Lo comiin,
el commune latin implica pues, siempre, cierta obligacion de reciprocidad ligada al
ejercicio de responsabilidades puiblicas. (Laval & Dardot, 2015)

Solo asi es posible el circulo virtuoso de construccion de comunidad
cientifica y de excelencia.

Bien es cierto que la logica managerial de los circulos de calidad y el modelo
toyotista es el que impone un régimen o practica académica de rendicion de
cuentas poco habitual en la logica tradicional de funcionamiento del campo.
Pero hoy los indices, rankings y politica de competencia que rige los sistemas
de produccion cognitiva anulan toda la potencia del principio de comunalidad
en el trabajo cientifico. La colonizaciéon de las formas mancomunadas de
investigacion y docencia es un hecho. Por eso hablamos de subsuncion del
trabajo intelectual por el capital.

Esta captura no es posible sin el papel dominante del Capital Financiero.
Los fondos buitre y el capital ficticio dominan no solo el ambito de los medios
de comunicacion sino de la propia produccion de conocimiento, tal y como
vimos en la crisis de las punto.com. Ya sabiamos de las conexiones de lobbys —
como el Grupo de Diarios de América con el capital financiero internacional- o
la dependencia de las agencias de prensa internacionales -como Reuters- de
quienes procuran, via agenda setting, imponer ciertas coberturas de la crisis.
En menor medida, sin embargo, se ha abordado la relacion entre el Capitalismo
Financiero y la investigacion y practica académicas —pese a la inmersion
cotidiana de los comunicologos en una logica de captura propia del capital
rentista, siguiendo la cultura de subasta y especulacion propias del capital
ficticio. Dos ejemplos ilustrativos de esta logica es la transferencia de recursos
propios, salariales, del investigador al pago de traducciones y derechos de
publicacion en plataformas privativas que explotan el trabajo académico, e
incluso, detraen recursos monetarios del propio investigador. El otro ejemplo es
lalégica del calculo que rige la funcion editorial de las revistas académicas, mas
preocupados en indices de impacto y cotizacion en la bolsa de los conocimientos
validados —como sistema de valorizacion (ficticio)- que por la calidad de los
contenidos y objetos de conocimiento. Al grado que algunas publicaciones
consideran que el rechazo —en una clara operacion de calculo interesado- de
alrededor del 90 0 95% de los originales recibidos, garantiza un posicionamiento
y factor de impacto mejorado. Esto es, los propios editores (y las editoriales
consorciadas como oligopolios dominantes) imponen una légica de escasez de
espacios, canalesy procesos de difusion del saber como forma de valorizacion de
su propia plataforma; en una incansable competencia cuyo resultado evidente
es la depauperacion de los contenidos, la selectividad y exclusion de un amplio
contingente de investigadores (destruccion creativa) y, tendencialmente, la
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homogeneizacion por la exigencia de citaciones y creciente autoreferencialidad
que demuestran estos escasos espacios y las agencias de calificacion (privadas)
que definen dichos criterios con total opacidad, imitando el procedimiento de
las agencias de riesgo en los mercados de futuro.

Es por ello que, en 2013, organizaciones como el Wellcome Trust y el
Consejo de Financiacion de Educacion Superior para Inglaterra suscribieron la
Declaracion de San Francisco de Evaluacion de la Investigacién (DORA), que opta
por que los factores de impacto sean desechados como base para las decisiones
de financiacion, de nombramientos y ascensos.

A nuestro modesto entender, la Universidad -y especificamente la
Comunicologia— debe confrontar el Capitalismo Cognitivo en su terreno y volver
a aprender a pensar, en el nuevo contexto de subsuncion del trabajo intelectual,
desde las preguntas intempestivas, partiendo de lo elemental, como plantean el
colectivo IDOCENTIA (Fernandez Savater, 2016). A saber:

sEn qué se convierte el ejercicio de la docencia cuando se considera una actividad
de segunda, al tiempo que se estandariza e instrumentaliza la relacion pedagdgica?
sEn qué se convierte la investigacion sometida a criterios y rankings que valoran
principalmente lo cuantificable, exhibible y comercializable?

No vamos a extendernos en el analisis a todas las preguntas implicitas en
este cuestionamiento que remitirian a una discusién sobre el sentido de la
docencia en términos de filosofia de la educacion. Pero vale la pena reconocer
-basicamente, a modo de respuesta preliminar- que hoy se impone una
investigacién administrativa, sometida, desequilibrada, instrumental, acritica,
inconsistente, banal, medida y replicada insustancialmente en su absoluta
irrelevancia. Hablamos al menos desde las Ciencias Sociales, pero cabe observar
que en campos como la medicina o la ingenieria esta colonizacién es mucho
anterior, mas intensiva, llegindose a abordar problemas de conocimiento
insignificantes para dejar de lado otras cuestiones que los intereses creados de
farmacéuticas, grandes emporios o el propio capital financiero eluden promover
por su escaso retorno monetario.

En este sentido, podemos formular tres criticas iniciales —en términos de la
légica econdmica neoliberal- a discutir desde la Universidad en este proceso:

1. Eficiencia. Tal y como demuestran Haffman y Radder, la eficiencia es
solo una promesa en este modelo del Capitalismo Cognitivo. Gran cantidad de
investigadores quedan excluidos fomentandose con la competencia cuellos
de botella y dificultades de acceso que invierten el equilibrio de la correlacion
recursos-resultados. Esto es, como la propia economia neoliberal, el modelo de
cultivo del Capitalismo Cognitivo es evidentemente ineficiente en el ambito de
la investigacion social. La logica parasitaria que promueve arruina el talento,
aportes y actividad de un gran ntimero de investigadores por la imposicion
del principio de escasez de canales, recursos y fuentes para su actividad. Un
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ejemplo doloso evidente de esta ineficiencia tiene que ver con la difusion del
conocimiento. Es evidente que no resulta nada favorable para un sistema
nacional de ciencia y tecnologia una politica que invierte dinero publico para ser
transferido al centro del capital -Estados Unidos, por ejemplo, y sus oligopolios
del conocimiento- negando la pervivencia de una industria editorial propia de
revistas, por la exigencia de publicar en monopolios como Thompson Reuters.
Los estudios sobre el coste de publicar en inglés ya han sido desarrollados ahora
que se insiste desde el Instituto Cervantes en el valor econémico del espafol.
Los economistas neoliberales no analizan por ejemplo el coste de que cada
investigador o ciudadano tenga que aprender el inglés por imposicion —ni las
dificultades de adquisicién de ciertas destrezas y competencias lingiiisticas
en el caso de campos especializados como la ciencia. Segin Hoppe (2015),
para Reino Unido son mas de 13.000 millones anuales de beneficio, los cuales
deberian considerarse un claro perjuicio para el desarrollo de la industria
cultural latina. Por no mencionar las acciones que han iniciado, en la propia
docencia y organizacion del campo, de la resistencia del cognitariado en forma
de sabotaje y huida de esta logica de la exclusion.

Entre la actitud perversa de los investigadores de un sistema que no reconocen —
porque resulta injusto e improductivo- y la subversién activa opuesta al modelo
imperial que se introduce en la Universidad, el caso es que el modelo de organizacion
del campo resulta menos productivo en proporcion de un modelo de Comunicologia
Abierta y auténoma.

2. Calidad y competencia. Como sucede en los medios, la precariedad de
la fuerza de trabajo incide directamente en la baja calidad de contenidos. Por
ello la Periodistica aborda hoy el tema con preocupacion. Del mismo modo,
una academia comunicacional precarizada, sin consideracion de la industria -
nunca la tuvo-, esta llamada a bajar los estandares de calidad justamente por
la homogeneidad de indicadores neopositivistas de produccion que hoy rigen
en la légica difusora que impera con la competitividad. La obsesién por la
excelencia ha llevado, en esta inercia, a todo tipo de planteamientos: desde el
plagio en el inicio de la carrera investigadora de los mas jovenes, presionados
por una exigencia de productividad nada razonable en un proceso largo de
formacion, hasta el pirateo y la repeticion sin creatividad de los investigadores
senior, obligados a trabajar sobre ciertos topicos y metodologias que impone
el sistema, por no olvidar la ausencia de produccion teérica original ante el
empirismo reinante que todo lo gobierna. La cultura de los ganadores impone
en esta dinamica la abstraccion de la ciencia como resolucion concreta de
problemas que oculta y olvida los descontentos y deshauciados de este modelo
neoliberal. El modelo crediticio, valga el juego de palabras, ha desacreditado a
tal grado la academia que empiezan a renunciar los mas jévenes a una carrera
sin sentido, ademas de algunos de los mejores y mas veteranos académicos, por
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la loca carrera de impactos requeridos, sin dialogo ni construccién en comun.
El conocimiento es —siempre lo fue- compartido. Crece si se comparte, porque
la vida esta tramada, también la ciencia, en ecosistemas. Nacer, dice Morin, es
conocer. Y como en la vida, no es recomendable sonar en islas de Robinson,
sino en archipiélagos conectados de areas, departamentos, grupos, institutos y
universidades. Conectar, compartir, dialogar son las légicas de cooperacion que
hacen posible el avance del conocimiento. Esta es conditio sine qua non para el
progreso del saber. En Comunicologia, la Ciencia Aplicada de lo Comun, bien lo
sabemos. Por ello confundir la calidad de un medio de difusion con la calidad en
si del producto difundido, o identificar excelencia con un puesto en un ranking
es mas que un indicio. Se trata mas bien de una senal confusa del ser, el deber y
el estar que ha de distinguir a todo sujeto de conocimiento.

3. Innovacion. Finalmente, la critica del Capitalismo Cognitivo ha de
cuestionar el fetichismo de la economia emprendedora ante los monopolios
virtuales. En la era del turbocapitalismo, renovarse o morir actualiza el discurso
schumpeteriano de la destruccion creativa como principio irrenunciable de la
docencia y la investigacion. Al amparo de este discurso mixtificador se favorece
la concentracion de presupuesto en areas, grupos, territorios, departamentos e
investigadores selectos, reduciéndose las condiciones de acceso a recursos por
el conjunto y mayoria del campo académico en general. Ya hemos argumentado
lo ineficiente de este modelo. Pero més alla atin, el problema de la destruccion
creativa, como decimos, no solo es su ineficiencia sino que, por ende, excluye
a amplios conjuntos de investigadores, sin incrementar la innovacion pues,
como decimos, uno ha de investigar lo que el sistema financia o publicar aquello
que las jerarquias establecidas definen en la posicion de poder desde ciertas
plataformas oligopdlicas de difusion del conocimiento. Por otro lado, el sistema
de cercamientos del Capitalismo Cognitivo objetivamente limita la innovacion.
Primero porque no esta demostrado que con la contribucion cientifica el sistema
reconozca un retorno a los trabajadores del campo. Asi por ejemplo quien
suscribe —permita el lector ilustrar con un caso propio- ha vivido en la tltima
década una merma de recursos. Pese al incremento considerable de resultados
de investigacion y la productividad del grupo dirigido ~-COMPOLITICAS- uno
observa como han ido progresivamente menguando los recursos de retorno
por el incremento de la productividad y aportes al campo. Esta realidad se da
por lo general en el propio Estados Unidos (productividad intensiva y elevada
concentracion de fondos en grupos y proyectos de I+D prestigiosos) o, como
demuestran Haffman y Radder, en otras latitudes como Holanda. El paso de
la “biscuit factory” a la “Factory logic” representa la reduccion de diversidad,
equilibrio, criticidad y cultivo de areas como las humanidades, consideradas
de baja eficiencia productiva, por no ser directamente rentable segtn la logica
neoliberal; lo que sin duda elimina una de las condiciones para la innovacion:
la diversidad. Por otra parte, la creatividad tanto en la docencia como —para
el tema que nos ocupa- la investigacion es notoria en los tltimos afos. La
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reorganizacion de las funciones directivas en la universidad -siguiendo los
esquemas de la empresa postfordista, con mayor control jerarquico y menor
autonomia en los procesos, incluso a nivel micro con la burocratizacién-
reduce el margen de creacién por la imposicion de logicas tecnocraticas que
poco o nada tienen que ver con la pregonada cultura innovadora a promover
en instituciones inteligentes. La conminacion a publicar, la serializacion de lo
mismo en las revistas top indexadas, la estandarizacion, atin especializada, de la
cienciada cuenta delaldgica de ley de hierro del capital en la practica académica
cuando se elimina la condicion de todo acto creativo: la autonomia. Como ya nos
explicara Bourdieu, aquellos investigadores que no se rinden a las concesiones
propias de un hacer productivo determinado por esta logica productiva quedan
al margen, ignorados, invisibles, obliterados en la historia y estructuracion del
campo especifico de investigacion. Y esto de forma cada vez mas determinante.
La precarizacion a la que hacemos referencia es el reverso de la conversion
en mercancia del propio investigador y su promocion reticular por portales
privativos que nos hacen cotizar en bolsa, con independencia del valor real y
efectivo del trabajo realizado. Cabe advertir al lector que esta aventura apenas
hainiciado.

Es previsible que cuando Google Scholar se convierta en referencia métrica
de revistas cientificas como parece ser con Journal Scholar Metrics, el papel
de la Universidad sera trabajar para Silicon Valley. La colonizacion obviamente
no es solo lingiiistica. Se trata de la subalternizacion de los conocimientos,
instituciones y formas de produccion local, de acuerdo a la captura del trabajo
vivo que imponen los GAFAM y otras corporaciones financieras. Cabe pues
cuestionar el futuro de la Comunicologia a la luz de este contexto del que,
lamentablemente, apenas se ocupa, en términos de Economia Politica del
Conocimiento.

Sino queremos ser esclavos de la promesa de salvacion, siempre postergada,
de los apologetas del Capital, la alternativa a una légica como esta, ademas de
la resistencia y oposicion al modelo neoliberal que prevalece en la Universidad,
pasa por la construccion de una Economia del Conocimiento como Bien Comtin
basado en la cooperacion frente a la competencia. La educacion y el conoci-
miento libre, la ciencia para la sociedad por una democracia deliberativa, y la
introduccion de tiempos lentos frente a la exigencia productivista, cuantitativa,
alienante y dispar en términos de calidad, consistenciay pertinencia de la inves-
tigacion apuntan hoy en el Capitalismo Cognitivo un programa y agenda de tra-
bajo por definir colectivamente entre el cognitariado. Previsiblemente, en los
proximos tiempos seran comunes las huelgas, sindicacion y luchas del campo de
investigadores en nuestras universidades para definir agendas y politicas pabli-
cas asi como indicadores alternativos ante tal estado de la cuestion. Esperamos
que de estas luchas incipientes se avancen politicas para otro modelo de forma-
cion de las capacidades de investigacion y formacion del talento humano, cul-
tivando nuevos ecosistemas mancomunados de socializacion comunicacional,

CHASQUI 133 - DICIEMBRE 2016-MARZO 2017 19



SIERRA CABALLERO

institucionalidad universitaria y académica al servicio de la sociedad y de los
bienes comunes, en pro de infraestructuras y tecnologias abiertas, asi como pla-
taformas puiblicas y libres para la circulacién de informacion, datos y conoci-
miento en cogestion y participadas. Sélo asi es posible referenciar un modo de
practica académica distinta que trascienda la subsuncion del trabajo intelectual
por el capital. Ello presupone una Comunicologia Abierta, capaz de considerar

[...] aspectos, espacios y tiempos de la vida social antes no trabajados con el mismo
conjunto de conceptos y de métodos ya existentes, produciendo asi una red un poco
mas densa y continua de relaciones sociales, es decir, producir una sintesis cognitiva
que implique un mayor conjunto de relaciones explicadas, aunque sea con el mismo
conjunto de conceptos preexistentes. (Tapia, 2013, p. 47)

Pensar la Comunicologia Abierta, desde este punto de vista, significa,
en fin, explorar el territorio local, construir genealogias del saber-poder
informativo, reconocer los sabereslocales, las costumbres y modos de produccion
comunales. Esta lectura necesariamente es histérica y, en consecuencia, o
complementariamente, economico-politica.

La Comunicologia, concebida como ciencia aplicada de lo comun, no tiene
razon de ser, en este contexto, si no a partir de su voluntad experimental frente
a todo intento de cierre categorial que es cuestionable desde una critica de los
limites en un tiempo, el del Capitalismo Cognitivo, en el que por fin aprendimos
que pensar es vivir, y que vivir es pensar como habitamos juntos. Esperamos que
este nimero de Chasqui ayude a caminar en esta direccion.

Francisco SIERRA CABALLERO
Editor
www.franciscosierracaballero.com
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Resumen

Se analiza aqui la evolucion de las comunicaciones en los ultimos 25 anos, to-
mando como punto de comparacion la transmision de los Juegos Olimpicos de
Barcelona en 1992. En la era digital el centro de gravedad del poder en la comu-
nicacion empezo6 a desplazarse de la difusion a la produccion y, ahora, en un
nuevo ciclo, este poder empieza a desplazarse de la produccion de contenidos al
control de datos sobre los usuarios/receptores. Se propone que la investigacion
debera estudiar tanto las rupturas como las continuidades, pero a este analisis
se debe anadir otro reto fundamental: saber interpretar las formas de acomodo
o adaptacion de estas tecnologias a la condicion humana y a su contexto social.

Palabras clave: comunicacion digital; big data; difusion; tecnologia.

Abstract

The evolution of communications during the last 25 years is analyzed here,
taking as a point of comparison the transmission of the Olympic Games of
Barcelona 1992. In the digital age the center of gravity of the power in the com-
munication began to move from broadcasting to production and, now in a new
cycle, this power begins to move from the production of contents to the control
of the users / receivers own data. The research should study both the ruptures
and the continuities, but to this analysis must add another fundamental cha-
llenge: analyzing the ways of adjusting or adapting these technologies to the hu-
man condition and its social context.

Keywords: digital communication; big data; broadcasting; technology.

Resumo

Sera objeto de nossa analise a evolucao das comunicacoes nos ultimos 25 anos,
tomando como ponto de comparacao a transmissao dos Jogos Olimpicos de
Barcelona em 1992. Na era digital o centro de gravidade do poder na comuni-
cacao comecou paulatinamente a se afastar da difusdo em direcao a producao
e, agora, num novo ciclo, desprende-se da producao de contetidos orientando-
-se ao controle de dados sobre usuarios/receptores. Propomos que a pesquisa
estude tanto as rupturas como as continuidades, entretanto, adicionalmente
preconizamos outro desafio fundamental: a necessidade de se compreender as
formas de acomodacao ou adaptacéo destas tecnologias a condicao humana e a
seu contexto social.

Palavras-chave: comunicacao digital; big data; difusao; tecnologia.
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INTERPRETAR LOS CAMBIOS EN LA COMUNICACION

1. Introduccion

La interpretacion de los cambios en el sistema de comunicaciones en la relacion
entre tecnologias, contenidos y usos sociales constituye, sin duda, uno de los
principales retos de la investigacion en comunicacion, un reto sin tregua, dadas
las aceleradas transformaciones que se van sucediendo.

Enjulio de 2017 se conmemoraran los 25 afios de la celebracion en Barcelona
de los Juegos Olimpicos; y recordando aquel evento —lo mismo podria decirse de
la Exposicion Universal de Sevilla en aquel mismo afio- destaca poderosamente
un hecho de comunicacion: en aquellas fechas aiin no disponiamos de celulares
(smartphones) de uso personal ni de internet, por lo menos como una tecnologia
de uso generalizado. Hoy resulta dificil imaginar, sobre todo a los mas jovenes, la
organizacion de un gran acontecimiento sin el apoyo y la dinamica que permiten
estos medios.

;Como fue posible organizar todo aquello sin estos medios? ;En qué punto
de la evolucion del sistema de comunicaciones se celebraron los eventos de
19927 ;Qué puede hacerse hoy que no podia hacerse entonces? ;Hacemos ahora
las mismas cosas con instrumentos distintos? ;Han cambiado, realmente, las
formas de control de los procesos de informacién?

2. Continuidades, rupturas y acomodos

En relacion con la evolucion de las comunicaciones la investigacion debera ana-
lizar tanto las rupturas (cambios estructurales) como las continuidades (cam-
bios graduales), pero el analisis de estas dos coordenadas atin sera insuficiente.
A lanecesidad de considerar la coexistencia entre factores de ruptura y de con-
tinuidad se puede anadir otro reto fundamental: saber interpretar las formas
de acomodo o adaptacion de estas tecnologias a la condicion humana y a su con-
texto social. Con ello quiero decir que para conocer las consecuencias sociales
no es suficiente conocer los cambios tecnolégicos de los medios. Esta es la pers-
pectiva determinista que adoptan las industrias interesadas en la aceleracion o
aplicacion de los cambios.

Las necesidades de comunicacion de la condicion humana no cambian con
los cambios tecnologicos, en todo caso establecen nuevas prioridades y buscan
nuevas formas de expresion. El uso ya masivo de internet y de los celulares para
la interrelacion social debe interpretarse como una readaptacion del sistema
social de comunicaciones.

Por esto teorias como las de MacLuhan sobre las consecuencias de la apari-
cion de la imprenta, o las muchas que se han hecho sobre la aparicion de internet
son, al mismo tiempo, interesantes e insuficientes. Describen los cambios, incluso
formalizan nuevos paradigmas de la comunicacion, pero no resuelven la mencio-
nada dimension de “acomodo” a la condicion humana y a su contexto social.
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3. Cada épocaysu “espiritu del tiempo”. Repensar la comunicacion

Para avanzar en esta tematica la investigacion en comunicacion debe ser capaz
de identificar la “ecologia de la comunicacion” (recordando a Abraham Moles),
pero también el “espiritu del tiempo” (recordando a Edgar Morin), interpretar
las claves de la cultura de cada época, condicionada, pero solo en parte, por la
evolucion de los medios.

No debe extranarnos pues que en la literatura académica de los Gltimos anos
encontremos numerosos titulos con la premisa “pensar —o repensar- la comuni-
cacion”, respondiendo, doblemente, a los retos que plantea tanto la evolucion de
las teorias como los cambios estructurales del sistema mediatico / tecnologico.

Por lo que respecta a los cambios en el ambito de las teorias de la comuni-
cacion podemos recordar el nuevo paradigma de la recepcion, resultado de los
avances socio-semioticos de los afios 70 (Hall, Eco) o, mas recientemente, los
nuevos planteamientos sobre la convergencia entre comunicacion y cultura
planteados por los grandes maestros latinoamericanos como Jesus Martin
Barbero o Néstor Garcia Canclini.

Por lo que respecta a los cambios tecnoldgicos lo mas relevante es el proceso
de digitalizacion que ha afectado a la comunicacion en todas sus distintas fases:
produccion, difusion, consumo y almacenamiento.

4.1992 en la frontera de los cambios

La comparacion entre las tecnologias de la informacion utilizadas en los Juegos
Olimpicos de Barcelona en 1992 y las tecnologias de la informacién disponibles
en los recientemente clausurados Juegos de Rio de Janeiro en 2016 nos pueden
ayudar a delimitar esta compleja evolucion del sistema de comunicaciones: con-
tinuidades, rupturas, cambios de paradigma.

El periodo 1992-1996 marca, precisamente, una gran linea de sombra que
define el paso de la era de la radiodifusién a la era internet.

En 1993 el nuevo vicepresidente de los Estados Unidos Al Gore publicita
la idea de la Infraestructura Nacional de Informacion, o autopista de la infor-
macion. Los anos 1995 y 1996, inmediatamente posteriores a los Juegos de
Barcelona, son los afos de la aparicién en Espaiia de los primeros sitios web, de
universidades, entidades bancarias, gobiernos, directorios y primeros medios
en linea. A partir de entonces el proceso se acelera con nuevas aplicaciones y
recursos. La aparicion de la www se combinara rapidamente con la telefonia
movil y la aparicion de los primeros smartphones (el primer Iphone de Appel
es del afio 2007), con la expansion de las redes sociales (Facebook se expande
en Espana y América Latina también a partir del 2007) y con las nuevas plata-
formas de comunicacion interpersonal y de grupo (WhatsApp aparece en 2013).
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Los cambios se producen en forma de constelacion. Primero, como sucede
en el caso de la construccion de las torres humanas (castellers), por agregacion,
pero una vez completado cada ciclo aparecen nuevas estructuras, abandonando
tecnologias y utilidades obsoletas, creando nuevos ejes de desarrollo. No hay
cuspide sin base, pero tampoco hay progreso sin cambio de érbita.

Los Juegos Olimpicos de 1992, analizados 25 anos después, nos ofrecen
elementos interesantes de comparacion sobre el transito de la era analdgica
y broadcasting a la nueva era digital y de internet, mostrando el papel desem-
pefiado en este proceso por los avances en informatica y telecomunicaciones.
Los Juegos de 1992 se realizaron en el momento de maximo desarrollo tecno-
logico de la era broadcasting. Incluso puede decirse que el comité organizador
de Barcelona’g2 se beneficio del retraso en la aplicacion de algunas tecnolo-
gias digitales aun no experimentadas (como sucedi6 en su contra en el caso del
comité organizador de Atlanta en 1996). Los Juegos de Barcelona se organizaron
con las tecnologias pre-internet plenamente experimentadas y adaptadas a la
organizacion de un gran evento, sin innovaciones espectaculares, pero también
sin errores, de acuerdo con las previsiones establecidas en sus planes estratégi-
cos (Programa BIT’92).

Es cierto que en aquel tiempo no se disponia de internet, ni de los actuales
teléfonos moviles (celulares, smartphones), pero ya se disponia de un sistema
de telecomunicaciones muy desarrollado, de una industria informatica sofisti-
caday, también, de un sistema de produccion audiovisual capaz de convertir los
Juegos Olimpicos en el gran espectaculo de la globalizacion.

En Barcelona’92 no habia www pero si videotexto; no habia localizadores
GPS, pero siradio buscapersonas; no habia correo electronico, pero teniamos el
fax; no habia celulares personales, pero habia celulares de empresa y de gestion
(Motorola); apenas existia television por cable, pero se disponia de un sistema
muy completo de distribucion de la senal televisiva via éter y via satélite.

No habia wi-fi, pero ya se habian implantado los primeros circuitos de Red
Integrada de Servicios de Informacion; no existian aplicaciones (apps) pero si
las primeras terminales interactivas de IBM; no se disponia de un sistema ins-
tantaneo de transmision de fotografias (por correo electrénico o WhatsApp),
pero ya se utilizaba la tecnologia de la tele-foto; las tecnologias de produccion de
video digital ain eran experimentales, pero las tecnologias audiovisuales parala
produccion de la sefial televisiva eran ya muy avanzadas.

Aun no se disponia de los primeros buscadores en internet (Infoseek,
Altavista, Yahoo!), atin no habia aparecido Google (se estrena en 1998) y debia-
mos bucear en nuestros archivos personales, en las fichas de las bibliotecas y
en las enciclopedias para obtener informacion. La imagen en movimiento en
nuestros ordenadores era entonces una quimera, pero ya habian aparecido los
primeros libros electréonicos (CD-ROM) interactivos y las primeras videocama-
ras familiares.
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Y lo que es muy importante, se disponia de una potente red de comunicacio-
nes via satélite (INTELSAT) capaz de distribuir el producto televisivo que son
los Juegos Olimpicos, a escala global, tanto en el Atlantico como en el Pacifico.
Los Juegos de Barcelona fueron universales sobre todo gracias al desarrollo de
las tecnologias de distribucion broadcasting, via éter o via satélite y cuando las
tecnologias de comunicacién audiovisual analdgica ya habian alcanzado todos
sus limites.

En 1992 se habian producido importantes cambios en la esfera mundial de la
comunicacion, el concepto de internacionalizacién, que habia definido al olim-
pismo desde su fundacion por Coubertin en 1894, empezaba a dar paso a la glo-
balizacion, ahora definida por las radiodifusoras y el patrocino de las grandes
multinacionales.

5. Consecuencias de los cambios

Laluz de la comparacion nos permite distinguir continuidades y rupturas en la
evolucion del sistema de comunicaciones. Veamos algunos casos.

Una primera consecuencia de los cambios tecnologicos de la era internet es
la progresiva pérdida de autonomia de los medios de comunicacion convencio-
nales (prensa, radio, television, cine) respecto del conjunto de sectores donde
se produce intercambio de informacion (correo personal, difusién y documen-
tacion cientifica, informacion comercial y financiera, ciberperiodismo, comu-
nicacion organizacional, ete.). El analisis de las logicas internas del sistema de
medios de comunicacion es ahora insuficiente para comprender su propia evo-
luciéon e implantacion (tecnologica, econdmica, cultural).

McLuhan se refirié en su dia a las repercusiones que los cambios en los
medios de comunicacion (imprenta, television) podian tener en el modelo de
sociedad (la aldea global). Ahora lo que se produce es mas bien un cambio en el
entorno tecnolodgico de la comunicaciéon humana que afecta a los medios.

Lejos de la antigua definicién de comunicacion de masas, como una comu-
nicacion dirigida a ptiblicos amplios, anénimos, heterogéneos y dispersos desde
centros de comunicacion centralizados (propio de la era broadcasting), mas alla
de las primeras experiencias de la telematica, la digitalizacion influye en todo el
proceso mediatico facilitando asi la convergencia, y no solo entre los distintos
medios de comunicacion (prensa, radio, tv, cine, internet), sino también entre
estos y otros sistemas de comunicacion (teléfono, tabletas, salas de reunion),
todo ello en un nuevo entorno caracterizado por el uso de la pantalla como ter-
minal de recepcion.

Estos cambios tecnolégicos afectan, en profundidad, a las formas de orga-
nizacion de la sociedad. Uno de los méas importantes es el que se refiere a las
consecuencias sobre las formas de control de la opinién ptblica, con el paso
de un sistema prioritariamente de punto a punto, mas vertical, a un sistema
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multipunto, mas horizontal. Los analistas politicos, no siempre con éxito, bus-
can en estos cambios el motivo de los nuevos comportamientos electorales y
de los errores que van sufriendo los sondeos (publicos) de opinién (léase elec-
cion de Trump, Brexit en Gran Bretana, Referéndum sobre el acuerdo de paz en
Colombia, ete.).

Pero en la interpretacion de los cambios debemos proceder con cautela,
evitando el determinismo. La introduccion de novedades tecnologicas, acompa-
fiada de las correspondientes campafnas promocionales, puede llegar a producir
un efecto deslumbrante, que hace suponer -sin mas- que la tecnologia facilita
la democratizacion. Y no obstante, cuando se contrasta el desarrollo de las tec-
nologias con la realidad social, se descubre que las luchas por el poder siguen
dependiendo de politicas concretas y, en este caso, de politicas de comunica-
cioén, aunque ahora estas politicas ya no dependan exclusivamente de los esta-
dos y también respondan a iniciativas sociales.

Recordando el sistema de comunicaciones de 1992 destaca poderosamente
el hecho de que aquel sistema quedaba bloqueado por una mayoria de comunica-
ciones verticales, por el protagonismo evidente de los medios de comunicacion
convencionales que pactaban la agenda con las instituciones. Asi, por ejemplo,
en Barcelona’92, apenas si se produjeron movimientos sociales criticos respecto
del papel de las grandes multinacionales en el desarrollo del acontecimiento,
apenas unas minimas referencias humoristicas al papel de los grandes patro-
cinadores del evento (Coca-Cola, VISA, Kodak, Mars). Una ausencia de critica
impensable un nuestros dias con el desarrollo de las redes sociales.

6. Nuevos retos a inicios del siglo XXI

Con la extension de internet y de las nuevas formas de procesamiento de la in-
formacion, se observan nuevos cambios en el paradigma de la comunicacion.
Los cambios no se refieren tinicamente a la convergencia entre los medios de
comunicacion, o a las expectativas de participacion, sino que ahora se refieren
también a las consecuencias de la creacion de la gran memoria digital (Big Data)
cuyo control escapa no solo a los ciudadanos sino también a los gobiernos.

Puede resultar interesante recordar ahora los planteamientos del Informe
MacBride en los anos 80 y 90, cuando el gran problema de las politicas de comu-
nicacion eran los flujos informativos. En nuestros dias estos flujos, atin desequi-
librados, fluyen de forma absolutamente masiva. Pero el problema ya no reside
solamente en la direccionalidad de este flujo (en sus desequilibrios) sino en la
posibilidad de uso (secreto) de estos datos para conseguir determinados fines
comerciales, politicos o de control de la opinién publica. Los datos facilitados
(voluntaria e involuntariamente) por los usuarios de las redes, permiten identi-
ficar intereses y, por tanto, facilitar tareas de propaganda, espionaje u orienta-
cion comercial.
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Las nuevas amenazas del Big Data, utilizacion de la acumulacion masiva de
datos, son el resultado indirecto y a largo plazo de los cambios sucedidos en las
tecnologias de la informacion, dominadas por nuevas logicas de control.

Se confirma asi la hipétesis tedrica de que con la comunicacion digital no
solo se produce la transformacion de las formas de difusion, la creacion de nue-
vos espacios (locales y globales) y nuevas formas de participacion en las redes
sociales, sino que también se produce una nueva forma de almacenamiento y de
recuperacion controlada de los contenidos, transformados en datos de interés.

En la era digital, con la multiplicacion de canales y ofertas de contenido, el
centro de gravedad del poder en la comunicacion empez6 a desplazarse de la
difusion a la produccion y, ahora, en un nuevo ciclo, este poder empieza a des-
plazarse de la produccion de contenidos al control de datos sobre los usuarios/
receptores.

Son nuevos retos para las politicas de comunicacion democraticas y, tam-
bién, nuevos retos para la investigacion en comunicacion.
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Introduccion:

Una apuesta por pensar desde
la tesis del capitalismo cognitivo

Una creciente difusion del saber y la incorporacion de nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion en los procesos productivos durante las altimas
décadas —tanto en el tiempo de trabajo asi como en el de no trabajo- presentan
una evidencia clara sobre la importancia de la valorizacion del conocimiento y
la subsuncion del trabajo inmaterial al capital. Desde la masificacion de la cone-
xion en red -y la segunda y tercera generacion de internet- se produjo una as-
cendente curva en esa evidencia, a partir de la apreciacion del registro de datos
masivos de la experiencia humana y el desarrollo de algoritmos en el proceso
de captura del conocimiento en su fase méas abstracta. La certeza de atravesar
un modelo de produccién caracterizado por la economia intangible ha acen-
tuado un espacio para definiciones tales como las de Sociedad de la Informacién,
Sociedad del Conocimiento o Economia basada en el conocimiento.

La apuesta de estudio presentada por la Revista Chasqui para el Monografico
de su edicion N°133, asi como el cuerpo de investigaciones que forman parte de
esta coleccion, pueden definirse a partir de una desconfianza a estas posturas
asépticas planteadas, principalmente, en las teorias liberales. La impugnacion
del caracter poco conflictivo de estas apreciaciones permite abonar la hipote-
sis de encontrarnos en un momento donde ha madurado una modificacion al
modelo de desarrollo fordista, en favor de un modelo de capitalismo cognitivo.

Durante este periodo se ha producido (de acuerdo a F. Maniglio en este volu-
men) una suerte de hegemonizacion -y no homogenizaciéon- de una forma de
explotacion del trabajo y captura del valor social —asi como de formas de propie-
dad y control sobre las que se construyen las bases de la acumulacion del capi-
tal- en donde el saber adquiere un lugar central. Se sostiene la persistencia del
sistema capitalista —-donde la acumulacion es motor de la ganancia y existe una
apropiacion privada del trabajo social-y, a la vez, el particular rol propulsor del
trabajo inmaterial e intelectual. Al mismo tiempo, se enfatiza el impacto de la
subsuncion generalizada del conocimiento en la reconfiguracion conflictiva de
la relacion capital-trabajo. Tal como afirma Carlo Vercellone,

[...] el rol clave del conocimiento en la dindmica histérica del capitalismo, del creci-
mientoy de la crisis, no es como tal una novedad histérica. La cuestion que aparece
es entonces, y sobre todo, cudles son sus relaciones con las transformaciones de la
produccién y la regulacion de la relacién salarial, donde con este concepto enten-
demos las condiciones de puesta en marcha de la fuerza de trabajo y la extraccion
de plusvalia. (Vercellone, 2016, p. 19)
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Entonces, lanovedad de la hipdtesis de un capitalismo cognitivo como nuevo
modelo de desarrollo, como una transicion al interior del capitalismo, no reside
en laincorporacion de conocimiento al proceso productivo —en todo caso eso ha
existido desde ya con el establecimiento hegemonico del capitalismo industrial-
sino en la nueva forma de inscripcion de la dimension cognitiva en esa cadena
de produccion. De acuerdo a Enzo Rullani (2004), en la relacion entre trabajo y
capital el conocimiento interviene como factor intermediario: conserva y trans-
mite el valor del trabajo y los demas factores productivos empleados para pro-
ducirlo; sin embargo se presenta como un mediador poco docil. El autor destaca
dos caracteristicas: a) los procesos de virtualizacion separan el conocimiento
de su soporte material, haciéndolo reproducible y cambiable; b) El proceso de
transformacion del conocimiento en valor no es, de esta suerte, lineal y estable
en el tiempo (Rullani, 2004, p. 101). A esto debe sumarse que su proceso de pro-
duccidn esta basado en condiciones colectivas construidas de forma aleatoria y
su costo es incierto; por otra parte, el costo de su reproduccion —especialmente
con el recurso a medios digitales— tiende a cero.

En la Editorial de este nimero se ponen en dialogo dinamicas que, siendo
viejas conocidas de la teoria critica, adquieren nuevas dimensiones en el capita-
lismo del siglo XXI, como la forma capitalista de la acumulacion por desposesion,
la mercantilizacion del saber, la apropiacion y sometimiento de las l6gicas colec-
tivas de produccion del conocimiento que toman forma en lo que algunos autores
han denominado por analogia enclousures (Moulier Boutang, 2014, p. 111).

El grupo de investigaciones que siguen en este Monografico representa tona-
lidades en un fértil espacio de estudio, dispuestas en abanico por el profesor
Francisco Sierra Caballero, coordinador a cargo de esta coleccion. Aqui sugeri-
mos un orden posible para su lectura. Comenzamos con estudios que abordan
modificaciones y perspectivas historicas generales en el modo de produccion,
transitando nuevas formas de organizacion del trabajo y desafios para la legisla-
cion, y al final presentamos la preocupacion por el mundo académico y, en espe-
cial, la universidad:

1) El primer texto, de Carlo Vercellone y Pablo Cardoso, estudia la problema-
tica del desarrollo en Latinoamérica desde las transformaciones que son resul-
tado dela crisis del capitalismo; una nueva division del trabajo, fundada en prin-
cipios cognitivos, establece un marco para las posibles estrategias de desarrollo
en una etapa post-industrial.

2) Francesco Maniglio, por su parte, trabaja sobre el concepto de multitud en
la escuela post-obrerista y, en ese marco, se preocupa por la praxis del intelec-
tual. El autor realiza una critica de la posicion del intelectual multitudinario en
la lucha por lo comtn, al tiempo que labora sobre la hipétesis de captura cogni-
tiva, expresada por Luciano Gallino.

3) Michelle Ruiz introduce en su articulo “Sociedad del conocimiento para
todos”... la dimension de las politicas estatales, en una alianza con el sector
privado, para optimizar la estrategia de administracion del conocimiento. La
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autora enfoca su analisis en la comparacion de lo actuado por los estados ale-
man y ecuatoriano.

4) El cuatro estudio cierra un primer cuerpo de textos que tematizan el capi-
talismo cognitivo como un proceso general. El ensayo de Javier Moreno discurre
sobre las tensiones entre la tendencia a la privatizacion propia del capitalismo y
la tendencia democratizadora de la economia social del conocimiento, asi como
los modelos de desarrollo que entran en juego en el actual contexto global.

5) El articulo de Vercelli, Becerra y Bidinost, analiza las consecuencias que
pueden derivarse, en términos de derechos de autor y derechos de copia, de
los argumentos de la sentencia del largo proceso judicial que conformo el caso
Google Books.

6) Agustin Zanotti presenta una investigacion sobre la trayectoria de
emprendimientos de desarrollo de software en Argentina, en especial sobre
las cooperativas que apuestan por la produccion de software de codigo abierto
y que, a la vez, promueven alternativas autogestionadas y democraticas. Este
estudio nos alerta sobre nuevas articulaciones posibles en el mundo del trabajo
relacionadas con la innovacion en tecnologia.

7) El articulo de Matias Zitello inicia un grupo de textos preocupados por
las cambiantes reglas de juego en el mundo académico. Estudia el trabajo inte-
lectual en una nueva fase de acumulacion capitalista a partir de las discusiones
sobre los derechos de autor, las restricciones a la difusion del conocimiento, asi
como la conformacion de los salarios para los cientistas sociales.

8) Ana Jorge Alonso y Ruth de Frutos investigan el duopolio de empresas que
gestionan los rankings de publicaciones cientificas, indagando la forma como
esta dinamica afecta la Universidad publica y el sistema de acreditacion de la
docencia y la investigacion en Espana.

9) El texto Historia de un secuestro: de la Iglesia a la Marca... de Esther
Simancasy Marcial Garcia Lopez estudia la evolucion histérica de la institucion
universitaria en Espana. Los autores llaman la atencion sobre un proceso que
ha llevado a legitimar la mercantilizacion de la universidad, donde se trabaja la
idea de formacion como un mercado marquista.

10) Finalmente, el profesor Fernando Quirés trabaja también sobre la uni-
versidad publica en Espaiia, poniendo el acento en los sistemas de evaluacion
de la docencia y la investigacion. Quiros propone la idea de que el profesorado,
como colectivo, es el mas golpeado por los sistemas y las técnicas de medicion
con los que el neoliberalismo disciplina y controla a las universidades.

La Coordinacién Editorial propuso elaborar una coleccion que, desde
diferentescombinaciones, pudieradilucidarsobrelos6rdenescomunicacionales
de comienzos de siglo. La hipotesis sobre un nuevo capitalismo, donde el
conocimiento es fundamental en la valorizacion del capital y -a la vez- en la
expropiacion del plusvalor del trabajo, nos ayuda aresponder por esa estructura.
Invitamos a una lectura profunda y critica de este Monografico, el cual suma un
nuevo aporte alarica historia de Revista Chasquiy, al mismo tiempo, se propone
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contribuir con el ensanchamiento académico de la Comunicacién y las Ciencias
Sociales en nuestro continente.

Gabriel Giannone
Coordinador Editorial
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VERCELLONE, CARDOSO

Resumen

Este articulo se propone revisar la problematica del desarrollo en América
Latina en funcion a las transformaciones inherentes a la crisis del capitalismo
industrial y a la transicion hacia un “nuevo capitalismo”, categorizado como
capitalismo cognitivo. Con este objetivo, el analisis se divide en tres partes. La
primera dirigida a la revision de la crisis estructural del paradigma de la in-
dustrializacion, legado de las teorias del desarrollo formuladas entre los anos
1950-1980. La segunda parte aborda las dificultades y desafios producidos por
la nueva division internacional del trabajo, fundada sobre los principios cogniti-
vosy el fortalecimiento de los derechos de propiedad intelectual. Finalmente, la
tercera parte busca identificar ciertas caracteristicas de una estrategia de desa-
rrollo post-industrial para los paises latinoamericanos.

Palabras clave: division internacional del trabajo; derechos de propiedad inte-
lectual; desarrollo post-industrial; nuevo capitalismo.

Abstract

The aim of this paper is to provide a basis for rethinking the approach of develo-
pment in Latin America through the changes linked to the crisis of industrial ca-
pitalism and the ongoing transition toward a “cognitive capitalism”. The analy-
sis is organised in three parts. The first one sketches the structural crisis of the
industrialist paradigm inherited from development theories during the period
1950-1980. The second part stresses the constraints and challenges implied by
the new shape of international division of labour based on cognitive principles
and on the strengthening of intellectual property rights’ systems. Finally, the
third part tries to identify certain features of a post-industrial development
strategy for Latin American countries.

Keywords: international division of labour; intellectual property rights; post-
industrial development; Latin America.

Resumo

O artigo propde revisar questoes relacionadas ao desenvolvimento da América
Latina em funcao das transformacoes inerentes a crise do capitalismo indus-
trial e a transicao a um ‘novo capitalismo’, categorizado como capitalismo cogni-
tivo. Com este objetivo, a analise esta dividida em trés partes. Na primeira parte
se propde uma revisdo da crise estrutural do paradigma da industrializacéao,
legado das teorias do desenvolvimento formuladas entre os anos 1950-1980. A
segunda parte aborda as dificuldades e desafios produzidos pela nova divisao
internacional do trabalho, fundada sobre os principios cognitivos e o fortaleci-
mento dos direitos de propriedade intelectual. E, finalmente uma terceira parte
na qual se busca identificar certas caracteristicas de uma estratégia de desen-
volvimento pés-industrial para os paises latino-americanos.

Palavras-chave: divisao internacional do trabalho; direitos de propriedade in-
telectual; desenvolvimento pds-industrial; novo capitalismo.
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1. Introduccion

A partir de la crisis del modelo fordista' el capitalismo entré —a escala mundial-
en una fase de metamorfosis y de mayor inestabilidad, en la cual es aun dificil
vislumbrar su desenlace. En el centro de esta gran transformacién se encuentra
lo que se ha acordado llamar “la crisis del desarrollo”. Esta se manifiesta bajo la
forma de una crisis de los enfoques tradicionales de la economia del desarrollo?
y, al mismo tiempo, como un fracaso de aquellas politicas que los paises del Sur
han intentado aplicar a manera de estrategia para la disminucion de las brechas
en el bienestar, a partir del intento por imitar los modelos y niveles de desarrollo
industrial de los paises desarrollados.

Las tentativas de sobreponerse a esta crisis y de abrir alternativas viables a
los estragos de las politicas de ajuste estructural han permitido el florecimiento
de trabajos cuyo objeto ha buscado establecer las bases de una nueva economia
para el desarrollo. Lo cual ha desembocado en un debate que, sin embargo, a
nuestro criterio se estanca en una vision esencialmente industrialista de la
dinamica del capitalismo y de los conceptos de desarrollo y subdesarrollo.

La hipoétesis que proponemos desarrollar en este articulo sostiene justa-
mente que el concepto de desarrollo debe reformularse en funcion de las trans-
formaciones ligadas a la crisis del capitalismo industrial y dentro de la transi-
cién a un nuevo capitalismo, calificado como capitalismo cognitivos.

En este sentido nuestro analisis se compone de tres partes. En la primera
revisaremos el estado del debate actual sobre la problematica del desarrollo
dentro de la dinamica del capitalismo contemporaneo, tomando en cuenta par-
ticularmente la configuracion de circulacion de conocimiento, entendiéndola
como circulacion de los procesos de creacion, transmision, apropiacion y explo-
tacion econdmica, etc. En esta dinamica, la apropiacion del conocimiento se
convierte en el aspecto clave para la valorizacion de capitales y es central para
la definicion de las formas de organizacion de la produccion. En una segunda
parte, nos enfocaremos en los problemas y desafios que resultan de la operativi-
zacion de una nueva division internacional el trabajo (NDIT), asentada sobre los
principios cognitivos y en el reforzamiento de los derechos de propiedad inte-
lectual. Finalmente, en la tercera parte, revisaremos la validez del surgimiento
de ciertas estrategias de desarrollo post industrial que nacen como respuesta

1 El modelo fordista se caracteriza por ser un régimen de acumulacion basado en la produccién/consumo
de masa bajo el modo de regulacion administrado de corte keynesiano (Aglietta, 1976; Boyer, 1986).

2 Nos referimos a la crisis de las aproximaciones mainstream a |a teoria del desarrollo. Las olas tedricas del
desarrollo se constituyen en ciencia aplicada de las ciencias sociales y, basicamente, de la ciencia economica.
Algunos autores principales para revisar las aproximaciones de la teorfa del desarrollo son Harrod y Domar,
Myrdal, Prebish, Furtado, Amin, etc.

3 La presente afirmacion no desconoce que el proceso de industrializacion requirié de conocimientos y
aplicacion de esos conocimientos en los procesos productivos. Sin embargo, como se constatara a continua-
cion, el periodo de capitalismo cognitivo tendra caracteristicas particulares que revisaremos en las siguientes
secciones de este articulo.
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a las contradicciones que definen al capitalismo cognitivo en América Latina.
Aqui nos cuestionaremos sobre la manera como estas respuestas/propuestas
son portaestandartes de un universalismo renovado, cuya configuracion parte
del reconocimiento de una pluralidad de saberes, que en la economia-mundo
participa en la creacion de riqueza y de innovacion econémica y social

2. Breve revision de la teoria y l1a historia del desarrollo
y subdesarrollo en la periferia latinoamericana

El desarrollo y el subdesarrollo son conceptos que evolucionan* y cuya historia
esta configurada por los conflictos y por la mutacion de la division internacional
del trabajo (DIT). La polarizacion desarrollo/subdesarrollo encuentra sus raices en
tiempos anteriores a la revolucion industrial, durante el periodo de expansion del
capitalismo mercantilista, entre los siglos XVIy XVII. En esta épocala formacion de
Estados-Nacion europeos, sobre la base de la alianza de principes y mercaderes, se
apoya sobre dos procesos indisociables: el sometimiento de los mundos extra-eu-
ropeos y la puesta en marcha de una DIT estructurada alrededor de un circuito de
comercio triangular y un sistema colonial de plantaciones (Bambirra, 1999).

Como lo recuerda F. Braudel (1979), el imperialismo —-a semejanza de la ten-
dencia al monopolio- no es un estadio tardio del desarrollo capitalista, sino un
elemento consustancial y necesario a la formacion de los Estados-Nacion euro-
peos y de la economia mundo.

Este clivaje inicial Norte-Sur tuvo un rol clave en la acumulacion originaria
de capital y en el auge de la primera revolucion industrial. Desde entonces el
desarrollo del capitalismo industrial marcé indeleblemente las asimetrias de la
DIT, proporcionandole las caracteristicas de auto-reproduccion y de acumula-
cion. Esta dinamica determinaria, al menos hasta el periodo de post-guerras,
los términos de la antigua divisién del trabajo Norte/Sur, fundamentada en el
intercambio de productos manufacturados/productos primarios.

Seria el siglo XIX cuando se establecieran las bases de la teoria liberal de las
ventajas comparativas (D. Ricardo) y, como corolario, la idea del subdesarrollo
como retraso. Una de sus funciones ideoldgicas sera justamente la de evidenciar
esta division internacional del trabajo como el resultado espontaneo de un prin-
cipio de complementariedad econémica, ocultando las relaciones de fuerza, las
caracteristicas asimétricas y los efectos de la dominacion entre los paises del
centro y la periferia.

En el periodo de postguerras (mediados de siglo XX) identificamos el surgi-
miento de corrientes de pensamiento originales que buscarian romper con los
canones del liberalismo econdmico. Desde los textos fundadores de la CEPAL
hasta las teorias radicales de la desconexion (Amin, 1988) se configura la edad

4 Paraunavision completay esclarecedora sugerimos revisar Paz y Sunkel (1973).
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de oro de la formacion de la teoria de la dependencia y de una economia hete-
rodoxa del desarrollo. En ellas se presenta al Estado-Nacién periférico como
uno que imita y se opone al modelo eurocentrista, dinamica que se erige como
el vector principal de desarrollo y de ruptura con la DIT tradicional. Se defiende
un modelo de independencia econémica nacional capaz de asegurar la transi-
cién de un modelo dependiente hacia un modelo autocentrado, similar al de
los paises avanzados (Prebisch, 1963; Cardoso & Faletto, 1969). Asi veria la luz la
famosa estrategia de Industrializacion por Sustitucion a las Importaciones (ISI)
en América Latina, espacio geografico que se convierte en uno de los centros
mundiales de generacion y difusion de pensamiento criticos.

Hemos de notar sin embargo que la reivindicacién de “desarrollo”, encar-
nada en el manifiesto de la Conferencia de Bandung en 1955 -llamada a cons-
truir el concepto y la unidad del Tercer Mundo frente a los dos bloques hege-
monicos a la hora de la Guerra Fria- revela una ambigiiedad en un analisis ex
post. En este sentido, el desarrollo coincide con la opcion de adoptar un progreso
industrial: “a partir del cual cada quien habria construido siguiendo el ejemplo
del moderno Occidente colonizador, pero sin someterse al yugo y explotacion
inherente al colonialismo” (Shiva, 2002a, p. 11). Esta ambigiiedad conduce a
adquirir, junto con la idea de desarrollo, un conjunto de categorias —incluyendo
la riqueza, las necesidades, la productividad, la relacion con la naturaleza y el
conocimiento- elaboradas por la misma matriz de la economia politica de occi-
dente en el cuadro especifico del capitalismo industrial.

A pesar de la creciente oposicion a la teoria liberal del atraso —cuestionada
porque suponia solo una cuestion de tiempo para que los subdesarrollados
igualaran a los desarrollados; lo cual no dejaba de ser una ilusion, puesto que
estructuralmente estos eran asimétricos y, por tanto, jamas se alcanzaria el
desarrollo®- la mayoria de corrientes de la economia del desarrollo terminaran
—en la praxis— compartiendo el mismo culto al crecimiento industrial, conce-
bido como sinénimo de desarrollo. Este sesgo va de la mano con la aproximacion
dominante de la neutralidad de la ciencia y de la tecnologia, que subestima la
marca social (Dockes & Rosier, 1988) que argumenta la imposibilidad de impor-
tar el progreso técnico sin reproducir las relaciones sociales asimétricas incor-
poradas en los bienes de equipamiento y de ingenieria que sustentan el proceso
de trabajo (Perrin, 1984).

Ainicios de los anos 1980 el choque monetaristay la crisis de la deuda ponen
fin a las ilusiones concernientes a la “mundializacion del fordismo” -sustenta-
das en los anos previos en la periferia— bajo la forma de los juegos combinados
de la deslocalizacion industrial de los paises del Norte y de las politicas volunta-
ristas de desarrollo en los paises del Sur. Ciertamente, la esperanza de la gene-

5 Enotras latitudes, como en el Africa del Norte o como en la ex Indochina, los movimientos de liberacion
nacional e independenciaserian el inicio de un cuestionamiento al orden imperialista en el ambito politico, el
cual se cotejaria en el ambito econémico con una criticaa la DIT derivada de la primera revolucién industrial.
6 Paraunaampliacion de esta argumentacion revisar Clinton (1980).
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ralizacion de un modelo de produccion/consumo de masas habia enfrentado
ya sus limites endégenos, desencadenando —por ejemplo en Brasil- inequidad
en la reparticion de ingresos, dependencia tecnologica, costos crecientes de las
politicas de substitucion a las importaciones en el momento de transicion de la
produccion de bienes de consumo a aquellas de bienes de capital. Sin embargo,
el peso creciente de la deuda fue el elemento que terminaria por “estrangular los
fordismos periféricos”, empujandolos a una carrera frenética hacia el modelo
exportador e hiperproductivista que desde entonces ha desarticulado ain mas
sus vulnerables economias a la demanda de bienes primarios desde los paises
industriales, acelerando el ritmo de desestabilizacion ecoldgica del planeta
entero (Lipietz, 1985 & 1993).

Con el apoyo del establishment econémico-institucional mundial, la corriente
liberal —en una version monetarista- impuso abrumadoramente sus respuestas
tedricas y empiricas para hacer frente a la crisis de la deuda. El paradigma desa-
rrollista cede su lugar al paradigma del Consenso de Washington, estructurado
en la trilogia: austeridad-privatizacion-liberalizacion (Stiglitz, 2002). En este
cuadro el desarrollo es el fruto de un crecimiento espontaneo, transmitido desde
el mercado mundial que profundiza una especializacién productiva fundada
en las ventajas comparativas de cada economia nacional. La evidencia permite
constatar que las politicas neoliberales se mostraron incapaces en reabsorber el
peso de la deuda provocada por las falencias de las politicas industrializantes. Al
contrario, las deudas de los paises latinoamericanos aumentaron considerable-
mente y precipitaron su caida en una verdadera espiral perversa del desarrollo
del subdesarrollo?. Ademas, la crisis financiera de los afios 1997-1998 mostroé que
la liberalizacion financiera puede también conducir a una desestabilizacion de
los modelos de desarrollo de mayor dinamismo, tales como aquellos del sud-este
asiatico, que fueron los que siguieron —al menos desde la mitad de los afios 1990—
estrategias de desarrollo heterodoxas (Boyer, 2002).

Last but not least, el florecimiento de los movimientos alter-mundialistas,
la crisis financiera y social de América Latina, el hundimiento de Africa en el
circulo vicioso de la “desconexion forzosa”, evidencian las falacias de las recetas
del consenso de Washington. Las problematicas indisociables del desarrollo y
de la regulacion de la economia mundial se encontraron asi —en las palabras del
mismo ex economista en jefe del Banco Mundial- “en el cruce de caminos, de la
misma manera que en el periodo de la Gran Crisis” (Stiglitz, p. 319).

El tornasiglo llegaria a América Latina —en especial Suramérica- con la
implosion de regimenes politicos renovados y con un contexto econémico favo-
rable dado por el stibito incremento de precios de los comodities en el mercado
internacional (atribuido al boom econémico de China, India, etc.). Algunos teo-
ricos han senalado que esta nueva etapa ha permitido el surgimiento de nue-
vos paradigmas y epistemologias del desarrollo generadas desde el Sur (Dos

7 Concepto sustentado varias décadas atras por André Gunder Frank.
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Santos, 2010). Varias miradas, unas complacientes y otras criticas, se han gene-
rado frente a los fendmenos politicos desarrollados en el sur del continente. Sin
embargo, la mayoria de tedricos concuerdan en senalar una nueva etapa en el
pensamiento latinoamericano y en la renovacion de la teoria a partir de la inte-
gracion de ciertas categorias fundamentales al analisis del desarrollo.

Entre ellas se puede destacar, la integracion de nuevas cosmovisiones no
eurocéntricas (Cf. concepto de Sumak Kawsay, Buen Vivir), la preocupacion por
los desequilibrios ecolégicos en el antropoceno (Cf. incorporacion de derechos de
la naturaleza en textos constitucionales), entre otros. En los aspectos relativos al
tratamiento de la problematica de los saberes y el conocimiento la renovacion del
pensamiento no es menor. La exposicion de vertientes tedricas que defienden la
capacidad de generar conocimiento libre y auténtico desde el sur se multiplican
(Ramirez, 2014, Vila-Vinas & Barrandian, 2015). El debate tedrico renueva viejas
dicotomias y a la vez encuentra hibridos conceptuales entre las posiciones que
sostienen la necesidad de “reducir las brechas cognitivas” —a partir del trabajo y
la inversion en sistemas de educacion formal que sigan las dindmicas de genera-
cion de pensamiento de los centros econémicos occidentales, relacionados con el
conocimiento-y aquellas posiciones radicales que sostienen la necesidad de des-
conexion y de valorizacion del conocimiento ancestral, relegado historicamente
y generalmente catalogado como folklore en la escala cientifica.

Sin embargo, y a pesar de la relevancia de estas -y otras— discusiones con-
ceptuales que se conocen en el Sur, la urgencia en el ejercicio politico parece
reducir las disyuntivas de las reivindicaciones teoricas, al centrase en una vieja
y conocida dicotomia: esencialmente a través de un prisma que, en el sentido
de K. Polanyi, se entiende como un movimiento de péndulo que opone Estado
y Mercado como principios de coordinacion econémica. Lo cual lleva a varios
pensadores a sostener que, a pesar del florecimiento de nuevas posturas teori-
cas y de interesantes elementos de discusion conceptual, América Latina per-
manece, como hace siglos y décadas, inmersa en una “crisis del desarrollo”.

3. Capitalismo cognitivo, propiedad intelectual
y nueva division internacional del trabajo

3.1. Origen, definiciones y problematicas de la hipotesis

del capitalismo cognitivo

La transicion hacia lo que se puede calificar como capitalismo cognitivo® encuen-
tra su origen en la difusion y el rol motor del saber engendrado por el aumento

8 Resultaconveniente revisar las diferencias en las interpretaciones relacionadas con el capitalismo cognitivo
y con las corrientes de la economia fundamentada en el conocimiento (EFC) (Foray, 2000; Guellec, 2002): el
limite metodolégico mayor de estos enfoques en términos de EFC es olvidar nuevamente que la coyuntura
historica actual consiste en una EFC sometida y delimitada por las formas institucionales determinadas por
laacumulacion de capital (Lebert & Vercellone, 2004).
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del nivel medio de formacién y el aumento de trabajo inmaterial e intelectual.
La principal fuente de valor reside en los saberes y no en los recursos y trabajo
materiales (Vercellone, 2004). En los paises capitalistas desarrollados la parte
del capital llamado inmaterial e intelectual y las actividades de alta intensidad
de conocimiento (servicios informaticos, R&D, ensefianza, formacion, salud,
multimedia, software, etc.) se consolidan como una variable clave para el creci-
miento y la competitividad (Plihon, 2001; Kendrick, 1994).

Existe en ese fenomeno una mutacion que es fundamental y que se mani-
fiesta en el conjunto de la economia por la importancia de las externalidades
ligadas al saber y sus efectos sobre la organizacion de la division técnica y social
del trabajo; como acredita la proliferacion de etapas productivas intensivas en
conocimiento y de tratamiento de informacion en todos los sectores economi-
cos, incluyendo aquellos de baja intensidad tecnolodgica (Eliasson, 1996). En una
economia fundamentada en el conocimiento, el sistema de formacion e inves-
tigacion asi como el tiempo libre —condicion clave del desarrollo humano y de
la experimentacion de modelos cooperativos alternativos— son al menos igual
de importantes que el trabajo asalariado y que la esfera mercantil. Los limites
convencionales entre trabajo y no-trabajo se desvanecen y la sociedad en su con-
junto se convierte en fuente del progreso técnico exdgeno a las empresas.

Este hecho es evidenciado por una dinamica contradictoria: por un lado
el auge de los bienes comunes del conocimiento en distintos ambitos (Hess &
Ostrom, 2007), el mas popular es tal vez el software libre. Y, por otro lado, como
nunca antes la exacerbada rentabilidad de las GAFAM?, consorcios lideres del
Internet 3.0, que se alimentan del trabajo gratuito de la multitud de internautas
alrededor de todo el planeta (digital labor).

El capitalismo contemporaneo se caracteriza, entonces, por el cuestio-
namiento a la tendencia de polarizacion de saberes propios del capitalismo
industrial y por la afirmacién de una nueva preponderancia cualitativa de los
conocimientos vivos incorporados al trabajo frente a los saberes formalizados
incorporados al capital y a la organizacion de las empresas (Vercellone, 2003;
Herrera & Vercellone, 2003).

La transicion hacia el capitalismo cognitivo se manifiesta también a través
del juego complejo de conflictos dialécticos, restructuracion por la cual el capi-
tal intenta controlar, apropiarse y someter a su logica las condiciones colectivas
de la produccion de conocimiento.

Asi se explica en gran medida la forma por la cual el capitalismo cognitivo,
bajo el mandato de las finanzas y de las politicas neoliberales, impuls6é un nuevo
proceso de de-socializacion (privatizacién) de la economia, que apunta a dos
objetivos sociales e institucionales contradictorios y que permitirian una ges-
tion eficaz de la economia del conocimiento.

9 Acrénimo paradesignar las cinco empresas lideres del mercado digital: Google, Apple, Facebook, Amazon
y Microsoft, todas ellas americanas y -salvo Apple- nacidas entre finales del siglo XX e inicios del XXI.
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El primer objetivo es ampliar la esfera mercantil, cooptando progresiva-
mente las instituciones del Welfare State y los bienes comunes del conocimiento
y ambientales'. Por ejemplo, bajo la presion de las politicas de austeridad hemos
asistido, incluso en varios paises europeos, a una reduccion considerable de la
cobertura asegurada por sus respectivos sistemas de salud publica, al aumento
de los costos de inscripcion en las universidades puablicas, asi como a una subor-
dinacion cada vez mayor de la investigacion cientifica a los intereses y logicas de
las grandes corporaciones privadas.

Ciertamente, la extension progresiva de la 16gica mercantil y propietaria de
estos sectores es tedricamente posible; no obstante la salud, la instrucciéon y
la investigacion corresponden a actividades que no pueden ser sometidas a la
racionalidad econémica del capital y s6lo se mantendrian al precio de inequi-
dades insostenibles, de una escasez artificial de los recursos y de una drastica
reduccion de la eficacia social de estos servicios. Esto derivaria en una caida
ineluctable de la calidad y de la cantidad del llamado capital inmaterial que,
como hemos visto, constituye el factor clave del desarrollo de las fuerzas pro-
ductivas del capitalismo cognitivo.

El segundo objetivo es acentuar -a través del retorno de un orden compe-
titivo- la precariedad y la individualizacion de las relaciones salariales, puesto
que el refuerzo del control econdémico sobre el cuerpo asalariado se convierte
en una condicion esencial del control sobre una fuerza de trabajo que adopta
caracteristicas de mayor autonomia al nivel de la esfera productiva.

Esta forma de flexibilidad defensiva (en el sentido de Boyer, 1986, p. 278)
puede tener también consecuencias catastroficas para la transmision del cono-
cimiento. En efecto, la produccion de conocimiento necesita de un horizonte a
largo plazo y de ingresos estables que permitan a los trabajadores involucrarse
en un proceso de formacion permanente.

Esta es otra prueba flagrante de la contradiccion entre la logica del capita-
lismo cognitivo y las condiciones socio institucionales que permitirian la regu-
lacion eficaz de una econdmica fundada en el conocimiento (Vercellone, 2011).

De igual manera podemos afirmar que la regulacion actual del capitalismo
cognitivo no suprime la légica productivista del capitalismo industrial, ni
siquiera aquella del crecimiento de bienes materiales. Al contrario, la re-arti-
culaylarefuerza sometiendo ala ciencia y a las nuevas tecnologias al servicio de
la busqueda de estandarizacion, de la maximizacion de beneficios financieros y
de la apropiacion privada de “lo vivo” que, en la historia lineal de dos siglos de
capitalismo industrial, ha acentuado los riesgos de destruccion de la biodiversi-
dad y de la desestabilizacion biologica del planeta.

10 Los bienes comunes ambientales incluyen no solamente aquellos referidos a recursos naturales no re-
novables, sino aquellos constitutivos de diferentes ecosistemas funcionales o no a una visién economicista.
En general, podrian ser reemplazados por la expresion “lo viviente/lo vivo”.
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3.2 Capitalismo cognitivo y nueva division internacional del trabajo (NDIT)
Como mencionamos anteriormente, uno de los elementos principales de la
transicion hacia el capitalismo cognitivo en los paises desarrollados esta aso-
ciado alaimplementacion de una NDIT asentada sobre los principios cognitivos
(Vercellone, 2004). La organizacion del trabajo en las empresas muta desde la
tradicion industrial taylorista de descomposicion del proceso de trabajo hacia
una nueva logica de division cognitiva, basada en la complementariedad de di-
ferentes bloques de saberes homogéneos, que van desde la concepcion hasta la
fabricacién de un producto o servicio. Dos factores estrechamente ligados es-
tructuran a la NDIT, acompanados siempre de una exacerbacion de desigualda-
des —de desarrollo- espaciales/geograficas.

El primero resulta “del aumento inexorable del contenido de conocimiento
cientifico y técnico en las actividades productivas” (Mouhoud, 2003, p. 136). En
la medida en la que el capital fisico se convierte en una variable secundaria en
relacion a la capacidad de movilizar en red la inteligencia humana, asistimos a
la transicion hacia una division cognitiva del trabajo, la cual esta asentada en “el
fraccionamiento de los procesos de produccion segun la naturaleza de los blo-
ques de saber/conocimiento que son utilizados” (Mouhoud, 2003, p. 127).

En los paises capitalistas avanzados, asistimos a la puesta en marcha de
una nueva division cognitiva del trabajo que rompe con los principios smith-
sonianos", aquellos que estructuraron el desarrollo del capitalismo industrial
(Vercellone, 2003). Esta nueva logica de la division del trabajo, fundamentada
en principios cognitivos, se vuelve hegemonica desde un punto de vista cuali-
tativo? en relacion a la 16gica neo-taylorista flexible; a pesar de que existe una
dualidad entre ambas logicas. Esta preeminencia se verifica en la movilidad del
capital: los espacios industriales con dificultades son aquellos que persisten en
el modelo neo-taylorista, debido a sus caracteristicas de vulnerabilidad extrema
alavolatilidad del capital®.

De manera inversa, las actividades intensivas en conocimiento estan ahora
mucho mas ancladas territorialmente, puesto que —en este caso- es el capital
que depende de una base laboral intelectual e inmaterial, el cual pre-existe a
la actividad de las firmas y se concentra sobre todo en las grandes metropolis.
En esta nueva division cognitiva del trabajo, el factor determinante de compe-

11 Tales principios se refieren a la dotacion de las economias para aprovecharse de sus ventajas absolutas
para la produccion y exportacion de bienes y servicios y, también, a los beneficios de la division técnica de
trabajo (Cf: Ejemplo: Manufactura de agujas en la Riqueza de las Naciones)

12 El concepto hegemonico no debe ser establecido a partir de una dimension puramente cuantitativa del
tipo de division del trabajo y de la composicion de la fuerza de trabajo sobre las cuales se asienta tenden-
cialmente la valorizacion del capital. Para ilustrar esta idea podemos imaginarnos el hecho que durante el
auge de la primerarevolucion industrial en Inglaterra, el factory system, se consolidé como modelo productivo
dominante,aun cuando, desde un punto de vista cuantitativo, no es sino hasta la segunda mitad del siglo XIX
que el ndmero de personas empleadas en este tipo de fabricas supera aquel del putting-out system.

13 A pesar de las formidables ventajas fiscales y derogaciones en materia de derecho laboral concedidas
a la ex-multinacional Fiat, la rapidez y radicalidad del proceso de desindustrializacién vivido por el antiguo
centro industrial fordista de la ciudad de Turin es un caso que ilustra esta dinamica.
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titividad de un territorio depende cada vez mas del stock de trabajo intelectual
utilizado de manera cooperativa. En este marco, “la l6gica de explotacion de las
ventajas comparativas retrocede en beneficio de la posesion del territorio de
elementos monopdlicos o de las ventajas absolutas sobre ciertas competencias
especificas” (Mouhoud, 2003, p. 128). La implementacion de una division cogni-
tiva del trabajo va, de esta manera, de la mano con una nueva tendencia de pola-
rizacion geografica del desarrollo entre regiones y naciones, particularmente
marcada por lo que se refiere a las actividades intensivas en conocimiento
(Ejemplo iconico: Silicon Valley en California, Estados Unidos).

Esta tendencia a la polarizacion se refuerza con la automatizacion de los
procesos productivos, que podria permitir a los paises de antigua industriali-
zacion reconquistar ventajas comparativas, incluso en sectores intensivos en
trabajo. Es por esta razon que la nueva DIT se caracteriza, de igual manera, por
una tendencia a la relocalizacion de actividades productivas que durante la cri-
sis del fordismo conocieron una descentralizacion productiva hacia los paises
de salarios bajos. Esto es peor aun si atendemos al patentamiento de seres vivos
y la revolucion biotecnolégica, que permiten frecuentemente a las empresas del
Norte reemplazar —a través de “nuevas mercancias” 5- a los productos y mate-
rias primas tradicionalmente importadas del Sur®.

Ciertamente, no estamos frente a un fenémeno univoco: de la misma forma
en la cual ciertas fases de la produccion pueden ser relocalizadas en regiones
desarrolladas, es posible para ciertos eslabones de la direccion y/o de la concep-
cion ser relocalizadas hacia paises del Sur, los cuales disponen a la vez de una
importante reserva de mano de obra “intelectual” y de importantes mercados
en expansion. Esto coadyuva a la ya consabida dinamica de la globalizacion eco-
nomica de crear Nortes en el Sur, y Sures en el Norte.

Una logica, en términos de ventajas comparativas, basada en los costos de la
mano de obra puede combinarse con una nueva logica de la division cognitiva
del trabajo. Mas auin, puede convertirse en el vector —como lo es para China-
de una estrategia de desarrollo capaz de remontar la cadena de valor y, a largo
plazo, desestabilizar la posicion hegemonica de los paises de la OCDE.

14 De esta manera caracterizamos una tendencia compleja/densa. Invitamos al lector a consultar Benko y
Lipietz (2000) para un analisis mas especifico sobre la “nueva geografia socioeconémica”.

15 El Primer Informe sobre |a Biopirateria en Ecuador concluye que “los resultados de esta investigacion
evidencian que ninguna de las ciento veintiocho solicitudes o patentes en las que se encuentran presentes
invenciones desarrolladas a partir recursos genéticos endémicos, solicitaron autorizacion al Estado ecuato-
riano para acceder a sus recursos. Ademas, reflejan la nacionalidad de los solicitantes, presentandonos cifras
que requieren atencion. Los paises que concentran las patentes o solicitudes de patentes de invenciones
desarrolladas a partir de recursos genéticos endémicos y que no contaron con el permiso de acceso son:
Estados Unidos, Alemania, Paises Bajos, Australiay Repiblica de Corea” (SENESCYT & IEPI, 2016).

16 Este proceso de sustitucion de importaciones provenientes del Sur se asienta en parte en el fendmeno de
la biopirateria (Shiva, 2002b). Podemos evocar la manera en la que Estados Unidos construyd una economia
del arroz estadounidense de exportacion a partir de la utilizacion de variedades de arroz basmati seleccionados
por indigenas indios, y sobre las cuales, posteriormente, empresas norteamericanas como RiceTec o Pepsi
reclamaron derechos de propiedad intelectual a través de patentes o marcas.
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3.3 Refundacion de los Derechos de Propiedad Intelectual (DPI):

las nuevas fronteras del saber y la privatizacion de los seres vivos

En el capitalismo cognitivo el control y la apropiacion privada de los conoci-
mientos se tornan en un asunto estratégico para la valorizacion del capital. En
la practica deviene en un proceso de reforzamiento y de expansion de los DPI,
que buscan transformar el saber y “lo vivo” en mercancias ficticias. Dentro de
esta evolucion tres elementos juegan un rol preponderante (Vercellone, 2004).

El primero es la atenuacion de las fronteras entre investigacion basica e
investigacion aplicada que se produce tras el encuentro de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TICs) y las ciencias de la vida. Esta evolucion
vuelve concebibles formas inéditas de privatizacion de los saberes y de los seres
vivos bajo la condicion de una laxitud generalizada de los criterios de patenta-
miento a nivel global, permitiendo particularmente la distension entre descu-
brimiento e invencion (Coriat, 2002). El segundo se basa en la manera en la cual,
envarios ambitos, el uso de las TICs vuelve cada vez mas dificil la ejecucion de los
DPIy facilita, al mismo tiempo, el desarrollo de redes de colaboracién y de inter-
cambio de saberes fundados sobre logicas no mercantiles (Moulier-Boutang,
2007). Finalmente -y como tercer factor—, en un buen niimero de producciones
intensivas en conocimiento los costos de reproduccion son muy bajos, con lo
cual, en ausencia de la posicion monopdlica garantizada por los DPI, se correria
el riesgo de llevar a una reduccion drastica del valor monetario de la produccion
y, por ende, de los beneficios asociados. Es por esto que el capital esta llamado a
desarrollar una cantidad cada vez mayor de mecanismos rentistas que generen
una escasez artificial en la oferta, con el objetivo de mantener en vigor —~de una
manera forzada- la prevalencia del valor de cambio y salvaguardar sus benefi-
cios de rentabilidad.

Hay que recordar que este refuerzo de los DPI y de sus extensiones al campo
de “lo vivo” y a los resultados de la investigacion fundamental fueron defen-
didos, reiteradamente, con el argumento de que en los sectores intensivos en
conocimiento el costo esencial es fijo y que se encuentran en las inversiones
empresariales en investigacion y desarrollo (R&D, por sus siglas en inglés). En
suma, sin el incentivo de rentabilidad, el proceso de innovacion se encontraria
irremediablemente bloqueado. Esta argumentacion pone en la balanza ventajas
dinamicasy desventajas estaticas de los DPI, y esta lejos de ser comprobada en el
plano empiricoy tedrico (Stiglitz, 2006). No obstante y desde este punto de vista,
como ha sido demostrado por estudios detallados, incluso de autores liberales
como Boldrin y Levine (2008), la explosion de la demanda de patentes —cono-
cida desde los afios de la década de 1980- no se tradujo en comparacion con las
tendencias anteriores en un alza del crecimiento de la productividad global de
factores, a pesar de ser considerada por los economistas como el principal indi-
cador del progreso técnico.

El reforzamiento del sistema de DPI no se asienta entonces sobre ninguna
justificacion econdmica objetiva: ni como mecanismo de estimulo de la inves-
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tigacion, ni como recompensa del proceso efectivo de produccion de conoci-
miento privado.

Al respecto varias observaciones pueden realizarse:

a) La tesis segun la cual la busqueda de beneficios y ganancia individual
constituye el factor principal de incentivo a la investigacion y la innovacion
tiene por origen una concepcion reductora de la produccion del saber, leida
como un fenémeno aislado y sin relacion con el tejido social y los conocimientos
previamente acumulados por la sociedad. Supone un sistema de investigacion y
de innovacion enteramente privado y mercantil, en el cual el saber seria desti-
nado tnicamente a cumplir tres funciones esenciales:

i) aquéllas de una mercancia para ser comercializada,

ii) la de un capital inmaterial que otorga una ventaja competitiva, y

iii) la de un instrumento de control y de proteccion al mercado.

Esta vision oculta la manera en la que la mayoria de gastos fijos de la inves-
tigacion se forman antes del sistema empresarial y de sus centros de R&D. De
hecho, las condiciones sociales de la investigacion y de la innovacion son cada
vez mas colectivas y dependen —en gran medida- de la calidad y de la densidad
de la fuerza de trabajo formada por los sistemas de educacion publica. Ademas,
un gran numero de patentes obtenidas por firmas multinacionales no son un
producto directo de sus investigaciones de R&D. Al contrario, éstas fueron el
resultado de investigaciones previas, desarrolladas por instituciones publicas,
o peor aun provenientes de casos de biopirateria o resultado de la depredacion
de saberes colectivos ancestrales.

b) La privatizacion del saber puede convertirse en un freno a la innovacion y
a su dimensién acumulativa, propia de la economia del conocimiento. Esto por
cinco razones principales:

i) En las comunidades cientificas, asi como en las sociedades tradicionales,
la motivacion principal para investigar no es el beneficio sino el reconocimiento
de los pares. Es asi que, en un sistema de conocimientos abiertos, el investiga-
dor —-en ausencia del mecanismo privatizador del saber— esta mas bien moti-
vado por un comportamiento que podriamos caracterizarlo como “publicar a
cualquier precio”, y que conduce ipso facto a compartir y a la difusion de sabe-
res. Tras el cambio actual del sistema de patentes, los centros de investigacion
publicos tienden a transformarse en maquinas de producir propiedad intelec-
tual. Desde entonces la 1dgica de la publicacion se equipara a la de “patentar a
cualquier precio”. Las patentes introducen una légica de compartimentacion
y de competencia privativa en el mundo cientifico, la cual tiende a realizarse a
costa de la colaboracion y de la 16gica de saberes abiertos.

ii) La tesis segan la cual una patente permitiria la divulgacion de un saber
que de otra manera quedaria en secreto es en gran parte infundada (Gagnon,
2015; Vercellone, et al., 2015). En particular, se asienta en una confusion entre el
concepto de informacion y aquel de conocimiento. Justamente, esta distincion
es esencial: el concepto de informacion designa el conjunto de datos almacena-
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dos, inactivos, inertes, que no pudiendo producir por si mismo nuevas informa-
ciones se contrapone al conocimiento, que implica un proceso cognitivo de ela-
boracion y de aprendizaje, que permite la produccion de nuevos conocimientos
por medio del conocimiento. En este sentido, lo que las patentes transmiten en
realidad no es el saber sino la informacion y, en la medida en la que las patentes
impiden la utilizacién de esa informacion, coartan el proceso esencial de acu-
mulacion de conocimientos que resulta, justamente, de una imitacion creadora
(Vercellone, et al., 2015).

iii) Es una falacia razonar como si el conjunto de inventos patentados resul-
taran de la proteccion de los DPI, puesto que un gran cantidad de ellos habrian
nacido incluso sin la existencia de patentes (Mansfield, 1986). Ademas, no existe
una correlacion probada entre la existencia de los DPI y la estimulacion de la
innovacion. Mejor aun, en la industria farmacéutica, la razon principal que
debiera conducir a solicitar una proteccion aumentada seria la necesidad de
preservar las rentas monopodlicas frente a un ritmo de innovaciéon que no deja
de disminuir desde 1975 (Pignarre, 2003; Gagnon, 2015). En resumen, en este
caso el rol de las patentes tendria una justificacion inversa a la que es utilizada
para su defensa por los detentores del sistema de DPI: se trataria ante todo de
reconciliar un ritmo de innovacién insuficiente con las preocupaciones de los
laboratorios en conservar por el mayor tiempo posible el monopolio de las anti-
guas innovaciones, retardando la produccion de medicamentos genéricos por
ejemplo. De igual manera, los trabajos de Bessen y Maskin (2000) del MIT y de
Clement (2003) muestran que las disposiciones judiciales tomadas durante los
anos de la década de 1980 en los Estados Unidos, con el objetivo de reforzar la
proteccion de patentes de software, llevaron a una baja del ritmo de innovacion
y de los gastos en R&D.

iv) El sistema de patentes corre el riesgo de dirigir la R&D exclusivamente
hacia las producciones mas rentables, donde exista una demanda solvente, en
detrimento de —por ejemplo- la investigacion de tratamiento para enfermeda-
des huérfanas o para aquellas que —como el caso de las enfermedades tropica-
les— afectan Unicamente a los paises en desarrollo (Por ejemplo: ayer el palu-
dismo, hoy el virus del Zika). De manera general, componentes enteros del saber
corren el riesgo de quedar olvidados, puesto que son dificilmente patentables
y/o escapan a la ldgica cortoplacista de busqueda de beneficio.

v) Un gran nimero de patentes no tiene otro objetivo que aquel de impedir
investigaciones e innovaciones rivales dentro de algunos segmentos de activida-
des. Esta estrategia, conocida como de “saturacion” o “inundacion” de patentes
(saturation patenting; patent flooding) se asienta en la multiplicacion de paten-
tes, a veces incluso sobre conocimientos de base. Y lleva a “situaciones de exceso
de privatizacion, en el sentido en el que se traduce por una menor explotacion
del conocimiento, una ralentizacion del ritmo de creacion de nuevos saberes
y de formacion de posiciones dominantes con efectos anticompetitivos” (CGP,
2002, p. 155).
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Al final, el reforzamiento del sistema de DPI se presenta como un meca-
nismo de bloqueo a la produccion y difusién de conocimientos. El rol que juega
en el capitalismo cognitivo la bisqueda de rentas monopolicas, obtenidas a
través de la transformacion en mercancia y la privatizacion de este patrimonio
comun de la humanidad que es el “saber” y “lo viviente”, resulta clave. La patente
permite mantener artificialmente precios elevados de una gran cantidad de bie-
nesy servicios cuyos costos de reproduccion son practicamente nulos, como en
los sectores de las TIC, o muy bajos, como en la industria farmacéutica.

Se evidencia aqui una situacion que contradice los principios de eficiencia,
a través de los cuales los padres fundadores del liberalismo econémico justifi-
caron la preeminencia del orden competitivo. Por lo que resulta que es la crea-
cion de la propiedad privada la que genera esta escasez. Se trata lo que K. Marx,
pero también D. Ricardo, observaron como una estrategia destinada a mantener
-de manera forzada- la prevalencia del valor de cambio frente a la riqueza, que
depende, por su lado, de la abundancia del valor de uso.

4.Los desafios de América Latina frente al capitalismo cognitivo

Por lo dicho parece fundamental caracterizar ciertos rasgos del ideal-tipo de de-
sarrollo solidario Norte-Sur, tanto en su contenido econdémico y social como en
su contenido ecoldgico. El modelo permitiria desatar el potencial emancipato-
rio de una economia, basada en el conocimiento libre, de las trabas que regu-
lan actualmente el capitalismo cognitivo. Su realizacion sobrepasa, de hecho,
la capacidad de innovacion y de autonomia de cada territorio, al enfrentarse al
mantenimiento de las politicas neo-liberales de la DIT, fundadas sobre la desre-
gulacion de los mercados y las “barreras” (enclosures) del saber y de lo viviente.

El analisis del capitalismo cognitivo y de la nueva DIT genera varios aportes a
la actualizacion de las teorias del desarrollo: una renovacion capaz de redefinir
alavezlos mediosy el contenido del desarrollo, inscribiéndose en el proyecto de
“una nueva mundializacion”. En esta perspectiva -y en paralelo a lo sucedido en
Ameérica Latina durante las épocas cepalinas- se registra una interesante reno-
vacion del pensamiento critico, que consideramos estimulante analizar a la luz
de lo discutido en los pasajes anteriores.

Tres elementos —conocimiento libre, transicion productiva y dialogo de
saberes— parecen ineludibles a la hora de plantear las pautas del debate sobre
el desarrollo de Latinoamérica en el capitalismo cognitivo. A continuacion abor-
damos, en dos apartados, una aproximacion inicial a estos conceptos basicos a
la hora de plantear una nueva via de desarrollo desde el Sur.

4.1Laparadoja delainequidad y del conocimiento abierto en América Latina

América Latina es la region mas inequitativa del planeta, incluso mas que el Africa
Subsahariana y que el Sude-este asiatico: En la region, el 10% de la poblacion
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mas rica percibe alrededor del 50% del ingreso, mientras que el 10% mas pobre
recibe menos del 2% del ingreso (Jiménez & Lopez, 2012). Las élites latinoame-
ricanas han logrado (guardar) mantener y acrecentar su situacion de privilegio
bajo diferentes regimenes politicos durante su historia post colonial (Reygadas,
2014).

Siguiendo a Reygadas, cualquier aproximacion seria al desarrollo de la eco-
nomia del conocimiento, como opcion de desarrollo en el continente, debe tener
en cuenta la caracteristica inequitativa de la sociedad latinoamericana. Sobre
todo porque, histéricamente, las instituciones del conocimiento han reprodu-
cido y aumentado las brechas del conocimiento en la region. Tres constatacio-
nes le permiten ilustrar la formacion de inequidades cada vez méas marcadas en
los ambitos del conocimiento en América Latina:

i) La dificultad en el acceso a las instituciones de transmisién de conoci-
miento y alta tasa de desercion escolar por parte de las clases pobres (Cf. proble-
matica del trabajo infantil).

ii) Menor calidad y reconocimiento del sistema de educacion publica frente
al sistema privado (infraestructura, profesores, acceso a recursos bibliografi-
cos, ete.).

iii) Prevalencia y desprecio del sistema cientifico, formal u occidental, sobre
una amplia y rica gama de conocimientos tradicionales, ancestrales o no occi-
dentales de las poblaciones autdctonas.

Sin embargo, y en este mismo contexto a primera vista no tan esperanzador,
América Latina es talvez una de las regiones en el mundo donde las ideas del
conocimiento abierto tienen mayor acogida. Fundamentadas en una tradicion
de transmision de conocimientos muy presente en las comunidades indigenas
o0 en ciertas practicas comunitarias de apropiacion gratuita del saber de genera-
cion en generacion.

Enlaregion se incrementan los discursos (Ramirez, 2014), los programas de
investigacion (Buen Conocer/Flok Society, 2015; Clacso, 2012), y se implemen-
tan ejercicios de ruptura con los canones tradicionales del manejo ortodoxo de
los DPI.

Un ejemplo claro es el esfuerzo para promover el acceso libre a publicacio-
nes cientificas dentro de programas regionales de bibliotecas cientificas de libre
acceso’. América Latina trata de buscar su puesto en los circuitos académicos
internacionales a partir de la diferenciacion del acceso abierto como politica
regional. Largamente despreciada y limitada por la barrera del idioma —espafiol
y portugués- los cientificos latinoamericanos han pensado tradicionalmente

17 Scientific Electronic Library Online (Scielo) con 1.204 revistas, Red de Revistas Cientificas de América Latina,
el Caribe, Esparia y Portugal (Redalyc) con 929 revistas, Latindex (Sistema de informacion sobre las revistas
cientificas y culturales con 3 grandes bases de datos de informacion y referenciacion) con acceso a mas de
35 mil revistas - y LA Referencia, que es la primera iniciativa regional (a nivel gobierno y de redes universita-
rias) para formar un repositorio continental de acceso comin y abierto a las tesinas y tesis de estudiantes
latinoamericanos (+de 200.000 tesinas de maestria et 90.000 tesis doctorales disponibles (Reygadas, 2014).
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en la capacidad de exponer su pensamiento y produccion cientifica (Reygadas,
2014); el acceso abierto parece ser el arma para insertarse masivamente como
region productora de pensamiento critico y heterodoxo para el resto del mundo.

Para lo cual es menester implementar los dispositivos institucionales de
regulacion de la DIT originales y que se “desconecte” de la l6gica del capitalismo
cognitivo contemporaneo. Al menos dos condiciones minimas previas son nece-
sarias para asegurar esa ruptura:

i) el retorno a una configuracion que reconozca el derecho para los paises, y
en especial de los PED, en establecer sistemas diferenciados de DPI (Orsi, Coriat
& Weinstein, 2003);

ii) el restablecimiento de un derecho al proteccionismo selectivo, que no
penalicelaopcion de América Latina en poner adisposicion del planeta sus cono-
cimientos y saberes en formatos abiertos; y que por el contrario, sea retribuido
por un mayor acceso al conocimiento generado en los paises desarrollados.

4.2.Imperativa transicion productiva y valorizacion de saberes tradicionales
Resulta evidente la necesidad de transformar los patrones de produccion de
las economias periféricas. Tales objetos de estudio fueron justamente aborda-
dos por la escuela de pensamiento de la CEPAL y por grandes teéricos, como S.
Amin (1973), a partir de la caracterizacion y distincion del funcionamiento de
las economias de centro y periferia. Las economias periféricas, como las lati-
noamericanas, se caracterizan por su extraversion y por su especializacion en
bienes primarios y en bienes de consumo de lujo, lo cual perjudica su capacidad
de fortalecer su economia interna y lo vuelve extremadamente vulnerable a las
fluctuaciones de la economia internacional.

Un rasgo caracteristico de la economia periférica es aquel de la estructura
dual, que se caracteriza por la yuxtaposicion de un sector capitalista extraver-
tido y un sector tradicional arcaico y esencialmente no mercantil. Las apuestas
pasadas por una transicion de matrices productivas apelaban a la necesidad de
industrializar los sectores internos de bienes intermedios y de consumo. En este
proceso, resultaba imperativo “modernizar” los sectores tradicionales, caracteri-
zados por un menor nivel de productividad que los sectores extravertidos. Esta
hipétesis es nuestro principal objeto de critica ante las necesidades de renovacion
de las estrategias de desarrollo que deberian adoptar los paises latinoamericanos.

Efectivamente, mal podria plantearse la desaparicion de los sectores tradi-
cionales a favor de los modernos, incluso si el objetivo final de esta estrategia de
desarrollo estuviera en la industrializacién y en el desarrollo econémico auto-
centrado, en tiempos en los que las contradicciones y conflictos que atraviesan
las DIT son evidentes. Lo cual ha dado paso para que, incluso en el seno de las
corrientes de pensamiento mas ortodoxas, se acepte la necesidad de una eco-
nomia social del conocimiento, bajo un modelo de desarrollo sostenible y soli-
dario. Deslegitimar el rol preponderante que en economias del Sur juegan los
saberes tradicionales es, al menos, miope.
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El ideal-tipo de este nuevo modelo podria ser concebido a través de una
suerte de vuelco en las tendencias que caracterizan el capitalismo cognitivo,
como por ejemplo en la constitucién de una sociedad de la “democracia y de la
cooperacion de saberes”, en la cual, para expresarlo en términos de Marx (1980)
en las Gundrisse, “el hombre se convierte en el principal capital fijo” (p. 191).

Dos tesis principales apuntalan esta concepcion renovada de desarrollo.

i) La vision dualista que opone el sector moderno al sector tradicional, des-
tinado a desaparecer con el desarrollo, se vuelve cada vez mas caduco. Las crisis
ecologicas locales y globales muestran que los saberes colectivos no son primiti-
vos, por el contrario pertenecen al futuro (Shiva, 1993). Cuando este sector tra-
dicional no existe mas es creado ex novo, como es el caso hoy en dia en Europa
con los métodos agricolas y de ganaderia bioldgicos y el redescubrimiento de
la polifuncionalidad de la profesion de agricultor. También, frente a los efectos
perversos del productivismo, la reapropiacion de las tareas y del savoir-faire
que los campesinos tenian antes de que la industrializacion de la agricultura
se imponga como una condicién ineludible de su conversion ecolégica y de la
produccion que asegura la calidad de la alimentacion. La expansion del sector
tradicional’® debe ser un objetivo esencial de un modelo de desarrollo sosteni-
ble. Esta perspectiva depende, en gran medida, del cuestionamiento del para-
digma reduccionista de una tecno-ciencia al servicio de la estandarizacion y de
lamanipulacion mercantil de los seres vivos. Y que puede implementarse Gnica-
mente a partir de la evolucion hacia lo que Gorz (2004) llama “una ciencia méas
cualitativa”, abriéndose a las exigencias socio-politicas, ecoldgicas y culturales
y a los saberes llamados “tradicionales”, que son un vehiculo de un paradigma
del conocimiento ecolédgico y holistico de los procesos naturales (Shiva, 2002a).

ii) Las producciones intensivas en conocimiento y destinadas a la produc-
cion del hombre para el hombre (educacion, formacién continua, salud, R&D,
software, farmacia, etc.) deben ser consideradas como la principal secciéon pro-
ductiva (mas que las secciones de bienes de consumo y de capital material). El
rol otrora devuelto —en una estrategia de salida del subdesarrollo- a la produc-
cion de bienes materiales y al capital fijo es ahora reemplazado por la preminen-
cia otorgada a los bienes colectivos, relacionales y a las inversiones inmateriales
que permiten el desarrollo pleno de una economia basada en el conocimiento.
La definicion de esta nueva seccion productiva reposa sobre el rol motor de los
servicios colectivos del Welfare State en el desarrollo de una economia basada
en el conocimiento. Estos ultimos, en lugar de ser considerados como un costo

18 Retenemos aqui,en una primeraaproximacion,lanocion de “sector tradicional”, oponiéndonos al enfoque
candnico e industrialista del desarrollo que hacia de este sector un segmento de la economia destinado a
desaparecer. En esta perspectiva, su rehabilitacion y su desarrollo no significan, evidentemente, un retorno a
esa especie de modelo bucélico anterior al proceso de mecanizacion de laagricultura. Nos dirige, en cambio,a
lanecesidad de replantear unaagricultura mas bien extensivay ecologica, cuestionando asi la base de conoci-
miento cientifico moderno, lal6gica de laagriculturaintensiva basada en el monocultivoy la estandarizacion
del viviente.
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cuyo financiamiento depende de las retenciones realizadas al sector mercantil,
deberian ser mas bien reconocidos como sectores clave de un modo de desarro-
llo intensivo en conocimiento. Estos pueden, de igual manera, remplazar una
logica orientada hacia la satisfaccion de necesidades esenciales y al valor de uso.
Es del desarrollo de esta seccion productiva que depende el ritmo y la calidad del
desarrollo, asi como la posibilidad de una inserciéon no dependiente de la nueva
DIT. Esta seccion determina, de hecho, los moéviles sobre los cuales se sustenta
“la competitividad a largo plazo”, resultado de la capacidad de movilizar las com-
petencias de una fuerza de trabajo hacia el dominio de una dinamica de cambio
continuo y para sustituir permanentemente los saberes sometidos a una obso-
lescencia rapida. Este potencial, a su vez, depende del grado de desarrollo de las
instituciones colectivas que aseguran el libre acceso al saber y a la formacion de
una intelectualidad difusa.

Tenemos entonces algunos elementos a los que R. Boyer (2002) calificaria
como modelo antropogenético, “en sentido general en el cual la educacion, la
salud y la cultura representan una parte determinante de la produccion y mas
atn moldean el modo de vida” (p. 182). Un modelo que permita conciliar las exi-
gencias de un auto desarrollo en los paises del Norte y de una nueva politica de
salida del subdesarrollo en el Sur. De hecho, como lo observa de igual manera
Boyer, “para los paises en los que el desarrollo es embrionario, esta estrategia
no es indiferente, pues permite en algunos casos evitar los errores de estrate-
gias industrializantes que se habian equivocado al considerar la produccion de
bienestar inicamente a partir de su provision de productos industrializados”.
(Boyer, 2002, p. 186).

Es asi como el desarrollo sostenible se sostiene en:

i) La hibridacion de estas diferentes formas de saberes, que permitirian un
proceso de sustitucion gradual de actividades intensivas en conocimiento e
inmateriales a las actividades materiales, reduciendo al mismo tiempo de forma
drastica la intensidad energética de la produccion.

ii) Un proceso de sustitucion progresiva de lo mercantil por lo no-mercantil,
operado por un desarrollo y reapropiaciéon democratica de los servicios colecti-
vos del Welfare State, asi como por el fortalecimiento de los sectores asociativos.

Estos son dos ejes indisociables de un modo de desarrollo sostenible que ase-
gure a la vez la calidad de vida y la del medio ambiente, y aquella calidad de la
fuerza de trabajo de la que depende la eficacia de una economia fundamentada
en la difusion y el rol del mayor conocimiento®.

19 Enresumen,enun plano estrictamente econémico, el antiguo objetivo prioritario del desarrollo es definido
por Samir Amin (1973) -basado en larelacion entre S1/S2 (en términos marxista laseccion bienes de produccion
material y aquella de bienes de consumo)- seria reemplazado y/o subordinado al objetivo prioritario de la
creacion de unaarticulacion coherente entre el sector intensivo en conocimiento -que designaremos como
S3 y que comprende también los sectores colectivos del Welfare- y la renovacion del sector denominado
tradicional -que lo designaremos como S4.
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5. Conclusion

La transformacion actual del capitalismo y de la DIT -identificada bajo el signo
del paso hacia el capitalismo cognitivo- es un fendmeno inminentemente con-
flictivo y contradictorio: acenttia los efectos de dominacion y las tendencias a la
polarizacion de la economia mundial; a pesar de contener en su misma esencia
la posibilidad de establecer un modelo renovado de desarrollo social y ecologi-
camente sostenible, basado en el encuentro e hibridacién de una pluralidad y
diversidad de saberes que existen en la economia-mundo.

Hemos intentado aportar algunas pautas en la descripcion de un modelo de
desarrollo sostenible y solidario Norte-Sur, tanto en sus dimensiones econo-
micas como ecoldgicas. Su realizacion no depende de la probada capacidad de
innovacion y de autonomia de los distintos territorios a escala global, sino de
la superacion colectiva a las politicas neoliberales que promueven la desregula-
cion de los mercados y el enclaustramiento (enclosures) del conocimiento como
dogmas fundadores de la economia del conocimiento.

La crisis conocida en los tltimos afnos por la economia mundial se presenta
como la primera gran crisis regulatoria del capitalismo cognitivo. Nos permite
interrogarnos, parafraseando a A. Gorz, sobre si “el capitalismo cognitivo no es
un capitalismo en crisis (sino) la crisis del capitalismo que sacude a la sociedad
en su profundidad” (2003, p. 82).

La salida a esta es, evidentemente y como nos lo ha ensenado la historia de
las diferentes crisis del capitalismo, indeterminada; y estara vinculada a un
juego complejo de las dinamicas de conflictos/innovacion.

De manera certera —a falta de la constitucion de formas de contra-poder a
escala mundial o supranacional, capaz de reclamar e imponer la primacia de los
derechos colectivos ante la l6gica comercial y los nuevos derechos de propiedad
sobre el conocimiento y las materias vivas— la dinamica actual de mutacion del
capitalismo corre el riesgo de seguir funcionando bajo (una) la 16gica de “la des-
truccion no creadora”.

Referencias bibliograficas

Aglietta M. (1976). Régulation et crises du capitalisme. Paris : Calmann Lévy.

Amin, S. (1973). Le développement Inégal. Edition de Minuit : Paris

Amin, S. (1988). La desconexién: hacia un sistema mundial moderno. Madrid: Iepala
Editorial.

Bambirra V. (1999). El capitalismo dependiente latinoaméricano. México: Editorial
Siglo XXI.

Benko G. & Lipietz A. (2000). La richesse des régions — La nouvelle géographie
socioéconomique. Paris: PUF.

56 CHASQUI 133 - DICIEMBRE 2016-MARZO 2017 / MONOGRAFICO



NUEVA DIVISION INTERNACIONAL DEL TRABAJO, CAPITALISMO COGNITIVO Y DESARROLLO EN AMERICA LATINA

Bessen, J. & Maskin, E. (2000). Sequential Innovation, Patents and Imitation, Work-
ing paper department of economics. Massachusetts Institute of Technology,
No. 00-01, January, pp. 1-33

Boldrin M. & Levine D. K. (2008). Against Intellectual Monopoly. New York :
Cambridge University Press.

Boyer R. (1986). La théorie de la régulation : une analyse critique. Paris : La
Découverte, coll. AGALMA.

Boyer, R. (2002). La croissance, début du siécle. Paris: éd. Albin Michel.

Braudel F. (1979). Civilisation matérielle, économie et capitalisme, XV°-XVIII° siécle.
3 Tomes. Paris: éd. Armand Colin.

Cardoso F.H., & Faletto, E. (1969) Dependencia y desarrollo en América Latina.
México: Siglo XXI.

Clement D. (2003). Du mythe de la nécessité des brevets pour susciter 'innovation.
L’Economie Politique, n°19, pp. 9-24.

Clinton R. (1980). América Latina, la regién que nunca se desarrollara. Comercio
Exterior, vol. 30, num. 12, México, diciembre (1329-1334) Disponible en http://
bit.ly/2hzXakg.

Coriat B. (2002). Le nouveau régime américain de la propriété intellectuelle. Revue
d’Economie Industrielle, n°99, pp. 17-32.

Dockes, P. & Rosier, B. (1988). I'Histoire ambigué. Paris: éd. PUF.

Dos Santos, B. (2010). Descolonizar el saber, reinventar el poder. Montevideo :
Trilce.

Eliasson G. (1996). Firms objectives, controls and organization. Economics of
Science, Technology, and Innovation, vol.8.

Foray, D. (2000). Léconomie de la connaissance. Paris: éd. La Découverte.

Jiménez, J. & Lopez, L. (2012). ;Disminucion de la desigualdad en América Latina?
Elrol de la politica fiscal. Berlin: desiguALdades.net, Working Paper Series
Ne 33.

Gagnon M.A. (2015). Les stratégies corporatives de gestion fantéme dans le capi-
talisme cognitif. Le cas du secteur pharmaceutique. Séminaire capitalisme
cognitif. Maison des Sciences économiques, 30 janvier.

Guellec D. (2002). L'émergence d’une économie fondée sur le savoir. In J.P. Touffut
(dir.).Institutions et innovation : de la recherche aux systémes sociaux d’inno-
vation. Paris: Albin Michel.

Gorz A. (2003). L'immatériel : connaissance, valeur et capital. Paris : Galilée, Débats.

Gorz A. (2004). Economie de la connaissance et exploitation des savoirs (entre-
tien avec Moulier-Botang, Y. et Vercellone, C.). a paraitre in Multitudes, N° 15,

janvier. Paris: Exils.

Herrera, R. & Vercellone, C. (2003). Transformations de la division du travail et
general intellect. In Vercellone, C. (ed.). Sommes-nous sortis du capitalisme
industriel? (23-54) Paris: La Dispute.

Hess, Ch. & Ostrom, E. (2007). Understanding Knowledge as a Common. Cambridge,
Massachusetts: The MIT Press.

CHASQUI 133 - DICIEMBRE 2016-MARZO 2017 / MONOGRAFICO 57



VERCELLONE, CARDOSO

Kendrick, J. W. (1994). Total capital and economic growth. Atlantic Economic
Journal, Vol. 22, No. 1, pp. 1-18.

Lebert, D. & Vercellone, C. (2004). L’économie de la connaissance entre écono-
mie et histoire. Article a paraitre in Cahiers lillois de sociologie et d’économie.
Paris : U'Harmattan.

Lipietz, A. (1985). Mirages et miracles. Paris : éd. La Découverte.

Lipietz, A. (1993). Vert Espérance. Paris : éd. La Découverte.

Mansfield, E. (1986). Patents and Innovation: an Empirical Study. Management
Science, 32.

Marx, K. (1980). Manuscrits de 1857-1858-Grundrisse, Tome 2. Paris : Editions
Sociales.

Mouhoud, M. (2003). Division internationale et économie de la connaissance.
In C. Vercellone (ed.) Sommes-nous sortis du capitalisme industriel2 (121-136)
Paris: La Dispute.

Moulier-Boutang, Y. (2007) 2007, Le Capitalisme cognitif. La nouvelle grande trans-
formation. Paris : Editions Amsterdam.

Orsi, F., Coriat, B. & Weinstein, O. (2003). Brevets pharmaceutiques, efficience et
équité. In Cosmopolitiques, N° 5, novembre 2003, Paris.

Paz, P. & Sunkel, O. (1973). Teorias del desarrollo y del subdesarrollo Latinoame-
ricano. México: Editorial Siglo XXI.

Perrin, J. (1984). Les Transferts de technologie. Paris : éd. La Découverte.

Plihon, D. (2001). Le nouveau capitalisme. Paris: éd. Dominos-Flammarion.

Pignarre, Ph. (2003). Le grand secret de l'industrie pharmaceutique. Paris: éd. La
Découverte.

Prebisch, R. (1963). Hacia una dindmica del desarrollo latinoamericano. México:
Fondo de Cultura Economica.

Ramirez, R. (2014). La virtud de los comunes: de los paraisos fiscales al paraiso
del conocimiento abierto. Quito: Abya Ayala.

Reygadas, L. (2014). La biblioteca de Babel. Dilemas del conocimiento como bien
comiin en América Latina. Buenos Aires: Critica y Emancipacion.

SENESCYT & IEPI [Secretaria de Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia e
Innovacién & Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual] (2016). Primer
Informe sobre Biopirateria en el Ecuador. Reporte sobre las patentes y solicitudes
de patentes de invencion desarrolladas a partir de recursos genéticos endémicos
del Ecuador. 23 de junio. SENESCYT/IEPI. Disponible en http://bit.ly/2gP7llw.

Shiva, V. (1993). Monocultures of de Mind. Perspectives on Biodiversity and bio-tec-
nology, London: Zeed Books Ltd. [(1995) pour la traduction italienne, Bollati
Boringhieri, Turin].

Shiva, V. (2002a). Terra madre. Sopravvivere allo sviluppo. Turin: Utet.

Shiva, V. (2002b). La biopiraterie, ou le pillage de la nature et de la connaissance.
Paris: Alias.

Stiglitz, J.E. (2002). La grande désillusion. Paris: Fayard.

Stiglitz J. (2006). Un autre monde. Paris: Fayard.

58 CHASQUI 133 - DICIEMBRE 2016-MARZO 2017 / MONOGRAFICO



NUEVA DIVISION INTERNACIONAL DEL TRABAJO, CAPITALISMO COGNITIVO Y DESARROLLO EN AMERICA LATINA

Vercellone, C. (ed.) (2003). Sommes-nous sortis du capitalisme industriel. Paris:
La Dispute.

Vercellone C. (2004). Division internationale du travail, propriété intellectuelle
et développement a U'heure du capitalisme cognitive. Geographie, Economie et
Societé. Paris: Ed. Lavoisier.

Vercellone C. (2011). Capitalismo Cognitivo. Renta, saber y valor en al época pos-
fordista, Buenos Aires: Prometeo.

Vercellone C.; Bria F., Fumagalli A.; Gentilucci E.; Giuliani A. & Vattimo P. (2015).
Managing the commons in the knowledge economy, Report D3.2, D-CENT
(Decentralized Citizens ENgagement Technologies). European Project n°
610349., May 2015, 110. Disponible en http://bit.ly/2hxyxq8.

Vila-Vinas, D. & Barrandian, E. (eds.). (2015). Buen Conocer /FLOK Society: mode-
los sostenibles y politicas ptiblicas para una economia social del conocimiento
comun y abierto en el Ecuador. Quito: Editorial IAEN / Editorial Ciespal.

CHASQUI 133 - DICIEMBRE 2016-MARZO 2017 / MONOGRAFICO 59






La gran ilusion. La praxis del
intelectual multitudinario en
el paradigma del Capitalismo
Cognitivo

The great illusion. The praxis of the intellectual multitudinous in the
Cognitive Capitalism paradigm

A grande ilusdo. A praxis do intelectual multitudindrio no paradigma
do Capitalismo Cognitivo

Francesco MANIGLIO
CIESPAL, Ecuador / fmaniglio@ciespal.org

Chasqui. Revista Latinoamericana de Comunicacion

N.°133, diciembre 2016 - marzo 2017 (Seccién Monogrdfico, pp. 61-77)
ISSN 1390-1079 / e-ISSN 1390-924X

Ecuador: CIESPAL

Recibido: 24-08-2016 / Aprobado: 06-12-2016

61



MANIGLIO

Resumen

Con la entrada del conocimiento en el circuito de escasez, la subsuncion de la
sociedad por la logica mercantil supera las condiciones objetivas y subjetivas del
desarrollo de una economia que se funda en el saber y su difusion. El concepto
de multitud indica que se esta cumpliendo a nivel imperial global una socializa-
cion de las fuerzas productivas tipica y potencialmente subversivas, revolucio-
narias, comunitarias y comunistas. El objetivo de este articulo es denunciar esta
posicion desde la praxis del intelectual multitudinario en la lucha por lo comuin.
Adoptamos la hipétesis que Luciano Gallino expresa en términos de captura
cognitiva, refiriéndose propiamente a la falta de oposicion a los ataques del ene-
migo de clase y a la substancial aceptacion de sus paradigmas teoricos.

Palabras clave: multitud; division del conocimiento; intelectual organico; ge-
neral intellect.

Abstract

We employed Cognitive Capitalism approach to shed light on the knowledge in
the circuit shortage, on the fact that the subsumption of society by market lo-
gic exceeds the objective and subjective development of a knowledge-based eco-
nomy. The concept of multitude indicates a socialization of the productive for-
ces and potentially subversive, revolutionary and communist community at a
global level. The aim of this article is to denounce this position from the practice
of multitudinous intellectual in struggle for the common. We adopt the hypothe-
sis that Luciano Gallino expressed in terms of cognitive capture, properly refe-
rring to the lack of opposition to the attacks of the class enemy and substantial
acceptance of its theoretical paradigms

Keywords: multitude; knowledge division; organic intellectual; general
intellect.

Resumo

Com a entrada da producio de conhecimento no circuito de escassez, a subsun-
cao da sociedade pela logica mercantil supera as condicoes objetivas e subjetivas
do desenvolvimento de uma economia que se funda sobre o saber e sua difusao.
O conceito de multidao indica que se cumpre no plano global uma socializacao
imperial das forcas produtivas tipicamente e potencialmente subversivas, revo-
lucionarias, comunitarias e comunistas. O objetivo desse artigo é denunciar
este cenario desde a analise do intelectual multitudinario na luta pelo comum.
Adotamos a hip6tese da captura cognitiva, cunhada por Luciano Gallino e a qual
se refere propriamente a falta de oposicao aos ataques do inimigo de classe e a
substancial aceitagao de seus paradigmas tedricos.

Palavras-chave: multidao; divisdo do conhecimento; intelectual organico; ge-
neral intellect.
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1. Introduccion

Investigar los procesos de valorizacion del conocimiento nos ha permitido avan-
zar hacia una critica de las nuevas teorias liberales, empezando por la supera-
cion de la nocion aséptica de knowledge-based economy. Las transformaciones
actuales de nuestras sociedades, en efecto, no se constituyen en el marco de las
teorias del crecimiento endogeno, sino en la formacion de una economia fun-
dada sobre el conocimiento, enmarcada y subsumida en las leyes de acumula-
cion del capital que responden al nuevo orden financiero.

El pasaje de la produccion de dinero por medio de mercancia: (D-M-D’) a la produccion
de dinero por medio de la mercancia del conocimiento [M(k)]: [D-M (k)- D’ ha modifica-
do, pues, la forma de produccion y la regulacion salarial. (Fumagalli & Negri, 2008, p. 7)

Precisamente por esto distinguimos la dimension historica de esta transfor-
macion, gracias a la relacion entre el capital y los conocimientos.

Con este concepto se designa el impulso adquirido por una economia fundada en la
difusion del saber y en la cual la produccion de conocimiento deviene la oportuni-
dad principal de valorizacion del capital. En esta transicion (del capitalismo indus-
trial al capitalismo cognitivo) la parte del capital inmaterial e intelectual, definida
por la proporcion de trabajadores del conocimiento (“knowledge workers”) y de las
actividades con alta intensidad en saber (servicios informaticos, I+D, ensenianza,
formacién, sanidad, multimedia, software,...) es cada vez mas la variable clave del
crecimiento y de la competitividad de las naciones (Vercellone, 2002, p. 14).

El término capitalismo es sustantivo en este marco de transformaciones, al
constituir una invariante historica del sistema econdmico donde la acumulacién
es propulsora de la ganancia y de las diferentes relaciones de trabajo sobre las que
se perpetua la extraccion del plusvalor. El término cognitivo (de los conocimien-
tos) senala la hegemonizacién (y no la homogenizacion) de las formas de explota-
cion del trabajo y de la captura del valor social, asi como de las formas de propie-
dad y control sobre las que se construyen las bases de la acumulacion del capital.

[El] paso de una economia de intercambio y produccién a una economia de polini-
zacion y contribucion. No es que la contribucién y la polinizacién* no hayan existido

1 Contrariamente alas tesis de Lipietz sobre un neofordismo periférico, Moulier Boutang desarrolla la hipo-
tesis de que vivimos en el paso de una economia de produccion e intercambio a una economia de polinizacion
y contribucion, donde el poder del capital se esfuerza en imponer globalmente los niveles de flexibilizacion de
las monedasy de los mercados financieros. A partir de lainversion de lavieja fabula de Mandeville, puntualiza
que las abejas realizan una labor fundamental, mas alla de producir miel y cera: la polinizacién y, de esta forma,
la difusion de la vida. Esta metafora ecolégica nos ayuda a describir el modelo de produccién bioeconémico
en que vivimos (Moulier Boutang, 2012).
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desde los albores de la actividad humana, sino que debemos considerar que, de mar-
ginales o subordinadas, estas dos caracteristicas han pasado a ser hoy centrales y
hegeménicas para la riqueza y extraccién de valor (Moulier Boutang, 2012, p. 135).

La explotacion de la potencia del trabajo social supone nuevas formas de
consenso y de coercion, tanto a nivel de relacion capital/trabajo como a nivel
de la relacion entre el caracter social de la produccién y el caracter privado de
la apropiacion. En efecto, la continua y exponencial transformacion del conoci-
miento en capital, en mercancia ficticia, genera un proceso-fetiche en el cual el
valor de cambio del conocimiento aumenta artificialmente pero su valor de uso
social disminuye en razén de su privatizacion y de su escasez. Esta es la ofensiva
principal de la ideologia neoliberal: dar un precio positivo al conocimiento para
que se transforme en mercancia, imponiendo estructuras artificiales de propie-
dad intelectual y restricciones al acceso, transmision y creacion de conocimien-
tos. El capitalismo se vuelve mas cognitivo en la medida en que el conocimiento
es un elemento clave para perpetuar los mecanismos de control de la produc-
cion contemporanea. No es una inversion de marcha respecto a la polarizacion
del saber tipica del capitalismo industrial, sino el desarrollo y la amplificacion
de nuevos mecanismos y artificios con los cuales el conocimiento deviene una
variable de mando y dominio que diferencia ala humanidad, un nuevo factor de
jerarquia y division del trabajo. El desarrollo exponencial de las nuevas tecno-
logias de la informacion y la comunicacion —no obstante el decantado potencial
de autonomia que conllevan- es politicamente funcional a los procedimientos
de control, medicion y cuantificacién del hacer humano. Por ello encontramos
conflictos abiertos en los campos de poder y en las instituciones que actiian
para medir y controlar el conocimiento: conflictos en torno a las patentes y los
derechos de propiedad intelectual, en el open source, en los cuidados y —espe-
cialmente- las transformaciones de las funciones del saber.

2. La Multitud y el General Intellect

En el capitalismo avanzado actual, la divisién internacional del trabajo —carac-
terizada por las funciones y calificaciones tayloristas— se ha redefinido radical-
mente a la luz de la division del conocimiento y de la comunicacion (Fumagalli,
2004; Maniglio, 2009). Esta revolucion se caracteriza por una cada vez mayor
desigualdad en la distribucion de la ganancia, por una segmentacion terri-
torial y metropolitana del conocimiento y de la fuerza de trabajo. La escuela
post-obrerista intent6 explicar estos cambios a la luz de las dinamicas del anta-
gonismo social, gracias a las cuales el obrero-masa ha visto desestructurada la
division cientifica del trabajo, llevando la expansion de las garantias del Welfare
mas alla de la compatibilidad del fordismo. Segiin Negri (2007), es la expansion
colectiva de las potencialidades intelectuales lo que esta en la base del pasaje
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desde el obrero-masa al obrero social. Se empieza a negar la subjetividad poli-
tica de la clase proletaria y obrera?, exaltando la figura del trabajador colectivo
y cooperativo —desde el director de una fabrica hasta el obrero manual- aliado
con las potencias mentales de la produccion capitalista —en Marx definida con
el término de General Intellect.

Es aqui donde reside el elemento racional de la escuela post-obrerista, en
la conviccion de que la fuerza de la cooperacion social es la misma fuerza del
General Intellect; y que ademas ya no esta (o casi) encarnada en las maquinas,
como todavia creia Marx, sino que se encuentra en el trabajo vivo. La multitud
es simplemente el otro nombre de esta cooperacion que, gracias a una for-
zosa recuperacion de las ideas de Spinoza (Negri, 2006b), supone la existencia
politica de muchos en cuanto muchos: una red de individuos que trasciende
la constitucion del pueblos. Se construye una nociéon de multitud banalmente
antitética a la de pueblo, indicando asi una forma de existencia politica consti-
tutivamente externa al Estado. Una externalidad que se justifica a la luz de una
accion politica consistente esencialmente en un éxodo: el éxodo del trabajo asa-
lariado y el éxodo de la representatividad y de sus organismos. Este movimiento
de éxodo quiere encarnar, en definitiva, las singularidades y las subjetividades
revolucionarias que se desprenden de las contradicciones de la actual fase de
acumulacion del capital. Y es un movimiento motu propio ya que la contradic-
cion principal reside en el hecho que en esta época se acabo la especificidad del
trabajo bajo mando*. Con esta conviccion, lejos de denunciar la precarizacion
como la radical subordinacion del trabajo al capital y como otro mecanismo de
valorizacion, medicion y control, se lee como su exacto contrario, confundiendo
la precariedad con el principio de la flexibilidad, antesala del éxodo desde el tra-
bajo asalariado®. En resumen: alli donde se puede facilmente observar la méas
devastadora metamorfosis del capitalismo —austeridad, precarizacion y miseria
social-, los post-obreristas entrevén una revolucion, no sélo en potencia, sino
mas bien como un proceso ya en acto (Maniglio, 2016a).

2 “Theworking class actually destroyed itself through struggles; it imposed on capital this transition to a new phase
of domination, and hence it is in some way the cause of both the advantages and the disadvantages of this new phase”
(Negri, 2008, p. 33).

3 Lanocion de pueblo, en efecto, se hace devenir desde la misma acepcion de Hobbes, como un conjunto
de sujetos que se reconocen en una unidad a través de la transferencia de soberania al Estado.

4 En el encuentro con el Movimiento Popolare di Liberazione de Milan Negri afirmaba: “La fuerza de trabajo
se ha separado del Capital, se ha quitado del mando capitalista. [...] El hombre busca inventar nuevas reglas,
también porque no existe mas el mando desde lo alto, no existe un trabajo expresamente bajo un mando”
(Pasquinelli, 2010, p. 1).

5 Latesis es notable. Asumiendo como dogma lainterpretacion literal de un pasaje de Karl Marxy Friedrich
Engels en La ideologia Alemana, a saber: “para nosotros, el comunismo no es un estado que debe implantarse,
un ideal al que ha de sujetarse la realidad. Nosotros llamamos comunismo al movimiento real que anulay
supera el estado de cosas actual”, Negri se hace prisionero de un inmanentismo gentiliano, vislumbrando el
comunismo en cada lugar, en los mismos pasajes evolutivos del desarrollo capitalista que, teleoldégicamente,
parece asi destinado a dejar el paso al comunismo mismo.Un comunismo espinoziano,que no puede no existir
sino en el orden y en la inteligencia de las cosas presentes.
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La multitud, en definitiva, se convierte en una alternativa soélo ilusoria a la
vieja escuela de la centralidad obrera de la fabrica, ya que establece por obvio lo
que en realidad esta todo por demostrar -y que, como denuncié Gramsci en los
Cuadernos de la cdreel®, es en realidad indemostrable-, es decir que se esta cum-
pliendo a nivel imperial global una socializacion de las fuerzas productivas tipica
y potencialmente subversivas, revolucionarias, comunitarias y comunistas. En
fin, desde el obrero-masa al obrero social y a la multitud, el vicio tedrico es el de
construir, mutatis mutandis, subjetividades miticas destinadas por esto mismo
allevar a término la tan esperada catarsis revolucionaria. Con estas caracteris-
ticas, entonces, bajo el concepto de multitud el intelectual puede justificar, cri-
ticar y tener razon en todas y cada una de las logicas de los movimientos, de los
conflictos y las luchas sociales que se desprenden de las contradicciones de esta
fase de acumulacion del capital que denominamos capitalismo cognitivo.

3. La Multitud sin voluntad colectiva

Tomamos como muestra de este analisis la funcién del intelectual multitudina-
rio en los conflictos que surgen en torno a la transformacién de la Universidad.
En el capitalismo cognitivo las luchas del movimiento estudiantil son —en efecto—
estratégicas, al colocarse en el centro del conflicto entre el capital y el trabajo.
Prueba de esto es lo ocurrido durante los ultimos veinte afnos, con el movimiento
estudiantil como actor muy presente en las luchas sociales; realizando infinidad
de acciones, las cuales van desde las huelgas y ocupaciones en 1999 de la UNAM
de México a la onda anémala italiana, y desde las grandes manifestaciones de
Paris en 2003, 2005-2006 y 2009 hasta la paralizacion de las ciudades griegas e
italianas en 2010-2012, y espafiolas con el movimiento de los Indignados (15-M) en
2012-2013. En términos de Gramsci, estos movimientos identifican una clara base
de masa en tanto que han ido reformulando desde sus perspectivas las cuestio-
nes relacionadas con el poder. Sin embargo esta base de masa se eclipsa gracias a
las proclamas, manifiestos y apelaciones por parte de los intelectuales multitudi-
narios. Leemos a Montserrat Galcéran subrayar como ese movimiento...

[...] a nivel global es potente y multiforme, aunque tal vez no siempre bien expuesto ni
bien comprendido, que expresa con formas novedosas un conflicto crucial en nuestra
época: la contraposicion entre quienes pretenden rentabilizar econémicamente el
mercado emergente de la formacion, y en especial de la formacion universitaria,
y quienes pretenden asegurar el derecho a una educacion de calidad para toda la
poblacion, en especial para la poblacion joven, manteniendo el cardcter del conoci-
miento como “bien comun”. (Edu-factory, 2010, p. 26)

6 En la historia real la antitesis tiende a destruir |a tesis, la sintesis sera una superacion sin que se pueda
establecer a priorilo que de la tesis sera conservado en la sintesis, sin que se puedan medir los golpes como en
un ring convencionalmente regulado (Gramsci,1997, p.193).
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Sin embargo, con el intento artificioso de ostentar —junto a la concepcion
gramsciana de una base de masa- a los propios y repetidos “aunque tal vez”,
Galcéran retrocede, con aptitud altamente defensiva, hacia la figura del intelec-
tual tradicional: portador de la verdad (sin importar que, después de la decons-
truccion, se llame “critica”) frente a un publico?. Es una posicion alineada con la
idea de vanguardismo subversivo que la escuela post-obrerista italiana defiende
desde hace tres décadas, y que se identifica histérica y politicamente con lo que
Gramsci llama mosca cocchiera, o sea la actitud de quien tiene la ilusion de estar
ala cabeza del movimiento historico:

[...] cada individuo que prescinda de una voluntad colectiva y no trate de crearla,
suscitarla, extenderla, reforzarla y organizarla, es simplemente una mosca cocchie-
ra, un profeta desarmado, un fuego fatuo. (Gramsci, 1998, p. 165)

No nos referimos al individuo que acttia en ausencia de la voluntad colec-
tiva, sino a aquel que va prescindiendo de esta. En efecto, la voluntad colectiva
no existe siempre, ni sobre todo, ontologicamente. Este es el primer punto de
un analisis que nos sitia —como intelectuales- en el centro de la critica, subra-
yando la logica contradictoria de nuestra disposicion en la sociedad, de como
nos relacionamos respecto a la voluntad colectiva presente o ausente, esto es:
el como y el porqué de nuestra posicion en la division del conocimiento -dentro
de nuestras universidades y desde el mundo académico- se desprende -inde-
pendientemente de esa voluntad- de la necesidad misma de “crearla, desper-
tarla, extenderla, reforzarla, organizarla” (Frosini, 2012). A la luz de esta posi-
cion es paradojico que Galcéran —como otros intelectuales que firmaron el libro
titulado La Universidad en conflicto: Capturas y fugas en el mercado global del
saber- plantee una lectura critica, cuando desde los departamentos de sus pro-
pias universidades no estan de acuerdo -y hacen demagogia (“la vuelta o el man-
tenimiento de una universidad decimondnica”)- respecto a las cuestiones de
poder que, desde hace mas de una década, la base de masa (“movimiento potente
y multiforme”) contesta y discute con el conflicto y la lucha social. En otras pala-
bras, tal interpretacion es limitada, porque sus disposiciones se enmarcan en
los términos con los cuales se teoriza la multitud, independientemente de la

7 “[..]el denominador comin compartido por los diversos movimientos: denuncia de las reformas, criticay
rechazo de lasupeditacion de la universidad a los intereses empresariales del mercado capitalista, defensa de
una educacion de calidad paratodosy todas, rechazo de las medidas tecnocraticas impuestas en la medicion
y validacion de los estudios y rechazo de la descualificacion de los mismos. Hasta aqui tal vez todas y todos
estariamos de acuerdo

Mayor distancia surge cuando se plantean las alternativas desde las que articular las protestas. Algunos,
sin duda, entienden que la alternativa a ese proceso es la vuelta o el mantenimiento de una universidad
decimondnica, productora de cultura para el pueblo, bien financiada por el Estado y mantenida a distancia
de las fuerzas disgregadoras de la sociedad moderna, protegida por estatutos de autonomiay de gobierno
corporativo [...]. Esa posicion, aunque tal vez predominante, no es la que me parece mas interesante y desde
luego no es la que suscribirian los firmantes de este libro” (Edu-factory, 2010, p. 30-31).
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necesidad de generar, reforzar y organizar la voluntad colectiva. “Si los hechos
no concuerdan con mi teoria, peor para los hechos” decia Hegel, pero como los
hechos son tozudos y hay quienes aun piensan que hay categorias ontolégicas
que respetar, entonces se van estableciendo estrategias y acciones (deber ser-so-
llen kantiano) para que la teoria sea acorde a los propios intereses (ser).

Si el movimiento estudiantil se acerca a ellos descubre esos nuevos caminos, entre
ellos la posibilidad de crear espacios de autoformacion al margen del mercado, cri-
ticos con la Academia y ligados a las diversas realidades sociales, con las que puede
crear vinculos de reciprocidad y autogestion. (Edu-factory, 2010, p. 37)

Estos “deber ser” o “buenos ejemplos” son los famosos éxodos que -mas alla
de proponerse como ejercicio para una interpretacion analitica de la realidad o
una existencia politica en potencia- son designados por Virno (2002) como la
Unica direccion a seguir.

Nuestras luchas, al menos aquellas a las que queremos contribuir con la edicion de
este libro no se orientan soélo contra la nueva universidad de élites, ni en defensa de la
vieja universidad de masas, y mucho menos a favor de la todavia mas vieja Academia
corporativa y elitista, sino a favor de estas nuevas formas de construccion de saber,
apoyadas en la interaccion social y comunicativa de multiples intervinientes, cen-
tradas en construir un saber social comiin y compartido que aporte informaciones
relevantes y criticas frente a una economia capitalista cada vez mds globalizada,
naturalizada y en crisis. Nuestra fuerza es la fuerza coaligada de nuestros cerebros,
nuestros cuerpos y nuestros afectos emperiados en el esfuerzo por construir territo-
rios compartidos y nociones comunes (Edu-factory, 2010, p. 38-39).

En definitiva, estos nos informan que el nuevo orden social ya existe y se
identifica con la cooperacion social del trabajador colectivo. El deber de la
multitud es en realidad la defensa de estas comunes formas de cooperacion y
de vida, cotidianamente experimentadas (Porcaro, 2013) -lo que denominan
“comun” o “esfera publica no estadual”: se crea asi una situacion de alternativa
social en la conviccion de que, al final, el Estado deslegitimado cedera el puesto
al propio antagonista. Estamos delante de la contradiccion lampedusiana del
intelectual, politico, transformista o revolucionario que cede o reforma parte
de sus estructuras para conservar el todo sin que nada cambie realmente. Esto
porque ocultan® que, aunque transversales al Estado, nunca podemos situarnos

8 En mayo de 1980 algunos ex activistas de Prima Linea habian empezado a sostener sobre las paginas de
Lotta Continua la necesidad de abandonar la experiencia armada, invitando a la desercion. Un aiio después
Toni Negri teorizaba el concepto de disociacion. En 1982 se redact6 asi el documento Una generazione po-
litica é detenuta con el cual se empezara oficialmente la disociacion, la toma de distancia de la luchay del
asalto al cielo, la negociacion con el Estado (abjuraa cambio de una reduccion de la pena). Entre los primeros
51 subscritores del documento se encontraba Paolo Virno: con su invitacion en clave filosoficaa la fugay a
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fuera de €l, ya que nos inscribimos y producimos (revolucién/restauracion)
una particular divisién espacial del conocimiento que pone en red profesores
de universidades occidentales —con contratos a tiempo indeterminados y bien
remunerados—, investigadores precarios inmigrados desde el sur —con becas y
contratos de préstamos- que van siguiendo la ola teérica para sistematizar su
posicion contractual mas que intelectual, investigadores-activistas —los cuales
proporcionan logisticas, conocimientos practicos y organizativos: el capital
social y humano- y alumnos activistas -miembros de los centros sociales con
veleidad enlo cultural. Todo esto dentro de unas medidas cognitivas compuestas
por créditosy titulos certificados por aparatos estaduales, becasy subvenciones,
oportunidades e invitaciones, congresos y conferencias.

4. Elintelectual multitudinario en la
defensa de un comiin imaginario

La esfera ptiblica no estatal y el Estado no son objetos que se encuentren el uno
al lado del otro como si estuvieran a la venta en un supermercado, disponibles
a la libre eleccion por parte de los consumidores. Incluso cuando hablamos de
sociedad, hablamos también en términos de fenomenos complejos. En este sen-
tido, cualquier ejemplo de accion de éxodos —sea de una estructura social o eco-
noémica- no es una accioén de autogestion, sino mas bien de co-gestion.

No existen oasis felices dentro del capitalismo, y estos éxodos de pioneros no pue-
den existir en el pleno de las potencialidades liberadoras, ni expandirse como islas
separadas de la actual division espacial del conocimiento y del trabajo®. (AA.VV.,,
2008, p. 3)

Es por esto que lo comuin de Negri y Hardt (2010) es curiosamente muy simil
ala comunidad del capitalismo de hoy. El pasaje desde lo privado a lo comtn, sal-
tando lo ptblico, es culturalmente inofensivo', porque las politicas economicas

la desercion, Virno toma asi una clara posicion en el debate que en este tiempo inflamaba a Italia, entre la
posicion de quien esperaba una solucion politica con miras a abrir un dialogo con el Estado y quien tenia la
intencion de proseguir la lucha abierta contra el Estado. Con la teoria del éxodo, Virno no quiere otra cosa
que seguir adelante en este curso empezado con la disociacion, ostentando una fraseologia radical puestaal
servicio de una evidente finalidad reformistay conservadora (AA.VV,, 2008).

9 Unaesferapiblicano estatal puede hipotetizarse, entonces,solo y exclusivamente si se mete en discusion
abiertamente el Estado, contrastado, alejado y puesto en la condicion de perder el propio poder. Entre las dos
esferas no puede existir aquella convivencia pacifica que profesan los post-obreristas, ni una competencia
leal, pero solo una guerra abierta. ;{Cémo podemos pensar, a razén debida, que el Estado permita a la esfera
piblica no estatal de erradicarse, difundirse y poner en riesgo su misma soberania sin luchar y reprimir? El
Estado, sin duda alguna, no se extingue ni se suicida; puede retirarse, eclipsarse a causa de fuertes conflictos
sociales (movimiento ‘68) s6lo para regresar a reocupar el territorio momentaneamente perdido (estrategia
del terror en Italia).

10 Véase los referéndum de 2011 en Italia sobre el Agua como bien comiin (http://www.acquabenecomune.
org/). El laboratorio sobre los bienes comunes, llevado al campo por el “popolo dell’acqua”, ha ido adelante,
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neoliberales no tienen miedo de la resistencia que se lleva desde lo comtin predi-
cado en seminarios universitarios, sino que tienen miedo a las conformaciones
politicas que surgen en torno a lo ptblico (educacion publica, sanidad ptblica,
construccién publica, energia publica, etc.). ;Y es por eso, en efecto, que desde la
década de los setenta, pasando por la perestroika, por la crisis de la net-economy
y por aquella de los derivados —que ha inaugurado las politicas de austerity— que
se estan privatizando y destruyendo todos los servicios publicos! Hoy en dia
vivimos historicamente dentro de la dicotomia privado/publico y los movimien-
tos estudiantiles y precarios, entre otros, resisten y se oponen a la privatizacion
del Welfare -donde todavia existe—, a la privatizacion de los saberes de la edu-
cacion, de la energia, del agua, de la asistencia social, de la salud, del espacio
urbano, del tiempo de vida. Resumiendo, las formulaciones del post-obrerismo
en el analisis de la transformacion del capitalismo en su matriz cognitiva, en el
desarrollo de las nuevas formas de produccion/reproduccién/acumulacion del
capital, en la division espacial del conocimiento y de la comunicacion, siguen
siendo basales para la descripcion de la actual fase de acumulacion del capital;
pero no podemos aceptar que una hipdtesis politico-social se transforme en
“falsa conciencia” sobre otros niveles de la realidad.

El problema es que, en lugar de poner el acento sobre como estas formulaciones coe-
xisten con otras diferentes pero no menos importantes y estratégicas, se ha decidido
elegirlas como verdades absolutas y difundirlas como tales, ademas de (con tipica
actitud vanguardista) imponerlas en un discurso hecho de oposiciones antinémicas
en tanto antes y ahora: antes habia imperialismo, ahora esta el imperio; antes estaba
la clase obrera, ahora estdn las multitudes; antes habia el fordismo, ahora esta el
capitalismo cognitivo; antes el trabajo en la fabrica, ahora el trabajo mental; antes
habia la necesidad de tomar el poder del Estado, ahora existe la necesidad de no
tomarlo... (Wu Ming, 2011).

En fin, no podemos ver solo discontinuidades donde al contrario existian -y
todavia existen— continuidades: cada pasaje es también un continuum historico,
compuesto por acciones y movimientos espacio-temporales que se encuentran
en planos complejos y diferentes; al mismo tiempo no podemos ver algo dema-
siado simil a una continuidad, entre capitalismo y comunismo, donde al contra-
rio lo que necesitamos es la postulacion de una ruptura. Es por esta necesidad
que no se puede vincular la funcién intelectual a la multitud, porque se quedaria
reducida en un nivel conceptual, dentro de una comunidad universitaria cos-

bien consciente de que la aplicacion de la voluntad popular expresada en el referéndum abria las puertas a
una nueva forma de hacer politica que pasaba por la participacion activa de los ciudadanos en el gobierno de
los territorios, expresion que, para hacerse efectiva, suponia unaadhesion fiel alos principios constitucionales
(el plblico), entre estos el art. 43: “A fini di utilita generale la legge pud riservare [...] allo Stato, ad enti pubblici o
a comunita di lavoratori o di utenti determinate imprese o categorie di imprese, che si riferiscano a servizi pubblici
essenziali [...] ed abbiano carattere di preminente interesse generale”.
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mopolita que rechaza la necesidad de luchar por lo “pablico” a través de la fuga
vanguardista hacialo “comtin” (una vision del comunismo que es el espejo defor-
mado del capitalismo imperial), pasando y alienandose respecto al contexto de
la neo-colonialidad del saber, de la divisién espacial del conocimiento y del tra-
bajo en la cual se inscribe y actua.

5.La pasividad de la multitud

La actual fase de subsuncion inmaterial estd marcada por una serie de contra-
dicciones y ambigiiedades que se reflejan en las determinantes conflictivas de
nuestra sociedad: la crisis de la teoria del valor, las problematicas del trabajo
vivo, el saber vivo y abstracto, la paradoja de la division internacional del tra-
bajo. Pensar el capitalismo en términos contradictorios no es nada nuevo, es
la herencia misma del marxismo", el pensamiento y la esperanza de todo mar-
xista. Decia Gramsci que la contradiccion econdémica deviene de la contradic-
cion politica y se resuelve politicamente por la subversion de la praxis (Gramsci,
1997, p. 218-219). El punto nodal es que para el filésofo sardo esta contradiccion
se mantiene y perdura gracias a una particular divisién del trabajo que consti-
tuye el fundamento de cada idealismo que garantiza asi la duracion y la perver-
sidad de la misma. Es por eso que la idea inaudita de creatividad general de masa
opera en Gramsci una critica radical a la division social —capitalista— del trabajo:

No existe actividad humana de la que se pueda excluir toda intervencion intelectual,
no se puede separar el homo faber del homo sapiens. (Gramsci, 1999, p. 382)

Un fundamento que se explicita en la mas revolucionaria de las afirmacio-
nes gramscianas, aquel “todos los hombres son intelectuales” (Gramsci, 1999,
p. 382) que indica la manera en que el trabajo contiene siempre dentro de si los
gérmenes de la intelectualidad y de la cultura, por cuanto esos pueden ser solo
reprimidos por el dominio del capital sobre el saber vivo. Teniendo en cuenta
la ampliacion del concepto de “intelectual” de Gramsci, esto no puede ser pen-
sado como un ambito especifico en el que participan ciertos grupos, ciertas
instituciones y es caracterizado por ciertas practicas. El conjunto de la socie-
dad participa de la intelectualidad -si bien es la minoria en tanto productores
y difusores quien ostenta la funciéon social de la mediacion. Y esto se expresa
continuamente en la forma en que los individuos creen organizar sus propias

11 Esfamoso el pasaje en que Marx enuncia proféticamente como “en cierta fase de su desarrollo, las fuerzas
productivas materiales de la sociedad entran en contradiccion con las relaciones de produccion existentes,
o bien, lo que no es mas que la expre- sién juridica de esto, con las relaciones de propiedad en el seno de las
cuales se han desenvuelto hasta entonces. De formas de desarrollo de las fuerzas productivas, estas relaciones
se convierten en sus trabas. Y se abre asi una época de revolucion social” (Marx, 1980, p. VIII).
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formas de vida. En ese “creer”, en esa “explicacion” de la relacion con los demas
en la sociedad esta presente lo ideolégico y lo cultural.

Por intelectuales hay que entender no [solo] aquellas capas designadas comtunmen-
te con esta denominacion sino en general toda la masa social que ejerce funciones
organizativas en sentido lato, tanto en el campo de la produccién, como en el de la
cultura, como en el campo administrativo-politico- (Gramsci, 1999, p. 103)

Mientras que en Gramsci, entonces, la creatividad general de masa es funda-
mental para poner en cuestion su determinacion historica concreta en la divi-
sion del trabajo, segiin Negri ésta se transforma en intelectualidad difusa, coope-
racion social, deviniendo ontolégicamente multitud, inmanencia constituyente.

Yo no me comprometeria a un debate que tome caminos ontoldgicos, puesto que los
partidarios del absoluto cultural aprovechan la ocasion para afirmar que la identi-
dad es un absoluto, que no se deja definir. La discusién queda limitada aun antes de
comenzar (Memmi, 1998, p. 134).

El concepto de multitud que se desprende de este escenario, lejos de mani-
festarse como una fuerza revolucionaria en la cual la intelectualidad cede
su funcién orgéanica en el seno de la potencia del trabajador colectivo, parece
encarnar propiamente la asuncion de la realidad desde una postura pasiva que
revela una lectura oportunista y una rendicion sin condiciones. En otras pala-
bras, con esta ontologizacion se afirma una revolucion pasiva (restauracion) en
la cual es solo en los limites del capital que se definen las posibilidades de lucha
hasta englobar todos los sedicentes representantes de la antitesis, terminando
por no dejarse superar. En esto consiste la pasividad de la multitud y es por esto
que sus tedricos exaltan los movimientos sociales hasta un limite bien preciso: si
intentan organizarse o discutir sobre el poder se convierten ipso facto en empre-
sas criminales®. Es una estratagema con la cual se puede constantemente trans-
cender las determinantes historico-sociales y sostener en todo caso la natura-
leza subversiva de multitud:

Lo importante es entender que esta ambivalencia de todas las formas remite a la
forma de ser fundamental. Pongo el ejemplo del oportunismo. El oportunismo de la
multitud posfordista es hoy algo malo, porque significa aceptar la dominacién. Pero

12 “La dialéctica como inversion de la dominacion caracteriza la procesualidad de la idea de revolucion
gramsciana en su conexion con la hegemonia. La elaboracion sobre la hegemonia es,y no a caso, el lugar donde
esta dialéctica se hace siempre mas determinante y revelada, donde la polémica anti-crociana se explicita
en su completitud. La dialéctica crociana de la revolucion-restauracion es solo una dialéctica domesticada
porque tiende a incorporar la antitesis misma para no dejarse superar; esta es la definicion mas exacta de la
revolucion pasiva,sélo latesis en realidad desarrollatodas sus posibilidades de lucha hasta cuando se acapara
los sedicentes representantes de la antitesis, propiamente en esto consiste la revolucion pasiva o revolucion
restauracion” (Mordenti, 2011, p. 75-76).
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el punto decisivo es que las insurrecciones de la multitud, las luchas de liberacién de
la multitud, comenzardn por esta sensibilidad por lo posible, o sea, por las distintas
oportunidades. Por tanto, se trata siempre de una misma familiaridad con lo posible,
que puede transformarse en algo malo si se vuelve servilismo, corrupcion, oportu-
nismo pero, a la vez, la misma cercania a lo posible, la misma sensibilidad por lo
posible, tipica de la multitud, puede también construir luchas (Virno, 2001, p. 131-132).

Dejando de lado la forma en que Virno reduce maniqueamente las determi-
naciones del bien y del mal —en lugar de complejizarlas desde las dinamicasy los
procesos culturales e ideoldgicos—, queremos denunciar como aqui se intenta
definir el oportunismo de la multitud a la luz de una ambivalencia ontoldgica
que, en realidad, esconde la aceptacion subalterna y pasiva de la precarizacion
del trabajo. El sujeto precario en efecto no es un oportunista “malo” aprioristi-
camente, sino que vive en un contexto en el cual la necesidad -y no la libertad-
de sobrevivencia desarrolla su oportunismo: en vender sus competencias, en
ser cinico, en el desarrollo de un espiritu empresarial, en el antisindicalismo.
La asimilacion de la subalternidad, en fin, no puede perpetuarse vendiendo el
mundo de la necesidad como si fuera el de la libertad -como una inmanencia
constituyente. No podemos continuar en el ejercicio de un colonialismo acadé-
mico que tiene la funcion de ocultar y no explicar el contexto en que estas se pro-
ducen, gracias a la normativizacion de la vida a partir de categorias aprioristicas
(Cusicanqui Rivera, 2010). En otras palabras, como sentencia el maestro sardo,

[...] todos los mds ridiculos fantaseadores se precipitan sobre los movimientos nuevos
para dar rienda suelta a sus paparruchas de genios hasta entonces incomprendidos,
provocando el descrédito. Todo colapso lleva consigo desorden intelectual y moral.
Hay que crear gente sobria, paciente, que no desespere ni ante los peores horrores y
que no se exalte ante cada boberia. (Gramsci, 1999, p. 103)

6. Hacia el desafio de la recomposicion

Eltiempo es lo mds importante: es un simple sinénimo de la vida misma.
(Gramsci, 2008, p. 354)

Cuando defendemos los términos de una captura cognitiva no hacemos refe-
rencia solo a los dispositivos de medicion y control del conocimiento, sino que
estamos discutiendo sobre la naturalizacion de la division del saber en la socie-
dad (Maniglio, 2016b). La captura cognitiva no indica exclusivamente una serie
de dispositivos disciplinares, pero es sobre todo directamente politica, porque
penetra las relaciones productivas interviniendo inmediatamente en la compo-
sicion organica del capital. Estos mecanismos, entonces, se producen e incor-
poran como procesos naturales por las nuevas generaciones que interiorizan y
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refuerzan la fragmentacion a través de procesos de autovalorizacion de las expe-
riencias curriculares y biograficas.

Con la afirmacion de la autovalorizacion, en efecto, se quiere subrayar la
potencia de la condicion social y productiva del obrero social, la toma de con-
ciencia del propio papel. Dicho esto, parece un desproposito pensar la autova-
lorizacién como una potencia revolucionaria, antagonista “a priori “ (consti-
tuyente) cuando en realidad es siempre y dialécticamente una valorizacion al
capital, también cuando se lucha por el reconocimiento social-politico y mone-
tario de nuestro protagonismo.

En realidad, estas luchas indican como los factores claves de la crisis social
moderna residen en la famosa excedencia productiva, excedencia que no se
transforma en tiempo libre o antagonico, sino se traduce siempre en nuevas
experiencias de inclusion diferencial; es decir, otras formas y maneras de decir
trabajo. Es mas que evidente, en efecto, que la desocupacion y la precariedad no
producen un tiempo liberado, sino méas bien un tiempo sin libertad.

El tiempo de trabajo se mide ahora con el tiempo de los contratos, de los ser-
vicios, de la formacién, se mide en limites, en deadlines, en tiempo de nuestra
vida. Estamos en la busqueda infinita del tiempo de trabajo necesario, pero esta
buisqueda es una parte misma —es tiempo mismo- del trabajo excedente.

Elmovimiento de captura del excedente despoja asi la tan decantada autono-
mia del politico, aquella que el intelectual multitudinario da por cierta, en tanto
que sujeto conflictual que deviene espontaneamente a partir de la estructura
“técnica” de la cooperacion productiva —en virtud de sus elevadas e inconmen-
surables competencias y capacidad. La captura cognitiva es la misma performa-
tividad de nuestros cuerpos. La época del post-politico y de la performatividad
marca asi el error del famoso Fragmento sobre las maquinas de Marx (1976), que
ponia al contrario el acento sobre la posible y progresiva expulsion del trabajo
asalariado por el proceso productivo.

En los tltimos desarrollos de la sociedad capitalista, no se registra ni la proleta-
rizacién generalizada ni la disminucion de los asalariados o de los trabajadores
dependientes en tanto a la cantidad sobre la escala global. Registramos empero el
proliferar de viejas y nuevas figuras sociales dependientes al gran capital, espe-
cialmente el financiero, y de viejas y nuevas contradicciones internas a la misma
sociedad capitalista (Prestipino, 2008a, p. 75).

Es precisamente por este desarrollo en la transformacion de los modos de
vida que no nos contentamos con un horizonte post-ideolégico —que a su vez
substituya el consenso por el conflicto, la cooperacion por el mando, la seguri-
dad por la flexibilidad, etc.— para dar asi como muerto —obviando- al desafio de
la recomposicion; porque “en consecuencia, la revolucién copernicana del ‘antes
las luchas y después el desarrollo’ deberia ser considerada como una ‘inversion
metodologica hipostatizante’ (Maltese, 2014, p. 262).
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Una colectividad, un sujeto social, no se distingue yno deviene independiente
por si sin organizacion -in latu sensu-, y no existe organizacion que trascienda
la intelectualidad. La intelectualidad constituyente en cada hombre explica el
asidero de los mecanismos de dominacion planteados en torno al concepto de
hegemonia. Por ende, posiciona a las visiones del mundo como un espacio de ten-
sion y lucha entre las clases sociales. Lo que hace que, no sélo la critica al modelo
hegemonico vigente, sino también la bisqueda, en tanto construccion, de un
modelo diferente sea necesaria para un proyecto politico de transformacion de
las relaciones sociales de produccion. Nunca como ahora el intelectual ostenta
una funcion social tan estratégica, al generarse en contradiccion y en conflicto
con la division espacial del conocimiento en que organicamente nos situamos;
esa funcién social no puede ser definida aprioristicamente como subversiva o
revolucionaria, sino mas bien una funciéon que nos define como parte organica
de una jerarquia visible e invisible, de una hegemonia, una funciéon, que nunca
puede eclipsarse en ejercicios de éxodos, sino cuando estos mismos ejercicios
sean parte de la organicidad misma.

No tener en cuenta la funcién social del conocimiento, provoca la pasividad y la
impotencia ante el despliegue de reglas globales [...], que estdn privatizando paula-
tinamente, pero sin pausa, las formas tradicionales de producir, de distribuir y de
relacionar la produccion y la distribucion de los bienes con las necesidades humanas
de sobrevivencia. (Herrera Flores, 2005, p. 181)

Efectivamente la autonomia o independencia cognoscitiva, que se supone
con la profesionalizacion o especializacion de los intelectuales, plantea un cono-
cimiento politico tradicional; aquella autonomia que se supone, con la idea de
trabajador cooperativo asociado, da cabida a una fuerza que es ilusoriamente
subversiva: sin embargo, en las dos interpretaciones, se mantiene el postulado
de la filosofia idealista.

La historicidad de la produccion del conocimiento, en cambio, nos permite
dejar atras estas concepciones idealistas, donde el conocer la realidad se res-
tringe al observar, al pensar, e incluso, a un saber técnico sobre como hacer
(escribir, narrar) historia.

El fue el primero [Bertold Brecht] en plantear a los intelectuales esta exigencia de
gran alcance: no abastecer al aparato de produccion sin transformarlo al mismo
tiempo, en la medida de lo posible, en el sentido del socialismo. (Benjamin, 1998, p. 93)

De otro modo es propiamente en la fuerza re-compositiva que ponemos en
analisis las contradicciones del hacer investigacion, al intentar encontrar tra-
yectorias de subjetivacion y conocimiento. Son estas cuestiones sobre la subje-
tivacion material que, en la critica a la economia politica contemporanea, resul-
tan necesario retomar. Asi se despliega un patrimonio de subjetividades: aquella
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pradera sinfin del discurso —si queremos: emancipador, hegemoénico o critico—-
que esta permanentemente subsumido por el capital; y lo esta para disponer de
todas las energias de lo viviente. La funcion social del intelectual radica en esta
accion transformadora que debe estar organicamente relacionada, de forma dia-
logica y contradictoria, con las dinamicas conflictivas de nuestras sociedades.

[...] hay que atraer violentamente la atencion al presente tal como es, si se quiere trans-
formarlo. Pesimismo de la inteligencia, optimismo de la voluntad. (Gramsci, 1999, p. 43)

De esta manera hay que denunciar la gran obra ilusoria del intelectual mul-
titudinario, de quien se quiere representar como el héroe disidente, impopular
con los poderes establecidos, quien dice huir de las convenciones y hace pregun-
tas embarazosas -revindicando la simple libertad de expresion-, quien tiene la
pretension de establecer cual es la memoria de las personas olvidadas, de los
humillados, ofendidos, subalternizados. En suma, de quien quiere hacerse
portavoz incontestable de los grupos que supuestamente carecen de represen-
tacion. Hay que poner en cuestion la contradiccion que surge desde nuestra
posicion en la sociedad, en una organicidad con la division espacial del conoci-
miento y del trabajo, en el seno de los calculos cognitivos y las formas de control
que producimosy reproducimos, mantenemos y reforzamos con nuestra praxis.
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Resumen

El desarrollo de tecnologias de la comunicacion trajo consigo un incremento
en las posibilidades de acceder, compartir, generar y hasta mercantilizar el co-
nocimiento. Mediante un pacto publico-privado, los Estados aleman y ecuato-
riano se disponen a optimizar la estrategia de administracion del conocimiento.
Ambos discursos son analizados comparativamente en base a la contextuali-
zacion e interpretacion de la planificacion de dichos proyectos de Sociedad de
Conocimiento, cuyo orden simbolico ha sido institucionalizado en documentos
clave. Cuestionamos si este paradigma contribuye de hecho a la reduccion o re-
forzamiento de jerarquias epistémicas y, por tanto, impugna o ahonda brechas
tanto socioeconomicas, como culturales.

Palabras clave: Anélisis del discurso; trabajador del conocimiento; indice del
conocimiento; innovacion; geopolitica del conocimiento.

Abstract

In correlation to the development of communication technologies, the possibi-
lities to access, share, generate, and even commoditize knowledge have signi-
ficantly increased throughout the last three decades. Relying on a public-pri-
vate agreement, governments are disposed to optimize their strategy to manage
knowledge. Both discourses are comparatively analyzed by focusing on the con-
textualization and interpretation of each enterprise’s planning of a Knowledge
Society, which symbolic ordering has been institutionalized on key documents.
The inquiry questions whether this paradigm contributes to the diminishment
or reinforcement of epistemological hierarchies and, therefore, whether it cha-
llenges or deepens socio-economic, as well as cultural gaps.

Keywords: discourse analysis; knowledge worker; index of knowledge; innova-
tion; geopolitics of knowledge.

Resumo

O desenvolvimento de tecnologias da comunicagdo trouxe consigo um incre-
mento nas possibilidades de aceder, compartilhar, gerar e até mercantilizar o
conhecimento. Mediante um pacto ptblico-privado, os estados alemao e equa-
toriano se dispoem a otimizar a estratégia de administracao do conhecimento.
Ambos discursos sdo analisados comparativamente com base na contextuali-
zacao e interpretacao da planificacao desses projetos, cuja ordem simbdlica foi
institucionalizada em documentos chave. Questionamos se este paradigma con-
tribui de fato a reducao ou reforcamento de hierarquias epistémicas e, portanto,
impugna ou aprofunda brechas tanto socioecondmicas como culturais.
Palavras-chave: analise do discurso; trabalhador do conhecimento; indice do
conhecimento; inovagao, geopolitica do conhecimento.
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1. Los Estados-contenedor y el ranking del conocimiento

Con la llegada del nuevo milenio no fueron solamente las aspiraciones consu-
mistas de los ciudadanos a nivel mundial las que solicitaban democratizar el
uso de la tecnologia, sino que mas agresivas y determinantes fueron las alianzas
entre Estados, corporaciones y organizaciones internacionales (OI) que inten-
taban promover el comercio de tecnologias de la informaciéon y comunicacion
(TICs). En este marco, el eslogan de UNESCO pasaria de Educacion a Sociedad
de Conocimiento para Todos (Mansell & Tremblay, 2013). Segin UNESCO, si la
era digital ofrece oportunidades, también generaria exclusion por cuanto urge
a “todos los stakeholders a asegurar que todo/as tengan las capacidades de con-
tribuir y participar en construir sociedades del conocimiento inclusivas” (2014,
p. 7), dado que “aquellos que puedan absorber y usar la informacion para desa-
rrollar nuevos productos y servicios tienen mayores posibilidades de triunfar
en un mundo de complejidad tecnolégica” (2014, p. 18). Pero, si esta —entre otras
organizaciones internacionales— ha sido repetidamente denunciada por “reco-
lonizar la educacion” (Salas, 2013) como parte de un programa hegemonico mas
amplio (Sahrai & Sahrai, 2006), entonces ;implicaria lallamada de UNESCO -de
incluir a todo/as— una oportunidad para incrementar o reducir la violencia de
un proceso aun latente que caracteriza a la “diversificacion historica de expe-
riencias coloniales e imperiales” como geopolitica del conocimiento? (Mignolo,
2000, p. 59)

Por otra parte, si partimos de la premisa de que ninguna posibilidad de
comunicacion se daria sin conocimiento previo y que la organizacion de todo
grupo social requiere el uso, intercambio y generacion de conocimiento, nos
preguntamos ;A qué se refieren aquellos burocratas que plantean construir o
reforzar una ,sociedad del conocimiento“? ;A quién le convendria desconocer
el valor implicito de dicho conocimiento? Y aiin mas relevante en este analisis,
;qué costos socio-culturales se desprenderian de dicho esfuerzo?

Cabe destacar que, mas alla del Norte Global?, disefiadores de politicas
publicas han determinado ajustar la cooperacion en investigacion, desarrollo e
innovacion siguiendo los esquemas impartidos por varias OI con el fin de mejo-
rar su posicionamiento en el ranking de sociedades del conocimiento. Por ello
cuestionamos jpor qué paises con puntos de partida tan asimétricos -a crite-
rio del Banco Mundial (BM, 1998) y las Naciones Unidas (UNDESA, 2005)- se
dispondrian a correr tras la misma meta? Los escasos estudios comparativos
existentes, sin embargo, tienden a limitarse a la evaluacion de indicadores de
economia, patentes y uso de TICs (Brunner, 2014), lo cual prueba ser deficiente
para comprender las particularidades de cada Estado encaminandose en el pro-
yecto SC. En el contexto andino, por ejemplo, contintia pendiente indagar como

1 Deaquien adelante, “sociedad de conocimiento” sera abreviada por ‘SC’.
2 Desde el Asia (Shapira, Koutie & Jaafar, 2006), a Europa del Este (Batagan, 2007), pasando por el Africa
(Hallberg Adu, 2014) y Escandinavia (Henningsen, 2002).
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se alimenta el paradigma de SC de tendencias en materia de comunicacion y
“Buen Vivir”. Y en ese caso, jlograria dicha transicion disminuir o reforzar jerar-
quias tanto sociales como epistémicas?

Partiendo desde estas interrogantes, el presente articulo analiza los dis-
cursos de planeamiento de SC en Ecuador y Alemania; en primer lugar sumer-
giéndonos en la genealogia del término que incluye una reconstruccion critica
del paradigma Sociedad de Conocimiento, en constante efervescencia desde la
segunda mitad del siglo XX, alimentandose de las retoricas de Sociedad de la
Informaciéon y Economia del Conocimiento que incrementalmente serian uti-
lizadas para categorizar la etapa de desarrollo de una determinada sociedad
encasillada bajo la representacion del Estado-nacion. Mas adelante, interpre-
tamos y comparamos las narrativas de SC de Ecuador y Alemania, respectiva-
mente institucionalizadas en dos documentos; el Plan Nacional del Buen Vivir
(2013-2017) y la Estrategia del Gobierno Federal para la Internacionalizacion de
la Ciencia y Tecnologia (2008).

Una lectura critica de las visiones de sociedad de conocimiento en el marco
de dichos planes de gobierno es necesaria para reconocer que finalmente los
eufemismos, la sociedad de la informacion y del conocimiento en esencia no
difieren, sino que se refieren a la insistente ambicion por industrializar el cono-
cimiento meramente tecno-cientifico, incurriendo en la biisqueda por recon-
figurar instituciones educativas, por ejemplo, exclusivamente en base a las
demandas del mercado internacional. Este analisis no pretende ser objetivo,
sino reconstructivo a partir de una indagacion de la evolucion de los términos
y la re-significacion que los Estados de Ecuador y Alemania le han dado en el
marco de las politicas que persiguen actualmente.

2. Se vende: genéricos del conocer

La expansion de la retorica de SC en la tltima década ha sido tan eficaz que in-
cluso hay quien la describe como un “fenémeno global”. En todo caso, se trata
de un fendémeno globalizado, ya que el discurso no aparecié al mismo tiempo,
globalmente. Concretamente, se desarroll6 en base a la experiencia anglosajona
tras la Segunda Guerra Mundial. En resumen, la genealogia indica que reportes
emitidos por UNESCO, UNDESA, el BM y la OECD jugaron un rol fundamental
para impulsar la discusion con respecto al paradigma que en distintas etapas ha
intercalado entre a) Sociedad de la Informacion, b) Sociedad del Conocimiento y
¢) Economia del Conocimiento.

2.1 Sociedad de la Informacion

La relacion entre la teorizacion y la formulacion de estrategias en un sentido
geopolitico es tan estrecha que hasta hoy la literatura evidencia una disputa por
la proveniencia del término. A menudo, se le otorga protagonismo a los EEUU
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como el lugar donde emergen los fundamentos de la “sociedad de la informa-
cion” (SI), ya que Fritz Machlup conceptualizé en 1962 la “industria del cono-
cimiento”. La ecuacion de los términos no solamente es peligrosa en un sen-
tido filosodfico, sino que también omite a sus contrapartes en el Japén -Tadao
Umesao (1963), Youchi Ito y Yuhiro Hayashi (1969) (Duff, 2011, p. 1-6). Ademas,
se oscurece el trasfondo econémico: la ambicion de que en el desarrollo de las
industrias electronicas (informacion, comunicacion, educacion) yazca la fuente
de la transformacion estructural de dicha sociedad industrial, asi como ante-
riormente las industrias intermedias (transporte, industrias pesadas) contri-
buyeron en la transicion de la agricultura hacia la fase industrial. Mas adelante,
en EEUU, Daniel Bell plantearia el “advenimiento de la sociedad post-industrial”
(1973), 1a cual, sin ser confundida con una propuesta post-capitalista, establece
los fundamentos teoricos de la meritocracia, impulsando la jerarquizacion del
burodcrata en base a su conocimiento.

Paralelamente, el término SI desaté un debate geopolitico para el cual
UNESCO serviria como plataforma. Alli, dirigidos por el Movimiento
No-Alineados, la Comision MacBride (1980) exigi6 el “acceso universal” (Nicey,
2012, p. 166), la “decolonizacion de la informacion”, la “diversidad cultural en
el ciberespacio” (Nordenstreng, 2012, p. 32), asi como redisenar las redes de
telecomunicacion horizontalmente (Masmoudi, 2012). Como consecuencia el
Reino Unido y los Estados Unidos renunciaron a la organizacion, sea debido
a la presion corporativa (ya que el propuesto Nuevo Orden de Informacion y
Comunicacion habria sido un marco no conveniente para su dominacion en el
mercado) o con el fin de bloquear la cooperacion multinacional (Nordenstreng,
2012, p. 34). La resultante crisis financiera en la organizacion dejo a los reque-
rimientos MacBride inconclusos e impulso la redaccion de otro reporte, esta
vez a cargo de la Union Internacional de Telecomunicaciones (UIT) liderada
por Donald Maitland (1984). También conocido como “El Eslabon Perdido”, este
reporte evita las demandas por combatir la desigualdad en equipamiento y legi-
tima el enfoque meramente econémico e instrumental del desarrollo de redes
de telecomunicacion.

Por otra parte, UNESCO desarrollé una nueva estrategia para que al refor-
mular el término SI la organizacion recupere protagonismo (Riviére, 2015). Ast,
el primer “Congreso Mundial por la Sociedad de la Informacioén” dio paso a la
incorporacion del concepto Sociedad del Conocimiento, que incluiria a todos
los sectores de la organizacion. Sin embargo, a pesar de la integracion de cues-
tiones socio-econdmicas y ambientales en un esquema multi-stakeholder, es
evidente que una perspectiva tecno-determinista prevalece (Burch, 2006).
Incluso mas tarde, cuando el Sector de Informacion y Comunicacion emitio el
“Reporte hacia una SC para todos”(UNESCO, 2005), la propuesta de “plurilin-
giiismo en linea” seria la oferta mas ambiciosa en miras a la diversidad cultu-
ral. El uso de TICs (ITU, 2014) por parte de pueblos indigenas, por ejemplo, se
promociona como “innovacion en aprendizaje para toda la vida” (Singh, 2012, p.
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160), en lugar de que las epistemologias indigenas sean seriamente consideradas
como fuente de aprendizaje.

2.2 Sociedad del Conocimiento

Robert Lane es registrado en la literatura como el responsable del primer rastro
del término SC. El “incremento del conocimiento y de la cultura” en la década de
los 60 le parecia preocupante, pues ciertos “desequilibrios en la actitud de los
individuos” podrian causarse debido a que la caracteristica “epistemologia de la
logica de investigacion” les causaria incesantes “cuestionamientos existencia-
les” (1966, p. 651-661). Sin embargo, siguiendo al historiador Carsten Reinhardt,
vale recalcar que a partir de esta concepcion la SC no valora todos los conoci-
mientos por igual, sino que particularmente le concierne la interaccion del
conocimiento cientifico (siendo un tipo entre muchos) que implica criterios de
validez especificos; objetividad, neutralidad, novedad, utilidad, orientacion ha-
cia el bien comun (2010, p. 88). Con el fin de trazar la emergencia de SC, por
tanto, Reinhardt sugiere que se investigue la campana de modernizacion entre
1950y 2000. Esta resultaria en el cambio de las relaciones entre ciencia, politica
y economia, de tal manera que la regulacion de las ciencias se vuelve tan rele-
vante como su innovacion (Reinhardt, 2010, p. 86). Es la sed por aumentar di-
cho control lo que impulsa a bautizar a la “era de la politica del conocimiento”
(Heidenreich, 2003, p. 13).

2.3 Economia del Conocimiento
En cuanto a la promocién global del paradigma “economia del conocimiento”
(EC), organizaciones internacionales como la OECD y el BM fueron protago-
nistas, ya que estos organismos publicaron los reportes “Knowledge-based
economy” (OECD, 1996) y “Knowledge for Development” (BM, 1998), respectiva-
mente. De acuerdo a la OECD, “el rol del conocimiento —en comparacion con los
recursos naturales, el capital fisico y la mano de obra- es ahora mas relevante.”
Consecuentemente, a pesar de que el ritmo varie, “todas las economias OECD
estarian moviéndose en direccion a una EC”. Mientras tanto, el BM apuntaria a
la “brecha de conocimiento” y “problemas de informacién [...] de los subdesar-
rollados”, pretendiendo que la periferia formule “estrategias para adquirir, ab-
sorber y comunicar conocimiento” (Olssen & Peters, 2005, p. 333-338). Como un
esfuerzo adicional por establecer batutas en la jerarquia global, a la “Knowledge
Assessment Methodology” (ranking disponible en Wikipedia) le sigui6 el “Indice
de SC” emitido por el Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales de la
ONU (Hallberg Adu, 2014, p. 9-12). En esta ocasion, se definiria a una SC por la
“alta concentracion de trabajadores del conocimiento”, de manera que, ademas
de laboratorios y empresas, cualquier comunidad seria valorada mientras esta
actiie como una “fabrica de nuevo conocimiento” (UNDESA, 2005, p. 6).

Ya en 1969, Peter Drucker, el “tedrico de la administracion” (Steinbicker,
2011, p. 20) quien extendio sus calculos hacia los sectores de servicio e infor-
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macion (Kiibler, 2009, p. 96), habia anticipado que los limites ptiblico-privados
serian cada vez mas difusos en correlacion al intento de explotar las propieda-
des comerciales del conocimiento (Steinbicker, 2011, p. 24-26). Dicho contexto,
caracterizado por el capitalismo cognitivo, fue fértil para la concepcién de
estrategias para administrar la educacion (Peters & Reveley, 2014, p. 144). No
obstante, como advierte Klaus North, al contrario de la informacién y datos, el
conocimiento esta ligado a un origen y a la experiencia del sujeto (Kiibler, 2009,
p. 123). No podria entonces existir un “banco de datos de conocimientos”. Lo
cual no impide, sin embargo, que este pueda ser “objetificado, externalizado,
codificado y documentado” con el fin de que se le dé un valor en el mercado, de
tal manera que su superioridad frente a otras habilidades cognitivas pueda ser
expresada en una grafica de escalera (North & Hornung, 2003).

3. Dos discursos, una metodologia reconstructiva

Evidentemente, el objetivo de cualquier analisis de discurso es desmantelar el
mensaje entre lineas. A pesar de esto, como Reiner Keller (2010) demuestra, a lo
largo de las tltimas décadas autores prominentes han fallado en examinar la va-
riedad de maneras en las que las relaciones de poder pueden entrelazarse, pues
se han enfocado en asuntos mas bien tangenciales (Ruiz, 2015, p. 10). Mas alla
del analisis gramatical, Keller argumenta que para posibilitar la identificacion
de dinamicas del poder en el discurso, este no puede ser entendido meramente
como retérica, sino que cada practica —expandida a través de variados recursos
comunicativos— encarna también un discurso. Los documentos de estrategia
politicos, por lo tanto, vendrian a representar una limitada parte del discurso
de SC. Sin embargo, estos constituyen oportunidades cruciales para congelar
normas mediante la institucionalizacion de significados, su justificacion, el
planeamiento o la agencia de colectivos. El analisis viene a ser reconstructivo?,
pues las interpretaciones generadas “no estan ni tampoco podrian leerse de los
datos”, dado que cualquier lectura dependeria del trasfondo epistemolégico de-
1/a investigador/a. Keller propone, entonces, el “Analisis de Discurso basado en
la Sociologia del Conocimiento” (ADSC) como un espacio para trazar vinculos
no implicitos* Paralelamente, Keller ofrece una caja de herramientas que uti-

3 Keller encuentra tanto en Berger & Luckmann como en Michel Foucault su mayor inspiraciéon. Ambos
coinciden en que cada contenido asumido como una “verdad” se debe a una construccion de simbolos y
habitos. El analisis, por lo tanto, no descubre una esencia original, sino que su contribucién yace en propor-
cionar variados marcos de interpretacion historica, politica, cientifica, por ej., para facilitar una re-lectura del
discurso, que no pretenda ser objetiva, sino que de inicio se declara interpretativa.

4 Citando a Keller: “El ADSC apunta a una tipificacion de los contenidos, a las reglas o los principios de lo
que entra en consideracion como contenido,y a como se efectlia esto,y no a unarecopilacién que sume todo
aquello que se ha dicho mediante ,citas originales“ -aunque estas si que pueden ser utilizadas para fines de
descripcion o deilustracion. Portanto, los bloques reales de la estructura del fendmeno de un discurso tienen
que ser deducidos de los datos” (2010, p. 22).
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lizamos a continuacion para analizar las proyecciones de SC implicitos en la
“Estrategia del Gobierno Federal para la Internacionalizacion de la Ciencia y
Tecnologia” (2008), en el caso de Alemania y en el Plan Nacional del Buen Vivir
(2009-2013) por parte de Ecuador’. Ambos documentos demuestran los pri-
meros intentos de dichos Estados por institucionalizar una visién concreta de
SC en el marco de sus prioridades, que el primero defenderia como geopoliti-
cas, mientras que el segundo se referiria como politico-econémicas; aunque a
la larga parecen ser piezas de un mismo rompecabezas. Partimos desde una
contextualizacion critica de dichos discursos® que pondra en cuestion las (des)
ventajas de la empresa SC —considerando la inseparable relacion modernidad/
colonialidad (Escobar, 2007b) que ha estructurado un orden jerarquico de epi-
stemologias a nivel internacional- tal como demuestran hitos en la formula-
cion de politicas del conocimiento (ciencia y educacion) de ambos paises (I).
Luego, comparamos los significados otorgados a los conceptos de ,sociedad”,
~conocimiento® y su resultante ecuacién dentro del paradigma SC (II). Mas ade-
lante, evaluaremos la estructura argumentativa de cada discurso, la cual urge
construir la Sociedad Global del Conocimiento y Economia del Conocimiento
dadas las justificaciones para que un presunto problema actual sea resuelto
(IT1). Finalmente, todos los elementos de contexto, significado y justificaciones
son articulados en una narrativa congruente hacia un plan de accion (IV). Cabe
recalcar que el presente analisis se limita a considerar la manera en que las vi-
siones de SC han sido concebidas en los mencionados documentos, mas no ex-
amina la traduccion de dichas estrategias en politicas concretas. Es decir, no se
ha puesto a la totalidad del sistema educativo aleman o del PNBV en cuestion,
a pesar de que la centralidad que toman las aspiraciones hacia una SC intrin-
secamente competitiva si podrian darnos algunas luces acerca de la direccion
en que se encamina la institucionalizacion del entrenamiento, generacion y
transferencia del conocimiento para su mercantilizacion. No resulta obvio que
la demanda de conocimiento se derive de necesidades locales (dada la completa
ausencia de participacion de la ciudadania en concebir al proyecto SC), sino que
mas bien esta parece acomodarse a tendencias globales: un conocimiento 1til,
para una tecnologia aspirada, para crecer economicamente, para alcanzar un
bienestar que aiin no pretende renunciar, ni modificar, sino aumentar las posi-
bilidades de consumo.

Una re-lectura comparativa es relevante, porque en el caso aleman la amplia
literatura critica se limita a los bordes territoriales de dicho pais, oscureciendo
completamente que el trazar redes de comercio y conocimiento han sido -
desde la Ilustracion- clave para su “liderazgo geopolitico” y sus elevados ingre-

5 Aungue me he enfocado en ellos como objeto de analisis, también considero documentos anteriores y
posteriores, lo cual resalta su centralidad en la campafa SC, como veremos en el capitulo siguiente.

6 Originalmente, en la investigacion para mi tesis de pregrado analicé la emergencia del discurso en tres
niveles: histérico-social, institucional-organizacional y situacional (Ruiz, 2015, p.12, 21) que en esta ocasion tuve
que comprimir proporcionando solamente un marco de informacion general.
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sos. Ademas, siguiendo la retorica [de oficiales] del Estado ecuatoriano, la SC
se plantea como una novedad -ingenio nacional- desvinculando el paradigma
completamente de una trayectoria en la que -sobre todo- Estados Unidos,
Japon y Alemania? juegan un rol principal, siendo solamente el tercero el que
“coopera” con Ecuador en este aspecto. Veremos a continuacion que Alemania
se ha adelantado imponiendo vanguardia en la campafa por un conocimiento
competitivo a nivel geopolitico (econdmico); mientras que Ecuador —a pesar de
ciertamente demostrar instancias de resistencia- a nivel de gobierno contintia
reciclando discursos y programaticas internacionales, a pesar de publicitar-
las como autdctonas. De la genealogia de los términos SI, EC y SC que hemos
trazado en el capitulo anterior observamos que el discurso aleman se acerca
mas a la version de las organizaciones internacionales (en especial del Bl y la
OECD), mientras que la SC concebida en el PNBV encuentra mayor inspiracion
en la retorica de TICs y sostenibilidad “para todos” de UNESCO. Aunque nin-
guno lo admita, sin embargo, ambos tienden -grosso modo- a institucionalizar
un modelo de EC.

4.Desde un inicio la Ilustracion

Es fundamental reiterar que haber escogido a las visiones de Sociedad de
Conocimiento de los Estados de Ecuador y Alemania como casos de estudio no
es fortuito. En adicion al liderazgo regional de ambos, en términos de la em-
presa SC, el puente entre Alemania y Ecuador, desde su primer encuentro, ha
sido precisamente el conocimiento. A pesar de la variacion de temas e investiga-
dores a cargo -Jesuitas, etnografos, educadores—, desde el siglo XVIII, el interés
aleman en Ecuador ha significado una extension del legado de ambos hermanos
Humboldt; Alexander, quien fue conocido por “tener la sensibilidad de apreciar
es(t)e conocimiento proveniente de la periferia” (Sevilla, 2011, p. 125), y Guillermo,
el “verdadero fundador de la universidad” y de la “politica del conocimiento”
(Wissenspolitik) (Hountondji, 2014). En Ecuador, los cientificos alemanes se ocu-
parian de investigar a la naturaleza y, a cambio, el primero recibiria guias acerca
de como mantener/aprovechar dicha biodiversidad (Hountondji, 2014.). La histo-
ria vuelve a girar; tal es el caso que Alemania se mantiene como uno de los prin-
cipales socios de comercio y desarrollo para Ecuador (Auswartiges Amt, 2015), y
concretamente, con miras a construir la SC (Senescyt, 2013), ambos han priori-
zado reforzar la cooperacion técnico-cientifica (Andes, 2015).

4.1 Marcos estratégicos para una (geo)politica del conocimiento

7 Tal como menciono antes. Lamentablemente, en este escrito no pude afadir a Nico Stehr (quien concen-
tra gran atencion en la academia alemana), ni a las evaluaciones criticas del paradigma de parte de autores
alemanes, asi como ecuatorianos, las cuales resumo en el capitulo 7 de mi tesis (Ruiz, 2015).
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Aunque en sus camparfias de SC los estados de Ecuador y Alemania no se men-
cionen entre si, ambos proyectos estan profundamente relacionados. Una ex-
plicacion seria que, partiendo de la concepcion tedrica de SC, no son cualquier
tipo de conocimiento ni cualquier tipo de capacidad humana los que guian al
progreso sino aquellos que son especificamente instrumentales para las cien-
cias modernas. En este sentido, el rol de liderazgo de Alemania en la creacion,
expansion y aprovechamiento del desarrollo cientifico, en general, pone a este
Estado en ventaja en la carrera por lucrar de la Sociedad Global del Conocimiento.
No obstante, dicha supremacia cognitiva no puede continuar siendo asumida.
Mas bien el reconocer en este analisis que una red hegemonica (occidente-cént-
rica) ha sido el sostén del cientificismo por siglos fue crucial para estimular una
visién critica del mismo.

No solamente los principios filosoficos y metodoldgicos de las ciencias
modernas como una forma superior del saber -encarnados en la universidad
Humboldtiana (Angelmahr & Ertl, 2007, p. 13)- fueron fundados en, y extendi-
dos por Alemania, sino que también se encuentran alli los ejemplos mas cla-
ros de la instrumentalizacion del conocimiento con el fin de administrar una
“economia social de mercado”. Concretamente, la cuestion de optimizacion del
vinculo educacion-industria fue resuelta mediante un acuerdo ptiblico-privado:
la estrategia “triple hélice” (Leydesdorff & Fritsch, 2006). En este contexto de
“radicalizacion material del neoliberalismo” (Dardot & Laval, 2013), la “expan-
sioén de la educacion derivaria mas bien de la ambicion del estado por propulsar
[...] la produccién, que de luchas democraticas” (Kutscha, 2014, p. 26). Debido
a ajustes de competitividad en el marco de una concurrencia adicional, el
Informe del Programa Internacional de Estudiantes PISA (el mismo que ahora
el Ecuador intenta implementar), la escuela contintia reforzando activamente la
inequidad (Kahlert, 2008, p. 791). Ya en 2008, cabe recordar, la Union Europea se
comprometio a “convertirse en la economia del conocimiento mas competitiva
del mundo” (Powell, Bernhard & Graf, 2011, p. 1).

En congruencia, la programatica detras de la Sociedad Global del
Conocimiento alemana pretende incrementar competitividad, luego de que
el analisis tedrico y empirico provisto por la Enquete Kommission (Deutscher
Bundestag, 2002) motivé al partido de gobierno, CDU/CSU, a institucionalizar
una “estrategia mas agresiva de internacionalizacion del sistema de educacion
aleman” (p. 494). Incluso la discusion acerca de los términos SI o SC ha probado
no ser tan relevante (p. 260) como la oportunidad para generar una estrategia
geopolitica de la cual “inevitablemente resultaran ganadores y perdedores”
(Deutscher Bundestag, 2002, p. 53). Por ende, en contraste con este reporte, la
“Estrategia de Ciencia y Tecnologia” (BMBF, 2008) no responde a asuntos inter-
nos, sino que se prepara para amenazas y potencialidades ante un “mapa del
mundo cientifico cambiante” (p. 11). En este sentido, su rol de autoridad global
es mas que deseado, naturalizado. Puesto que, siguiendo su auto-descripcion,
“los desafios globales no pueden ser respondidos (por estados) [aislados] lo cual
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genera un llamado a la solidaridad alemana”. Adicionalmente, al presionar a
investigadores y corporaciones, el Estado aleman sefiala a una “UE que tiene que
hacer mas”, que “necesita modernizarse en base al motor aleman” (p. 3).
Paralelamente, indagamos en la percepcion de desventaja del Ecuador, reco-
giendo perspectivas que contribuyan a explicar la ausencia o subordinacion del
conocimiento generado en esta nacion (especialmente en términos tecno-cien-
tificos), a partir del concepto colonialidad del saber (Lander, 1993). Podemos ini-
ciar acotando que la dominacién espariola se amparo en atacar a sistemas de
conocimientos que habian sido cultivados a lo largo de milenios por los pueblos
de los Andes y del Pacifico. Dicho epistemicidio (Grosfoguel, 2013) se alimento
de la colonialidad del poder (Quijano, 1999) institucionalizando jerarquias civi-
lizatorias bajo criterios de raza y etnia. Con el tiempo, la “legitimidad del ilus-
trado mediante encuentros con otros ilegitimos en la periferia” (Sevilla, 2011, p.
16) se constituiria a costa del complejo de inferioridad local. En este sentido la
relaciéon de colonialidad se replicaria con la campana modernista, siendo éstas
dos caras del mismo discurso (Escobar, 2007b), como se evidencia en la cons-
truccion, tanto de las Ciencias Naturales (Sevilla, 2011), como de las Ciencias
Sociales® (Castro-Gomez, 2005). A partir de los anos 60, la influencia de UNESCO
y el BM fue decisiva para que el sistema de Educacion Basica —corriendo similar
suerte a la Educacion Superior- se expanda masivamente y para que mas ade-
lante, sus recomendaciones (basandose en el Consenso de Washington) justifi-
quen la también creciente privatizacion de la educacion (Oviedo, 2014). Es muy
reciente larelevancia que el Estado ecuatoriano (con el gobierno de la Revolucion
Ciudadana / Presidente Correa) le ha dado a los sectores de educacion, cienciay
tecnologia liderando el paradigma e inversion en la region (El Ciudadano, 2014).
En cuanto a las fuentes de inspiracion para la Economia Social del
Conocimiento ecuatoriana no encontramos referencias de estudios (dentro y
fuera de los planes de desarrollo) previos para emprender la transicion hacia
la SC. Resalta, sin embargo, la obra de René Ramirez (Secretario de Ciencia y
Tecnologia), quien lider6 el Plan Nacional del Buen Vivir (PNBV) 2007-2009
(Senplades, 2007)? y al mismo tiempo consta como tinico tedrico de la SC en el
Ecuador. No obstante, en sus tres publicaciones respecto a la SC y EC, Ramirez
falla en proveer literatura acerca del origen del término en cuestion (2012;
2014a). Oscureciendo la genealogia tedrica, simula ser él quien acuii6 el concepto
SC. El siguiente PNBV 2009-2013 incluye la transicién a la SC enmarcada dentro
de la “estrategia hacia un nuevo modo de generar riqueza y (re)distribucion para
el BV (a largo plazo)”. Sin embargo, prevalece la concepcion de SI, dado que el
programa se limita estrictamente al creciente uso de TICs (Senplades, 2009, p.

8 Castro-Gomez argumenta que hasta recientemente- cuando el giro cultural/decolonial empezd a circular
en los 80s (2007)- las Ciencias Sociales han sido determinadas por criterios de objetividad, que ocultando
un locus de enunciacion hegemonico desacreditaban otros sujetos y otras formas del saber que la s validadas
desde Europa como verdades universales. Sevilla coincide en la misma critica.

9 Ensusvariadas ediciones constan de: programatica, principios, objetivos y metas de gobierno.
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112). Para el PNBV 2013-2017 construir la SC ya no solo constaria como promesa
constitucional (Asamblea, 2008, p. 119), sino que “[moverse] del pais producto a
la sociedad socialista del conocimiento” (Senplades, 2013, p. 80-94”) habria sido
establecido como prioridad nacional (p. 354). Analizamos, por tanto, la concep-
tualizacién de ESC dentro del plan, mas no el documento en su totalidad.

Siromper con los preceptos del Banco Mundial es un requisito para alcanzar
la “soberania econémica” (Senplades, 2013, p. 341), irbnicamente, las esperanzas
en la EC motivarian al gobierno a seguir nuevamente la formula moderna del
BM. A través de la Economia Social del Conocimiento el Estado se encargaria de
la interaccion entre instituciones que generen conocimiento y sectores produc-
tivo-comerciales (p. 77). Ciertamente, la SC es presentada como una soluciéon
para superar la vulnerabilidad econémica. Pero la percepcion de inferioridad
parece estar enraizada ain mas profundamente que la deuda. La verdadera
preocupacion es carecer del conocimiento necesario para el tipo de matriz pro-
ductiva en mira, dado que exclusivamente “innovacion, ciencia y tecnologia” son
fundamentales para la Revolucion del Conocimiento (p. 19). Conocimientos y
practicas actuales -rural, ancestrales— ain son considerados relevantes, pero
una linea de distincion se traza aclarando que: “alo largo de la transicion a estas
se les daria suficiente espacio” (p. 67). Similar a la propuesta de UNESCO (2014),
es problemaético pretender que la diversidad de formas del saber empate con el
paradigma de digitalizacion asumido a nivel institucional como el derecho a la
vision futura que todo/as aspiran y merecen.

4.2 Re-significando el saber en conocer

Coincidiendo con basicamente todas las teorias de SC, a pesar de laamplia diver-
sidad de formas y légicas cognitivas derivadas de la multiplicidad de experien-
cias humanas, el conocimiento cientifico es el elemento definitorio e indicador
de progreso para la SC. Términos genéricos como “tecnologias de la telecomu-
nicacion” se refieren a la produccion del mismo recurso que materializandose
seria apto para el consumo.

En el discurso aleman “sociedad” es un concepto vacio. La tnica referencia
alude a investigadores, quienes -vistos como “recursos mentales”, ni siquiera
humanos- son llamados a mejorar su “formacién internacional” (ndtese que el
término “educacion” también se ha omitido en todo el documento) con el fin
de “garantizar la competitividad” (p. 10). Sintonizando con la vision de una EC
definida por unaalta concentracion de trabajadores del conocimiento (UNDESA,
2005, p. 36), la estrategia alemana urge ainvestigadores e instituciones a “atraer a
los mejores talentos cientificos para su beneficio” (p. 5). Es decir, no bastaria con
la creatividad de su gente, si el progreso cientifico sucede en otros lados —segin
la ex-ministra Shavan, el “90% del conocimiento global seria producido afuerade
Alemania” (p. 3)- habria que conectarse con “las mejores cabezas”. La estrategia
se enfoca en generar redes, mientras que evitar referirse explicitamente a
las dinamicas de produccion permite a la estrategia de mantener discrecion
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respecto al controvertido paradigma de la “economia post-industrial” -siendo
mas bien desmentido empiricamente (Rohrbach, 2008).

Volviendo al Ecuador, la transiciéon hacia una nueva matriz productiva
basada en una EC implica que el mayor ingreso provenga de este bien inmate-
rial (2013, p. 67). Sin embargo, al tratarse de un modelo impulsado por el Estado,
este tendria completa potestad para determinar qué conocimiento tiene un
valor mayor para la produccion, para el desarrollo, para el futuro. El énfasis des-
proporcionado en la generacion y utilidad econémica de un especifico tipo de
conocimiento finalmente manifiesta una fractura en el entendimiento holistico
incorporado en la conceptualizacion del “Buen Vivir”. Varias fuentes de conoci-
mientos, en plural, son reconocidas (distinguiendo el conocimiento local, comu-
nitario, tradicional y ancestral), a partir de lo cual resaltan el vinculo cultural
y territorial. Pero a partir del texto se considera que la contribucion del cono-
cimiento cientifico seria mayor a nivel nacional, ya que el modelo econémico
en mira pretende “pasar de la dependencia de recursos finitos a los recursos
infinitos” (p. 19). Antes de celebrar esta vision, sin embargo, cuestionamos: ;qué
y cudnto costaria dicha transicion? La respuesta seria “sembrar el petroleo para
cosechar la matriz productiva parala SC”, ya que siguiendo el texto, “en términos
de inversion, el gobierno nacional propone usar el extractivismo para salir del
extractivismo” (p. 82). Ademas, se apuesta a la biodiversidad como esperanza
en la competitividad econémica, ya que, citando al PNBY, esta es “la mayor ven-
taja comparativa del pais [...] la cual sin duda, seria bien utilizada mediante su
conservacion y construccion de industrias relacionadas a la bio y nanotecnolo-
gia.” Por ello el texto plantea “construir a mediano y largo plazo, la sociedad del
bio-conocimiento”. Ante la evidente prioridad de crecer econémicamente, crece
también el riesgo de mercantilizar la naturaleza, a fin de cuentas la “biodiversi-
dad es sinonimo de vida, y por lo tanto, de informacion” (p. 292). Bajo esta logica
de aprovechamiento de la naturaleza como un recurso econémico, nuevamente
se institucionaliza una excusa amenazante, la de aplazar su explotacion. En per-
spectiva no esta un conocimiento (que de hecho puede ya ser caracteristico de
saberes y practicas indigenas, locales, populares) que permita reducir o modifi-
car el consumo humano para una convivencia mas reciproca con la naturaleza,
sino que pretende acceder a mas informacion cientifica acerca de ella para lle-
gar a nuevos productos e industrializarlos.

4.3 Estructura argumentativa

Si es que las visiones de SC, tanto de Ecuador como de Alemania, coinciden en
justificar la urgencia de su estrategia mediante argumentos macro-econémicos
en un sentido geopolitico, preguntamos ;por qué estos estados no optaron por
el término EC? ;Por qué se refieren a SC cuando ningtin cambio profundo en la
organizacion social es aspirado? ;Por qué se les escapa consultar con la socie-
dad como se imaginarian aportar con su conocimiento? A pesar de la variacion
discursiva es evidente que ninguno de los gobiernos parte de llamados sociales
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para promover la SC, ni apunta al uso del conocimiento cientifico para la vida
diaria —mas alla del trabajo/produccién-, como mencionaba Lane. Mas bien la
“escalera del conocimiento” de North (2003) tendria que ser escalada para retri-
buir con ganancias para el Estado.

Adicionalmente, en un sentido geopolitico, los tres planes coinciden en que
Ecuador no podria enfrentar su “alta vulnerabilidad y dependencia externa”
solo. Por tanto construir la SC es previsto dentro de un marco regional, enfocan-
dose en Unasur y Celac, los cuales servirian como escudo para que el Ecuador
pueda “insertarse estratégicamente en el sistema mundial”. Paralelamente, el
paradigma de Sociedad del Conocimiento Global es aprovechado por Alemania
para influir en la agenda regional. En ambos casos los argumentos externos pre-
dominan sobre los internos.

4.4 Narrativas, mas competitivas que progresistas

El leitmotiv que articula la “estrategia alemana de internacionalizacion” es el
miedo derivado a la creciente competitividad en el marco de una SC global,
donde la superioridad (liderazgo) de Alemania podria ser desafiado. Por lo
tanto, aiin sin un gobierno colonial formal, la colonialidad del saber prevalece,
ya que el estado se ha auto-designado como la autoridad para categorizar (identi-
ficar), capturar (atraer) -mas alla de a sus ciudadanos (investigadores)- conoci-
mientos del mundo, asi como también se asume que el conocimiento cientifico
aleman tiene un valor universal al ser insertado (cooperacion) y expandido (res-
ponder a desafios globales) para supuesto beneficio del mundo. Ademas aquellos
llamados a materializar este proyecto neo-liberal son investigadores alienados.
La presion por estar siempre en el tope pudo haber empezado desde la escuela
(PISA), pero esto ha sido escondido en la estrategia, porque esta se enfoca en
estimular la competitividad de recursos sincronizando con requerimientos de
la UE. Al respecto, tampoco se debate sobre la estrategia respecto a necesida-
des tacitas de la sociedad alemana, dentro de su legitimo campo de influencia,
sino que este discurso asume el derecho de liderar en la region y finalmente el
mundo. Se enfatiza, por ejemplo, que para consagrarse como “localidad de la
ciencia”, “concentrar conocimiento” supone la subordinacion de otros estados.
Por ello se torna evidente que “solidaridad” y “cooperacion para el desarrollo”
son muletas retoricas, ya que de inicio a fin el objetivo de su SC es propulsar
concurrencia (Reisenhuber, 2013, p. 3).

Se utiliza al “pacto social” para reconciliar la “diversidad” que legitima el
Plan. Sin embargo, en cuanto a la transicion SC, el sentido plurinacional se
torna “hueco” (Rivera 2015), ya que las posibilidades de diversificar la economia
han sido limitadas al presente y oscurecidas por planes a futuro de la autoridad
central. El Estado no prohibe otras fuentes de conocimiento, ni su subordina-
cion es explicitamente mencionada, pero en la campana desarrollista el poder
escoge qué conocimientos alimentar y cuales se van quedando atras. La SC no
intenta sacarle provecho a conocimientos y capacidades existentes, a pesar de
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que paralelamente el proyecto FLOK por una “economia del conocimiento entre
comunes” haya estado redactandose (Vila-Vinas & Barandiaran, 2015). Primero,
es necesario desarrollar tecnologias e investigar para poder generar conoci-
miento —que a criterio de Ramirez “el pais nunca ha logrado generar” (2014b). La
infraestructura epistémica actual no es suficiente para innovar, para desarrollar
un modelo econémico para el futuro. En lugar de ser uno entre varios, insertarse
en la SC aparece como el tinico camino. Parece confirmarse que la colonialidad
(inferioridad) del conocimiento no es determinante, pero voluntaria.

5. Resultados: tan lejos y tan cerca

A pesar de que este analisis comparativo se haya enfocado solamente en dos
casos ilustrativos, me atrevo a sugerir que consecuencias opresivas pueden ser
pronosticadas en cualquier latitud geografica. Esto se debe a que desde su con-
cepcion tedrica, la SC es un proyecto politico-econémico para administrar la ge-
neracion y flujo del conocimiento verticalmente. Quedaria a discrecion de las
élites politicas disenar el discurso y plan concreto que calcen con su vision de
desarrollo. Cabe recalcar, sin embargo, que tanto ala derecha como ala (pseudo)
izquierda les conviene en el marco de una EC que el conocimiento sea visible,
performativo, explicito (Luque, 2001), para facilitar que corporaciones, institu-
ciones educativas o el Estado en su conjunto manejen la informacion resultante
del trabajo intelectual. Por lo tanto, no solamente el trabajador manual enfren-
taria la presion capitalista de un mercado cognitivo, ni tampoco inicamente la
sociedad ecuatoriana seria perjudicada por ahondar brechas en cuanto a valo-
rar diversas formas del saber. Recordemos que también en el supuesto Norte
geografico hay también un Sur —como categoria politica, segiin Santos (2014) a
veces marginalizado, tantas otras explotado. Podria entonces advertirse que las
consecuencias de una cultura de competitividad deshumanizante supera las
fronteras del Estado-nacion. En términos de aprendizaje, ya se sienten conse-
cuencias tremendamente contraproducentes: la mono-cultura depreda la crea-
tividad para re-imaginar maneras de intervenir en el mundo, de interactuar con
la Pacha Mama. Grosfoguel observa, por ejemplo, que la diferencia colonial que
separaba a “barbaros” de “civilizados” se acerca a la ruptura entre ser humanoy
naturaleza (2013).

Unejemplo concretoesque, paraasegurarelliderazgoenelmercado de paten-
tes, farmacéuticas alemanas cominmente incurren en la ‘bio-pirateria’ (Shiva,
2007); tactica fundamental para “capitalizar la naturaleza” (Escobar, 2007a,
p. 342). Consecuentemente, a pesar de que la Enquete Komission recomiende
evitar dichas practicas y mas bien involucrarse en iniciativas Open Source, el
mismo partido de gobierno que convoco la Estrategia de Internacionalizacion,
CDU/CSU, se opuso a dicha peticion (Deutscher Bundestag, 2002, p. 292, 301).
Esto confirma la determinacion de continuar enriqueciéndose de la privatiza-
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cion del conocimiento de la naturaleza. E1 PNBV de Ecuador, entre tanto, aboga
por la proteccion de la naturaleza, pero en lugar de decisivamente poner fin al
extractivismo, el accionar del Estado parece ser un perfecto ejemplo de lo que
Escobar llama “la re-invencion post-moderna de la naturaleza (de las cuales) los
discursos de biodiversidad y bio-tecnologia son parte” (2007a, p. 345). Por con-
siguiente, s6lo cuando la biologia moderna se dio cuenta de la utilidad de los sis-
temas de conocimiento local, la campaiia por salvar a la naturaleza llamé a “sal-
var los conocimientos locales” también. Sin embargo, aunque el estado ofrezca
retribuir econdémicamente a las comunidades, advierte Catherine Walsh,
mientras el conocimiento sea personalizado y territorializado —en el intento de
comercializarlo- cualquier precio seria injusto (2015).

6. Con-fines de jerarquizar epistemologias

Alolargo de este articulo aspiramos a discernir el potencial transformativo del
paradigma SC cuestionando ;qué costos implicaria dicha empresa? ;como se
alimenta este paradigma de tendencias en materia comunicacién y “buen vi-
vir’?, y finalmente, si la SC concebida a partir de las iniciativas de Ecuador y
Alemania disminuye o refuerza jerarquias, tanto sociales, como epistemologi-
cas. Mediante la comparacion de documentos fundacionales de la Economia
Social del Conocimiento ecuatoriana y la Sociedad Global del Conocimiento ale-
mana, concluimos que en ambos casos el paradigma SC conlleva a una disputa
geopolitica por la tecno-ciencia que, paraddjicamente, incurre en un “desperdi-
cio de experiencias masivo” (Santos, 2014) y falla en ofrecer canales concretos de
transformacion social bottom-up.

Hemos demostrado también que, en ambos discursos, la reconstruccion de
roles asimétricos es instrumental para justificar la necesidad de formular una
estrategia SC. La colonialidad del saber y del poder prevalecen al punto de que
la supremacia del conocimiento tecno-cientifico es institucionalizada por el
Estado. En palabras de Keller, su valor simbolico ha sido congelado. Asi se haga
referencia a determinadas instituciones o investigadores, la autoridad en el
manejo del conocimiento se la atribuye el Estado; este =y nola sociedad-impulsa
el proyecto. Consecuentemente, la mayoria de indices miden al conocimiento
segun el uso de TICs, porque la mercantilizacion de estos productos beneficiaria
a OI, amultinacionales, al Estado. Esto es lamentable, porque incentivos para la
educacion y la comunicacion atin podrian promoverse, sin pretender la inferio-
ridad de otras sociedades escalando los peldafios Sociedad de la Informacion y
del Conocimiento que vienen a ser tautologias de modelos estatales y corporati-
vos hacia la Economia del Conocimiento.

Mas alla de hitos en la genealogia del término SC, particularmente en la pla-
nificacion de la Economia Social del Conocimiento ecuatoriana y la estrategia
alemana, pudo observarse que la centralidad de las (bio)tecnologias de la comu-
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nicacion le han dado un nuevo giro al discurso meritocratico de la EC, posicio-
nando a la modernizacion digital tras el bio-conocimiento como el nuevo para-
metro de innovacion. Lejos de pretender refutar posibles aportes de TICs y del
cientificismo, este articulo intent6 resaltar la urgencia de recuperar el debate
intrinsecamente geopolitico. Ya que al igual que en UNESCO, a nivel interna-
cional el paradigma SC se ha despolitizado progresivamente a medida que la
utilidad de TICs se neutraliza y se universaliza. Al contrario de las aspiraciones
del “buen vivir” ecuatoriano o del/a ciudadano/a comtn aleman/a, el ferviente
deseo por participar en ,la era de la informacion digital®, no garantiza que abu-
sos en la generacion y elaboracion de la informacion sean denunciados, ni que la
transparencia en el ejercicio de su administracion le sea exigida a Estados, cor-
poraciones, OI, etc. Por ello si una sociedad ha de generar tecno-conocimiento
debemos cuestionarnos, jcon qué fin concreto y a qué costo?

Haber partido este analisis desde interrogantes decoloniales fue crucial para
trazar el ejercicio de colonialidad oculto dentro de un discurso de modernidad, a
pesar de la variacion en términos y contextos. Solamente derrumbando el mito
de la existencia de formas superiores de saber y de experimentar el mundo, una
mirada horizontal permite valorar desde ya la inabarcable diversidad intrinseca
en las sociedades ecuatoriana y alemana (minimizadas bajo la dimension de
Estados-contenedor) como dignas SC. Al contrario, el enfatizar sus divergencias
de acuerdo a una ideologia desarrollista —siguiendo las lecturas de “brecha de
conocimiento” (BM), indice de SC (UNDESA) y asi se tome una estrategia “mul-
tidimensional” para medir SC (UNESCO, 2014, p. 165)- hubiese convalidado la
construccion colonialista de jerarquias epistémicas. En otras palabras, si el
conocimiento se deriva de la experiencia y solo en la misma es 1til, cualquier
intento de estratificar epistemologias seria opresivo, porque jerarquizaria las
perspectivas de percibir la realidad social en base a los intereses politico-econo-
micos del Estado-nacion®. Consecuentemente, no solo el conocimiento tec-
no-cientifico, sino cualquier tipo, uso y forma de conocimiento puesto en el cora-
z6n de la organizacion social normativa y estigmatiza experiencias divergentes.
Por estarazon lainvitacion de UNESCO de incluir a todo/as en su campana hacia
una SC global tampoco podria ser una solucion, sino mas bien una amenaza, en
caso de no ser cuestionada. El analisis critico de los discursos es un inicio, tengo
esperanzas de que el profundizar en los contra-discursos ofrezca posibilidades
atn mas fértiles de aprender mediante la comparacion de experiencias.

10 Insisto, no discuto que el conocimiento-tecno-cientifico pueda facilitar el trabajo, y por tanto, la vida
humana; ni que le urjaal Ecuador, por ejemplo, invertir serios esfuerzos por diversificar su matriz productiva.
Sin embargo, encuentro dafino el desequilibrio en cuanto a las prioridades de contenido. A pesar de que
también se haya invertido en instituciones como la Universidad de las Artes, el discurso de SC explica como
laeducacion bilinglie y comunitaria pierde valor.Se cierran los centros, se redirige a los nifios a una estructura
homogenizante que se preocupa mas por efectivizar su paso a la educacion superiory luego al mercado, que
la calidad de vida que les ofrecia crecer con unared solidaria entre maestros y familia (Torres, 2013; Muyolema,
2015).
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Resumen

En la reestructuracion del capitalismo que se produjo en los anos 70, las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion tuvieron un papel fundamen-
tal permitiendo una utilizacion intensiva del conocimiento, papel que podemos
rastrear en su continuidad hasta el dia de hoy. En las tltimas décadas asistimos
al desarrollo de una tensién contradictoria entre la tendencia a la privatizacion
propia del capitalismo cognitivo y la tendencia democratizadora de la econo-
mia social del conocimiento. El presente articulo trata de analizar dicha tensiéon
apuntando a las consecuencias para los modelos de desarrollo que entran en
disputa en el actual contexto global.

Palabras clave: economia social del conocimiento; trabajo inmaterial; sociedad
de la informacion; nuevas tecnologias.

Abstract

In the reorganization of capitalism that took place in the 1970s, new information
and communication technologies played a fundamental role, allowing an inten-
sive use of knowledge, a role that we can trace in its continuity to this day. In the
last decades we witness the development of a contradictory tension between
the tendency towards privatization, characteristic of cognitive capitalism, and
the democratizing tendency of the social economy of knowledge. This article at-
tempts to analyze this tension pointing to the consequences for development
models that come into dispute in the current global context.

Keywords: social economy of knowledge; Intangible work; society of
Information; new technologies.

Resumo

Na reestruturacao do capitalismo que foi produzido nos anos 1970, as novas tec-
nologias da informacao e comunicacao tiveram um papel fundamental ao per-
mitir uma utilizacdo intensiva do conhecimento, um papel que podemos ras-
trear em suas continuidades até os dias atuais. Nas tltimas décadas assistimos
ao desenvolvimento de uma tensao entre a tendéncia a privatizacao, propria do
capitalismo cognitivo, e a tendéncia democratizadora da economia social do
conhecimento. O presente artigo trata de analisar tal tensdo apontando suas
consequéncias para os modelos de desenvolvimento que entram em disputa no
atual contexto global.

Palavras-chave: economia social do conhecimento; trabalho imaterial; socie-
dade da informacao; novas tecnologias.
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1. Introduccion®

Son pocos los autores que divergen ante la idea de encontrarnos ante un modelo
de desarrollo mediado por las variables inmateriales de informacion y, la méas
abarcadora, de conocimiento? Tanto es asi que la propia Unesco reconoce que
“estamos en una era en la que para existir, sobrevivir y no quedar al margen, es
necesario comunicar cada vez mas, y sobre todo cada vez mas deprisa” (2005,
p. 49). Este panorama, producto en buena medida de la revolucion tecnoldgica
informacional, ha sido testigo de una rapida evolucion en virtud de la conver-
gencia entre informatica, microelectronica y telecomunicaciones que ha ensal-
zado a la informacion como materia prima y también como eje dinamizador del
propio proceso productivo, marcando el surgimiento de un nuevo modo de de-
sarrollo caracterizado por tres factores: la informacion se convierte en insumo
y en factor cardinal en la reestructuracion de los procesos productivos; el costo
de la produccion y procesamiento infocomunicacional es menor; se incrementa
exponencialmente la capacidad de producir, procesar, almacenar y enviar vola-
menes cada vez mayores de informacion (Becerra, 2003, p. 19-21). De esta forma,
la convergencia no solo se produce entre los sectores citados, sino también entre
sistemas tecnolodgicos, procesos industriales y realidad cultural, transformando
radicalmente las relaciones que hasta entonces se habian desarrollado entre
economiay cultura y dando paso a un sistema en el que

[...] los procesos econémicos y simbolicos se entrelazan y se articulan entre si como
nunca sucedio antes; es decir: la economia recibe cada vez mds una inflexioén cultu-
ral, y la cultura presenta cada vez mas una inflexién economica. Ast, las fronteras
entre una y otra se difuminan, y la economia y la cultura ya no hacen las veces, la
una para la otra, de sistema y ambiente (Lash & Urry, 1998, p. 96)

Se constituye de esta forma un tipo de capitalismo especifico al que deno-
minamos cognitivo por el papel central que lo inmaterial cumple en su seno. Si
bien este capitalismo cognitivo responde en buena medida a una recomposi-
cion productiva en la que contindan las dinamicas de explotacion de la fuerza
de trabajo, la propiedad privada de los medios de produccion y la légica del
maximo beneficio al menor coste, podriamos hablar de un cambio cualitativo

1 Este texto es resultado del trabajo realizado para el Proyecto de Excelencia “Nuevas tecnologias de la
informacion y participacion ciudadana. Formas de mediacion local y desarrollo comunitario de la ciudadania
digital” (PO8-SE-03680). Consejeria de Economia, Innovacion y Ciencia de la Junta de Andalucia.

2 Roman distingue entre informacion y conocimiento atendiendo a varios niveles y al papel que cada uno
de ellos cumple en los procesos de constitucion del capital social, que quedaria definido como la capacidad
que tiene un grupo social determinado para adquirir informacion, transformarla en conocimiento y el cono-
cimiento en accion. Para una distincion mas detallada véase Roman (2001, p. 38). Crovi (2004, p. 48) también
diferencia entre informacion y conocimiento: “mientras la informacion es el niicleo duro, el dato o suceso
que puede ser transmitido en mensajes de formas diversas, el conocimiento implica un proceso mucho mas
complejo en el cual se percibe, recuerda, aprende, imagina, razona, discurre, especula, reorganiza”.
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e incluso de una ruptura como posibilidad abierta por el propio desarrollo de
las fuerzas productivas en el marco del cambio tecnoldgico. Esta es la contra-
diccion y la ruptura que atraviesa al capitalismo cognitivo, que queda definido
por su crisis potencial. La ambigiiedad e indefinicién que gran parte de las
corrientes teodricas expresan cuando abordan la nueva configuracion capita-
lista y sus elementos de cambio derivan de una carencia en los instrumentos
y herramientas de analisis que son utilizados para acercarse a este capitalismo
tardio. La Economia Politica clasica es incapaz de atender a las transformacio-
nes que se operan en el paradigma econdmico (valorizacion del capital, nueva
division del trabajo, rendimientos decrecientes vs. rendimientos crecientes,
coste de reproduccién, escasez de recursos, etc.) y no desarrolla una teoria
del sujeto creador y de la herramienta de produccién que supone su cerebro
(Moulier-Boutang, 2003, p. 50; Cocco, Silva & Galvao, 2003, p. 13-14). Es por ello
que, frente a la importancia creciente del conocimiento en el modo de desarro-
llo y las consecuencias derivadas de ello, nuestra apuesta es por enriquecer la
Economia Politica del Conocimiento con las aportaciones de las teorias sobre
el capitalismo cognitivo, ampliando su objeto de estudio hacia “la produccion
industrial de las mentes y los cuerpos en el trabajo humano [...] y el problema
estratégico del conocimiento en la valorizacion y reproduccion de la vida social
y humana y los sistemas de reproduccion sociocultural” (Bolafno, Mastrini &
Sierra, 2005, p. 28).

2. Un nuevo paradigma: informacion, control y valor

Pensar el capitalismo cognitivo supone remitirnos a un complejo escenario
de metamorfosis y recomposicion en las funciones de elementos que hasta
ahora habian marcado el papel del conocimiento en las sociedades indus-
triales. Todo lo que la economia habia excluido de su campo de investigacion
(cultura, comunicacion, produccion lingiiistica, produccion social del saber)
surge, gracias a la revolucion tecnoldgica, como medios de produccién y como
productos (Corsani, 2004, p. 91), estableciendo una nueva base de valor que se
extiende no solo a los sectores ligados directamente a la innovacion tecnolé-
gica sino también a aquellos sectores tradicionales que ven como sus rutinas
y sus métodos de trabajo se ven profundamente modificados frente al avance
de las tecnologias infocomunicacionales y de los nuevos principios de infor-
macion, creatividad, comunicacion y cooperaciéon dominantes en las formas
de trabajo inmaterial. De esta forma, en el escenario contemporaneo, el tra-
bajo inmaterial, es decir, aquel que produce bienes intangibles tales como in-
formacion, conocimiento, ideas, imagenes, relaciones y afectos, se convierte
en hegemonico, marcando un cambio en el modo capitalista de produccion
definido por la pérdida de importancia del trabajo industrial que se desplaza
hacia las periferias, lo que no significa que desparezca (no hay que olvidar que
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el trabajo sigue siendo material en la medida que involucra nuestras mentes
y nuestros cuerpos, lo inmaterial es el producto de ese trabajo), sino que las
caracteristicas de la produccion inmaterial tiende a modificar las demas esfe-
ras productivas y, por extension, a la sociedad en su conjunto, pues hablamos
de un modo de produccién que es biopolitico, que ataine a todas las facetas de
la vida social, econémica, cultural y politica y al mismo tiempo las produce
(Hardt & Negri, 2004, p. 17-18, 92-93)%. En definitiva, la produccion de lo co-
mun, expresada en actividades que implican la utilizacién del conocimiento
y la informacion, se convierte en un factor fundamental para los niveles de
productividad del capitalismo, en otras palabras “no hay comunicacion que
no esté sostenida por una conexion comun y puesta en practica a través de
ella. No hay produccion que no sea cooperacion fundada en la comunalidad”
(Hardt & Negri, 2004, p. 396).

Es precisamente de este caracter comunitario e inmaterial de la produccién
donde surge la contradiccion que atraviesa al capitalismo cognitivo. En el seno
de este sistema, el conjunto de conocimiento, relaciones y formas de comuni-
cacion social derivadas de la produccion inmaterial son aprovechadas por el
capital, que no paga por estas fuentes externas de riqueza que son patrimonio
colectivo de una comunidad determinada, sin embargo, tampoco puede some-
terlas por completo pues no se agota en su uso, es decir, no esta fundado en el
paradigma de la economia de la escasez ni sobre el principio de la destruccion
del producto por su consumo, al contrario, la comunicacién en el marco del
capitalismo cognitivo se definiria como un “eje neuralgico de la produccion de
nueva autonomia” (Sierra & Gravante, 2012, p. 134). Aqui esta la originalidad del
capitalismo cognitivo con respecto al industrial; es decir, en la propia evolucion
de la relacion entre conocimiento y capital, encontrando este cada vez mas difi-
cultades en reducir de manera simple a aquel para subsumirlo y transformarlo
en valor, asi

[...] el proceso de transformacién del conocimiento en valor no es, de esta suerte,
lineal y estable en el tiempo. Al contrario, implica inestabilidad, puntos de discon-
tinuidad, catastrofes, una multiplicidad de caminos posibles (...) los obstaculos re-
encontrados por la valorizacion del conocimiento ponen al descubierto espacios de
“crisis”. Entretanto, en estos espacios, que son también espacios de libertad, pueden
insertarse soluciones nuevas y transformaciones institucionales originales. De ahi
que, con toda razén, se hable tanto de capitalismo cognitivo (Rullani, 2004, p. 101)

3 Hardty Negrison herederos en esta postura de los planteamientos sobre la produccién social y ladimen-
sion productiva del biopoder que desarrollaron y completaron autores como Foucault, Deleuze, Guattari o
la escuela obrerista italiana. Sin embargo, sefialan las carencias de los distintos analisis anteriores (2002, p.
41-43) para concluir que los analisis mas sélidos que se han hecho sobre la produccion biopolitica provienen
de las teorias feministas marxista y socialista (2002, p. 385-386).
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No obstante, constatar esta realidad no significa que a partir de la progresiva
centralidad de lo comun en la produccién inmaterial se haya construido una
sociedad mas libre y democratica ni que el capital no se apropie y saque pro-
vecho de aquel, por el contrario, hoy la explotacion capitalista tiende a actuar
directamente sobre nosotros mediante el control de lo comun a través de res-
tricciones legislativas y de la represion. Vemos entonces como se configuran dos
tendencias antagonicas que marcan el desarrollo del capitalismo cognitivo, es
un cruce de caminos que se relaciona con aquel que ya apuntamos mas arriba
cuando reconocimos las posibilidades de las tecnologias de la informacion y
los limites impuestos por el propio capitalismo. Asi, podemos encontrar que el
capitalismo cognitivo se define como sociedad de control y de dominacion dis-
ciplinaria y a la vez se aprovecha de las dinamicas de desarrollo de formas de
organizacion social cooperativas y de produccion de lo comun que prefiguraria
la crisis del capitalismo en lo que podriamos llamar una economia social del
conocimiento. A fin de cuentas, se trata de preguntarnos por el papel del poder,
el control y el beneficio a la hora de analizar los cambios sociales que acompa-
nan al desarrollo de las nuevas tecnologias.

En el capitalismo cognitivo, expresado como sociedad de control, observa-
mos como se desarrollan los intentos de someter las potencialidades de la revo-
lucién tecnolodgica informacional a las necesidades de una expansion capitalista
fundamentada en los principios de desregulacion, liberalizacion y privatizacion
y enmarcada en una estrategia de dominio y control de la esfera de la produc-
cion y la reproduccion social. En esta regulacion del conjunto de la vida social
la informacion resulta un componente clave que, a pesar de no ser novedoso
(ya Marx apuntaba a que la apropiacion de la informacion y del conocimiento
por parte del capital hundia sus raices en su tendencia a monopolizar la ver-
tiente intelectual del proceso de trabajo para incrementar asi la productividad
y asegurarse el control), gracias a las nuevas tecnologias resulta en una sofis-
ticacion de las formas de organizacion, vigilancia y control, reestructurando y
reorganizando las relaciones de poder, que han encontrado una nueva forma
de articularse y expresarse (Robins & Webster, 1999, p. 124-125). Se configura
asi una sociedad donde el conocimiento, que ya nadie cae en la simulacion de
senalar como neutral, se pone al servicio del poder dandole nombre al modelo
social que ha contribuido a crear y donde las nuevas tecnologias van a ayudar
a extender por todos los poros de la sociedad una nueva légica disciplinaria
flexible, abierta, cualitativa, afectiva y en forma de flujos que toma el nombre de
sociedad de control, donde el poder se estructura en torno a maquinas que orga-
nizan directamente los cerebros (en los sistemas de comunicacion, las redes
de informacion, etc.) y los cuerpos (sistemas de asistencia social, actividades
controladas, etc.) (Hardt & Negri, 2002, p. 38). Este sistema se corresponderia
con la extension del principio C4ISR -“Command, Control, Communications,
Computation, Intelligence, Surveillance, Recognition”- (Mattelart, 2002) y que,
especialmente tras el 11-S, va a revolucionar las tradicionales relaciones mili-
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tares, diplomaticas, administrativas o de vigilancia gracias en buena medida a
la innovacion tecnolodgica y a la arquitectura de redes. Vemos entonces como
la comunicacion se constituye como un espacio privilegiado de la produccion
biopolitica del orden que “no solo expresa sino que también organiza el movi-
miento de la globalizacion” (Hardt & Negri, 2002, p. 46), un espacio en el cual
las industrias de la comunicacion funcionan como la red que sostiene el propio
sistema de dominacién a la vez que se integran en su mismo funcionamiento en
lo que se ha venido a denominar la Global Information Society que, como hemos
venido defendiendo, determina los discursos y actuaciones politicas hegemo-
nicas, publicas y privadas, cuyos efectos se dejan entrever en la extension de la
exclusion y la desigualdad.

Aparecen nuevamente en este contexto las propuestas dicotomicas entre
tecnofilos y tecnoéfobos, ante las cuales se hace necesario superar la mirada
tecnoldgica reduccionista que comparten y apostar por una vision dialéctica y
procesal sobre la dinamica del desarrollo del capitalismo cognitivo, preguntan-
donos cuales son sus vectores fuerza y cual es la logica que gobierna el cambio
tecnoldgico (Sierra, 1999, p. 8). Para ello, es necesario comprender, en la linea de
la contradiccion que apuntabamos anteriormente, la relacion que se establece
entre las estrategias puestas en funcionamiento por el capital para obtener bene-
ficio del conocimiento y el propio desarrollo de este en la sociedad, que tiende
a desbordar los limites artificiales que le son impuestos. El problema principal
se encuentra en la valorizacion del conocimiento en el capitalismo cognitivo y
radica en la necesaria revision de una teoria, la del valor, que no puede medir
en unidades fijas de tiempo de trabajo abstracto el tipo de produccién que nos
ocupa, el conocimiento, que si bien tiene valor de uso, no tiene un valor de coste
de referencia que pueda ser empleado para determinar el valor de cambio*.
Ello es asi porque la logica de la escasez, que domina la produccién material,
no funciona con la produccién inmaterial, que se multiplica con su uso y cuya
reproducibilidad, multiplicada por los adelantos tecnoldgicos, es casi infinita y
tiende a tener un coste cero (Rullani, 2004, p. 101-102). Situandonos dentro de
lalégica capitalista de la expropiacion del plusvalor de todo proceso productivo,
la Gnica forma de obtener valor de cambio del conocimiento es limitando su
difusion libre, privatizando el acceso, en un intento de someter algo ligado a la
abundancia al citado esquema de la escasez. Para tal fin, se van a poner en juego
toda una serie de estrategias de privatizacion del conocimiento, de las relacio-
nes afectivas, de los recursos naturales, de los codigos genéticos, etc. por medios
juridicos —patentes, licencias, derechos de autor, canon, etc.— o monopolistas.

4 De nuevo, la revision de la teoria del valor viene justificada por la lectura de los Grundrisse de Marx y el
planteamiento de que “el capital mismo es la contradiccion en proceso, que tiende a reducir a un minimo el
tiempo de trabajo, mientras que por otra parte pone al tiempo de trabajo como Gnica medida y fuente de
riqueza” pues “tan pronto como el trabajo en su forma inmediata ha cesado de ser la gran fuente de riqueza,
el tiempo de trabajo deja, y tiene que dejar, de ser su mediday por tanto el valor de cambio del valor de uso.
[...] Con ello se desploma la produccion fundada en el valor de cambio” (Marx,1982, p. 228-229).
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Sin embargo, la actuacion capitalista, aparte de resultar hipdcrita por privatizar
algo que proviene del acervo comun de la sociedad, cae en el sinsentido de limi-
tar el acceso libre a la informacién y al conocimiento lo que termina entorpe-
ciendo el propio desarrollo del proceso de innovacion en lo que Blondeau (2004),
partiendo del método marxista, declara como la reedicion del conflicto entre las
fuerzas productivas y las relaciones de produccién existentes, convirtiéndose
estas en un obstaculo para el pleno progreso de aquellas, anunciando asi la crisis
del capitalismo cognitivo, pues

[...] en la economia de lo inmaterial, las estrechas légicas financieras en las que se
inscriben los fendmenos de concentracién monopolista de la informacion, constitu-
yen trabas, no solo al progreso tecnoldgico, cultural y social, sino también a la propia
eficacia econémicas (Blondeau, 2004, p. 40)

La segunda tendencia es precisamente la que supone un peligro para el
dominio empresarial de las esferas de la vida: el modelo de sociedad de coope-
racion y produccion de lo comtn basado en una economia social del conoci-
miento. Un modelo donde lo inmaterial, el conocimiento y los bienes culturales
ocupan el centro de las estrategias de desarrollo y desbordan el sistema a partir
de sus dinamicas de cooperacion, comunicacion y afecto. Un modelo donde la
circulacion de este tipo de bienes proporciona un valor afiadido que deriva de
las posibles espirales de creaciones colectivas derivadas, entendidas estas “no
como la expresion més depurada de rendir beneficios al Capital, sino la manifes-
tacion de la resistencia mas basica a é1” (Cafiada & Orihuela, 2005, p. 141). Desde
esta perspectiva, las nuevas tecnologias no suponen ya un peligro asociado a la
sociedad de control, que criminaliza las posibilidades de reproducibilidad de lo
inmaterial clasificAndolas como una amenaza para la creacion colectiva o para
los propios creadores, por el contrario, suponen la puerta hacia el libre acceso
al caracter comunitario y cooperativo del conocimiento acumulado por la socie-
dad, que se realiza necesariamente en comudn. Seria méas acertado sefialar que
estas posibilidades tecnoldgicas si que suponen un peligro para todos aquellos
“intermediaros que habian hecho negocio a partir de la distribucion de esta cul-
tura materializada en soportes fisicos y a aquellos encargados de gestionar los
derechos de autores en relacion a estos” (Villar, 2005, p. 149).

Afirmar que lo inmaterial ocupa el centro de las estrategias de desarrollo y
crecimiento econémicos significa trabajar con una vision ampliada de cultura
que, junto a los valores atribuibles a la cultura en si y al lado econémico de la
cultura, comprende también el hecho de que la capacidad de procesar simbolos
se haya convertido en un elemento directo de la estructura gracias al status del

5 Experiencias como Linux o el Software libre demuestran, en la practica “que las I6gicas propias del modo
de produccion del capitalismo informacional son profundamente ineficaces y por lo tanto improductivas”
(Blondeau, 2004, p. 48).
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conocimiento como una de las materias primas mas valiosas para la esfera de la
produccion y de la reproduccion social. Si bien es cierto que en el surgimiento
de la sociedad industrial también asistimos a una importante ligazon entre cul-
tura y produccion, lo novedoso en la actualidad vendria definido por el avance
del conocimiento frente al factor trabajo que, apoyado por el desarrollo cienti-
fico-tecnologico, transformaria los procesos de produccion, circulacion y con-
sumo. Ejemplo de ello es el aumento de las inversiones en los paises centrales
del capitalismo para la implantacion de infraestructuras avanzadas de informa-
cién y comunicacion, o laimportancia adquirida por las politicas dirigidas a evi-
tar la fuga de cerebros, tan problematica como la propia fuga de capitales. Pero
no hay que reducir el papel de la cultura en el desarrollo ala variable econémica,
también desempeiia un rol especifico en la conformacion de las sociedades a
través de su papel politico y de la expansion de las identidades (Garreton, 2003,
p. 21-23). En realidad, las lineas anteriores nos remiten al clasico debate sobre
las relaciones entre estructura y superestructura, que se veria profundamente
alterado en el nuevo modelo de mediacion tras la constatacion de que cada vez
se hace mas dificil establecer una distincion entre los fenémenos econdémicos
y los culturales en un modo de produccién que destaca por ser marcadamente
comunicativo y relacional.

3. Por una alternativa de desarrollo

A partir de estos postulados, de la contradiccion sefialada entre el desarrollo del
capitalismo cognitivo y la tendencia configurar progresivamente una economia
social del conocimiento, de lo que se trata es de trabajar en torno a un concepto
de desarrollo alternativo al impregnado de neodifusionismo, un concepto alter-
nativo que se construya desde cada realidad de manera endégena y autéonoma, a
fin de constituir un proceso integral, multidimensional y dialéctico que puede
diferir de una sociedad a otra; un nuevo enfoque de desarrollo que contenga los
criterios de autoconfiabilidad (que cada sociedad confie basicamente en sus
propias fortalezas y recursos, en términos de las capacidades de sus miembros y
de su ambiente natural y cultural) y ecologia (Servaes, 2000); un nuevo enfoque
donde el conocimiento ocupe un lugar privilegiado en la construccion de una
sociedad de la democracia y de la cooperacion de los saberes (Vercellone, 2004,
p. 72); un nuevo enfoque, en definitiva, que vire desde una perspectiva etnocén-
trica hacia otra contextual y policéntrica, desde un interés econémico a un in-
terés mas universal e interdisciplinario y desde una perspectiva de desarrollo
administrado tecnocraticamente hacia formas participativas en la resolucion
de problemas. La superacion de definiciones caducas, entendiendo el desarrollo
como un proceso y resultado intangible y no como simples avances materiales,
nos lleva a reubicar el concepto de desarrollo
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[...] en un marco constructivista, subjetivo e intersubjetivo, valorativo y axiolégico,
¥, por cierto, enddégeno, o sea, directamente dependiente de la autoconfianza colec-
tiva en la capacidad para inventar recursos, movilizar los ya existentes y actuar en
forma cooperativa y solidaria, desde el propio territorio, generando, obsérvese, una
proalimentacién en compensacion (Boisier, 2002, p. 30)°

Esta concepcion del desarrollo endégeno fundamentado en una economia
social del conocimiento resulta incompatible con el capitalismo cognitivo como
marco rector del proceso de acumulacion privativa del conocimiento. Podemos
concluir, en definitiva, que los dos caminos que se abren para el desarrollo escon-
den en realidad dos discursos en torno a la tecnologia. Por un lado, nos encontra-
mos con enfoques que ensalzan el caracter positivo de las nuevas tecnologias en
lo que de ruptura tienen con los problemas de produccion y reproduccion aso-
ciados al capitalismo industrial pero que a la vez promueven un marco de privati-
zacion y cercamiento del conocimiento para precisamente favorecer dinamicas
de valorizacion y control del conocimiento dentro de una légica de acumulacion
capitalista tradicional. Por otro lado, encontramos aquellas posturas que defien-
den el potencial tecnologico cuando esta al servicio de la 16gica democratizadora
del conocimiento, en el que el trabajo cognitivo no encuentra restricciones a su
difusion y reproduccion seguin principios de colaboracion, horizontalidad y libre
circulacion en pro de lo comun. Sin duda un escenario en disputa donde seran
las luchas sociales y el fortalecimiento de la autonomia del trabajo vivo los que
determinen la consolidacion del capitalismo cognitivo o su crisis por lairrupcion
de un modo de desarrollo basado en la economia social del conocimiento.
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Resumen

En abril de 2016, tras 11 afios de tensiones judiciales entre Google Inc. y el
Gremio de Autores (Authors Guild), el caso Google Books alcanz6 una sentencia
firme en los EE.UU. La Corte de Apelacion entendié que la copia de millones de
obras intelectuales del dominio privativo -realizadas entre Google Inc. y varias
bibliotecas- debia interpretarse como fair use (uso justo) y, por tanto, nada de-
bian compensar a las/os autoras/es y titulares de derechos. En este articulo se
analizan los principales argumentos de esta sentencia: ;qué intereses se vieron
representados y como se interpreté el copyright? El articulo retoma y profun-
diza una investigacion mayor sobre bienes comunes y distribucion de las rique-
zas intelectuales de la humanidad.

Palabras clave: copyright; fair use; Google Books; Authors Guild; bibliotecas;

Abstract

In April 2016, after 11 years of judicial tensions between Google Inc. and the
Authors Guild, the Google Books case reached a final court ruling in the United
States. The Court of Appeal found that the copy of millions of intellectual works
from the private domain —~done by Google Inc. and several libraries— should be
interpreted as fair use and, therefore, nothing should be compensated to the
authors and rights holders. The main arguments of this ruling are analyzed in
the article: what interests were represented and how the copyright was inter-
preted? The article retakes and deepens a broader research on common goods
and distribution of the humanity intellectual wealth.

Keywords: copyright; fair use; Google Books; Authors Guild; libraries;

Resumo

Em abril de 2016, depois de 11 anos de tensdes judiciais entre a Google Inc. € o
Grémio de Autores (Authors Guild), o caso Google Books alcangou uma sentenca
definitiva nos Estados Unidos. A Corte de Apelacao entendeu que a copia de
milhoes de obras intelectuais de dominio privado - realizadas entre Google Inc.
evarias bibliotecas - devia ser interpretada como fair use (uso justo) e, portanto,
eximiu a corporacao de compensacdes financeiras aos autores/as e titulares dos
direitos autorais. Neste artigo serdo analisados os principais argumentos desta
sentenca: quais interesses estiveram representados e como foi interpretado o
copyright? O artigo retoma ainda e aprofunda uma pesquisa mais ampla sobre
bens comuns e distribuicdo das riquezas intelectuais da humanidade.

Palavras-chave: copyright; fair use; Google Books; Authors Guild; bibliotecas.
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1. Google Books, un proyecto complejo, ambicioso y des-comunal*

El proyecto Google Books fue concebido por Larry Page, uno de los fundadores
de Google Inc.? (hoy parte de Alphabet Inc.%), y comenzé a incubarse en 2002
bajo el nombre de Imprenta Google (Google Print). Se inici6 como un ambicioso
proyecto sobre la gestion digital tanto de los libros (soportes) como de las obras
intelectuales literarias fijadas en ellos. La iniciativa tom6 estado publico en oc-
tubre de 2003 cuando Google Inc. comenzod a ofrecer servicios de buisquedas
sobre libros (Zeitchik, 2003) y fue presentada en la feria del libro de Frankfort
en el ano 2004. Hacia 2005 el proyecto fue amplidandose y pas6 a ser conocido
como Google Books (Libros Google). La iniciativa se construyo a través de dos
programas que, en apariencia, mantenian entre si cierta autonomia relativa: por
un lado, [a] el proyecto Imprenta Google / Programa de Socios (Google Print /
Partner Program)y, por el otro, [b] el proyecto Biblioteca Google (Google Library
Praject).

a) A través del Programa de Socios vinculado a la Imprenta de Google la cor-
poracion comenzo6 a ofrecer servicios sobre alojamiento de obras intelectuales
literarias en formato digital y a su visualizaciéon como e-books (libros electroni-
cos*). El Programa de Socios buscaba ayudar a autoras/es y editoriales a vender
mas libros fisicos. Buscaba que los usuarios pudieran utilizar estas tecnolo-
gias para saber mas sobre los libros. Asi, dentro de este programa, Google Inc.
pasaba a ser un socio digital: es decir, una plataforma para hacer negocios junto
a autoras/es, titulares de derechos y editoriales. En 2012 el programa de socios

1 Laobraintelectual es ‘derecho de autory derecho de copia © 2016, copyleft’, Ariel Vercelli, Lucas Becerra
y Agustin Bidinost. El articulo se desarroll6 gracias al apoyo del programa de ‘Estudios sociales de la cienciay
latecnologia’, del ‘Instituto de Estudios Sociales sobre la Cienciay la Tecnologia’ (IESCT), ‘Universidad Nacio-
nal de Quilmes’ (UNQ): proyectos PIP-CONICET y PICT-AGENCIA sobre tecnologias conocimiento-intensivas
orientadas al desarrollo inclusivo y sustentable. Se agradecen los comentarios y sugerencias a la Dra. Karina
Bianculli.

2 Google Inc. es una corporacion comercial norteamericana de alcance global. Fue fundada en 1998 por
dos estudiantes de doctorado de la Universidad de Stanford (Larry Page y Sergey Brin) que -por esos afos-
trabajaban en unainvestigacion sobre bibliotecasy gestion de lainformacion. La biblioteca de la Universidad
de Stanford favoreci6 al proyecto Google con financiamiento de la NSF (National Science Foundation), DARPA
(Defense Advanced Research Project Agency) y la NASA (National Aeronautics and Space Administration):
acuerdo IRI-9411306. Nota 69 (Assange, 2014).

3 Enoctubre de 2015 la corporacion comercial Google Inc. (y todos sus proyectos asociados) pasaron a ser
una empresa subsidiaria de la corporacion Alphabet Inc. (sitio web en: http://abc.xyz). En lineas generales,
Alphabet Inc.se presenta como una coleccion de compaiias donde Google es -por el momento- la de mayor
tamano. Paradéjicamente, Alphabet Inc. comenzé siendo una empresa subsidiaria de Google Inc. para trans-
formarse en pocos anos en la empresa madre con domicilio en Delaware, EE.UU. Alphabet Inc. se expande
mas alla de Internet: por ejemplo, ‘Verily Life Sciences’ (Ciencias de la Vida), ‘Calico’ (sobre longevidad), ‘X’
(laboratorio dedicado al desarrollo de drones o autos sin conductores humanos),inversiones (Google Capital,
Google Ventures) o investigaciones sobre telecomunicaciones (Google Fiber). Google Inc. se orienta ahora al
desarrollo de maquinas de aprendizaje e inteligencias artificiales (por ejemplo, DeepMind).

4 El concepto de “libro electronico” (del inglés e-book) se presenta como un oximoron, como una contra-
diccion en los términos. El concepto de libro remite a un soporte papel (hojas, tapas, lomo, etc.) de las obras
literarias. Lo que hoy se llama e-book es un archivo en formato digital (generalmente en PDF o EPUB) que
esta almacenado sobre un soporte digital (discos rigidos, servidores, readers o teléfonos moviles).
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llegd a gestionar cerca de 2.5 millones de libros y sumo el consentimiento de
unos 45.000 titulares de derechos de autor (Authors Guild vs. Google Inc., 2014).
Entre Google Inc. y los titulares de derechos sobre las obras se llegd a negociar
un porcentaje de los ingresos por publicidad. Este Programa nunca fue “legal-
mente problematico”.

b) El proyecto de Biblioteca Google (Google Library Project), con objetivos
bien distintos al Programa de Socios, se orient6 al escaneo y digitalizacion de
millones de obras intelectuales contenidas en los soportes libros (también
revistas y diarios) depositados en las bibliotecas (Brandt, 2010; Lewis, 2013).
Para ello, Google Inc. se asoci6 y firmo6 acuerdos confidenciales con diferen-
tes bibliotecas (publicas y privadas, universitarias y no-universitarias)s. El
beneficio para las bibliotecas era evidente. La corporacion desarroll6 tecno-
logias para escanear libros y recuperar digitalmente las obras intelectuales:
disend escaneres para el trabajo en las bibliotecas®, mejor6 los sistemas de
Reconocimiento Optico de Caracteres (en inglés, OCR?) y disefi6 el reCAPT-
CHA (servicio anti-robot gratuito que ayuda a la digitalizacion®). Inicialmente
Google Books planeo gestionar cerca de 18 millones de obras (Lessig, 2006b;
Brin, 2009). En la actualidad gestiona mas de 30 millones en mas de 480 len-
guas (Brin, 2009; Wu, 2015).

5 Google Inc. firm6 acuerdos privados con cerca de 40 bibliotecas de todo el mundo. En EE.UU: Columbia
University, Committee on Institutional Cooperation, Harvard University, Cornell University Library, Califor-
nia University, The New York Public Library, Princeton University, Stanford University, University of Michigan,
University of Texas at Austin, University of Virginia, University of Wisconsin - Madison. A nivel internacional:
Osterreichischen Nationalbibliothek (Austria), Bayerische Staatsbibliothek (Alemania), Universiteitsbibliotheek
Gent (Holanda), Keio University Library (Japon), Bibliothéque municipale de Lyon (Francia), Biblioteca de Cata-
lunya (Espafa), Oxford University (Reino Unido), Universidad Complutense de Madrid (Espafia), Bibliothéque
Cantonale et Universitaire Lausanne (Suiza) (Google Books, n.d.). Google Inc. también firmo convenios con
el Ministerio de los Bienes Culturales de Italia para digitalizar y preservar el patrimonio literario de los siglos
XVIIly XIX (Google Books, n.d.).

6 Por el desarrollo de los escaneres Google Inc. solicit6 al menos cinco patentes de invencion en la Oficina
de Patentes de EE.UU.: [1] control de ritmo y error para operadores manuales de cambio de hojas (O’Sullivan,
et al,2003); [2] deteccion de pliegues / hendiduras en las imagenes escaneadas (Lefevere & Saric, 2004); [3]
segmentacion de paginas de medios impresos en articulos (Jain, Sahasranaman, Saxena & Chaudhury, 2010);
[4] libro Interactivo (Interactive Book) con realidad aumentada (incluye msica, video, sensores de movimiento
y presion); [5] medio enriquecido de libro emergente (Media Enhanced Pop-up Book) para sumar moviles o
tabletas (Sullivan, 2016).

7  El ‘Reconocimiento Optico de Caracteres’ (OCR, ‘Optical Character Recognition’) es un dispositivo de tra-
duccidn electronica de textos impresos / manuscritos (libros, revistas, catalogos, mapas, planos, documentos).
Se utiliza en la digitalizacion de libros y revistas. El software OCR [1] identifica simbolos / caracteres de un
alfabeto a partir de unaimagen / foto capturada por un escaner de un soporte papel y [2] los transporta hacia
un texto editable en una computadora (archivo digital y soporte magnético).

8 Paralos OCRs que no fueron bien interpretados por las computadoras Google Inc.desarrollo el reCAPTCHA
(Completely Automated Public Turing test to tell Computers and Humans Apart), un sistema que busca que los seres
humanos reinterpreten los caracteres incorrectamente leidos por las computadorasy, a través de ello,ayuden
a la digitalizacion de las obras intelectuales escaneadas de los soportes libros. Los sistemas anti-robot s6lo
habilitan niveles de acceso a seres humanos.
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2. La co-construccion entre tecnologias y regulaciones

Google Inc. no fue ni la primera ni la Ginica corporacion en intentar un proyecto
tan ambicioso sobre la gestion de bienes y obras intelectuales literarias. Aunque
fue la tinica que pudo articular una sofisticada estrategia dual, tanto tecnolégica
como juridica, en sintonia con sus intereses globales (Lessig, 2006a; Vercelli,
2009; 2010; 2015; Vaidhyanathan, 2011). En primera instancia “dispuso” de to-
das las obras intelectuales en sus servidores (en el subdominio books.google.
com) y luego pas6 a administrar diferentes servicios de “accesos” precarios a los
bienes y obras intelectuales literarias (Vercelli, 2010; 2015; Vaidhyanathan, 2011;
Rosenthal, 2016). Ademas de negociar acuerdos con las bibliotecas y escanear
los libros, Google Inc. disefi6 nuevas formas de visualizacion de obras intelec-
tuales (tecnologias de visualizacion) a partir de sus propias interpretaciones ju-
ridicas del copyright norteamericanoy, especificamente, del fair use / uso justo®.

Estos disefios fueron parte de un disefio tecnoldgico-juridico pensado, dis-
cutido, ajustado y negociado dentro de Google Inc. Su estrategia puede consi-
derarse un tipico proceso de co-construccion entre regulaciones y tecnologias
digitales (Vercelli & Thomas, 2007; Vercelli, 2009). Cada categoria juridica de las
obras intelectuales escaneadas se correspondio con el disefio de una solucion
tecnoldgica especifica para su gestion. Se describen y analizan a continuacion
las diferentes opciones disenadas por la corporacion:

a. Lasobrasintelectuales de dominio ptblico / comun (es decir, obras con el
plazo de proteccion vencido) se pueden descargar de la plataforma o se las
puede visualizar de forma completa (visualizacion completa / full view);

b. Las obrasintelectuales bajo licencias abiertas / libres se pueden acceder
o disponer segun las condiciones de cada licencia;

c. Las obras intelectuales de dominio privativo (es decir, obras con el
plazo de proteccion aiin no vencido) estan alcanzadas por diferentes
restricciones en su visualizacion. A su vez, estas formas de visualizacion
presentan tres opciones diferentes:

c1) Visualizacion de forma limitada [limited preview] (de acuerdo a lo ne-

9 El fair use / uso justo es una construccion doctrinariay jurisprudencial del copyright norteamericano que
permite evaluar i ciertos usos sobre obras intelectuales estan habilitados sin solicitar permisos a las/os autoras/
es y titulares de derechos. Es una limitacion y excepcion de los derechos reconocidos a las/os autoras/es /
titulares de derechos. Fue receptada en el texto legal del copyright en el afo 1976: seccion 107, “Limitaciones
sobre los derechos exclusivos: uso justo’ de la ‘Ley de Copyright de los Estados Unidos de Norteamérica” (“§
107, Limitations on exclusive rights: Fair use; Copyright Law of the United States of America”). La seccion 107 ofrece
cuatro factores atener en cuenta para evaluar los casos: [1] lafinalidad y el caracter que tiene el uso de laobra,
[2] la naturaleza de la obra, [3] la parte utilizaday [4] los efectos sobre el mercado (o comercializacion) de la
obra. Existe un listado abundante de sentencias sobre fair use. Recientemente, Ia jurisprudencia también ha
tratado como podrian evaluarse los usos transformativos (una sub-especie dentro del fair use / uso justo).
En términos procesales el fair use / uso justo funciona como una “defensa afirmativa”, como una especie de
“cuestion previa” que los jueces deben evaluar.
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gociado con los titulares de derechos de autor en su Programa de Socios);

c2) Visualizacion a través de fragmentos textuales [snippets view] (de
acuerdo a lo que Google Inc. interpret6 que era el fair use / uso justo
(dentro del copyright norteamericano);

c3) Visualizacion no disponible [no preview available], donde so6lo se
ofrece informacion de catalogacion, tal y como lo hacen las bibliotecas.

3. El Gremio de Autores vs. Google Inc.:
los acuerdos de conciliacion

El escaneo realizado por Google Inc. en las bibliotecas fue masivo e indiscrimi-
nado. Es decir, se escanearon obras intelectuales del dominio puiblico-comu-
nitario (para las que no se necesitaba solicitar permisos), pero también obras
del dominio privado sin que fuera solicitado consentimiento alguno a las/os
autoras/es y titulares de derechos. ;Debian solicitar permisos sobre las obras
del dominio privativo? En agosto de 2005, una vez que el escaneo de libros y la
digitalizacion de las obras intelectuales estaban en pleno proceso, Google Inc.
articuld [a] su Programa de Socios de la Imprenta Google con [b] el Proyecto de
Biblioteca. En concreto, sin mediar consentimiento alguno y sin pagar regalias
a las/os autoras/es y titulares de derechos, Google Inc. comenz6 a alimentar su
modelo de negocio con los libros escaneados de las bibliotecas que ain estaban
en el dominio privativo. ;Debian pagar regalias por usar las obras intelectuales
con fines comerciales? Las tensiones comenzaron a profundizarse a nivel mun-
dial. Las acciones judiciales contra Google Inc. no se hicieron esperar.

En septiembre de 2005 Authors Guild (Gremio de Autores)* inicié accio-
nes contra Google Inc. El medio procesal que escogieron los demandantes
fue una accion de clase o demanda colectiva (class action suit)". Alegaron vio-
lacién masiva del copyright (massive copyright infringement) en relacion a las
4.5 millones de obras intelectuales en dominio privado que representaban (Na,
2007; Samuelson, 2010). Alegaron que dicha violacién se produjo a través del
escaneo de los soportes libros que contenian las obras intelectuales protegidas
y por haberlas usado para alimentar los servicios de busqueda de Google Inc.
sin el permiso de las/os autoras/es y titulares de derechos. Google Inc. no tardé

10 Authors Guild (Gremio de Autores) es la asociacion colectiva de escritores mas importante de los EE.UU.
Se inici6 en 1912y, en la actualidad, tiene mas de 9.000 representados: novelistas, historiadores, poetas, pe-
riodistas y agentes literarios). Representaala comunidad literaria en asuntos de copyright, contratos, libertad
de expresion, impuestos, etc.

11 En EE.UU. las acciones colectivas / demandas colectivas no son un procedimiento habitual para litigios
sobre copyright (silo son en temas de defensaal consumidor). En estas acciones se presenta una (inicademanda
judicial donde los hechos y reclamos son coincidentes para todos los integrantes de una clase determinada
(grupo determinado). El acuerdo de conciliacion entre las partes debe ser aprobado por un tribunal y -de
serlo- pasaaservinculante (obligatorio) paratodos. Al dictaminar, los jueces ponderan si el acuerdo es “justo,
adecuado y razonable”.
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en argumentar su posicién defensiva: su estrategia se basé en sostener que el
uso de las millones de obras intelectuales debia ser considerado fair use / uso
justo. Es decir, como estrategia procesal defensiva, Google Inc. sostuvo que la
corporacion podia y estaba legalmente habilitada a disponer de la totalidad de
obras intelectuales del dominio privativo sin pedir permiso ni pagar dinero por
su gestion.

Las partes negociaron acuerdos de conciliacién durante varios afios. Incluso,
Google Inc. ofreci6 dinero para compensar los usos sobre las obras intelectua-
les. En aquel momento, Google Books distaba de ser considerada una biblioteca
y, a suvez, ya era reconocida como una iniciativa comercial privada (Samuelson,
2010; Vaidhyanathan, 2011). Sin embargo, el 22 de marzo de 2011 la tltima ver-
si6n del acuerdo fue rechazada por el Juez Denny Chin®. Este considero que el
acuerdo no era justo, adecuado y razonable (“not fair, adecuate and reasonable”)
para los intereses de los miembros de la clase representada (U.S. District Court,
2011). El caso estaba atravesado por densas alianzas y multiples perspectivas
analiticas (Esteve, 2010; Vaidhyanathan, 2011). Entre otros puntos, la aprobacion
de alguno de los acuerdos de conciliacion podria haber avanzado sobre funcio-
nes del poder legislativo de los EE.UU. e, incluso, podrian haber resultado ilega-
les dentro del sistema internacional que articula el copyright angloamericano y
el derecho de autor y derecho de copia. El rechazo del altimo acuerdo parecio
ser un gran revés judicial para Google Inc.

4.Lasentencia de la Corte Distrital: fair use / uso justo

El 14 de octubre de 2011 el Gremio de Autores (colectivamente) y otros tres au-
tores como demandantes iniciaron un “fourth amended class action complaint”:
es decir, una accion judicial (distinta de la accion de clase) orientada a apelar
la denegatoria al acuerdo y avanzar en una condena contra Google Inc. Los de-
mandantes alegaron, otra vez, una infraccion masiva a sus legitimos derechos
reconocidos en el copyright. Por su parte, Google Inc. insisti6 con su argumento
defensivo a través de la doctrina del fair use / uso justo. Por orden de la Corte de
Apelacion (de segunda instancia) el argumento defensivo de Google Inc. debid
resolverse antes que la acreditacion de la nueva accion judicial del Gremio de
Autores. El 14 de noviembre de 2013, para sorpresa de muchos, el Juez Danny
Chin estimo que las copias que se habian realizado dentro del proyecto Google
Books (entre Google Inc. y las bibliotecas asociadas) debian ser consideradas
fair use / uso justo. Es decir, que la principal corporacion comercial de Internet
a nivel mundial nada debia pagar a las/os autoras/es y titulares de derechos por
el uso de sus obras intelectuales (Xalabarder, 2014; Herrera Sierra, 2015).

12 Biografia de Denny Chin en http://bit.ly/12k71d3.
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La Corte Distrital, luego de analizar los cuatro factores establecidos por
el articulo 107 del copyright, encontré que los usos realizados por Google Inc.
eran transformativos, que la visualizacion en fragmentos estaba correctamente
limitada y que Google Books no significaba un sustituto de las obras intelec-
tuales protegidas. El Juez entendid que si estos usos justos les eran reconoci-
dos a Google Inc. también debian serles reconocidos a las bibliotecas asociadas
que permitieron el escaneo de las obras (U.S. District Court, 2013). Incluso, el
magistrado consider6 que Google Books era una iniciativa beneficiosa para el
desarrollo de las ciencias, las artes y la investigacion. Entre otros puntos, argu-
ment6 que Google Books ofrecia herramientas de biisqueda para investigadores
y bibliotecarios, favorecia el préstamo entre bibliotecas, ayudaba al control de
citas, favorecia el data mining (mineria de datos), expandia el rango de acceso
alos libros, favorecia la produccion de textos en braille y audiolibros e, incluso,
que servia a la preservacion de las obras (U.S. District Court, 2013).

El Gremio de Autores mostro su disconformidad con la sentencia de la Corte
Distrital. E17 de abril de 2014 present6 formalmente la apelacién. También con-
voco a una campana mundial contra la digitalizaciéon masiva que -sin pausa-
continuaba desarrollando Google Inc. Para el Gremio de Autores la sentencia
interpretaba incorrectamente la evaluacion de los cuatro factores del fair use
(Author Guild vs. Google Inc., 2014; Herrera Sierra, 2015). Entre otros puntos, [a]
las copias que realizaba Google Inc. se hacian sobre obras completas y no podian
considerarse usos transformativos sobre la base de la sentencia Campbell v.
Acuff-Rose Music, Inc.; [b] el fin de lucro de Google Inc. es indubitable; [c] Google
Books estaba cercenando los derechos derivados de los autores / titulares; [d]
las copias digitales en servidores de Google Inc. podrian ser hackeadas; [e] las
copias digitales que facilitaba Google Inc. a las bibliotecas asociadas tampoco
debian considerarse usos transformativos. El Gremio de Autores acus6 a Google
Inc. de destruir el mercado real y potencial sobre servicios de obras intelectua-
les en formato digital (Authors Guild vs. Google Inc., 2014).

5.La sentencia de Corte de Apelaciones: los usos transformativos

El 16 de octubre de 2015 se conoci6 la sentencia de la Corte de Apelacion del
Segundo Circuito”® (compuesta con los jueces Pierre Leval*, José Cabranes® y
Barrington Parker'). La sentencia confirmo por unanimidad el fallo de la Corte
Distrital del afio 2013. La sentencia quedé firme en abril de 2016, una vez que

13 Pagina web en: http://www.ca2.uscourts.gov/

14 El Juez Pierre Leval es un estudioso del fair use / uso justo y, sobre todo, de aquellos usos que podrian
considerase usos transformativos de las obras intelectuales. Al respecto, en la década del 90 escribié un
articulo titulado “Toward a Fair Use Standard / Hacia un Standard del Uso Justo.” (Leval, 1990). Biografia en:
http://www.ca2.uscourts.gov/judges/bios/pnl.html

15 Biografia en: http://www.ca2.uscourts.gov/judges/bios/jac.html

16 Biografia en: http://www.ca2.uscourts.gov/judges/bios/bdp.html
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la Corte Suprema de los EE.UU. le denegara al Gremio de Autores su pedido de
revision del caso Google Books (U.S. Supreme Court, 2016a & 2016b). La denega-
toria de la Corte Suprema (una clara accion por omision) hizo que las opiniones
sobre el caso proliferaran y se complejizaran ain mas. La sentencia de la Corte
de Apelacién (de segunda instancia) adquiri6é entonces una relevancia extraor-
dinaria”. Entre otras preguntas, ;era posible interpretar y adaptar el fair use /
uso justo a la copia masiva de millones de obras intelectuales por parte de una
persona juridica? ;Existian otras personas fisicas y juridicas en los EE.UU. que
pudieran repetir los pasos seguidos por Google Inc? (Authors Guild vs. Google
Inc., 2015).

Laprimeraidea fuerte de la sentencia fue reconocer la complejidad del caso:
se trataba de un caso que ponia a prueba los limites de la doctrina del fair use /
uso justo. Asi lo expresaron los miembros de la Corte de Apelacion en la pagina
2: “Esta disputa sobre copyright examina los limites del uso justo™® (U.S. Court
of Appeal, 2015, p. 2). Esta advertencia inicial no era novedosa. La misma idea
habia sido expresada casi una década atras por Lawrence Lessig (2006b) y Nari
Na (2007), entre otros. Google Books siempre se present6 como un desafio a los
limites de la articulacién entre las tecnologias y las leyes. Incluso, Na (2007)
expreso que el caso representaba una nueva oportunidad de actualizacion /
adaptacion de las leyes (regulaciones) a la innovacion tecnolégica de la era digi-
tal. Pero, entonces, si esta era una oportunidad cierta de ajustar el fair use / uso
justo ;coémo se interpreto el copyright? y, sobre todo, ;qué intereses se tuvieron
en cuenta para realizar esta adaptacion / actualizacion?

En el apartado “discusion” la sentencia da cuenta del analisis de los cuatro
factores de la seccion 107 del copyright. Tal y como se estila en la doctrina y la
jurisprudencia, los jueces deben analizar cada uno de los factores por separado
y luego sopesarlos conjuntamente. Cada uno de los factores tiene igual relevan-
cia y debe ser atendido como criterio de la evaluacion. Sin embargo, en la sen-
tencia se expresa que los factores 1y 4 fueron, a criterio de los jueces, los mas
relevantes para fundar su evaluacion de Google Books: sobre todo, para analizar
sus funciones de busqueda (search function) y las funciones de visualizacion a
través de fragmentos (snippet view function). ;Es posible dar mayor relevancia
solo a dos de los cuatro factores? ;Qué hubiera ocurrido si se sopesaban todos y

17 Lasentencia de la Corte de Apelacion consta de 48 paginas de argumentos juridico-politicos densos y
bien estructurados. Al inicio revisa sintéticamente el caso y confirma el fallo de la Corte Distrital. En segundo
lugar se aboca a trabajar sobre los antecedentes del caso: los demandantes, Google Books y una breve his-
toria procedimental del caso. En tercer lugar pasa a discutir [1] para qué sirve el copyright, [2] las funciones
de bisqueday de visualizacion en fragmentos (como interpretar los cuatro factores del fair use / uso justo
y los usos transformativos), [3] los derechos derivados en las bisquedas y visualizaciones de fragmentos, [4]
los riesgos de hacking sobre los servidores de Google Inc.y, finalmente, [5] la distribucion de copias digitales
a las bibliotecas. La sentencia tiene dos apéndices (ay b),y una conclusion final en pagina 46 (U.S. Court of
Appeal, 2015).

18 “This copyright dispute tests the boundaries of fair use”. Traduccion de los autores.
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no so6lo dos de ellos? A continuacion se analizan los principales argumentos de
la sentencia sobre los cuatro factores:

1) Factor Primero, el propdsito y el cardcter del uso. La Corte de Apelacion
entendié que la funcién de busqueda de Google Books no reemplaza el objeto
de la creacion original. Es decir, que el caso muestra un uso altamente trans-
formativo de acuerdo al antecedente jurisprudencial Campbell v. Acuff-Rose
Music, Inc.: los jueces entendieron que en el caso se presenta un uso especifico
que comunica algo nuevo, diferente y que podria dar lugar a expandir la utili-
dad publica de las obras intelectuales originales. A su vez, entendieron que las
formas de visualizacion a través de fragmentos (snippet view) también son usos
transformadores. En la sentencia se mencionan otros casos antecedentes que
podrian considerarse similares®. Para los jueces el fin de lucro de Google Inc.
no obsta a que sus acciones de copia se puedan considerar fair use / uso justo.
Entendieron que el caracter comercial de Google Books no era concluyente al
momento de determinarlo.

2) Segundo factor, la naturaleza de la obra protegida. Este es uno de los facto-
res menos analizados en la sentencia. Solo fue tomado como un complemento
del primero. Los jueces manifestaron que los tribunales en EE.UU., histdrica-
mente, son mas proclives a encontrar fair use / usos justos sobre el uso de obras
cientificas (factual works) que sobre las obras intelectuales que pueden clasifi-
carse como obras de ficcion. Existe una razén evidente: el copyright no protege
ni hechos ni ideas, s6lo las formas en que se expresan esos hechos o ideas. La
Corte de Apelacion entendié que este segundo factor no era operativo (o tan
relevante) y si podia considerarse complementario de los otros tres. El menos-
precio por el segundo factor tuvo evidentes consecuencias sobre el fallo. Por
ejemplo, un punto olvidado en la sentencia remite a la escala y la oportunidad
del escaneo realizado por Google Inc. en las bibliotecas. El escaneo realizado por
Google Inc. no distingui6 en ningiin caso por tipo de obras. Dentro de este fac-
tor bien podria (deberia) haberse analizado en profundidad cual es la “natura-
leza” de las obras intelectuales literarias que se encuentran dentro o fuera de las
bibliotecas. ; Por qué existen obras intelectuales literarias en las bibliotecas? La
sentencia de la Corte de Apelaciones no da cuenta de estos puntos.

3) Tercer factor, la cantidad y la sustantividad de la porcién utilizada en
relacién a la obra protegida como un todo. El argumento usado por la Corte de
Apelacion sobre el tercer factor se divide en dos aspectos. Sobre el primero, [a]
la funcion de busqueda, la Corte de Apelacion estimé que si bien Google Inc.

19 La sentencia menciona varios casos de copias digitales que podrian ser transformativas, por ejemplo,
para: [1] permitir blsquedas de palabras particulares (HathiTrust, 755 F.3d at 97-98); [2] permitir el control
de plagios (Vanderhye v. iParadigms, LLC, 562 F.3d 630, 638-640 (4th Cir. 2009)); [3] permitir un enlace a una
obra a través de thumbnails (Perfect 10, Inc. v. Amazon.com, Inc., 508 F.3d 1146, 1165 (9th Cir. 2007) y Kelly v.
Arriba Soft Corp., 336 F.3d 811, 818-819 (9th Cir. 2003)); [4] permitir hacer una denuncia penal por asesinato
(Bond v.Blum, 317 F.3d 385 (4th Cir.2003); [5] permitir el flujo de informacion periodistica (Nufez v. Carribean
Int’l News Corp., 235 F.3d 18, 21-23 (1st Cir. 2000)) (U.S. Court of Appeal, 2015).
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hizo copias digitales enteras de las obras (es decir, las escane6 de forma com-
pleta, desde la tapa hasta la contratapa) no existe regla alguna que pueda excluir
la posibilidad de considerar estas copias como fair use. La Corte de Apelacion
entendioé que esas copias completas de las obras no son una sustitucion de las
obras antecedentes. Argumentaron que la totalidad de la obra era necesaria
para habilitar la funcién de btisqueda. Entonces, aunque Google Inc. realizo
copias completas de las obras intelectuales sin autorizacion ello no significa que
la copia digital sea revelada al publico. El mismo argumento es usado también
para evaluar el segundo aspecto, [b] la visualizacion a través de fragmentos.
Segun la Corte de Apelacion, Google Inc. disefi6 una visualizacion restringida
solo a fragmentos de las obras intelectuales de forma tal que no representan
una sustitucion de mercado de la obra protegida. La Corte de Apelaciones llama
“restricciones” a la forma particular en que Google Inc. construyo las formas de
visualizacion®. Por tanto, el tercero de los factores es practicamente desechado
por los argumentos de la sentencia. En este punto, la sentencia pierde el sentido
comun y da lugar a absurdos: jes igual escanear y usar un fragmento de una
obra intelectual (unas paginas, por ejemplo) que toda la obra? La sentencia no
ofrece argumento alguno al respecto.

4) Cuarto factor, el efecto del uso sobre el mercado potencial o valor de la obra
protegida. Para la Corte de Apelacion el analisis del cuarto factor esta estrecha-
mente relacionado a los argumentos esgrimidos para el primero y el tercero. Es
decir, no encuentran evidencias sobre una amenaza significativa para el mer-
cado potencial de los demandantes. Entienden que la visualizacion a través de
fragmentos no sustituye al original en términos de mercado y, por tanto, no
existe amenaza al derecho de las/os autoras/es y titulares de derechos. Esta sec-
cion de la sentencia finaliza con un analisis integral de los cuatro factores donde
se expresan similares argumentos o, directamente, se repiten las consideracio-
nes iniciales. Se afirmé que para este tipo de visualizaciones en fragmentos,
los de Google Books pueden considerarse fair use y, por tanto, no infringen los
derechos de los demandantes. La sentencia nada expresa sobre un punto clave
para analizar el mercado potencial de las obras literarias: ;por qué es Google
Inc. la iinica corporacion que dispone de las obras intelectuales escaneadas de
las bibliotecas? ;Este index de obras podria estar también disponible para otras
corporaciones comerciales, asociaciones civiles, fundaciones, bibliotecas o,
como el sentido comuin parece indicarlo, disponible también para toda la ciuda-
dania? La sentencia no ofrece argumento alguno al respecto.

20 Entre otras restricciones: solo se visualiza 1/8 de cada pagina, un fragmento por pagina, una pagina por
cada diez paginas, no mas de tres fragmentos por término y no mas de uno por pagina. Se excluyen, ademas,
los libros de cocinay los diccionarios. Las medidas estan orientadas a que no se pueda sustituir el “original”.
Incluso, el blacklisting, otra restriccion, bloquea cerca de 22% de las obras intelectuales de la visualizacion a
través de fragmentos: es decir, el 78% estaria accesible para bisquedas. A su vez, los snippets de Google Books
fueron divididos por lineas de texto y no por oraciones completas, parrafos o alguna otra forma determinada
por el contenido. Estos argumentos construyen aquello que,seglin la Corte de Apelacion, podrian considerarse
como una no-sustitucion de la obra intelectual antecedente.
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Existen otros tres puntos relevantes para el analisis que la sentencia atiende
(apartados 3ro, 4to y 5to): [a] Derechos derivados sobre biisquedas y visualizacién
en fragmentos: la sentencia rechazo los argumentos del Gremio de Autores sobre
la afectacion de los derechos derivados sobre las obras intelectuales. Los jueces
entendieron que el copyright no incluye un derecho exclusivo sobre el tipo de
informacion que Google Inc. esta ofreciendo al publico; [b] El peligro de hackeo
a los servidores de Google Inc.: el cuarto punto de la sentencia se vincula al ana-
lisis del riesgo real o potencial de que Google Inc. pueda ser hackeada en sus
servidores y ello redunde en un dafo irreparable para los demandantes. Al res-
pecto, la Corte de Apelacion afirma que aquello que puede pasarle a HathiTrust
0 a Google Inc. también puede pasarle a las/os mismas/os autoras/es / titulares
derivados cada vez que lanzan un nuevo libro. La sentencia remareo6 las “impre-
sionantes” medidas de seguridad usadas por Google Inc. [c] La distribucién de
copias digitales a las bibliotecas: El quinto punto de la sentencia se vincula con
las copias digitales que Google Inc. ha distribuido a las bibliotecas y cuanto de
esas practicas puede considerarse una infraccion. La Corte de Apelacion enten-
di6 suficiente que Google Inc. haya firmado acuerdos con las bibliotecas donde
éstas se obligaban a usar las copias digitales de una forma consistente con la ley
(el copyright) y a tomar las precauciones necesarias para prevenir la disemina-
cion de copias al puiblico.

La conclusion de la sentencia se encuentra en la pagina 46:

En suma, concluimos que: (1) la digitalizacion no-autorizada de Google sobre obras
protegidas por el copyright, la creacién de un buscador funcional, y la visualizacion
de fragmentos de esas obras no infringen los usos justos. El propdsito de la copia
es altamente transformativo, la visualizacién publica del texto es limitada, y las
revelaciones no proveen un mercado sustitutivo significativo para los aspectos pro-
tegidos de los originales. La naturaleza comercial y la finalidad de lucro de Google
no justifican denegar el uso justo. (2) La entrega de las copias digitales de Google a
las bibliotecas que suministraron los libros, realizada sobre el entendimiento de que
las bibliotecas usardn las copias de una forma consistente con la ley de copyright,
tampoco constituye infraccion. Google no es, sobre este registro, un contribuyente
infractor. CONCLUSION: La sentencia de la corte distrital es CONFIRMADA.* (U.S.
Court of Appeal, 2015, p. 46).

21 HathiTrust es una asociacion de bibliotecas que nacié en 2008 con el objetivo de archivar y compartir
colecciones de obras intelectuales digitalizadas. En sus inicios las bibliotecas estuvieron asociadas a Google
Books. En la actualidad también se han asociado con Microsoft, el Archivo de Internet, Universidades, estu-
diantes y usuarios particulares. URL: http://www.hathitrust.org.

22 Texto en inglés: “In sum, we conclude that: (1) Google’s unauthorized digitizing of copyright-protected
works, creation of a search functionality, and display of snippets from those works are non-infringing fair
uses. The purpose of the copying is highly transformative, the public display of text is limited, and the rev-
elations do not provide a significant market substitute for the protected aspects of the originals. Google’s
commercial nature and profit motivation do not justify denial of fair use. (2) Google’s provision of digitized
copies to the libraries that supplied the books, on the understanding that the libraries will use the copies
in a manner consistent with the copyright law, also does not constitute infringement. Nor, on this record, is
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6. Algunas conclusiones e interrogantes

Google Books se ha transformado en uno de los casos mas relevante para anali-
zar como el disenio de las tecnologias digitales se articula, se co-construye, con la
interpretaciony el ejercicio de derechos. Si el copyright norteamericano mante-
nia marcadas diferencias con el derecho de autor y derecho de copia, entonces,
la denegatoria de la Corte Suprema y la sentencia de la Corte de Apelaciones
podrian estar construyendo grandes diferencias entre ambas regulaciones. Es
cierto, nunca fueron iguales. Sin embargo, ahora podrian pasar a ser contradic-
torias sobre un punto clave: ;qué pueden o no pueden hacer las corporaciones
comerciales con las obras intelectuales de la humanidad? ;Se puede atribuir
fair use / uso justo al accionar de las personas juridicas? ;Y a los usos de una
inteligencia artificial de caracter privado como Google Inc.?

La denegatoria de la Corte Suprema de los EE.UU. a tratar la apelacion del
Gremio de Autores (accién por omision, accion orientada a no-tratar el caso)
agito las aguas interpretativas sobre qué se puede o no se puede hacer con los
bienes y obras intelectuales. Se desconocen las razones de esta omision juris-
diccional. ;Podria haber ayudado una sentencia del mas alto tribunal? Una sen-
tencia definitiva de la Corte Suprema hubiera clarificado como interpretar el
copyright norteamericano en la era digital: especificamente, sobre el fair use /
uso justo y el tratamiento y alcance de las limitaciones y excepciones a los dere-
chos personales y patrimoniales.

La sentencia de la Corte de Apelacion tampoco explica como interpretar el
fair use / uso justo y cuales son los alcances de los usos transformativos (una
subespecie del fair use / uso justo). La construccion de los “usos transformati-
vos” no permite juzgar qué tipo de copias han realizado Google Inc. y las biblio-
tecas asociadas dentro del proyecto Google Books. ;Se trata de copias idénti-
cas, mecanicas, de nuevas fijaciones? La sentencia analizada se torna oscura al
momento de considerar las copias. Ofrece argumentos sobre los cuatro factores,
pero no se logra explicar qué son y como funcionan los usos transformativos.
Evita tratar silas acciones de copia agregaron algun tipo de valor a las obras inte-
lectuales antecedentes. Este es un demérito de la sentencia.

Google Inc. no agregd valor alguno a las millones de obras intelectuales
copiadas de las bibliotecas. Aunque si es posible observar que la corporacion
construyo otro tipo de valor comercial sobre (por encima de) las obras intelec-
tuales antecedentes. Entonces, mas que relacionada a supuestos usos transfor-
mativos, la sentencia puede entenderse habilitando la legalidad de un caso que
construy6 un gigantesco cambio en los soportes de las obras. Es decir, se habi-
litaron acciones de copia que transportan las obras intelectuales de los sopor-
tes libros (atin en las bibliotecas asociadas) hacia los servidores corporativos de

Google a contributory infringer. CONCLUSION: The judgment of the district court is AFFIRMED.”. Traduccion
de los autores.
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Google Inc. ;Habra sido éste el objetivo central de la sentencia de la Corte de
Apelacion? ;La creacion de un nuevo instituto juridico —a nivel jurisprudencial-
que habilite la copia (el transporte) de las obras intelectuales hacia diferentes
soportes? Incluso, por el momento, esta interpretacion del copyright sélo puede
aplicarse al caso de Google Inc. Ni siquiera es posible aplicarla a las bibliotecas
asociadas a Google Books.

La selectividad argumentativa de la sentencia de la Corte de Apelacion es
atribuible a la sub-estimacion analitica de los cuatro factores: explicitamente
menosprecia los factores dos y tres del fair use / uso justo. ;Por qué la sentencia
no considera la escala y el tamano des-comunal de Google Books? La historia
procesal del caso lo ameritaba. Para evaluar un caso de fair use / uso justo, ;es
igual escanear tres obras intelectuales que millones? El sentido comun, la pro-
porcionalidad, la simetria, entre otros principios, bien podrian haber mostrado
estas diferencias. La construccion de los usos transformativos emergentes de la
sentencia parece estar desvirtuando el copyright.

A pesar de su relevancia para el segundo factor de la seccion 107 (la natu-
raleza de la obra) la sentencia también omite pronunciarse sobre las especia-
les condiciones en que se produjeron las copias. Las bibliotecas todavia cum-
plen una funcién publico-comunitaria en relacion a la informacion, los bienes
y obras intelectuales y las culturas: ;podian las bibliotecas asociadas a Google
Books disponer de sus acervos a favor de una corporacion comercial? Las biblio-
tecas no eran (ni son) titulares de derechos (ni originarios ni derivados) sobre las
obras que gestionan. En este punto, la infraccion al copyright se presenta como
algo evidente. Otro punto clave desatendido en la sentencia remite a las obras
intelectuales que si estaban en el comercio: ;por qué Google Inc. no fue obligada
a comprar -o a pagar por- aquellos libros del dominio privativo que si estaban
disponibles en comercios y/o editoriales (in print) para generar desde alli sus
copias digitales?

El modelo de Google Books y, en particular, su disefio tecnoldgico-juridico
logré imponerse en los EE.UU. Uno de los detalles mas sorprendentes del caso
es que, durante los once anos de tensiones, negociaciones y litigios judiciales, la
corporacion jamas detuvo su desarrollo. Google Inc. logrd que su estrategia sea
considerada una interpretacion valida del copyright norteamericano. A la tensa
relacion que ya mantenian el copyright y las tecnologias digitales, ahora se suma
una nueva interpretacion que perjudica a millones y solo beneficia a Google Inc.
Si esta corporacion dispone en sus servidores de cerca de 30 millones de obras
(incluyendo 4.5 millones en el dominio privativo) ;por qué una copia de ese index
literario no esta también disponible para todosy cada uno de los ciudadanos? La
sentencia de la Corte de Apelacion re-interpreto el copyright y, especificamente,
el fair use / uso justo para construir un privilegio de copia a favor de Google Inc.
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Resumen

La industria del software y servicios informaticos en Argentina mantiene
un crecimiento sostenido. Una tendencia reciente es la conformacion de la
Federacion Argentina de Cooperativas de Trabajo en Tecnologia, Innovacion y
Conocimiento (FACTTIC), la cual promueve un modelo basado en el desarrollo
de tecnologias y software libre. El articulo observa trayectorias de emprendi-
mientos de la region centro para analizar su conformacion cooperativa, moda-
lidades de organizacion del trabajo, condiciones laborales e iniciativas innova-
doras. El desenvolvimiento de estas experiencias se ubica en un contexto de
capitalismo cognitivo, en su doble faceta de mercantilizacién de conocimientos
y explotacion del trabajo inmaterial. La investigacion en curso toma por base
entrevistas a referentes, analisis de registros web y fuentes secundarias.

Palabras Clave: cooperativas tecnologicas; software libre; trabajo; apropiacion
colectiva

Abstract

The software and informatics services industry in Argentina maintain
sustained growth. A recent trend is the creation of the Argentine Federation
of Worker Cooperatives in Technology, Innovation and Knowledge (FACTTIC),
which promotes a model based on technology development and free software.
The article explores entrepreneurships from the central region to analyze their
cooperative conformation, forms of work organization, working conditions and
innovative initiatives. The development of these experiences is set in a context
of cognitive capitalism, in his dual role of commodification of knowledge and
exploitation of immaterial labor. Ongoing research is based in interviews to
referents, web log analysis and secondary sources.

Keywords: technological cooperatives; free software; work; collective
appropriation

Resumo

A indtstria do software e dos servicos informaticos na Argentina mantém
um crescimento sustentado. Uma tendéncia recente é a conformacao da
Federacao Argentina de Cooperativas de Trabalho em Tecnologia, Inovacao e
Conhecimento (FACTTIC), a qual promove um modelo baseado no desenvolvi-
mento de tecnologias e software livres. O artigo observa trajetorias de empreen-
dimentos da regido centro, para analisar sua conformacao cooperativa, modali-
dades de organizacao do trabalho, condic¢oes laborais e iniciativas inovadoras. O
desenvolvimento destas experiéncias se localiza num contexto de capitalismo
cognitivo, na sua dupla faceta de mercantilizacao de conhecimentos e explora-
cao do trabalho imaterial. A pesquisa em curso toma como base entrevistas a
atores chaves, analise de registros web e fontes secundarias.

Palavras-chave: cooperativas tecnologicas; software livre; trabalho; apropria-
¢ao coletiva.
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1. Introduccion®

Laindustria de Software y Servicios Informaticos (SSI)? en Argentina ha mante-
niendo un crecimiento durante los tiltimos quince anos. En un escenario general
caracterizado por su diversificacion y especializacion, una tendencia reciente
es la formacion de cooperativas y emprendimientos con un modelo de negocios
basado en tecnologias libres. Las experiencias en este sentido han dado lugar a
la creacion de asociaciones, como la Federacion Argentina de Cooperativas de
Trabajo de Tecnologia, Innovacion y Conocimiento (FACTTIC), que retne a 23
cooperativas.

Los principios del software libre y el cooperativismo aparecen especial-
mente compatibles. El acceso al codigo y las aplicaciones permiten apropiarse
de un acervo de trabajo previo, posibilita un desarrollo agil y una difusion de
conocimientos. Los principios cooperativos, por su parte, mantienen la hori-
zontalidad en la toma de decisiones, facilitan la articulaciéon de proyectos y
enfatizan la satisfaccion integral de necesidades, tanto individuales como
colectivas.

Se propone abordar estos procesos desde modelos de innovacion abierta o
innovacion privada-colectiva. Los mismos poseen connotaciones positivas en
términos de una apropiacion ampliada, asi como creacién de sinergias entre
actores diversos. Al ser el software un componente transversal y ubicuo sus
impactos son extensibles a multiples &mbitos productivos, sociales y culturales.
La transferencia de sus innovaciones se encuentra tanto en el mercado como el
Estado y la sociedad civil.

El articulo introduce algunas consideraciones sobre el desarrollo informa-
cional en el sector de software, haciendo hincapié en la difusion del software
libre. Nos enfocamos en el modelo cooperativo como motor de creacion, inno-
vacion y desarrollo, susceptible de subvertir ciertas dinamicas expropiatorias
del capitalismo cognitivo, en su doble faceta de mercantilizacion de conoci-
mientos y explotacion del trabajo inmaterial. Para ello se seleccionan cuatro
emprendimientos de la region centro. Se analiza su trayectoria cooperativa,
modalidades de organizacion del trabajo, condiciones laborales e iniciativas
innovadoras.

La investigacion toma por base entrevistas, analisis de registros web y fuen-
tes secundarias recabados en 2016.

1 Lainvestigacion fue financiada por el Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas, Argentina
(2015-2017). Asimismo fue subsidiada por un proyecto de investigacion-accion de la Universidad Nacional
de Villa Maria, Argentina (2016).

2 Nos referimos al software como el componente intangible de lainformatica, un conjunto de aplicacionesy
sistemas elaborados a partir de instrucciones escritas en diferentes lenguajes de programacién que posibilitan
el funcionamiento y la utilizacion de todo tipo de dispositivos electronicos.
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2. Aproximacion teorica y metodologica

2.1 El capitalismo cognitivo y la subsuncion del trabajo inmaterial

El sector de software mantiene un crecimiento sostenido a nivel global, como
parte integrante de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
(TIC). Su desarrollo se inscribe en un contexto de transformaciones del capita-
lismo contemporaneo. Castells se refiere a un modo de desarrollo informacio-
nal, en el cual la generacion de conocimiento, su procesamiento, transmision y
control, devienen fuentes principales de productividad y poder (1999). Las tec-
nologias informacionales generan nuevas industrias, nuevos bienes y nuevos ti-
pos de actividad (Zukerfeld, 2010). Estos traen consigo modos de organizar los
procesos productivos, modelos de negocios y una renovada division del trabajo a
nivel global (Dyer-Witheford, 2004).

Algunos autores se refieren a las dimensiones cognitivas del capitalismo
actual. Tal perspectiva basa su atencion en la mercantilizacion y la “puesta a
trabajar” —en un sentido que indica coaccién y sometimiento a una relacion
salarial- de una nueva constelacion expansiva de saberes y conocimientos
(Blondeau et al., 2004, p. 14). Se evidencia aqui un incremento exponencial de
las actividades vinculadas al trabajo inmaterial, que se coloca en el primer nivel
de jerarquia a nivel global (Hardt & Negri, 2002). El mismo presenta, como con-
trapartida, un conjunto de estrategias corporativas que buscan garantizar su
disponibilidad a nivel global y aumentar la productividad (Lazzarato & Negri,
2001).

Lanueva organizacion econdmica global pretende descentralizar la gestion,
individualizar y segmentar el trabajo y personalizar los mercados. Esto se mani-
fiesta en modalidades extendidas de subcontratacion, consultoria, reduccion de
tamarnio de las firmas, junto a formas de trabajo precarias. La tercerizacion en el
exterior (offshore-outsource), estrategia de reducir costos y acceder a condicio-
nes flexibles de trabajo, toma al SSI como un caso paradigmatico. Numerosos
profesionales del sector forman, de este modo, parte de un cognitariado, preca-
riado de trabajadores cognitivos (Negri, 2007).

El proceso actual de acumulacion combina métodos tradicionales de explo-
tacion con la tentativa de transformacion en mercancia a la totalidad de la vida.
Asistimos a una nueva dinamica de privatizacion parasitaria de lo comun, cerca-
miento a la inteligencia colectiva que se materializa en intentos por apropiarse
de saberes colectivos y someterlos a relaciones salariales convenientes. Uno de
los instrumentos utilizados para tal fin son las politicas restrictivas en materia
de propiedad intelectual (Musungu & Dutfield, 2003).

El despliegue de tales tendencias ha permitido redimensionar, desde una
perspectiva critica, las relaciones de dominacion neocolonial y dependencia
que se actualizan en el escenario informacional global:
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Eldrenaje formidable de recursos opera del Sur al Norte gracias a los servicios de la
deuda, del mismo modo que la extension del sistema de patentes y la puesta en marcha
de un «capitalismo accionarial» operan como elementos del mecanismo de expolia-
cién y de explotacion rentista del trabajo de las multitudes. (Vercellone, 2004, p. 67)

Una demostracion empirica de esta tendencia constituye un reciente estu-
dio sobre el perfil importador/exportador del SSI en Argentina. El mismo con-
cluye que, pese a que el sector ha multiplicado su desempefio exportador hasta
alcanzar los us$s 1000 millones en 2015, este saldo favorable se ve neutralizado
por unos u$s 980 millones que salen del pais en concepto de licencias y derechos
de uso sobre programas informaticos (Usuaria Research, 2016).

En el circuito productivo de valor, el conocimiento constituye sin embargo
un mediador poco doécil. Su creacion y puesta a trabajar responde a principios
particulares, distintos de otros procesos de produccion. Rullani sostiene que
“los obstaculos reencontrados por la valorizacién del conocimiento ponen al
descubierto espacios de ‘erisis’. Entretanto, en estos espacios, que son también
espacios de libertad, pueden insertarse soluciones nuevas y transformaciones
institucionales originales” (2004, p. 101).

Las tecnologias informacionales favorecen nuevas formas de creacion y
difusion colectiva, cuencas de cooperacion que son fuentes de innovacion social
y trascienden en importante medida la mercantilizacion. Es por ello necesario
avanzar desde la region en una economia auténoma de los bienes comunes, que
permita “vislumbrar alternativas democraticas y modelos emergentes de resis-
tencia social en la aplicacion de los derechos de acceso libre y abierto al conoci-
miento, a la ciencia, y la cultura” (Sierra Caballero, 2016, p. 114).

2.2 El desarrollo SSIy el modelo libre

En el caso del software, nos referimos a dos modos de creacion y apropiacion
diferenciados: el modelo propietario y el modelo libre®. El modelo propietario
se difundié durante la década de 1980 de la mano de la conformacion del sof-
tware como industria, la cual implicé una privatizacion de los desarrollos y el
uso de licencias restrictivas sobre programas y sistemas. El software libre surge,
en este contexto, como un modelo alternativo de creacion tecnoldgica. Richard
Stallman fue quien en 1983 comenz6 a organizar el marco de referencia técnico,
politico y legal para el movimiento, el cual se materializaria en tres iniciativas: el
Proyecto GNU, la Free Software Foundation y la Licencia Publica General (GPL).

3 El modelo propietario enfatiza el caracter de mercancia del software y basa sus ingresos en la utilizacion
de licencias o patentes que restringen su copia, distribucion, modificacién y uso. Se caracteriza por mantener
sus desarrollos fuera del dominio plblico y se distribuye Gnicamente en formato binario o ejecutable, lo que
equivale adecir que su codigo es cerrado. El modelo libre considera en cambio al software como un bien comin,
y su desarrollo y distribucion se basan en criterios no restrictivos. Este otorga a los usuarios la libertad para
utilizar, copiar, distribuir, estudiary mejorar el coédigo fuente de sus aplicaciones, el cual se encuentra abierto
(open source) y accesible en el dominio publico.
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Basado en la propiedad colectiva del codigo fuente, el trabajo colaborativo y la
conformacion de comunidades, el software libre ha demostrado su capacidad de
generar innovacion y una elevada eficiencia en procesos de desarrollo, al tiempo
que promueve formas de produccién desconcentradas y una mayor autonomia
para desarrolladores y usuarios (Tuomi, 2006).

Tal como sefialan Boldrin & Levine (2008), el software libre es un caso donde
una parte del sector abandona voluntariamente las restricciones de la propie-
dad intelectual en favor de la creacién en competencia y una mayor difusion de
innovaciones. El proceso acumulativo y multiautoral de ingenieria informatica
en red (Pereira, Seiceira, Egreja & Abrantes, 2007) permite la construccion y
regulacion del software como un tipo de bien comun. Definidos por su no-riva-
lidad y no-exclusividad, podemos ubicarlo dentro de un conjunto de nuevos bie-
nes comunes informacionales surgidos o repotenciados de la mano de las TIC
(Hess, 2008; Bollier & Helfrich, 2014).

Las tecnologias informacionales habilitan el surgimiento de experiencias de
poder intersticial. Wright (2010) utiliza el término utopias reales para referirse
a manifestaciones de este tipo, proyectos colectivos inscritos en horizontes de
transformacion social, que buscan modificar pragmaticamente practicas o ins-
tituciones. Se trata de experiencias de empoderamiento social que proponen
formas alternativas de organizacion sobre la actividad econdmica, el Estado y
la sociedad.

En un sector determinante de la creacion, manipulacion y control de la
informacion, el movimiento de software libre pugna por establecer racionali-
dades que trasciendan los procesos de mercantilizacion y permitan una demo-
cratizacion de los modos de producir y apropiarse de las herramientas informa-
ticas. El mismo se sostiene en un horizonte de sociedad organizada con base en
la cooperacion, el bien comun, la superacion de la escasez y la libertad respecto
del trabajo (Stallman, 2004, p. 58).

Los proyectos libres son pioneros en una serie de practicas que se difundie-
ron luego hacia el resto del sector, tales como los ciclos incrementales de desa-
rrollo, la distribucion de versiones beta, los encuentros de creacion intensiva
como hackatones o sprints, entre otros (Zanotti, 2014). Tales formas de organi-
zacion suelen vincular de manera fluida aportes voluntarios, comunitarios y
de empresas, a la vez que promueven el patrocinio y la gestion de recursos. El
soporte colectivo permite, a su vez, mejorar la competitividad de las soluciones
ofrecidas y posibilita afrontar desarrollos de grandes dimensiones.

La produccion con software libre involucra asi innovaciones que no se mone-
tizan directamente y se difunden en redes, dentro de un ecosistema donde
interactian gurus tecnoldgicos, expertos en dominios especificos e innovado-
res-usuarios (Pal & Madan Mohan, 2002; Morero & Borrastero, 2015). Si bien los
resultados de la inversion son igualmente accesibles a todos, los innovadores se
benefician a través del proceso de creacion, obteniendo beneficios que superan
los costos de su participacion (von Hippel & von Krogh, 2003).
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El desarrollo con software libre se ha venido problematizando en la region
latinoamericana, sumando apoyo estatal en diferentes paises. El momento
actual se encuentra marcado por el doble desafio de

[..] competir desde el Software Libre en términos de ‘conocimiento de propiedad so-
cial’ enfrentando el modelo monopdlico de ‘propiedad privada del conocimiento, y
a su vez la confrontacion en términos nacionales, entre un pais consumidor de tec-
nologia o aquel que encuentra un espacio para participar del proceso de desarrollo
tecnoldgico. (Usuaria Research, 2016, p. 209).

2.3 Sobre la perspectiva de abordaje

La indagacion se realiza en el marco de una convocatoria de proyectos de in-
vestigacion-accion, la cual busca articular actores universitarios con sectores
productivos y sociales para impulsar la generacion de conocimientos sobre
Economia Social. Se decidi6 trabajar con cooperativas SSI que componen la re-
gion centro del pais, un total de siete. Como contraparte se incorporé una coo-
perativa de la ciudad de Cordoba, sumando sus miembros al equipo de trabajo.
El proyecto apunta a explorar las trayectorias hasta la actualidad para diagnos-
ticar potencialidades y dificultades. A partir de alli se planificaran acciones
tendientes al fortalecimiento de la red y cada uno de sus nodos. En la instancia
previa se relevaron las acciones colectivas realizadas asi como la evolucion de la
red desde su surgimiento, mediante fuentes secundarias e institucionales. Se
realizaron luego entrevistas presenciales semi-estructuradas con final abierto
en cada una de las cooperativas que componen el estudio. El proyecto prevé la
concrecion de talleres para discutir los resultados e incorporar los emergentes
ala agenda sectorial.

3.Resultados

3.1 Cooperativas tecnologicas en Argentina: el caso de FACTTIC

De acuerdo al listado de la P2P Foundation, Argentina es el pais con mayor
numero de cooperativas de software libre a nivel global*. Este fenomeno se
extiende a paises como Bélgica, Brasil, Canada, Francia, India, Corea del Sur,
Espana y Reino Unido, ademas de EE.UU. que cuenta con una red que nuclea
tales emprendimientos (P2P Foundation, 2016).

4 Su proliferacion en Argentina se condice con un crecimiento notable de la economia social en la Gltima
década. De acuerdo con el Instituto Nacional de Asociativismo y Economia Social (INAES), el Gltimo Censo de
Cooperativas y Mutualismo (2008) indica que existen 12760 cooperativas en el pais, entre las cuales un 59,7%
corresponden a Cooperativas de Trabajo. En su conjunto generaron 265.054 puestos de trabajo directos (INAES,
2008).
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La Federacion Argentina de Cooperativas de Trabajo de Tecnologia,
Innovaciéon y Conocimiento se conformé en 2012 a partir de diez cooperativas
pioneras que tuvieron el interés de establecer una red y disenar estrategias
para el sector. En la actualidad forma parte de la Federacion de Cooperativas de
Trabajo de la Reptiblica Argentina. FACTTIC se plantea como una plataforma de
apoyo para nuevos emprendimientos, poniendo en comun experiencias y facili-
tando una serie de herramientas para su consolidacion.

La red de cooperativas cuenta con 23 miembros y se extiende por diferentes
puntos del territorio nacional. La mayor concentracion se observa en la provin-
cia de Buenos Aires (14/23) y la region centro (7/23). Debemos sumar algunas ini-
ciativas en conformacion y pre-cooperativas. La mayoria de los emprendimien-
tos proveen soluciones informaticas: desarrollo de software, customizacién,
soporte técnico, capacitacion, entrenamiento, consultoria, administracion de
sistemas, hosting, entre otras.

En cuanto a la formacion de las cooperativas, identificamos tres trayectorias
principales. Un primer grupo se organizo sobre la base de un colectivo de tra-
bajo preexistente, a partir de un desprendimiento de una empresa mayor de la
cual formaba parte. Tal es el caso de Equality, ubicada en la ciudad de Rosario.
Una segunda via es la conformacion de un equipo de trabajo desde cero, a partir
de la motivacion cooperativa. Tal es, entre otros, el caso de Makelt, en la ciudad
de Cordoba, TECSO, en Rosario, y Coprinf, en Santa Fe. Por tltimo, aunque no se
traté de los casos relevados, algunos emprendimientos fueron creados a partir
de comunidades locales de software libre. Cabe destacar que, a diferencia de las
cooperativas de trabajo de otros sectores, no encontramos casos en los que se
hayan conformado a modo de empresas recuperadas.

Las cooperativas presentan diferente grado de consolidacion. La mayoria
cuenta con una antigiiedad menor a cinco anos. Se trata en general de pequefias
empresas, a excepcion de TECSO que supera los 150 socios. Esta tiltima es la pri-
mer cooperativa de software en el pais, conformada en el ano 2002.

3.2 Condiciones del trabajo en el SSI

Un primer dato que surge en las entrevistas a miembros de cooperativas es que
la mayoria contaba con una trayectoria laboral previa en el ambito privado.
El pasaje por algunas de las principales firmas de la industria fue generando
una disconformidad creciente frente a situaciones de precariedad y practicas
desleales hacia los empleados. Estas manifestaciones han sido referidas en la
region por autores como Antunes & Braga (2009), Falero (2012) y Montes Cato
(2010). Aparece en particular la tercerizacion como una practica extendida del
sector, tanto en grandes como pequenas firmas:

Yo estuve mucho tiempo tercerizado. Se ha hecho usual la tercerizacion, pero es lisay

llanamente un fraude: trabajas para una empresa que no existe. La empresa principal
no quiere aparecer con la cantidad de empleados que realmente tiene porque a nivel
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contable implica un mayor gasto. Entonces, en lugar de tener 100 empleados figura
como que tiene 50 y el resto aparece como ‘proveedores de servicios’ a los que podés
cortar cuando quieras. (Entrevista personal N°1. Marzo de 2016)

Las dificultades para conformar asociaciones sindicales ha sido otra cons-
tante en la ultima década, lo que genera que trabajadores del sector sean con-
siderados en equivalencia con actividades de menor jerarquia y remuneracion
(Berti, 2010). A ello se suma un deterioro en las condiciones para el ejercicio de
la actividad sindical.

En 2007 ya hicimos una presentacion conjunta en tribunales. Habiamos tenido algu-
nos roces con los empleadores, nos comieron algunos aumentos de los que venian
por paritarias, entonces hicimos una presentacion conjunta. [...] Sobre todo no hay un
sindicato que nos ampare. Nosotros éramos empleados de comercio y dependiamos
de ese gremio. (Entrevista personal N°2. Julio de 2016)

Venia trabajando en la parte gremial desde hacia dos afos y no le vela muchas so-
luciones a los conflictos. Casi todo siempre terminaba en que la gente no se queria
exponer, porque terminas en una lista negra 'y no te toman mas. A mi, por ejemplo,
en [grandes firmas] no me toman mas hasta que me muera. Trabajé en esos lugares y
tuve actividad gremial. Hasta el afo pasado fui Secretario de prensa de la Seccional.
(Entrevista personal N°1. Marzo de 2016)

Otro aspecto remarcado por los entrevistados es una cultura profesional
que fomenta el logro individual por sobre las practicas cooperativas. Tal como
destaca Montes Cat6 (2011), las empresas alientan un modelo de relaciones labo-
rales basado en dos estrategias principales: 1. la individualizacion, mediante
la negociacion individual y una remuneracion “personalizada” en funcién de
objetivos alcanzados; 2. la deslaboralizacion, esto es, la insistencia en que los
trabajadores del rubro no son trabajadores “normales”, sino “profesionales” o
prestadores de servicios.

En un sector donde el saber especializado y la experticia hacen la diferencia,
se desalientan las practicas basadas en compartir el conocimiento. El ethos de
“cada uno es su propia empresa” aparece asi como un obstaculo alahora de pen-
sar estrategias colectivas:

No hay preparacion para trabajar en grupo. Estd muy planteada la competenciay no la
cooperacion. Y en realidad hasta las empresas que hacen esto no compiten entresi.[...]
Hay una cosa en la formacion de que “cada uno es su propia empresa”. O que vos vas
a ser el gerente de una empresa, el gerente de informatica o de sistemas. (Entrevista
personal N°1. Marzo de 2016)
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Por otra parte, el trabajo en relacion de dependencia se consolida como una
practica habitual en donde muchos informaticos encuentran un lugar de cierta
comodidad. El hecho de no tener que tomar decisiones y mantener un flujo
de trabajo controlado aparece, de tal modo, como un elemento que dificulta el
emprendedorismo.

La mayoria de los informaticos estan acostumbrados a trabajar bajo relacion de de-
pendenciay ser muy dependientes de que otro tome las decisiones. Mucha gente no
quiere tomar decisiones, son muy autoématas. Eso les da una tranquilidad. Tener un
jefe y que les diga qué hacer. Eso fue uno de los conflictos que tuvimos. (Entrevista
personal N°1. Marzo de 2016)

La contracara de este fenémeno es una pérdida de iniciativa y motivacion en el
mediano plazo, elemento que justifica los elevados niveles de rotacién de personal
al interior del sector. La misma se vincula a una falta de proyeccion a nivel profe-
sional, la sensacion de alcanzar “un techo” o quedar “amesetados” en una tarea
particular. No resulta casual, en este sentido, que la mayor parte de los asociados
de las cooperativas entrevistadas se ubican en una edad entre 30 y 40 anos.

3.3 Experiencias cooperativas de trabajo

De acuerdo con la Alianza Cooperativa Internacional, una cooperativa es “una
asociacion auténoma de personas unidas voluntariamente para hacer frente a
necesidades y aspiraciones econdmicas, sociales y culturales comunes por me-
dio de una empresa de propiedad conjunta y democraticamente controlada”
(ACI, 1995). Tal definicion se complementa de siete principios, como son: mem-
bresia abierta y voluntaria, control democratico y participaciéon econémica de
los miembros, autonomia e independencia, educacién, formacion e informa-
cion, cooperacion entre cooperativas, y compromiso con la comunidad (ACI,
1995).

Enlos casos analizados, las cooperativas coinciden en pensar el modelo auto-
gestivo como una empresa, similar en términos de eficiencia y sustentabilidad
a una compania tradicional. En este camino deben enfrentar algunas visiones
negativas que persisten sobre el cooperativismo.

Ser una cooperativa tiene que ser aceptado como una organizacion viable dentro de
la economia del pais. No es que yo me planteo esto porque quiero vivir al margen, en
mi propio ecosistema econdémico. Somos distintos, tenemos una identidad distinta,
pero planteamos convivir. Hay gente que a eso no lo entiende y es dificil a veces. Las
cooperativas no nos podemos tampoco revelar contra el sistema. (Entrevista personal
N°1. Marzo de 2016)

En cuanto a la organizacion tenemos el organigrama organizacional y cooperativo,
que es el Consejo de Administracion. Tenemos un vocal por cada sede y después la
asamblea de socios. [...] Tenemos como cooperativa la particularidad de que afo a
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ano elegimos las personas que nos dirigen. El consejo de administracion se vota por la
totalidad de las personas. Lo cual es muy bueno, porque no hay una perpetuidad en el
poder, pero tiene de no tan bueno que, si no hay un plan estratégico fuerte, el norte se
va perdiendo. Cada uno tiene su impronta, sus ideas de como llevar las cosas adelante,
y tenemos que garantizar un plan a mediano plazo que pueda cumplirse mas alla de
las personas de turno. (Entrevista personal N°4. Julio de 2016)

A la hora de ejecutar los proyectos de desarrollo las cooperativas se orga-
nizan por equipos. Aunque parte de las tareas pueden realizarse de manera
remota, se insiste en las ventajas de trabajar en situaciones de copresencia, lo
cual agiliza la resolucion de los diferentes momentos.

Las modalidades de organizacion pueden variar. En algunos casos los pro-
yectos demandan una articulacion con equipos externos a la propia coopera-
tiva, como es el caso de los desarrollos para el sector de banca y finanzas. En
estos casos los equipos se conforman de modo mixto y pueden ocupar diferen-
tes posiciones de acuerdo a las necesidades de cada proyecto.

En otros casos los proyectos se desarrollan en su totalidad al interior de la
propia cooperativa. Pueden existir stacks, equipos con conocimientos sobre
tecnologias o areas de implementacion especificas, los cuales proveen analis-
tas funcionales, arquitectos y desarrolladores. También se incorporan tareas
de testeo y aseguramiento de calidad. Mas alla de eso, la adecuacion al flujo de
trabajo demanda una cierta polifuncionalidad, sobre todo en emprendimientos
o proyectos de menor dimension.

En algunas cooperativas atn incipientes se admiten ademas proyectos indi-
viduales de cada socio. Si bien estos se nutren del soporte y la infraestructura
colectiva, sirven como una via transitoria de incorporacion hasta tanto el flujo
de trabajo permita cubrir la demanda de todos los asociados.

3.4 Condiciones laborales

Las cooperativas prestan especial atencién en asegurar condiciones laborales
adecuadasy satisfacer de manera duradera las aspiraciones de sus trabajadores.
Ello parte, en primer lugar, de las condiciones de incorporacion. Los ingresan-
tes pasan por un periodo inicial en el que son capacitados sobre las modalidades
de trabajo y organizacion cooperativa. Luego de un lapso de prueba de seis me-
ses, la persona puede ser incorporada como nuevo asociado:

Tratamos de no subcontratar personal. Hay un tiempo de prueba, por ley. Esos me-
ses los aspirantes son contratados y pasado ese periodo hay que resolver si entra a
la cooperativa como socio o no. Se puede caer si no se integra al grupo o si tiene un
comportamiento inadecuado. El compromiso es por tiempo indeterminado. Desde el
momento en que metemos una persona a prueba estamos pensando en que vamos a
generar trabajo para uno mas. (Entrevista personal N°2. Julio de 2016)
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Las capacitaciones, auto-capacitaciones y el desarrollo profesional son fac-
tores de particular importancia. En un sector donde la actualizacion es perma-
nente, la posibilidad de quedar obsoleto aparece como una amenaza. Por otro
lado, aunque las tareas puedan aparentar un perfil estrictamente técnico, con-
tienen a menudo un fuerte componente artesanal y creativo. En funcion de ello,
las cooperativas implementan planes de capacitacion y tareas de exploracion
que permitan renovar conocimientos y sondear oportunidades a futuro.

Pensamos la informatica como un oficio, es como ser un artesano digital en nuestra
época. En esta profesion hay muy pocos conocimientos que son perennes. Linux es
uno, Unix, C++. Python es otro todavia nuevo. Todos los demas son pasajeros, son como
modas. Es dificil llegar a tener una cierta experienciay después volver a empezar desde
cero. Debes preocuparte por capacitarte y anticipar si lo que estas haciendo no vaa dar
mas, y cambiar de especialidad cuanto antes. (Entrevista personal N°1. Marzo de 2016)

En el caso de cooperativas de mayores dimensiones, donde el intercambio
presencial entre los socios se hace menos frecuente, se implementan medicio-
nes de motivacion y satisfaccion laboral.

Una vez al ano lanzamos una encuesta. Tratamos de relevar la satisfaccion desde lo
profesional, las capacitaciones, el lugar de trabajo, los proyectos, qué estamos haciendo
y si esta bueno lo que estamos haciendo. Qué otros servicios podriamos ofrecer, si la
infraestructura es la adecuada como para los socios estemos comodos. La palabra
satisfaccion engloba el modelo cooperativo para nosotros. (Entrevista personal N°4.
Julio de 2016)

La configuracion cooperativa permite aqui, en mayor medida que en empre-
sas tradicionales, rediscutir los objetivos en funcién de consideraciones como el
interés por determinadas areas, el potencial innovador o las propias preferen-
cias de los asociados. Aparece de este modo una articulacion entre necesidades
econdmicas, sociales y culturales, de acuerdo con lo definido por los principios
cooperativos.

Como consecuencia, las cooperativas suelen contar con una rotacion de per-
sonal inferior al conjunto de la industria, lo cual redunda en una eficiencia en
los procesos de trabajo y la calidad de las soluciones ofrecidas.

Estamos orgullosos de que nuestra rotacion de personal es muy baja. Afos atras era
arazon del 5%, cuando en la industria rondaba el 20%. [...] Nos indica que la gente la
siente propia a la cooperativa, siente que es su empresa. Lo cual es realmente asi, la
empresa es de todos mas alla de quien tome las decisiones. Al no haber tanta rotacion,
las personas ganan mucho expertise. Y para el cliente es algo muy bueno también: la
misma gente tiende a quedar asignada a los proyectos a lo largo del tiempo. (Entrevista
personal N°4. Julio de 2016)
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El cooperativismo presenta asi un modelo con especial potencialidad en sec-
tores como el SSI'y aquellos basados en conocimiento. En este sentido, iniciati-
vas cercanas a los emprendimientos relevados buscan conformar cooperativas
de profesionales universitarios en otras areas, para ofrecer servicios de manera
articuladas.

3.5 Innovacion y tecnologias libres

En cuanto a las actividades de innovacion, encontramos situaciones diversas.
En funcién de los nichos de mercado de cada cooperativa, algunas presentan un
perfil mas innovador que otras. Ciertos dominios como la seguridad informa-
tica, transacciones bancarias o bases de datos con informacion sensible, optan
por soluciones conservadoras que hayan sido probadas y estabilizadas a lo largo
del tiempo. Por otro lado, los costes de migracion entre sistemas pueden ser al-
tos. En otras especialidades los cambios son forzados por el mercado, las mejo-
ras de productividad y la actualizacion de plataformas. La estrategia innovadora
aparece como una practica cotidiana en ambitos donde herramientas e insumos
de trabajo se modifican de modo continuo.

El uso de tecnologias libres potencia la utilizacion de modelos de innova-
cion abierta (Chesbrough, 2003; Busarovs, 2013), que trascienden las fronteras
de una firma y facilitan la asociacién entre emprendimientos, comunidades e
individuos particulares. Se trata de formas de innovacién privada-colectiva (von
Hippel & von Krogh, 2003), basadas en la construccion descentralizada de bie-
nes comunes informacionales.

En s6lo un caso encontramos un area de I+D, dedicada a proyectos avanza-
dos como la manipulacion de imagenes satelitales y la fabricacion de drones
sustituyendo componentes importados. Ambas iniciativas implicaban inversio-
nes de riesgo que eran afrontadas en conjunto con otras instituciones publicas o
privadas, incluyendo centros de alta tecnologia y universidades estatales.

Otros proyectos de perfil innovador se concretaron a partir de la articu-
lacion entre varias cooperativas de la red, aportando cada una su experiencia
especializada:

Un proyecto en que participamos es un datacenter que se construyd en la Universidad
Nacional de Quilmesy se hizo entre seis cooperativas. Se realiz6 con apoyo del Minis-
terio de Industriay consistio en el disefio de prototipos para centros de procesamiento
de datos moviles. Se llevo a cabo y esta emplazado en el predio de esa universidad.
Estamos en etapa de encenderlo y el desafio ahora es generar planes de negocios. Es
un ejemplo bien concreto de un proyecto que se realizo, un caso de éxito intercoo-
perativo. (Entrevista personal N°2. Julio de 2016)

5 Véase al respecto el sitio web de Cooperativas de Trabajo de Profesionales Universitarios (CTPU).
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Junto a ello, la opcion por las tecnologias libres y abiertas aparece como uno
de los vectores que orientan la politica innovadora de las cooperativas.

Si hoy tenemos que recomendar un producto y una forma de encarar el desarrollo,
lo vamos a recomendar seguramente del lado del software libre. Hay una cuestién
filos6fica en cuanto a abrir el conocimiento, el plblico acceso para tratar de hacer algo
mejor. Y en nuestro caso es tratar de hacer un producto mejor.Y si mas cabezas, mas
manos estan tratando de hacer mejor un producto, por qué no permitirlo. En lugar de
encapsularlo, licenciarlo y cerrarlo para que solamente uno pueda usarlo,y no darle el
codigo a nadie. (Entrevista personal N°4. Julio de 2016)

FACTTIC plantea un claro posicionamiento en favor del software libre, en
funcién de sus mayores posibilidades tanto técnicas como de desarrollo local.
Las cooperativas, no obstante, aunque adhieren en un sentido general a estos
principios, varian en sus posibilidades y modelos de negocios. Algunos de sus
miembros han sido participes de diversos desarrollos libres, entre los que se
cuenta Sistema Integral de Administracién Tributaria (SIAT), un software de ges-
tion utilizado en municipios del pais y senalado como caso de estudio a nivel
nacional (Gobiernolocal.gob.ar, 2016).

4. Conclusiones

A lo largo del articulo se repasaron algunas definiciones sobre el capitalismo
cognitivo y sus impactos a nivel global, marcados por el creciente peso de las
habilidades cognitivas humanas, la intelectualidad general y el conocimiento,
en los procesos de acumulacion y creacion de valor. El periodo actual vuelve a
poner sobre el tapete debates en torno al lugar de la region latinoamericana en
un contexto global, sus posibilidades para incorporar nuevos recursos y afron-
tar problemas de vieja data como la desigualdad y la exclusion.

Nos detuvimos en el caso de FACTTIC y las cooperativas SSI de la region
centro nucleadas en su interior, para analizar sus trayectorias y experiencias
productivas. Observamos en ellas una mirada critica hacia las practicas domi-
nantes del sector, signadas por la precariedad, la promocion del individualismo,
el uso restrictivo del conocimiento y la falta de articulaciones colectivas.

Frente a ello, el modelo cooperativo emerge como una alternativa autoges-
tiva con vision integral de las necesidades humanas, en donde se siguen proce-
sos horizontales y democraticos. Aunque no sin dificultades, las cooperativas
del sector -muchas aun incipientes— avanzan en procesos de consolidacion.
Interes6 remarcar estas experiencias como un camino posible que permite
subvertir ciertas dinamicas del informacionalismo, evitando la dependencia y
el saldo negativo derivado del pago por derechos de uso de tecnologias importa-
das, e impulsando, en sentido inverso, un desarrollo endogeno.

142 CHASQUI 133 - DICIEMBRE 2016-MARZO 2017 / MONOGRAFICO



COOPERATIVAS DE TRABAJO EN SOFTWARE Y SERVICIOS INFORMATICOS ¢SUBVERSION AL CAPITALISMO COGNITIVO?

El modelo de innovacion basado en tecnologias libres facilita procesos de
creacion colectiva y una apropiaciéon ampliada de conocimientos. Permite en
este sentido superar concepciones tradicionales de innovacion, excesivamente
centradas en empresas individuales con fronteras rigidas. La creacion de un
ecosistema de actores con intereses diversos y apoyo estatal puede, como lo
demuestran los casos analizados, conducir a procesos virtuosos de innovacion.

El SSI aparece aqui como un sector estratégico, en donde se construyen las
herramientas y plataformas por las que transcurrira la mayor parte de nues-
tras interacciones cotidianas y se construiran nuevas articulaciones de esfera
publica. Su importancia trasciende las aplicaciones estrictamente econdmicas
y se extiende hacia la totalidad de la produccion social y cultural.
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ZITELLO

Resumen

Los cambios acontecidos en materia de digitalizacion han generado profundas
mutaciones en el mundo del trabajo en general, y el académico en particular.
Considerando las transformaciones producidas en términos de produccion,
uso y apropiabilidad del conocimiento, principalmente entendiendo esta situa-
cién como un tipo de relacion social de “explotacion cognitiva de conocimientos
cientificos”. A partir de esta caracterizacion, analizaré en este escrito el impacto
sobre trabajo del cientista social.

Palabras clave: digitalizacion; ciencia; conocimiento; explotacion cognitiva.

Abstract

The changes that occurred on digitization have produced profound variations
in the world of work in general, and academic one in particular. Considering the
transformations in terms of production, use and appropriation of knowledge,
mainly taking this situation as a kind of social relationship described as “cog-
nitive exploitation of scientific knowledge”. From this characterization, I shall
discuss in this paper the impact over the work of the social scientist.

Keywords: digitization; science; knowledge; cognitive exploitation.

Resumo

As mudancas ocorridas em termos de digitalizacdo, geraram profundas
mutagdoes no mundo do trabalho em geral e, no académico em particular.
Considerando as transformacées produzidas no contexto da producao, uso e
apropriacdo do conhecimento, principalmente compreendendo esta situacao
como um tipo de relacdo social de “exploracdo cognitiva de conhecimentos
cientificos”. A partir desta caracterizacao, o objetivo desse artigo sera analisar o
impacto de tais arranjos no trabalho do cientista social.

Palavras-chave: digitalizagao; ciéncia; conhecimento; exploracao cognitiva.
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1. Introduccion

Este escrito propone una mirada descriptiva y analitica sobre la produccion de
bienes de conocimiento que han generado nuevas formas de apropiacion, cir-
culacién y difusion de los mismos, como también el surgimiento de nuevos mo-
delos de mercantilizacion y los efectos legales generados en cuanto a derechos
de autor y de obtencion de una retribucién monetaria por las obras, generando
practicas alternativas a lo establecido. El desarrollo de este trabajo sera en torno
a tres ejes: 1) la digitalizacion y su vinculo con los derechos de autor, donde se
analizara el vinculo entre los soportes y los derechos de autor, paradigma ac-
tualmente dominante, pero que esta siendo disputado en términos de legitimi-
dad por otras formas alternativas, como de nuevas alternativas de financiacion;
2) el impacto en el cientista social, no tan s6lo como productor de conocimiento,
sino como parte de un grupo subvalorado por el mercado de trabajo, pero del
cual se obtienen ganancias de las cuales queda excluido; y 3) el salario en el capi-
talismo cognitivo, observando los escenarios que se plantean como alternativas
alos mecanismos convencionales, en especial con los cientistas y artistas, y con
sus efectos legales y/o culturales. La conclusion sera un balance de la situacion y
de posibles escenarios futuros a partir de los acontecimientos desarrollados en
el altimo tiempo.

2. La digitalizacion y su vinculo con los derechos de autor

La proteccion del derecho de autor y derecho de copia, llega hasta la expresion
particular de los bienes intelectuales —la obra— pero nunca pasa a las ideas, los
hechos descritos, las técnicas o a la explotacion comercial que éstas puedan co-
municar. Estas formas de expresion concretas representan el momento, Gnico
e irrepetible donde los autores se conectan con su cultura (Vercelli, 2009b). Por
ello, una obra intelectual siempre es expresada, fijada o exteriorizada en un
soporte. Es decir, la traduccion de los bienes intelectuales a obras intelectuales
siempre esta mediada por los autores y por sus formas particulares de expre-
sién en soportes. Se entiende por soporte a un bien de calidad material fisico,
tangible- en cuya superficie o interior se registran datos, informacion, o bien se
expresan bienes de calidad intelectual que alcanzan una proteccion juridica por
considerarse obras intelectuales —obras del intelecto humano.

Estos soportes' son necesarios para que existan las obras intelectuales; sin
embargo, éstos son accesorios a la luz de la proteccion juridica. Todo aquello
susceptible de ser contenido por un soporte digital ha sido afectado por las nue-

1 Unamisma obraintelectual puede expresarse en diferentes soportes, por ende, sirven a ésta de vehiculo,
transporte, como forma de expresion, almacenamiento o medios de comunicacion para las obras intelectua-
les; como lo expresa el art. 2.1 del Convenio de Berna (1886), donde el derecho de autor protege a las obras
intelectuales “cualquiera sea el modo o forma de expresion”.

CHASQUI 133 - DICIEMBRE 2016-MARZO 2017 / MONOGRAFICO 149



ZITELLO

vas tecnologias y la modalidad de imponer restricciones: el conocimiento, la
informacion y cada expresion particular de la técnica cultural de nuestra era, el
software. Sin embargo, las reacciones se multiplican y organizan —-como el sof-
tware libre- siendo una amenaza real a los monopolios de la informacion; gene-
rando alternativas al rigido y obsoleto “todos los derechos reservados” a través
de organizaciones como Creative Commons?, las cuales flexibilizan, amplian y
personalizan los permisos que el autor concede al usuario o consumidor de su
obra. Los bienes intelectuales, a diferencia de los bienes de calidad material, no
han tenido dentro de la tradicion juridica una definicién precisa. Los bienes de
calidad intelectual se encuentran incorporados y distribuidos -o tienen la posi-
bilidad de incorporarse o distribuirse ilimitadamente- entre todos los integran-
tes de una comunidad. Estos son abstractos, dinamicos y tienen la capacidad de
traducirse constantemente hacia nuevos formatos y soportes.

Sibien existen varias regulaciones que los afectan, por lo general reciben pro-
teccion juridica cuando “se expresan” o “materializan” en obras intelectuales e
invenciones del intelecto humano. A diferencia del “derecho de propiedad” y de
la regulacion de bienes de calidad material, los bienes de calidad intelectual se
regulan a través de los “derechos intelectuales”. Sin entrar estrictamente en un
terreno propio del derecho cabe mencionar que el derecho de autor y derecho de
copia define qué se puede y qué no se puede hacer con los bienes y obras intelec-
tuales. Puntualmente, regula las relaciones sociales que se establecen entre: 1)
los autores —o creadores—, 2) los bienes intelectuales, 3) las obras intelectuales -y
sus formas de expresion en soportes—, 4) las instituciones comunitarias y esta-
tales vinculadas a la gestion de estos derechos, 5) las empresas y corporaciones
comerciales de las industrias culturales, y 6) los usuarios y el ptiblico en general.
Cada uno de estos elementos describe un aspecto relevante para entender las
relaciones que se producen en la regulacion de los derechos de autor y los dere-
chos de copia; estos elementos de la regulaciéon mantienen entre si una relacion
de retroalimentacion?. Esto se ve reforzado con que en 1996 se celebraron dos tra-
tados en el marco de la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI)
en Ginebra. Uno de ellos, el Tratado de la OMPI sobre Derecho de Autor (WCT),
que se ocupa de la proteccion de los autores de obras literarias y artisticas, como
escritos, programas informaticos, bases de datos originales, obras musicales,
obras audiovisuales, obras de arte y fotografias. El otro, el Tratado de la OMPI
sobre Interpretacion o Ejecucion y fonogramas (WPPT), protege ciertos “dere-
chos conexos”. Para la OMPI, el objetivo de ambos tratados consiste en “actua-
lizar y completar los principales tratados de la OMPI sobre derecho de autor y

2 Esunaorganizacion no gubernamental sin fines de lucro, que desarrolla planes para contribuir en lareduc-
cion de barreras legales a la creatividad por medio de una nueva legislacion y de nuevas tecnologias. Fundada
por Lawrence Lessig, un profesor de derecho de la Universidad de Stanford y especialista en ciberderecho.Su
representante en Argentina es Ariel Vercelli.

3 Paraun desarrollo mas pormenorizado de las relacionesy descripciones de los mismos, ver Vercelli (2009a).
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derechos conexos, principalmente para adaptarse a los nuevos acontecimientos
que se producen en el mercado y a la evolucion de las tecnologias”™

3. Elimpacto en el cientista social

Debido a que este trabajo es de caracter descriptivo y exploratorio, en este apar-
tado mencionaré algunas cuestiones que se observan como parte de una situa-
cion que se esta atravesando en la actualidad. El cientista social en particular,
no posee una autonomia mas alla de la mejora temporal de sus relaciones labo-
rales con quienes dirigen una Universidad inserta en un mercado donde prima
la 16gica de acumulacion y la maximizacion de utilidades. Cabe mencionar que
el trabajo académico se ha subsumido a un arbitraje laboral, de caracteristicas
globales, como también a la subcontratacion y la precariedad, yendo al extremo
de la mercantilizacion de sus productos y relaciones (Neary, 2012). Este enfoque
en términos de produccion de intercambio, se ampli6 a través de los imperativos
culturales de cientista-como-consumidor, tablas de clasificacion, de impacto,
de medidas y de intercambio de conocimientos (Willets, 2013). Sin embargo,
una pregunta de fondo que atraviesa el valor del trabajo académico en funcion
de su fuerza de trabajo, los productos de investigacion/ ensefianza que este crea,
y las relaciones que permite y contiene ;deben ser re-evaluados para su uso so-
cial? Tales demandas de re-evaluacion de habilidades, practicas y conocimien-
tos, se consideran que pueden ser compartidas y utilizadas para un fin comun
y cooperativo, como forma de una intelectualidad de masas (Manzerolle, 2010).
Esto demanda a los académicos comprender los mecanismos mediante los cua-
les se cooptan las practicas académicas, a través de procesos de cercamientos
y mercantilizacion, conocimiento y uso de patentes, mediciones de impacto de
resultados de investigacion, un enfoque en la satisfaccion del estudiante y de
aprendizaje para impulsar el desarrollo pedagégico, como también, el cumpli-
miento institucional de umbrales para el uso de sistemas de gestion de apren-
dizaje, junto con politicas de medios de comunicacion, y la implementacion de
metodologias de gestion de proyectos y/o programas.

Ante este escenario, surgié Open Access, como la posibilidad de generar
una nueva forma de disponibilidad de informacién académica, donde las inten-
ciones iniciales de sus activistas eran las de disponer de cualquier articulo -
minimamente como su “pre-print”- a los lectores para quienes la version del
registro no estaba disponible; desde el surgimiento ha habido fuertes debates
entre los defensores y las partes interesadas (editores, académicos, administra-
ciones universitarias, bibliotecarios, etc.) con resultados disimiles en cuanto a
si se hace hincapié al momento de realizar una investigacion mas abierta o mas
accesible. Como también, el de una reaccion a los cambiantes modos de pro-
duccidn, y esta predisposicion reaccionaria el recurso de la consigna cyber-li-
bertaria “la informacion quiere ser libre”, que conduce a la distincion entre lo
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gratis y lo libre. Estos compromisos en la reestructuracion de la fuerza de tra-
bajo académica como modo del intelecto general, donde el conocimiento social-
mente util es aquel que emerge de la definicion de una forma-valor en términos
de una reproduccion social, es lo que brinda un contrapunto a la fetichizacion
de la tecnologia y la produccion “inmaterial”, como de la acumulacion de valor
(Manzerolle, 2010).

4. El salario en el capitalismo cognitivo

Dentro de este contexto, el cientista social se encuentra en unlimbo entre la con-
dicién de asalariado y no-asalariado, dandose las siguientes particularidades:
en primer lugar, el asalariado no es retribuido por el fruto de su producto —del
que ha cedido la propiedad al patréon o propietario, asi como el gobierno sobre
si mismo, al aceptar una relacion de subordinacion en el ejercicio de su activi-
dad; vive alquilando el uso de sus servicios durante un tiempo limitado por una
retribucion a destajo. Por otra parte, los no-asalariados son retribuidos por la
venta del fruto de su actividad, de la que son duenos. Cuando los no-asalariados
producen bienes materiales o servicios que estan relacionados con la produc-
cion material, el caracter exclusivo y de competencia del uso de estos productos
o servicios convierte el procedimiento de su venta en y por el mercado en algo
demasiado performativo -eficacia técnica al tiempo que el caracter prescriptivo,
normativo: el mercado revela los talentos, como se suele decir, pero también
dice que, lo que no esta en el mercado, carece de valor. Ahora bien, ;Qué ocu-
rre con los no-asalariados que producen o crean con su actividad saber, cultura,
arte? Cuando viven unicamente de su arte, son retribuidos. Pero a diferencia
de los artesanos, su renta no acaba con la venta del producto de su actividad
-la tela original, o el manuscrito al editor, la pelicula distribuida al productor:
ellos tienen derechos sobre todas las formas de reproduccion que se obtengan
de sus “obras”, el derecho patrimonial*. Conservan igualmente otro derecho —el
derecho moral- que les permite oponerse a las adaptaciones, a formas de re-
produccion que desnaturalicen el producto de su arte o de su inteligencia. La
interpretacion ordinaria del “derecho moral” tiende a menudo a convertirse en
una especie de derecho patrimonial reforzado, ofreciendo garantias que el co-
pyright americano no ofrece. En la era del capitalismo cognitivo, resulta intere-
sante observar que la obra o la creacion no es divisible de su consumo -muy por
el contrario, a las mercancias estindar-, de una actividad de conocimiento que

4 En el derecho francés sobre propiedad intelectual y artistica -regido por leyes del 2 de marzo de 1957 y
del 3 de julio de 1985-, las bases del derecho patrimonial quedan definidas por la ley del 9 de abril de 1910,
que dispone que laventa de una obra de arte no comporta ninglin derecho de cesion sobre la reproducciéon
de la obra de arte. El propietario de la obra de arte adquirida no tiene el derecho de generar calcos -copias,
reproducciones- en su beneficio; tendra el derecho de uso, pero no la posibilidad de sacar una renta -el
fruto- excepto que sea autorizado por el creadory le abone una parte contractualmente definida.
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le confiere su sentido en cada momento. Lo que determina el derecho moral de
un creador o de un autor a oponerse a tal o cual uso de su actividad es el destino,
la intencion patente de la obra. El derecho material de propiedad se encuentra
subordinado al derecho a saber, a conocer. A diferencia de la patente industrial
que mercantiliza la reproduccion de procedimientos de fabricacion, o de los
procesos originales de los inventores, el derecho moral concedido a los creado-
res les deja un derecho de continuidad indefinida mientras vivan —es decir, sin
fecha de prescripcion en la esfera pablica- extendido a sus herederos. Y ello con
independencia de los abusos manifiestos en el momento en el que el derecho
moral —que se puede inferir de la intencion mostrada por el creador- regresa
como derecho patrimonial —en beneficio de quienes detentan los derechos.

Los progresos tecnologicos han generado déficits crecientes para la ejecu-
cion de las obligaciones contractuales emanadas de los derechos de propiedad
intelectual. La exigencia de difusion de estos bienes como bienes publicos ha
sido reconocida tarde, pero los medios de retribucion de estos no-asalariados,
como en el caso de las profesiones liberales, se opone a la dificultad creciente
de restablecer la recuperacion de los derechos patrimoniales. El autor o el
creador aislado —como el cientista social en general-, se torna impotente ante
la incapacidad de hacerse valer en el mercado, a diferencia de la empresa. Es
ahi donde surgen las mediaciones como el editor, el galerista, el productor, o
las instituciones académicas. Estas instituciones, verdaderas empresas en algu-
nos casos, son las que se declaran contra la cesion de derechos de explotacion,
de comercializacion, obteniendo rentas de los derechos patrimoniales. De este
modo, los autores y creadores son remunerados con un adelanto sobre la venta
de los productos de su actividad. Cuanto mayores facilidades de reproduccion
tengan estas obras, mas dificil se hace recuperar las ganancias para los auto-
res, y tanto mas estos se ven obligados a ceder sistematicamente, por contrato,
la gestion de los derechos patrimoniales al agente que tiene el poder efectivo
de hacer aplicar la legislacion. Cuando el derecho moral no ha sido establecido
formalmente, quien detenta efectivamente los derechos de propiedad, es el que
puede actuar juridicamente, y no el autor, el creador o realizador. Actualmente
existen propuestas parala remuneracion de la actividad del artista o creador, en
la medida en que es productor de un bien cada vez mas colectivo -no tanto por
lanaturaleza intrinseca del producto mismo, sino por el mecanismo tecnologico
de digitalizacion de estos diferentes productos.

La primera es la salarizacion de los artistas, escritores, editores o produc-
tores, las firmas que, a cambio de un derecho exclusivo por una obra futura, o
una serie de obras, pagasen una renta fija —que puede ser concebida como un
no valor sobre los derechos mercantiles, o bien como un verdadero salario. La
segunda es el pago al creador o inventor con una pension o beca que alcance a
satisfacer sus necesidades por los servicios producidos o por producir, conside-
randolos como bienes publicos. Es en este caso donde se podria considerar el
espacio del que forma parte el cientista social.
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El problema que plantea la primera de las soluciones no constituiria mas que
el minimo vital o salario de base, al que se sumarian las rentas de la obra conce-
bida a largo plazo como un patrimonio que produce una renta. Y si los derechos
patrimoniales son cada vez mas dificiles de percibir, el autor tendra que elegir
entre recibir muy poco porque la ejecucion del contrato no es aplicada o resulta
inaplicable, y recibir muy poco igualmente. ; Por qué? Porque los gastos de man-
tenimiento consumen lo esencial de la produccion generada y, peor atin, porque
la norma mercantil disipa la posibilidad de conquistar un ptiblico (clientes). La
otra solucion, que resulta ser la méas difundida (desarrollada), es 1a del doble ofi-
cio: el creador, artista, o incluso cientista social es, por otro lado, un funcionario
u ocupa un empleo asalariado en el sector publico o privado, garantizandose
una renta regular, mejorada por la venta de sus servicios o productos. Pero a
partir del momento en que el modelo de trabajo cognitivo comprende cada vez
mas elementos creativos, mas innovaciones, y que los modelos del derecho de
autor, copyright, cualesquiera que sean las diferencias entre estas dos formas
juridicas, ya no son aplicables, efectivas. ;Como se puede determinar la renta
por esa actividad? El derecho de autor en el capitalismo cognitivo se transforma
en derecho a la renta garantizada, a cambio de la actividad humana que sumi-
nistra no ya un bien o un servicio vendible en el mercado y consumible, sino un
bien o servicio colectivo.

;Como se puede dar este reconocimiento del caracter colectivo de un servi-
cio o de un bien dado? Al parecer, existen dos modelos; el primero es el recono-
cimiento por el sistema de precios y por el mercado, que permitira reemplazar
las formas de rentas sustitutivas hasta el punto que el artista y el creador vivan
de su “industria” como un artesano o un industrial. El segundo es el reconoci-
miento, por fama o reputacion —avalada por un premio o distinciéon—- que per-
mita generar por anadidura una renta u ocasiones de ganancias en el mercado.
Contrariamente a los que defienden la introduccion del mercado en la produc-
cion de saberes, mediante una argumentacion que se apoya en indicadores
variados como la (foto)copia, o publicaciones en revistas cientificas -comité de
lectura, el primero no conduce al segundo, sino mas bien es el segundo el que
ofrece una seleccion gratuita y sin riesgos a los inversores en arte, creacion o
saberes. Pero en lo que refiere al capitalismo cognitivo, remitir al mercado a
los autores, creadores, compositores, artistas o productores de conocimiento,
carece de validez excepto para una pequena parte de ellos -los que pueden vivir
unicamente de su “arte” o “saberes”-; se trata de una solucion maquillada, que
muestra esta crisis.

En el campo de las ciencias sociales, la profesionalizacion de la investigacion
y los regimenes de dedicacion completa tomaron un tiempo hasta establecerse.
Unavez consolidados, los investigadores a menudo estuvieron inclinados a cons-
truir diferencias de tipo ideal entre la vida universitaria y otras vidas posibles
fuera de la academia, que se suponia que eran inferiores y perjudiciales para la
ética de trabajo de las ciencias sociales académicas. Sin embargo, la descripcion
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real de las actividades cotidianas en ambientes institucionales complejos siem-
pre resulta dificil y no se ajusta a construir diferencias esenciales entre ellas.

Un horizonte inmediato con respecto a la cuestion planteada, seria una
redefinicion de los derechos en una nueva propiedad publica, un régimen de
expropiacion del mercado sobre las externalidades, hasta que ese cuerpo quede
minusculo. La web ha creado un mercado no mercantil del conocimiento y del
reconocimiento, asi como una interaccion mundial. Como base, la valorizacion
mercantil ha deseado la cooperacion y la coordinacion humana. La web ofrece
un modelo de confrontacion entre una oferta y una demanda de conocimientos
y de informaciones en tiempo real. La parte no mercantil de este mercado —-en
sentido de intercambio- de libertad, juego, saber, es lo dominante; a diferencia
de los programas de radio o television, este intercambio no exige financiamiento
de otras rentas —-via subvenciones o publicidad.

Los portales y motores de btisqueda han sido construidos para recuperar
informacion y saber, producidos por una multitud de agentes cooperantes sin
manufacturas ni empresas, sin capataces ni patrones visibles. Este saber es
una fuente de valor inconmensurable en relacion con los beneficios extraidos
del trabajo humano, cada vez mas dificil de subordinar. Los obreros actuales
no poseen ninguna necesidad de control, y con tal de disponer de un salario
menos oneroso que las stock-options, en la medida en que las primas por pro-
ductividad se tornan incalculables, son capaces de trabajar noches enteras
para buscar e investigar. La cooperacion social, condicion determinante en lo
que refiere a la produccion bajo el régimen del capitalismo cognitivo, incorpora
una cantidad considerable de actividad que no es reconocida como trabajo con
derecho a remuneracion, excepto en la forma de los productos de la creacion
artistica.

Es la propiedad social la que debe lograr ser reconocida entre los activos
que no se encuentran en el capitalismo industrial y que alimentan el mercado.
Para poder pasar tiempo en lared, leer, e inventar formas de trabajo que no sean
formas degradantes de esclavitud disfrazada, es necesario liberarse de la bus-
queda cotidiana del alimento, de los gastos cotidianos. La conquista del salario
debilito el caracter esclavista del trabajo, donde el acceso a la proteccion social
y la extension de esta a la familia de los titulares del empleo en la economia
manufacturera.

Sélo un nuevo debilitamiento del salario mediante la atribucion incondicio-
nal de una renta de existencia a todas aquellas personas que, de principio a fin
de todo el proceso de la produccion material garantizan su beneficio, permi-
tira como primera medida: a) superar la exclusion; b) generar presion sobre el
mercado para direccionarlo a un régimen diferente de empleo; c) asegurar una
renta de los para-asalariados de la sociedad de la informacion; y d) los autores
encaminarse a una independencia mucho mas enérgica frente a los interme-
diarios financieros y materiales que gestionan hoy el sistema de los derechos de
propiedad.
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Laverdadera respuesta al nuevo movimiento de los cercamientos consiste en
operar sobre el salario, el mismo tipo de innovacion que la licencia del copyleft
ha operado sobre el derecho de autor y sobre el derecho de reproduccion del
software.

5. Conclusiones

Al igual que en otras fases de acumulacion capitalista, las formas de adminis-
tracion y gestion de los bienes son las formas de estabilizar el proceso de apro-
piacion a través del tiempo; estas nuevas formas de gestion son complejas, hete-
rogéneas y responden a diversas estrategias. Estas se caracterizan por apropiar
y privatizar nuevas formas de valor, bienes y obras intelectuales, restringir y
bloquear accesos, inhibir o prohibir el ejercicio de derechos, generar escasez
sobre bienes que son abundantes, o bien, acumular y concentrar obras y bienes
intelectuales que conforman un acervo intelectual comtn a escala global. En la
actualidad existe una fuerte tendencia a aplicar, operativizar y extender el sis-
tema de la propiedad de bienes materiales a la regulacion de los bienes y obras
intelectuales. El caracter comun de las obras se resuelve en las acciones, en las
practicas, en el ejercicio de los derechos, construido a través de las constantes
luchas juridico-politicas por la calificacion, por el ejercicio de los derechos es-
tablecidos en las leyes aplicables y por el caracter escogido por los autores. Solo
la disponibilidad directa, sin mediaciones, hace que las obras tengan efectiva-
mente un caracter comun. Y eso es algo que todavia esta en proceso de desarro-
llo, habra que esperar qué efectos se den en el tiempo y como se resolveran estas
disputas de poder entre los actores.

Sin embargo, son los creadores, los artistas, los inventores, como el cogno-
tariado, quienes inventan la sociedad y recrean el vinculo en forma de red de
la cooperacion gratuita, ;deberian hacer valer sus derechos de propiedad y
reclamar que el mercado pague todo el consumo intermedio y oculto que incor-
pora en sus productos y en sus instituciones -lo que no deja de ser un producto
estratégico?

Actualmente, la verdadera consagracion del capitalismo cognitivo es la
dimension masiva de la politica cultural, la gran industria de la fabrica de lo
social. Y es necesario dar esta discusion, ya que actualmente la preponderancia
radica en la difusion del conocimiento o las artes, y no en quiénes producen el
mismo, como si estos estuvieran condenados al doble oficio antes mencionado,
que termina convirtiéndose en una actividad secundaria.
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Resumen

El presente articulo analiza el actual duopolio de las empresas que gestionan
los rankings de las publicaciones y como esta dinamica afecta a la Universidad
publica en general y al sistema de acreditacion del profesorado investigador en
Espana. La reflexion critica sobre las causas y consecuencias de este modelo
de evaluacion no neutral evidencia colisiones entre los imaginarios politicos y
académicos que promueven una hegemonia de las ciencias sobre las ciencias
sociales, asi como logicas geoestratégicas que hiperrepresentan la literatura
cientifica en lengua inglesa y la propension hacia aspectos cuantitativistas en la
tendencia editorial global.

Palabras clave: evaluacion; calidad de la investigacion; meritocracia; poder.

Abstract

This article analyzes the current duopoly of the companies that manage the
rankings of publications and how this dynamic affects the public university, in
general, as well as the system of accreditation for faculty researcher in Spain.
The critical reflection on the causes and consequences of this biased assess-
ment model evidences collision between the political and academic imaginaries
which promote hegemony of science over social sciences. In the same way, it re-
veals a geostrategic logic over representing scientific literature in English and a
propensity for quantitative aspects in the global publishing trend.

Keywords: evaluation; quality of research; meritocracy; power.

Resumo

Este artigo analisa o duopodlio atual das empresas que administram o ranking das
publicacoes e como essa dinAmica influencia a Universidade publica em geral e
o sistema de acreditacdo do pesquisador docente em Espanha em particular. A
reflexao critica sobre as causas e as consequéncias deste modelo de avaliacao
nao neutral prova as colisdes entre os imaginarios politicos e académicos que
promovem a hegemonia da ciéncia sobre as ciéncias sociais e logica geoestra-
tégica que hiperrepresentam a literatura cientifica em Inglés e uma propensao
para aspectos quantitativistas na tendéncia global de publicacao.

Palavras-chave: avaliagao; qualidade de investigagao; meritocracia; poder.
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1. Introduccion®

La concesion del premio Principe de Asturias a la socidloga Saskia Sassen es una
gran noticia. [...] La tercera ensefianza de Saskia Sassen nos lleva a la futura quiebra
de nuestro sistema académico-universitario. Una de las cientificas mds importantes
de nuestra época no ha conseguido ninguin sexenio, ninguna acreditacion, frente a
los criterios de nuestras agencias de evaluacion, que anteponen siempre el mismo
criterio: tres publicaciones JCR (Journal Citation Reports) en los tiltimos cinco afnos.
Sassen no tiene ni una, sino que ha publicado libros e informes, fruto de proyectos
de investigacion de verdad y referencias fundamentales para académicos compro-
metidos, ha publicado numerosos articulos en medios de gran difusion, etc., pero se
ha resistido a la practica de inflar su curriculum con articulos estandarizados sin
interés ni lectores, mas alld de circulos de amigos de citaciéon mutua. Estamos entre-
gando nuestra calidad cientifica a Thompson Reuters (la empresa gestora de los JCR)
igual que la calificacion de nuestras economias a Fitch, Moody’s y Standard & Poor’s.
La estandarizacién de nuestra ensefianza universitaria y de nuestra produccion
cientifica nos llevara a universidades sin debates, investigaciones sin compromiso
y un sistema académico sin pensamiento.

Eltan merecido premio para Saskia Sassen nos deja, por lo tanto, un sabor agridulce
porque puede representar un galardon para una representante de una estirpe en
proceso de extincion. (Kohler, 2014)

Partiendo de los pseudosaxiomas formulados por el catedratico de Historia
Antigua de la Universidad de Santiago José Carlos Bermejo Barrera (2006) pre-
tendemos examinar las causas y consecuencias del modelo de evaluacion y de
los criterios aplicados en Espana. Los mecanismos de evaluaciéon no son neu-
trales, ni proceden del campo de la ciencia, sino que atienden a 14gicas mercan-
tilistas y geoestratégicas. Para evidenciar dichas cuestiones se ha realizado una
aproximacion teérica critica desde un disefio metodolégico fundamentado en
un analisis bibliografico, para posteriormente proceder al estudio de la cuan-
tificacion y jerarquizacion de las publicaciones como unidad de medida dentro
del ranking de Journal of Citation Reports (JCR) de 2015, teniendo en cuenta dis-
tintas variables, entre otras, su pertenencia al ambito de las Ciencias o Ciencias
Sociales o su posicionamiento estratégico teniendo en cuenta otros items obje-
tivables y de tipo externalista, tales como el idioma y el lugar de publicacion.
Partimos especial, aunque no exclusivamente, en los pseudoaxiomas tres y cua-
tro mostrados por Bermejo:

1 Estainvestigacion pertenece al Proyecto del Plan Nacional de I+D “El sistema de investigacion en Espana
sobre practicas sociales de comunicacion. Mapa de proyectos, grupos, lineas, objetos de estudio y métodos”
(CS02013-47933-C4-3-P) del Ministerio de Economiay Competitividad espafol, cuyo IP es el profesor Bernardo
Diaz Nosty.
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1. Sololos cientificos tienen la capacidad de valorar no solo el desarrollo de
su propia disciplina, sino también el sistema global (institucional, politi-
coy econémico) de produccion del conocimiento.

2. La produccion del conocimiento es un proceso formalizable e incluso
cuantificable, de acuerdo con unos parametros de validez universal.

3. Como en todo proceso de cuantificacion, es necesario establecer una
unidad de medida, y esa unidad de medida debe ser algtin tipo de publi-
cacion.

4. Las publicaciones estan jerarquizadas, de acuerdo con criterios facil-
mente objetivables.

5. Las publicaciones tienen una vida media, que esta en funcion de la dina-
mica del descubrimiento rapido, que suele caracterizar a la mayor parte
de los campos de la investigacion cientifica.

6. Esadinamica del descubrimiento rapido hace que la ciencia pueda pres-
cindir sisteméaticamente de su pasado y pueda predecir su propio futuro.

En la argumentacion inicial de la inconsistencia de los pseudoaxiomas tres y

cuatro, Bermejo (2006) sostiene:

En todos los procesos de evaluacion se establece como criterio fundamental que
existe una unidad a partir de la cual se puede establecer el capital intelectual de
un cientifico. Esa unidad suele ser bdsicamente el paper o articulo, ya sea publica-
do en una revista o presentado en un congreso.Esos dtomos del capital intelectual
se jerarquizan en funcién de una serie de criterios, que podriamos llamar de tipo
externalista. A saber: por la jerarquia de la revista, por la importancia del congre-
so, e incluso dentro de éste por la jerarquia institucional, seguin sea un pédster, una
comunicacion, una ponencia o una conferencia.Si examinamos este hecho hay algo
que llama extraordinariamente la atencion, y es que ningun criterio de los expuestos
entra a valorar el contenido de esas contribuciones, sino que se limita a establecer
su nivel de distincion frente a la masa anénima del conjunto de los investigadores.Se
llama distincién al hecho socioldgico del establecimiento de algtin tipo de jerarquia
social basada en la posesién de un determinado tipo de bienes: materiales (dinero
o bienes inmuebles) y simbdlicos (prestigio sagrado, artistico, intelectual o militar).
Estos bienes simbdlicos configuran un sistema de honores, que tinicamente tiene
validez para el grupo social que los reconoce [...]. Tendremos consecuentemente que
la evaluacién del conocimiento cientifico como tal no existe, ya que no se valoran los
contenidos, sino simplemente los signos externos. (Bermejo, 2006)

2. Desarrollo: el modelo de difusion de la informacion
cientifica y evaluacion en Espaiia

El sistema espafiol de ciencia y tecnologia considera como prueba objetivable
de la calidad del trabajo de un investigador el llamado factor de impacto, que de
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facto mide su “visibilidad”, dentro del ambito de la comunidad cientifica de un
determinado area de conocimiento, aunque este criterio es tramposo?, ya que
ese “factor de impacto” no contempla las tiradas, nimero de visitas en publica-
ciones online, traducciones, sino el formato, es decir, si se encuentran indexadas
en las bases de datos de JCR o Scopus?.

La Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y la Acreditacion (ANECA)
define el factor de impacto como

[...] uno de los criterios mds utilizados en la actualidad para evaluar las revistas
cientificas. Se trata de un criterio difundido y aplicado por el JCR) del Institute of
Scientific Information (ISI). EL JCR es el indice bibliométrico mds frecuentemente
utilizado. Ayuda a evaluar la importancia relativa de una revista, especialmente si
se compara con otras del mismo campo‘. (ANECA, 2011, p. 12)

Esta entidad valora la experiencia investigadora hasta un maximo de 60 pun-
tos sobre 100 en las figuras de ayudante doctor (AD), profesor contratado doc-
tor (PCD) y profesor de universidad privada (PUD), de 50 puntos en la figura de
profesor titular universitario (PU) y de 55 en profesor catedratico universitario
(CU) “en especial la demostrable mediante resultados publicados. Se requiere
que los solicitantes acrediten una actividad investigadora intensa, desarrollada
de forma continuada en el tiempo y centrada en unas lineas de investigacion
que permitan establecer cual es su campo de investigacion” (ANECA, 2007, p. 4).
Con respecto a las publicaciones cientificas con proceso anénimo de revision
por pares y patentes internacionales en explotacion, la ANECA valora

[...] preferentemente las aportaciones que sean articulos en revistas de reconoci-
do prestigio, aceptandose como tales las que ocupen posiciones relevantes en los
listados por ambitos cientificos en el Subject Category Listing del Journal Citation
Reports del Science Citation Index (SCI), del Social Sciences Citation Index (SSCI) y
del Arts and Humanities Citation Index (AHCI) (Institute of Scientific Information,
-ISI- Philadelphia, PA, USA), en el Philosopher’s Index, en el Répertoire Bibliographi-
que de Louvain o similares. (ANECA, 2007, p. 2)

2 Autores como Manzano-Arrondo (2015) lo denominan defectuoso, repetitivo y fraudulento ya que los
ranking no son discutibles (Morley & Aynsley, 2007; Fernandez, Martinez & Velasco, 2006; Usher & Savino,
2006; Lange, 2002).

3 Entre los criterios generales para la valoracion de las publicaciones cientificas en revistas indexadas la
Agencia Andaluza del Conocimiento atiende a “el lugar que ocupa la revista en el conjunto de las que corre-
sponden a un mismo ambito de conocimiento, el indice de impacto, el niimero de autores, la posicion que
ocupe entre ellos el solicitante, el tiempo transcurrido desde la lectura de la tesis doctoral y la coherencia de
unalinea de investigacion bien definiday mantenidaalo largo del tiempo; no obstante, los cambios a nuevas
lineas, con resultados satisfactorios, seran considerados positivamente” (DEVA, 2016b, p. 3).

4 Puede consultar el JCR a través de la siguiente direccion: http://www.accesowok.fecyt.es/jcr.
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Dichos criterios no son exclusivos de la agencia nacional, sino que las entida-
des autondmicas también utilizan estas categorias como instrumentos de cuan-
tificacion. Segun los criterios especificos de evaluacion de la Agencia Andaluza
del Conocimiento de la Consejeria de Economia, Innovacion, Ciencia y Empleo
de esta Comunidad Auténoma (DEVA), la experiencia investigadora y de trans-
ferencia del conocimiento es evaluada con un maximo de 55 sobre 100 puntos
para la figura de AD y de 55 puntos para PCD y PUD, teniendo en cuenta varios
méritos, entre los que se encuentran las publicaciones en revistas cientificas
con proceso andénimo de revisién por pares:

Se valoraran preferentemente los articulos en revistas de prestigio reconocido, acep-
tandose como tales las que ocupen posiciones relevantes en los listados por ambi-
tos cientificos en el Subject Category Listing del Journal Citation Reports (JCR) del
Science Citation Index (SCI), del Social Sciences Citation Index (SSCI) y del Arts and
Humanities Citation Index (A&HCI) del Institute for Scientific Information (ISI),
Philadelphia, PA, USA o similares, Las revistas incluidas en otras bases de datos
internacionales propias de determinados ambitos del saber, se consideran como una
referencia de calidad. Las publicaciones electrénicas se valoraran cuando aparezcan
en los listados del ISI. Si ninguno de los ambitos de estos listados se adecuara a la
especialidad del solicitante, la Agencia Andaluza del Conocimiento podra utilizar
otros criterios que deberd hacer ptiblicos. (DEVA, 20164, p. 2-3 & DEVA, 2016b, p. 2-3)

De hecho, en el documento de preguntas frecuentes sobre el programa de
acreditacion del profesorado, la DEVA alude especificamente que “el indice
bibliométrico mas utilizado es el JCR y puede ser consultado en la web http://
www.accesowok.fecyt.es/jer. Pero también existen otros como el SCI (Science
Citation Index), el SSCI (Social Sciences Citation Index) o el A&HCI (Arts and
Humanities Citation Index)” (DEVA, 2015, p. 7).

Esta indexacion define el valor cientifico de una revista dentro de un proceso
de cuantificacion del nivel de distincion del bien simbolico, por lo que puede
considerarse como el indicador de calidad de sus trabajos, polarizando la eva-
luacién cientifica en funcion de los datos ofrecidos en el informe Journal of
Citation Report (JCR) elaborado por la empresa privada Thomson Reuters, a tra-
vés de su producto Web of Knowledge (WOK), y la compaiiia Elsevier, mediante
su producto Scopus.

La Fundacion Espanola para la Cienciay la Tecnologia (FECYT), dependiente
del Ministerio de Economia y Competitividad, paga anualmente una licencia de
millones de euros (el gasto anual para la suscripcion a la WOK es superior a los
ocho millones de euros —de 2005 a 2008 se pagaron 25 millones—, y el gasto de
universidades, CSIC y OPIS para la suscripcion de Sciencie Direct (Elsevier) es
superior alos 23 millones de euros). Este hecho contrasta con la politica de otras
entidades punteras, como la biblioteca de la Universidad de Harvard, una de las
mas ricas del mundo, que en 2012 declaré que no continuaria pagando los mas
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de tres millones y medio de dolares al afio que costaba la suscripcion a las mayo-
res revistas cientificas y recomendé a sus investigadores publicar en revistas de
acceso abierto (Sample, 2012)

Se puede afirmar que el sistema se mantiene porque que se sufraga a tra-
vés de fondos puiblicos tanto la financiacion como la difusion del producto de
la empresa Thomson Reuters y ello permite el desarrollo de un sistema comer-
cial de evaluacion que durante anos ha actuado en régimen de monopolio. En
la actualidad, se estan produciendo correcciones en el equilibrio del funciona-
miento de este mercado del conocimiento hacia un duopolio, por lairrupcion de
la transnacional holandesa Elseviers. Segin Manzano-Arrondo (2015), “se parte
de un modelo de productividad importando de forma acritica y literal desde el
mundo empresarial”, que es simplificado de forma contraproducente y extrema.

Salvo excepciones como Holanda®, los ministerios de Ciencia y Tecnologia
delegan la autoridad y el liderazgo en materia de evaluacion cientifica a dos gran-
des corporaciones multinacionales sobre la base exclusiva de la autoatribucion
que practican dichas empresas. Y lo que es aiin mas grave, este proceso excluye
cualquier otro criterio emanado de la propia comunidad cientifica y que pudiera
situarse al margen de este nicho de negocio, considerablemente rentable para
las empresas poseedoras de las bases de datos (Borrelli, 2015a; 2015b; Erizalde,
2015; Bermejo, 2014; Greenwood, 2012; Martinez, 2012; Susanti, 2011; Morrison,
Rudd, Picciano & Nerad, 2011; Vidovich & Currie, 2011; Worthington & Higgs,
2011; Musial, 2010; Sousa, 2006; Fine, 2006; Shumar, 2004; Ponce, 2003).

3. Las revistas de Ciencias Sociales en el ranking de JCR

Tabla 1. Revistas de Ciencias sociales vs. Ciencias

Ciencias vs. Ciencias sociales Total
Ciencias 8618
Ciencias sociales 3143

Fuente: Elaboracion propia a partir del 2015 Journal Citation Reports. Journal in the 2015 Release of JCR
(Thomson Reuters, 2016

Una vez introducida la problematica de la mercantilizacion en el contexto
del anélisis de las revistas cientificas, conviene analizar como se articula el pro-

5 En 2013 laempresaElsevier demandé a lainiciativa de una estudiante universitaria denominada Sci-Hub
porviolacion del copyright de sus publicaciones, al permitir su acceso libre, lo que gener6 el cierre de la pagina
web en 2015, abriéndose posteriormente en otro dominio.

6 En 2013, el subsecretario holandés de investigacion Sander Dekket expresd su voluntad de hacer ac-
cesibles los resultados de lainvestigacion publicay privada de los Paises Bajos. En 2018, el 60% de las publica-
ciones cientificas financiadas por fondos plblicos (y el 100% en 2024 seran accesibles online. La organizacion
holandesa de investigacion cientifica (NWO) ha actualizado sus reglas: los resultados de la NWO a partir de
2015 deben ser accesibles gratuitamente online. Para llevarlo a cabo, se pueden elegir dos alternativas: Golden
route, publicacion editada con Open Access o Green route, donde el investigador puede colgar unaversion de su
investigacion en su paginaweb o en la de lainstitucion ala que pertenece (Van Trigt, 2016). Mas informacion:
http://www.nwo.nl/en.
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ceso de cuantificacion de las publicaciones como unidad de medida dentro del
ranking de JCR, tomando como referencia el area de conocimiento en dos gran-
des bloques (Ciencias y Ciencias Sociales), asi como evaluando pormenorizada-
mente el posicionamiento geoestratégico de aquellos titulos que logran entrar
en este ranking teniendo en cuenta dos variables objetivables y de tipo externa-
lista: el idioma y el lugar de publicacion. Se parte de la hipétesis de que existe
una fuerte colision entre los imaginarios politicos y académicos, como ha sido
discutido por autores como Manzano-Arrondo (2015; 2013; 2012a; 2012b; 2011;
2010 & 2009), Jarab (2008) o Stensaker, Frolich, Gornitzka & Maasen (2008).

De las 11.761 revistas indexadas en el indice de Thompson Reuters en 2015,
8.618 son de Ciencias mientras que solo 3.143 pertenecen al area de Ciencias
Sociales (tabla 1). Si bien el 23,73% de las publicaciones pueden considerarse
parte del segundo grupo, entre las que se encontrarian las de Comunicacion,
llama la atencion que las revistas sobre lenguaje computacional sean considera-
das dentro del Ambito de las Ciencias Sociales, desvirtuando el contenido de las
mismas por el propio proceso de cuantificacion del capital intelectual a través
de unidades de medida que no se corresponden con las areas de conocimiento
reales.

Tabla 2. Revistas en inglés

Idiomas Total
Revistas en inglés 9580
Revistas en otro idioma 1568

Fuente: Elaboracion propia a partir del 2015 Journal Citation Reports. Journal in the 2015 Release of JCR
(Thomson Reuters, 2016)

Si se considera el idioma como criterio de evaluacion, de las mas de 11.000
revistas pertenecientes a la ultima clasificacion JCR (Thomson Reuters, 2016),
9.580 publicaciones son en inglés, frente a 1.568 que se encuentran en otras len-
guas, lo que supone cerca del 14% de las publicaciones (tabla 2). En este sentido,
podemos afirmar que “la cultura anglosajona adquiere progresivamente un
mayor protagonismo cultural y lingiiistico, hasta llegar al estado de hegemo-
nia” (Manzano-Arrondo, 2015, p. 209). La hegemonia lingiiistica del inglés en las
publicaciones cientificas (Granda, 2003; Matias, 2013; Valero, Jiménez & Coca,
2013) se refrenda con un 86% de revistas en este idioma en la tiltima clasificacion
publicada.

Tabla 3. Revistas por paises

Paises Total
Estados Unidos 3960
Inglaterra 2553
Holanda 837
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Alemania 685
Japon 283
China 230
Australia 223
India 219
Suiza 217
Rusia 180
Brasil 143
Polonia 140
Canada 133
Italia 130
Espana 120
Francia 119
Corea del Sur 115
Iran 96
Dinamarca 82
Sudafrica 71
Turquia 64
Singapur 64
Rumania 63
Nueva Zelanda 61
Republica Checa 49
Austria 47
Croacia 43
México 43
Chile 42
Taiwan 42
Emiratos Arabes Unidos 37
Noruega 36
Hungria 34
Lituania 31
Suecia 28
Irlanda 27
Bélgica 25
Israel 24
Eslovaquia 24
Serbia 23
Argentina 22
Eslovenia 20
Escocia 20
Colombia 18
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Grecia 18
Finlandia 16
Malasia 15
Bulgaria 14
Arabia Saudi 10
Portugal

Venezuela

Tailandia

Bangladesh
Egipto
Filipinas

Nigeria

Armenia

Etiopia
Libia
Macedonia

Letonia

Uganda
Azerbaiyan
Bosniay Herzegovina

HlPrlPFlwlwlwlu|lu|lu|lo|loo|(S|w|w|w

Fuente: Elaboracion propia a partir del 2015 Journal Citation Reports. Journal in the 2015 Release of JCR
(Thomson Reuters, 2016)

Este proceso se observa también al considerar el lugar de publicaciéon de las
revistas cientificas. En el procedimiento de revision realizado se demuestra una
clara concentracion de la produccion en Estados Unidos (3.960 publicaciones)
e Inglaterra (2.553), a una distancia considerable del tercer pais con mas publi-
caciones, Holanda (837). Si se analiza en términos absolutos, podemos afirmar
que de las mas de 11.000 revistas indexadas cerca de 6.500 son editadas entre
estos dos paises, lo que genera una desigualdad evidente, al aglutinar casi la
mitad de las publicaciones. Este desequilibrio puede explicarse gracias alogicas
geoestratégicas.

Alemania es el cuarto pais mejor posicionado en el ranking (685), mientras
que Japoén, con 283 publicaciones, se encuentra en el quinto puesto, por delante
de China (230), Australia (223), India (219) y Suiza (217).

Asimismo, es llamativo el caso de Rusia, una potencia por el volumen y la
calidad de su investigacion en muchas areas de conocimiento, con solo 180
publicaciones indexadas, seguido de Brasil (143), donde se ha promovido en
los tltimos anos una ambiciosa politica cientifica para aumentar el nimero de
revistas con alto indice de impacto, propiciando que este sea el pais de América
Latina mejor posicionado, seguido de lejos por México (43), Chile (42), Argentina
(22), Colombia (18) o Venezuela (9).
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Por ultimo, es destacable el caso de paises fuertemente influenciados por la
geopolitica mundial como Iran (96), Singapur (64), Emiratos Arabes Unidos (37),
Israel (24), Malasia (15) o Arabia Saudi (10).

4. Conclusiones

La Universidad debe alejarse de las practicas relacionadas con la mercantiliza-
cion del conocimiento y preocuparse por la ciencia y la transformacion social.
El actual duopolio de las empresas que gestionan los rankings de las publicacio-
nes cientificas internacionales afectan negativamente a la evaluacion del cono-
cimiento universitario, generando dinamicas perversas en la acreditacion del
profesorado investigador en Espana, principalmente en las primeras etapas.

El Programa de Evaluacién del Profesorado para la contratacion en Espana,
que evaltia, entre otros méritos, las actividades docentes e investigadoras de
los solicitantes para las figuras de profesor universitario contratado (AD, CD y
PUD) valora preferentemente las publicaciones cientificas en revistas “de reco-
nocido prestigio”, aceptandose como tales las que ocupen posiciones relevantes
en determinados listados, entre los que destaca el Journal Citation Reports de la
empresa privada Thopmson Reuters.

Estas clasificaciones internacionales se basan en procesos de cuantificacién
del capital intelectual mediante criterios de evaluacion facilmente objetivables
y de tipo externalista que no valoran la contribucion real de las publicaciones,
sino el nivel de distincion de estos bienes simbolicos.

Entre las causas y consecuencias de este modelo de evaluacién no neutral y
de los criterios aplicados en Espafia se han podido evidenciar colisiones entre
los imaginarios politicos y académicos que promueven una clara hegemonia
de las Ciencias sobre las Ciencias Sociales. Asimismo, el analisis de las publi-
caciones estudiadas del ranking JCR 2015 elaborado por Thomson Reuters, ha
permitido evidenciar logicas geoestratégicas y mercantilistas que promueven
una hegemonia de los articulos en inglés sobre los escritos en otros idiomas, que
también se demuestra al observar que casi la mitad de las revistas se editan en
Estados Unidos e Inglaterra.

Frente a esta perspectiva cuantitativista de la evaluaciéon promovida por
una tendencia editorial global, se debe apostar por huir de un modelo basado
en ranking competitivos asociados al acceso de recursos concebidos como esca-
sos, como aludia el profesor de la Universidad de Salamanca, Vicente Manzano-
Arrando (2015), y empoderar a la comunidad universitaria como sujeto poli-
tico para gestionar un nuevo sistema de evaluacion al margen de este nicho de
negocio.
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Resumen

Este breve repaso a la evolucion historica de la institucion universitaria en
Espana permite comprobar que, a grandes rasgos, las tres etapas de evolucion
de la universidad han estado marcadas por una servidumbre al poder: Iglesia;
Estado; capitalismo. El proyecto de universidad que el capitalismo cognitivo se
empena en refundar en sucesivas reformas educativas ha incorporado en su ges-
tion la comunicacion y los intangibles. Este proceso inaugura una forma de le-
gitimar la mercantilizacion de la universidad trabajando la idea de la formacion
universitaria como un mercado marquista. Pero en ese contexto comunicativo
se pueden articular escenarios contrahegemonicos pensando otra comunica-
cion universitaria bajo las légicas de la participacion y la democratizacion.

Palabras clave: poder; mercantilizacion; neoliberalismo; democracia; comuni-
cacion participativa.

Abstract

In this brief summary of the evolution of the universities in Spain, we aim to
prove that they have been saphed by the influenced of the Church, State and
Capitalism. Capitalism has tried, through different educational reforms, to take
ownership of the question that universities should be asking, by adding in their
management new models of communiaction and marketing. This process is an
attempt to legitimize the commodification of the Higher Education, leaving uni-
versities at the mercy of the market place. In this context, we can create and
articulate a counter hegemonic narrative lead by the logic of participation and
democracy.

Keywords: power; commodification; neoliberalism; democracy; participation
and communication.

Resumo

Esta breve revisao da evolucao historica da instituicao universitaria na Espanha
permite comprovar que, em grandes recortes, as trés etapas de evolugao da uni-
versidade estiveram marcadas pela servidao ao poder: a Igreja, ao estado e ao
capitalismo. O projeto de universidade que o capitalismo cognitivo se empenha
em refundar por meio de sucessivas reformas educativas incorporou em sua
gestdo a comunicacao e os bens intangiveis. Este processo inaugurou uma forma
de legitimar a mercantilizacao da universidade trabalhando a ideia da formacao
universitaria como um mercado da marca. Entretanto, tal contexto comunica-
tivo também possibilita a articulacao de cenarios contra-hegemdnicos propen-
Sos a pensar outra comunicacao universitaria sob as logicas da participacao e
democratizacao.

Palavras-chave: poder; mercantilizagao; neoliberalismo; democracia; comuni-
cacgdo participativa.
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1. Introduccion

El concepto de “universidad” no es una idea absoluta que pueda especulativamen-
te construirse; un factor eterno, indispensable, de la vida social, sino un concepto
histérico. Sélo apelando a la historia cabe, pues, definirlo. Y, al igual de toda cosa
histérica, no es sino una forma peculiar de cumplirse en ciertas sociedades tal o
cual funcién permanente que, como todas, admite soluciones muy distintas segun
la condicion de los tiempos. (Giner de los Rios, 1990, p. 108)

Estas palabras de Giner de los Rios, escritas en 1902, no solo son idoneas para
introducir el presente trabajo, sirven a la vez como declaracion de principios: la
universidad es ante todo un concepto histérico, una institucion mutante en su
esencia, en tanto en cuanto han variado su naturaleza y funciones a lo largo del
tiempo para, como veremos, internalizar los valores hegemonicos' de las clases
dominantes y garantizar su propia supervivencia durante mas de nueve siglos.
La universidad medieval, que nace en el siglo XIII, se convierte en el XVIII en
universidad moderna, institucion mucho mas compleja que se integra dentro
de lamaquinaria del Estado moderno para enarbolar sus valores y objetivos fun-
damentales. A partir de los afios 70 del siglo XX, y con mayor rotundidad desde
la década de los 90, la universidad ptiblica, expuesta a las nuevas transformacio-
nes del sistema capitalista, comenzara a devenir empresa. Este tltimo cambio
al que se esta viendo sujeto la universidad también afecta al modo en que se en-
tiende y se gestiona la comunicacion institucional universitaria, esencialmente
enfocada a objetivos de imagen y reputacion (Simancas, 2016).

El objetivo de este ensayo es ofrecer un recorrido histérico de la institucion
universitaria en Espafna que permita contextualizar y relacionar esta apuesta
por la comunicacion corporativa que vienen haciendo las universidades publi-
cas con la propia naturaleza y evolucion de la institucion. Queremos evidenciar
este hecho porque consideramos que la comunicacion es un elemento clave
en la construccion de un proyecto universitario determinado, porque si bien
en el momento actual el objetivo prioritario de comunicacion de las universi-
dades publicas es impulsar su imagen, para alcanzar una mayor visibilidad y
notoriedad, también existen otros modelos comunicativos que podrian con-
tribuir al desarrollo y consecucién de una universidad publica democratica y
participativa.

1 Partimos del concepto de hegemonia elaborado por Gramsci, que permitio pensar el proceso de domi-
nacion como un proceso a través del cual los intereses dominantes se representan de modo que también
son reconocidos como propios por los actores y grupos subalternos. Resaltamos la idea de proceso ya que,
tal como apunta Martin-Barbero (1993, p. 85), “significa que no hay hegemonia, sino que ella se hace y se
deshace en un proceso vivido, hecho (...) también de sentido, de seduccion y de complicidad”, un proceso
de produccion y reproduccion del sistema tanto en las practicas sociales como en las formas y dinamicas
organizativas. Es precisamente esta idea la que da sentido al concepto de lo que también Gramsci llamé lo
contrahegemonicoy que Ducombe (2012) explica de la siguiente manera: ningiin sistema es completamente
hegemanico, “even under the most complete systems of control, there are (...) ways of thinking and doing that have
revolutionary potential because they run counter to the dominant power” (p. 223).
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Con esto no estamos sino afirmando que hay otras formas de hacer universi-
dad, otras alternativas a la universidad que tenemos hoy, cada vez mas relegada
a las demandas del mercado econémico global (Diez, Guaman, Jorge, & Ferrer,
2014). Pero también nos desmarcamos de las voces que hablan actualmente de
la crisis y la destruccion de la universidad con cierta anoranza, como si existiese
un ideal clasico de universidad o como si la universidad del pasado fuese mejor.
En esto tltimo coincidimos con Fernandez Buey (2009, p. 297) en que “no hay
nada importante que afiorar de lo que fue la universidad del pasado”.

Haciendo nuestras las palabras de Sacristan (1977), se trataria “de superar
esta universidad, no de mejorarla”. Y para superarla se hace necesario poner
en marcha procesos comunicativos contrahegemonicos capaces de activar la
accion y la base social. Sélo asi podra lograrse una universidad democratica,
anclada en la realidad social, con compromiso y vocacion transformadora, fuera
del proceso de progresiva mercantilizacion y privatizacion a la que esta se esta
viendo sujeta la universidad “con la creacion de un mercado transnacional de
educacion superior” (Casillas et al., p. 47).

2. De la universidad medieval a la universidad moderna

Junto a Italia, Francia e Inglaterra, Espana fue uno de los primeros paises en
tener universidad. Durante los siglos XIII, XIV y XV naceran 10 de las universi-
dades publicas actuales®

Las universidades ostentaron el liderazgo intelectual durante la baja Edad
Media europea. Aun asi, puede afirmarse que su relacion con la ciencia era muy
ambigua. Al fin y al cabo, para la Iglesia y para la Monarquia “las universidades
eran unan valioso recurso que habia que controlar y orientar hacia la reproduc-
cion de su respectivo poder” (Caranana, 2012). De hecho, hasta el siglo XIX no
se podra hablar de las universidades como el lugar monopolistico del conoci-
miento (Krotsch, 1998), momento en el que la universidad medieval comienza
a sufrir cambios sustanciales para dejar paso a la universidad moderna. Sera
entonces cuando la universidad del Antiguo Régimen, nacida en torno al medio
monastico, se transforma y amplia sus funciones para erigirse como instru-
mento fundamental en la consolidacion del Estado moderno liberal.

Sien la Edad Media habian sido la Iglesia y la monarquia los estamentos que
se habian encargado de su manutencién y aprovechamiento (Escotet, 2005),
ahora es el Estado el que asume gradualmente su sustentacion material y el que
le extiende su propia legitimidad, a partir de la imbricacion de la universidad en
el proyecto nacional-estatal. La universidad se integra dentro de su maquinaria

2 En elsiglo Xl se fundan la Universidad de Salamanca (1218) y la Universidad de Valladolid (1292); en el
siglo XV, la Universidad de Barcelona (1450) y la Universidad Complutense (1499); en el siglo XVI: la Universi-
dad de Valencia (1501), la Universidad de Santiago de Compostela (1504), la Universidad de Sevilla (1505), la
Universidad de Granada (1531), la Universidad de Zaragoza (1542) y la Universidad de Oviedo (1574).
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para enarbolar sus valores y objetivos fundamentales: sera la sede de la racio-
nalidad moderna por excelencia y el lugar donde se forme a los nuevos intelec-
tuales, necesarios para la modernizacion de la sociedad. Como se sefiala en el
prefacio del libro de Sousa Santos, “la universidad sera una de las instituciones
fundamentales para la construccion de esa fabulosa ingenieria social que deno-
minamos modernidad”, y “si bien ella contribuye al despunte y desarrollo de la
modernidad, es en este periodo cuando alcanza la hegemonia y la legitimidad”
(2007, p. 11).

3.La universidad publica en Espaiia desde el siglo XIX
hastalaIl Republica

El siglo XIX marcara un antes y un después para la universidad espanola, pues
es la primera vez en la que hay un conflicto de fuerzas, dentro y fuera de ésta, en
el que estan envueltos los defensores una concepcion ultramontana de la insti-
tucion y los que se alzan en la defensa de una universidad krausista, voces que
al fin y al cabo son la concrecion en el ambito universitario de las luchas y as-
piraciones politicas que estan teniendo lugar en la Espafia decimonénica. Mas
alla de esto, cabe senalar que lo tinico que se consolidara en este periodo sera la
adhesion de la universidad al Estado, pues finalmente no podra implementarse
ningan tipo de reforma profunda, debido a la febril inestabilidad de los gobier-
nos, allende del perpettio control que seguia ejerciendo la Iglesia a través de sus
alianzas con los sectores mas conservadores.

Los primeros vestigios de reforma del sistema educativo nacional pueden
encontrarse en la primera Constitucion espafola promulgada en las Cortes de
Cadiz (1812), pero el Plan Pidal (RD 17-9-1845) sera el que promueva la pérdida
de las antiguas autonomias de las universidades y la instauracion de un orde-
namiento juridico comin que emana directamente del Gobierno central y que
las integra dentro de la Administracion Publica, hecho que viene a significar la
consumacion en Espana del modelo napolednico de universidad (Hernandez
Diaz, 1997). Esto explica que la universidad que se estaba implantando estuviera
pensada Unica y exclusivamente para formar a las élites preferentemente para
el cuerpo administrativo del Estado, de ahi que las facultades mas importantes
del momento fuesen las de tipo juridico. Asimismo, concuerda con el caracter
no gratuito impuesto a las ensefianzas universitarias.

La libertad de catedra y la secularizacion que el Plan otorga a las universi-
dades son también hitos en la historia de la universidad espanola, aunque estas
no llegaron a ejecutarse, entre otras cuestiones porque la propia Ley Moyano3
limitaba la secularizacion al reconocer el derecho de la Iglesia Catdlica a vigilar
la pureza ideoldgica de los estudios (Sevilla Merino, 2007) y porque apenas una

3 Leyde Instruccion Piblica de 1857, con la que se confirma el Plan Pidal.
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década después serian revocadas por decreto por los conservadores, de nuevo
en el poder con la Restauracion, hecho que conllevaria a que diversos profeso-
res universitarios o bien renunciaran o bien fueran destituidos de sus catedras,
como fue el caso de Gumersindo Azcarate, Nicolas Salmerén o Francisco Giner
de los Rios. Farga (1969, p. 17) explica que precisamente este grupo de profeso-
res fue el promotor de la Institucion Libre de Ensefianza, proyecto pedagogico
de corte krausista que naci6 “con el propdsito de promover el resurgimiento de
la universidad espanola” y que contribuira enormemente al desarrollo cultural
del pais en el cambio de siglo*. Todo esto se vera truncado por el estallido de la
Guerra Civil espafiola y sera aniquilado una vez se instaure en el pais la dicta-
dura de Franco.

4.Launiversidad en la Espaiia franquista

El régimen franquista quiere una universidad catdlica, patriotica e imperial
al servicio del Régimen (Hernandez Diaz, 1997), y para alcanzar tal objetivo se
promulga en 1943 la Ley de Ordenacion Universitaria, de plena vigencia hasta
1970. Esta ley instaura un férreo control ministerial e ideolégico, ejercido inter-
namente de forma holistica. Como detalla Rodriguez Léopez (2002), el rector y
los cargos que le siguen en el gobierno universitario seran nombrados directa-
mente por el Ministro después de haber demostrado puiblicamente su adhesion
al Movimiento Nacional, exigencia requerida también en los primeros afos a
los aspirantes a catedras universitarias. Asimismo, se conferia un papel desta-
cado en la administracion de las universidades a la Iglesia y a la Falange, om-
nipresente esta tltima en los Gnicos sindicatos universitarios permitidos por
estaley, y de adhesion obligatoria para el profesorado y el alumnado, el Servicio
Espanol del Profesorado de Ensefnanza Superior (SEPES) y el Sindicato Espafiol
Universitario (SEU).

Pese a esta coyuntura, en el curso académico 1956/1957 tendran lugar las pri-
meras protestas universitarias (Farga, 1969) y en la década de los 60 iran emer-
giendo fuerzas clandestinas al margen del sindicato oficial, como la Federacion
Universitaria Democratica Espafiola (1961) o el Sindicato Democratico de
Estudiantes de la Universidad de Barcelona (1965)5, cuyas reivindicaciones se
centraban no ya en la democratizacion del SEU, que comienza a reflejar una evi-
dente contradiccion entre las bases y la supraestructura, si no en:

4 Inspirando nuevos adelantos, como la creacion del ministerio de Instruccién Pablica, el Laboratorio de
Biologia Marina de Santandery el Instituto Central Meteoroldgico (...). Las obras mas notables de la Institucion
Libre de Ensefianza fueron, aparte del Museo pedagogico y el Instituto-Escuela, la Junta para Ampliacion de
Estudios y la Residencia de Estudiantes. (Farga, 1969, p. 20)

5 Ensuasamblea constituyente se escribid el Manifiesto por una Universidad Democratica, del que fue principal
redactor Manuel Sacristan.
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[...] la autorganizacién democrdtica de los estudiantes al margen del mismo. La au-
tonomia universitaria, entendiendo por tal la capacidad universitaria de organizar
la transmision de conocimientos y de gestionar la ensefianza superior con indepen-
dencia del poder politico, y la reforma democrdtica de la universidad, reivindicacion
que incluia la libre eleccion de los érganos de gobierno, la participacion paritaria de
los diferentes colectivos de la universidad y también la superacion de las barreras
clasistas entonces existentes. (Fernandez Buey, 2009, p. 117)

Asimismo, los estudiantes empiezan a apoyar algunas huelgas del movi-
miento obrero, comenzandose a establecerse conexiones y sinergias que seran
fundamentales en la lucha antifranquista (Hernandez Sandioca, Ruiz Carnicer
& Bald6 Lacomba, 2007).

A su vez, las nuevas condiciones sociales que estaba generando el desarro-
llismo a finales de los 60 permitieron la incorporacion masiva de estudiantes a
la universidad (Garcia de Leon & Garcia de Cortazar, 1992) y para atender esta
creciente demanda social se abrieron nuevas universidades publicas, alcanzan-
dose en 1979 a la cifra de 34 universidades, 30 publicas y 4 privadas. En para-
lelo, la plantilla de profesorado que se fue conformando a principios de los 70
estaba compuesta en su mayoria por profesores jovenes recién licenciados®,
que hacian frente a una ingente carga docente con condiciones laborales muy
precarias (Hernandez Sandoica, 2008). Muchos de estos profesores noveles que
provenian del movimiento estudiantil y reclamaban ahora desde su nueva con-
dicién —no solo derechos laborales sino— una transformacion radical de la uni-
versidad, conformaron uno de los colectivos mas destacados en la lucha por las
libertades democraticas durante el tardofranquismo y la Transicion (Herrero
& Azkargorta, 2013). La funcionarizacion de estos profesores, auspiciada por la
Ley de Reforma Universitaria de 1983, traera como consecuencia el fin de sus
reivindicaciones (Rodriguez Lopez, 2003) y, lo que es mas, desde entonces, de
acuerdo a Fernandez Buey (2009), las movilizaciones en defensa de la univer-
sidad publica en Espana pasaron a tener un caracter mas esporadico y se han
inscrito en un A&mbito que rebasa al universitario.

La masificacion y la creciente desafeccion hicieron que en agosto de 1970
se aprobara la Ley General de Educacion y Financiamiento de la Reforma
Educativa (LGE), con un tono muy diferente a la redactada en 1943. No obstante
buena parte del profesorado y el alumnado se opuso abiertamente a ella, pues
consideraban que buscaba la rentabilidad capitalista de la ensenianza superior
mediante la via tecnocratica y no su democratizacion. Entendian que la ley
apuntaba hacia el perfeccionamiento y la especializacion profesional deman-
dada por el mercado, que consolidaba la desigualdad social mediante el prin-
cipio de igualdad de oportunidades, que no ofrecia ningiin tipo de autonomia a
la institucion universitaria y que no se traducia en participacion efectiva de la

6 Profesores no numerarios (PNNs).
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comunidad universitaria. De este modo, las nuevas medidas introducidas por
la reforma universitaria, enarbolando la igualdad de oportunidades y la merito-
cracia, no buscaban sino anular el sentido revolucionario de la masificacion de
la universidad (Gomez, Masa & Cortese, 2013).

5.La evolucion de la universidad publica en la Espaiia democratica

La Ley Organica 11/1983, de 25 de agosto de Reforma Universitaria (LRU) fue la
primera ley universitaria en la Espana democratica. Para el gobierno de las uni-
versidades, establece un sistema de 6rganos colegiados y unipersonales, que se-
ran votados por la comunidad universitaria, aunque, de acuerdo a la propia ley,
en la practica los colectivos mas desfavorecidos y el alumnado seran los que ten-
gan menor representacion, consolidandose una nueva jerarquizacion estamen-
tal en la universidad. También observamos que en este ambito la ley introduce
elementos caracteristicos de la universidad-empresa (Gomez, Masa & Cortese,
2013), como la figura del gerente o el Consejo Social, drgano colegiado que estara
constituido en sus 3/5 partes por una representacion “de sindicatos y asociacio-
nes empresariales” (LRU, 1983, art. 14.3, p. 24036) y cuyas funciones son aprobar
los presupuestos y la programacion plurianual de la universidad.

Tras la LRU, la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades
(LOU) y Ley Organica 4/2007,de 12 de abril, por la que se modificala Ley Organica
6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades (LOMLOU), seran las que establez-
can cambios legislativos en el gobierno de las universidades. Ambas supondran
un serio recorte en la democracia interna de las universidades, al eliminar entre
las funciones del Claustro, maximo érgano representativo de la universidad, la
definicion de las lineas estratégicas de la universidad, que pasan a ser compe-
tencia del Consejo de Gobierno?, érgano que también se vera reforzado con un
papel mayor en el nombramiento del gerente.

Por otro lado, la LRU, en linea con su antecesora y tal como indica en su
preambulo, responde a la necesidad de modernizacion de la universidad, cues-
tion que se traduce en su adaptacion al mercado de trabajo, mediante la ade-
cuacion de los planes de estudios y la flexibilizacion de los titulos universitarios
(Rahona Lépez, 2008). Asimismo, busca incentivar la competencia entre las uni-
versidades como medio para lograr la maxima calidad y excelencia, y para ello
apuesta por la diversificacion del sistema universitario. Esto se vera reflejado
en el incremento de universidades: de las 34 que habia en 1979 (30 publicas y 4
privadas) se paso a 68 en 1998 (50 publicas y 18 privadas), afio en el que se estanca
por completo la creacion de universidades publicas® y a partir del cual se asis-

7 Del que formaran parte el rector, el secretario general y el gerente,y un maximo de 50 miembros, de los
cuales tres podran ser miembros del Consejo Social.

8 LaUniversidad Politécnica de Cartagena, inaugurada en 1998, es la universidad piblica espafiola de mas
reciente creacion.
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tira a un incremento exponencial de las universidades privadas®, consecuencia
inequivoca de la cobertura legal que se comienza a dar a estas con la LOU, que
“es sin duda, una respuesta politica, que se sustenta en considerar a la iniciativa
privada como un aliado estratégico en el logro de una educacién mas pertinente
y de mejor calidad, y no como una competencia o amenaza” (Moreno Herrero,
2005, p. 51).

Figura 1. Evolucion del nimero de universidades publicas y privadas en Espafa
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Fuente: Elaboracion propia a partir de Moreno Herrero (2005) y MECD.

La LOU introducira cambios en la financiacion y en la gestion del sistema
universitario publico que incrementan la participacion privada y que despla-
zan los costes hacia el usuario final, en consonancia con las pautas del Informe
Universidad 2000" y las directrices marcadas por la Comision Europea, embar-
cada en el proceso Bolonia*> desde 1999, y cuyo objetivo principal era crear un
Espacio Europeo de Educacion Superior totalmente sumiso a la 16gica empresa-
rial (Ferreiro Baamonde, 2010). En efecto, la LOU puede considerarse la piedra
angular de la primera ola de reformas legislativas del siglo XXI (Sevilla, 2012)

9 Segin el Ministerio de Educacion, Culturay Deporte en el curso 2015/2016 se registran un total de 84
universidades, 50 pablicas y 34 privadas.

10 No es de extraiar, por tanto, que la LOU también tomara medidas que precarizaban al profesorado uni-
versitario (crea nuevas categorias de profesorado laboral y complica el acceso a las plazas permanentes en la
Universidad) y que sometian no solo la carreraacadémica, sino también la produccion cientificay lainvestigacion
misma, a los estandares de calidad del mercado global de Educacion. Véase también: Soriano (2008).

11 Mas conocido como Informe Bricall.

12 Nodebemos perder de vista que los Acuerdos de Bolonia representan, segiin sus textos basicos, lainsercion
de la ensefanza superior en un proyecto mas general (Garcia & Guaman, 2013) impulsado por la Comision
Europea para poder crear un mercado europeo de educacion superior competitivo en un momento en el que
el conocimiento ha pasado a ser un nuevo sector productivo (Sevilla, 2012).
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destinadas a promover denodadamente la privatizaciéon enddgena y exégena de
la universidad espanola.

La segunda ola de cambios legislativos en la Educacion Superior en Espana
se produce a partir de 2012, con la crisis econémica como telon de fondo pero
sobre todo como argumento implacable para culminar el proceso de descapita-
lizacién y financiarizacion de las universidades publicas. En esta nueva etapa
las medidas tomadas también pueden contextualizarse dentro de las lineas
estratégicas de un informe' de caracteristicas similares al anterior, pero esta
vez no seran impulsadas por una ley organica, si no que se implementan a par-
tir de Reales Decretos, hecho que escenifica el caracter antidemocratico de las
mismas.

El primero de ellos, el Real Decreto 14/2012 de 20 de abril, de medidas
urgentes de racionalizacion del gasto ptiblico en el ambito educativo, obliga a
las universidades a adoptar medidas de equilibrio y sostenibilidad financiera
para poder recibir transferencias con cargos a los presupuestos de las comuni-
dades auténomas, a las que tienen que rendir cuentas con una relacion de gas-
tos, incluidos los costes de personal. Esto ha sumido a las universidades en un
déficit estructural, obligaindolas a embarcarse en la bisqueda de financiacion
privada y, por supuesto, a llevar a cabo recortes en las plantillas (FETE-UGT,
2015). Previendo ocultar esta cuestion, pero sobre todo con las miras puestas
en precarizar y disciplinar al profesorado que sigue estando en la universidad,
el R/D 14/2012 impone un aumento de las horas lectivas y establece que la acti-
vidad docente se gradue “en atencion a la intensidad y excelencia de la actividad
investigadora reconocida” (Savater, 2016).

Por otra parte, esta norma también modifica los criterios para fijar los pre-
cios publicos de las matriculas universitarias, hecho que ha producido un enca-
recimiento excesivo de las mismas, a la par que se han endurecido los criterios
econdmicos y requisitos académicos para el acceso a becas y ayudas al estudio™
y se ha disminuido su cuantia econémica. El incremento de los precios ptblicos
contribuye a que la universidad publica pase de ser “un servicio publico al que
se accede como ciudadano o ciudadana, a un objeto de consumo que se adquiere
como consumidor o consumidora” (Diez, Guaman, Jorge, & Ferrer, 2014, p.
18-19). Estos cambios no tienen otra explicacion que atentar directamente con-
tra la igualdad de acceso a los estudios universitarios, aumentando considera-
blemente el coste final que deben cubrir las familias' para que sus hijos estu-
dien en una universidad publica cada vez mas precaria. Como consecuencia, se

13 Estrategia Universidad 2015. Contribucion de las universidades al progreso socio-econémico espaiiol 2010-2015
(2010).

14 Podria afirmarse que las becas estan pasando a convertirse en premios a la excelencia.

15 De acuerdo a Verger (2013, p. 279), los gobiernos son conscientes de que “la educacion superior es perci-
bida como unainversion privada de alta rentabilidad”. Galceran (2003) asegura que el pago de estudios es el
tercer tipo de motivo por el que las familias espanolas solicitan préstamos, detras del pago de vivienday de
compra de coche.
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esta expulsando del sistema a miles de estudiantes, los que estan en peor situa-
cién econdmica, que no pueden hacer frente al ingente pago de las matriculas.

La labor de desarticulacion y desestabilizacion de la universidad publica
espanola llevada a cabo por el R/D 14/2012 sera completada por 3 nuevos Reales
Decretos aprobados en 2015.

El Real Decreto 43/2015, de 2 de febrero, por el que se modifica el Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ense-
nanzas universitarias oficiales, y el Real Decreto 99/2011, de 28 de enero, por el
que se regulan las ensenanzas oficiales de doctorado, también conocido como
R/D 3+2, que dictamina la reestructuracion de las ensenanzas universitarias
de modo que los grados universitarios se ajustan a tres cursos y los masteres,
mucho mas caros® que los primeros y que se consolidan como puerta esencial
para salir al mercado laboral, a dos. De esta forma se degradan las ensefianzas y
los titulos de grado, pudiéndose afirmar que lo que se pretende es una descua-
lificacion de la fuerza de trabajo para una mayoria y una mayor cualificacion
para una minoria, reproduciéndose la division social del trabajo sobre la que
descansa el neoliberalismo (Gomez, Masa & Cortese, 2013). Pareciese como si lo
que se buscara fuese crear, en esta adaptacion del aparato educativo al mercado
de trabajo, analfabetos funcionales y “precarios en formacion”, como los llaman
Sevillay Urban (2008, p. 5), que al terminar los estudios estén totalmente aliena-
dos, preparados para aceptar un futuro de paro o de trabajos a tiempo parcial,
temporales, mal pagados, en los que desarrollaran funciones que nada tienen
que ver con su formacion.

El Real Decreto 415/2015, de 29 de mayo, por el que se modifica el Real Decreto
1312/2007, de 5 de octubre, por el que se establece la acreditacion nacional para
el acceso a los cuerpos docentes universitarios incluso ha sido recurrido ante el
Tribunal Supremo por la Federacion Estatal de Comisiones Obreras (CC.00.),
porque

[...] discrimina en la acreditacion a los candidatos en funcion de su pertenencia a los
diferentes cuerpos docentes; no garantiza la paridad en las comisiones de evalua-
cion; no motiva el cambio de modelo efectuado respecto a la dispersion curricular
y la trayectoria de la actividad investigadora; y vulnera el derecho a la movilidad
de los docentes universitarios, toda vez que desaparece la acreditacion universal.
(CC.00, 2015, p. 2)

Por tltimo, atendiendo al Informe de CC.00 (2015) con la entrada en vigor
del Real Decreto 420/2015, de 29 de mayo, de creacion, reconocimiento, auto-
rizacion y acreditacion de universidades y centros universitarios, se prevé “un

16 Porotraparte, el encarecimiento de los masteres de la universidad pablica esta produciendo un trasvase
del alumnado hacia las universidades privadas, incrementandose el nimero de matriculas desde el curso
2012/2013, mientras ha disminuido en las pablicas.
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incremento todavia mayor del nimero de universidades privadas (...) a pesar de
que el Gobierno habla, insistentemente, de la necesidad de reducir lo que consi-
dera un nimero excesivo de titulaciones y centros”.

6. La universidad como campo de batalla

Alolargo de este anélisis diacronico hemos evidenciado el empeno constante y
las diversas formas en que el poder ha intervenido la universidad en su propio
interés, que finalmente han desembocado en una reformulacion de la misma
“que insta a favorecer la oferta de competencia profesional individual por el
mercado en lugar de favorecer la formacion de los espiritus” (Gleizes, 2004, p.
155). Es decir, la mercantilizacion de la universidad sobre la base de la formacion
universitaria como un mercado marquista. Siendo la incorporacién de la comu-
nicacion su clave estratégica para legitimarla confundiendo intencionadamente
gestion y gobierno.

Fernandez, Sevilla y Urban (2013) exponen que dentro de la tradicién mar-
xista hay tres visiones que explican la funcion historica y socioecondomica de
la universidad. Por una parte, aquella que, siguiendo a Althusser, entiende la
universidad como centro de produccion ideoldgica de la clase dominante. Por
otra parte, en linea con las aportaciones de Bourdieu y Passeron, la que entiende
la educacion como mecanismo de reproduccion de la estructura de clases. Y la
ultima, seria aquella que otorga a la universidad un papel fundamental dentro
del capitalismo cognitivo al considerarla como un centro de produccion del
conocimiento, bien que ha pasado a ser un producto supeditado a las condicio-
nes de valorizacion del capital. Las tres aportaciones se complementan, conci-
biéndose a la universidad como un aparato hegemonico que produce y repro-
duce la estructura de clases y todos los (pre)requisitos, ideoldgicos, econdmicos
y politicos que esta lleva emparejados. No estamos hablando tinicamente de
una cuestion econémica, si no de que “la funciéon hegemonica de la educacion
superior en la actualidad seria [...] un proceso complejo de internalizacion de los
cambios en el mercado de trabajo y en los procesos capitalistas de acumulacion
dentro de la educacion como aparato hegemoénico” (Fernandez, Sevilla & Urban,
2013, p. 17-18).

Observar esta institucion y su deriva en las tltimas décadas es adentrarse en
las entrafias mismas, en los mecanismos de funcionamiento e imbricacion, del
sistema capitalista.

En la década de los 70 cuando se produce la irrupcion masiva de estudiantes
ala universidad y se pone en tela de juicio la exclusividad de conocimientos que
esta procura y transmite, la hegemonia tradicional de la institucion universita-
ria entra en crisis (Sousa Santos, 2007). Y ante esto comienzan a producirse los
primeros cambios que aseguran su propia funcionalidad dentro de la dinamica
capitalista. La universidad para el mandar de la que hablaba Ortega y Gasset
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(1976) también para los hijos de los obreros, nunca llegé a fraguarse porque el
Estado empujo a la institucion a subirse al tren de la tecnocracia y a enfocar
sus actividades de investigacion y formacion hacia las demandas del mercado
de trabajo. Precisamente en este periodo, la institucion, que nunca habia pres-
tado ninguna atencién a su dimensiéon comunicadora, comienza a incorporar
timidamente la comunicacion a su estructura, de modo que nacen los primeros
gabinetes de prensa en las universidades publicas espanolas. El momento his-
torico lo requeria, la comunicacion se consolidaba como principal espacio para
la construccion social y la universidad en su afan por recuperar la hegemonia
empieza a gestionar su relacion con los medios de comunicacion.

A mediados de los 90 comenzara a producirse, en paralelo a las tendencias
marcadas por la globalizacion neoliberal y a instancia del Banco Mundial”, la
segunda fase de la mercantilizacion de la universidad: la creacion de un mer-
cado transnacional de educacion superior universitaria'® (Garcia Ruiz, 2012).
Este proceso empezara a tener repercusiones mas evidentes en la universidad
publica espanola a partir del siglo XXI y como hemos visto se ha desarrollado
en diferentes fases. Asimismo, en los tltimos afios, la politica comunicativa
de las universidades ha ido transformandose paulatinamente. De un enfoque,
podriamos decir, mas organizacional o de relaciones publicas, se ha pasado a
dar importancia a la gestion de los intangibles, entendiéndose que la creacion
de marcas universitarias diferenciadas debe ser uno de los objetivos comunica-
cionales prioritarios, con el fin de alcanzar un posicionamiento que les permita
ser atrayentes y competitivas en el mercado.

La subjetividad capitalista ha sido asimilada por las universidades publicas
hasta tal punto que en ellas se ha instaurado la Nueva Gestion Publica®, o lo que
es lo mismo, la gestion publica de la universidad se asemeja a la de la empresa
privada en: la obligacién de obtener resultados, la gerencia por proyectos, toma
decisiones en funcion de la rentabilidad, la racionalizacion del gasto, la adecua-
cion de la oferta a la demanda, despido y precarizacion de los trabajadores, la
comunicacion corporativa, ete. La universidad deviene empresa y la comuni-
dad universitaria en este paradigma se ve privada de su potencial como cuerpo
social y esta abocada a ser una pieza mas del engranaje hegemonico.

17 Hay dos informes clave elaborados por el Banco Mundial. En el primero (1994) se disefia el proceso de
incorporacion de la ensefanza superior a las dinamicas del mercado; en él Banco Mundial insta a los gobiernos
ala contencion del gasto pablico en el ambito universitario, pues considera que la educacion superior no es
rentable. El segundo (2000), reconoce “el impacto macroecondmico de la educacion superior” y esboza las
directrices para “la metamorfosis en mercado de la educacion superior” (Garcia Ruiz, 2002, p.14).

18 Sobradecir que las desigualdades provocadas por la mercantilizacion de la educacion son especialmente
nefastas en aquellos paises con menos recursos, paises que nunca podran competir contra las grandes po-
tencias en el mercado educativo y que se estan viendo sometidos a otro frente neocolonizador.

19 Puede comprobarse que las leyes e informes universitarios estan repletas de palabras como excelencia,
eficacia, productividad o innovacion. Tal como afirma Fairclough (2008, p.183), “el mercado de las practicas
discursivas de las universidades contemporaneas es una de las dimensiones del mercado de la educacién
superior”.
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Hasta que las universidades no estén bajo control democratico no podran
guiarse por otros principios que no sean los del mercado (Chomsky, 2014).
Y al igual que para Fernandez Buey (2014), para nosotros la democracia no es
un régimen, ni un sistema, tampoco un conjunto de normas procedimenta-
les, sino que es un proceso colectivo. Entendemos imprescindible repensar la
universidad desde esta idea, ya que recupera la dimension comunicativa de la
democraciay nos permite incorporar la comunicacion en la universidad publica
como clave democratizadora de la misma. Desbordamos asi la comunicacion
instrumental y mercantilizadora vigente con otra de corte social, participada,
dialégica y horizontal, que mas alla de una cuestion de mensajes es un proceso
abierto y en permanente construccion. Se trata, por tanto, de pasar en la uni-
versidad publica de un modelo de comunicacién unidireccional y finalista, en
el que prima la difusiéon de informacion, a otro modelo de actuacion comuni-
cativa que promueva y fomente el dialogo y la participacion activa, catalizador
de proyectos universitarios con vocacion colectiva y compromiso social activo.
Ya hemos mencionado que nos referimos a la incorporacion de las logicas y las
estrategias participativas, capaces de romper el monopolio de la comunicacion
marquista en la universidad ptblica como legitimadora del modelo de universi-
dad-empresa y recuperarla como derecho fundamental y especialmente como
practica de la libertad y liberadora de todos los sujetos y grupos que conforman
la institucion universitaria. Lo que pasaria por conseguir una mayor apertura
de la universidad publica y aumentar el conocimiento que los agentes internos
y externos tienen sobre la institucion, ademas de impulsar la participacion en
el proyecto universitario de todos los grupos internos y externos de la universi-
dad, velandose por la pluralidad de voces.

Insistimos enlaidea de una comunicacion capaz de articular escenarios con-
trahegemonicos. Esto exige propiciar la democratizacion y la creacion colectiva
del conocimiento, la ciencia y la investigacion, potenciando, a su vez, el trabajo
y la comunicacion en red con colectivos internos y externos, incluida la socie-
dad civil organizada, en contraposicion al concepto tecnocratico y monopoliza-
dor de construccion y difusion vertical de la ciencia. Lo cual implica una ree-
valuacion de la ciencia a través del dialogo comunicativo de la universidad con
la sociedad para crear un nuevo campo estratégico en la lucha por ser espacio
articulador de los proyectos y las apuestas colectivas. Pues el significado de la
interseccion comunicacion-universidad-ciencia dice que la universidad forma
parte de la vida de las personas.

Es imprescindible que la nueva comunicacion de la universidad publica se
piense como capaz de formular escenarios que contribuyan a generar debate
social, visibilizar y problematizar situaciones, tensiones y necesidades de la uni-
versidad publica y el contexto social, politico y econdmico en el que se inserta y
con el que ha de dialogar.

La clave liberadora est4, en definitiva, en dinamizar, mediar y facilitar el
desarrollo de procesos culturales, espacios de encuentro e iniciativas comunica-
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tivas participativas, mediante la implementacion de canales y herramientas de
comunicacion horizontales e inclusivos, para que tanto la comunidad universi-
taria como los agentes sociales externos puedan identificar nexos comunes que
los muevan a la accion conjunta desbordando al poder paralizante de la comu-
nicacion corporativa. Mas aun, seria indispensable propiciar la participacion y
la corresponsabilidad de toda la comunidad universitaria en el disefio, diagnds-
tico, planificacion, ejecucion y evaluacion de la comunicacion.

Pero esto iinicamente podria llevarse a la practica si lo demandan todos los
grupos que conforman la universidad, con su lucha y compromiso, y para ello
han de estar convencidos que existen otros modelos de intervenir en la institu-
cion, capaces de generar ventajas y mejoras personales y colectivas.

Tal como apuntan Fernandez, Sevillay Urban (2013, p. 37) hay que

[...] repensar la universidad no en términos dicotémicos [...] sino como aparatos he-
gemonicos, como complejos emplazamientos de luchas por la hegemonia en todos
los aspectos [...] se trata de afirmar la universidad como un campo de batalla dentro
de la lucha de clases mds general por la hegemonia.

Para que la Universidad sin condicién de Derrida pueda tener lugar es nece-
sario “una profesion de fe performativa, una creencia, una decisién, un compro-
miso publico, una responsabilidad ético-politica” (Derrida, 2000, p. 40). Porque
solo superaremos esta universidad, si logramos identificar y entrecruzar ele-
mentos comunes constitutivos de procesos diferentes a los hegemoénicos.
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Resumen

Este articulo se ocupa del proceso de liquidacion en el que vive la universidad
publica en Europa y especificamente aborda el caso de Espana, poniendo el
acento en los sistemas de evaluacion de la docencia y de la investigacion de su
profesorado. Este colectivo es el que esta siendo mas golpeado por los sistemas
y las técnicas de medicion con las que el neoliberalismo disciplina y controla a
las universidades publicas.

Palabras clave: neoliberalismo, capitalismo cognitivo, Proceso de Bolonia, ex-
celencia académica, EEES, ANECA, CNEAIL ENQA.

Abstract

This article deals with the process of liquidation in which lives the public uni-
versity in Europe and specifically addresses the case of Spain, establishing an
emphasis on the teaching and research evaluation systems of its teaching staff.
This group is the one being hardest hit by the systems and techniques of me-
asurement with which the neoliberalism discipline and controls the public
universities.

Keywords: neoliberalism, cognitive capitalism, Bologna Process, academic ex-
cellence, EHEA, ENQA, ANECA, CNEAL

Resumo

Este artigo se ocupa do proceso de liquidacao que vive a universidade publica
na Europa, abordando especificamente o caso da Espanha e centrando-se nos
sistemas de avaliacdo da docéncia e da pesquisa levada a cabo por docentes. Este
coletivo é justamente sobre o qual recaem tanto os golpes desferidos pelo sis-
tema quanto as técnicas de medicdo com as quais o neoliberalismo disciplina e
controla as universidades publicas.

Palavras-chave: neoliberalismo; capitalismo cognitivo; Processo de Bolonha;
exceléncia académica; EEES; ANECA; CNEAIL; ENQA.
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1. Introduccion

Martha Nussbaum (2015), en su discurso de aceptacion del doctorado honoris
causa por la Universidad de Antioquia (Colombia) dijo: “Ansiosas de lucro na-
cional, las naciones y sus sistemas de educacion, estan descartando descui-
dadamente habilidades que son necesarias para mantener vivas las democra-
cias”. Para la filosofa estadounidense, de persistir en ello, estaremos formando
generaciones de maquinas utiles, no de ciudadanos que puedan pensar por si
mismos. En Europa, un ano antes, un numeroso grupo de profesores belgas, en-
cabezados por Emmanuelle Bribosia y Brigitte D’Hainaut-Zveny (2014), difun-
dieron por internet una “carta de la des-excelencia”, que es un durisimo alegato
contra la mercantilizacion de la universidad y la desvalorizacion del trabajo
del profesorado, mediante procedimientos estandarizados de evaluacion de la
“calidad” que lleva la “excelencia” empiricamente demostrada. Por su parte, los
profesores holandeses Willem Halffman y Hans Radde (2015) denunciaron que
los nuevos gestores del sistema universitario propio del EEES, parapetados tras
los términos “eficacia” y “excelencia”, han ocupado la universidad publica y “han
proclamado que su enemigo interno es el profesorado: el profesorado no es de
fiar, debe ser evaluado y monitorizado, y sometido a la amenaza permanente del
despido, la no reposicion y la reorganizacion”.

Por todas partes, académicos renombrados protestan contra el saqueo y
futura liquidacion por derribo de las universidades publicas, sin que ningin
gobernante mueva un dedo para impedirlo, y sin que una buena parte de los rec-
tores universitarios, incluso una parte no despreciable del profesorado, se resis-
tan lo mas minimo a este diseno ideoldgico de un sistema universitario al servi-
cio de corporaciones privadas e intereses financieros que han doblegado a los
estados. A medio plazo, estos, podrian dejar de financiar la universidad ptblica.

Vivimos en la fase del capitalismo que Hardt y Negri (2005) han denominado
“cognitivo” y, en estos tiempos, no se quiere un conocimiento que parta de la
duda, porque la duda conduce a la critica. Por eso se persigue a la Filosofia y se
la elimina de los programas de las ensenanzas medias y universitarias. Tampoco
se desea una universidad que tenga en cuenta nuestro pasado, para entender
nuestro presente y proyectar nuestro futuro. Por eso se persigue a los historia-
dores. Se pretende que las nuevas tecnologias de la informacion y la comunica-
cion, las TIC’s, no tienen mas dimension socioldgica que la de su simple presen-
ciay, por eso, se arrinconan los andlisis criticos de esta sociedad basada en ellas.
No se quiere una universidad que piense y que ensene a pensar, que critique y
forme conciencias criticas. Se quiere una universidad gestionada con las técni-
cas del managment propio de la empresa privada, que imparta conocimientos
técnicos de inmediata aplicacion al mercado e investigaciones que sirvan a los
designios de los beneficiarios del modelo neoliberal convertido en planetario: la
universidad gerencial en la que se desarrolla una investigacion administrativa.
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2. Capitalismo cognitivo y universidad gerencial

De acuerdo con Lazzarato y Negri (2001) y Hardt y Negri (2005), el capitalismo
cognitivo es un nuevo tipo de capitalismo, que se inici6 en el Gltimo cuarto del
siglo XX con la irrupcion de las TIC, que esta todavia en desarrollo y en el que las
clases dominantes estan encauzando, inicamente en su beneficio, las nuevas
formas productivas emergentes, en especial aquellas que giran en tono a trabajo
intelectual, inmaterial y/o cognitivo. Como corriente de pensamiento, el capi-
talismo cognitivo no es uniforme, porque existen diferencias nada desprecia-
bles entre algunos de sus autores punteros. Sin embargo, junto a Hardt, Negri
y Lazzarato, autores como Moulier-Boutang (2011), Fumagalli (2007) y Corsani
(2002), entre otros, coinciden en sefialar que, en este nuevo capitalismo, la ex-
traccion de la plusvalia no es solo ya el valor fabrica, sino el conjunto de labores
radicadas en parte en el territorio de lo intangible. Son elementos que aumen-
tan productividad, pero son intangibles. La ensefianza es, precisamente, una de
estas labores que en el capitalismo industrial quedaba relegada al ambito de lo
privado o a ser desarrollada por las instituciones del Estado del Bienestar.

Elegir como fuente tedrica general el trabajo a los tedricos del capitalismo
cognitivo nos permite, en primer lugar, identificar los términos sociedad “de la
informacion” o “del conocimiento” como expresiones que las clases dominantes
usan y han introducido en la terminologia académica para legitimar las nuevas
formas de apropiacion. Su analisis enfrenta con éxito y refuta las teorias mas
elaboradas como la de Bell (1973) y Masuda (1984), o las mas recientes y endebles
como las de Castells (2000) y Negroponte (1995) por lo que a la sociedad de la
informacion se refiere, por cuanto demuestra que no se ha producido un “cam-
bio de sociedad, sino un cambio en la sociedad capitalista” que mantiene todas
las formas de inequidad previas e incorpora las del trabajo inmaterial. Otro
tanto ocurre con los profetas de la “sociedad del conocimiento”, como Machlup
(1962) y Drucker (1993).

En segundo lugar, en lo que a la tematica especifica de este trabajo se refiere,
los teodricos del capitalismo cognitivo nos permiten establecer como las clases
dominantes han descubierto la extraordinaria fuente de negocios que encierra
la universidad y como, en vez de considerarla una actividad improductiva, la
convierte en un “nicho de negocio”. Cambia su forma tradicional de funcionar
acoplandola a los mecanismos de direccion del propio sistema. Se trata de una
profunda transformacion en el modo de considerar la ensefianza, al tiempo de
una progresiva subordinacion del trabajo que en ella se desarrolla y con crite-
rios de maxima rentabilidad de la inversion. (Galceran, 2010, p. 92).

Las politicas neoliberales, que en Estados Unidos tomaron carta de natu-
raleza con el programa redactado por un equipo de la Heritage Foundation
(Heatherly, 1980), para Ronald Reagan, y en Europa arrancan del Omega Report,
elaborado por el Adam Smith Institute (1984), para Margaret Thatcher, y que
fueron aceptados desde entonces por los gobernantes conservadores o social-
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dembcratas de todo el continente, han subordinado a la légica de la rentabili-
zacion y de la acumulacion capitalista de mercado los procesos de produccion
intelectual donde se retnen las tareas tradicionales de investigacion (capaces
de generar productos y/o procedimientos que, en cuanto a mercancias, puedan
ser apropiados y rentabilizados por las empresas) y la docencia, en cuyo caso, la
“mercantilizacion” significa hacer recaer el coste sobre los usuarios de lamisma,
es decir, los estudiantes y sus familias, desviando a la institucion de los meca-
nismos estatales. La universidad pasa de esta forma a ser un centro de negocio
mercantil y financiero, donde los conceptos de calidad y excelencia se definen
por la relacion entre docencia, investigacion e innovacion, y su conversion en
competitividad econémica, desembocando en una “gestion por resultados”. Y no
es ajeno a esto que, en los nuevos estatutos de las universidades ptblicas, se ha
idoincrementando el poder de los miembros no universitarios de los equipos de
gobierno, patrocinadores o socios de proyectos financiados con fondos privados
(Galceran, 2010, p. 94).

Estamos asistiendo a un proceso por el que la universidad esta dejando de ser
un terreno abierto a una comunidad para convertirlo en propiedad privada que
solo permite la “apropiacion” a través de un sistema de compra-venta o alquiler,
es decir, a través de un estipendio monetario. La universidad se convierte en un
espacio cerrado de modo que lo que crezca en su interior (las fuentes de inves-
tigacion, los nuevos conocimientos...) son puestos a disposicion de empresas o
grupos a los que el centro esta asociado. Al mismo tiempo, se levantan barreras
para el acceso de los menos pudientes, mediante al aumento de las tasas y la
reduccion de las becas. El conocimiento que, en si mismo no es una mercan-
cia, queda, por este sistema, sometido a la 16gica mercantil capitalista. Todo ello
favorece la transformacion de la universidad publica en la universidad geren-
cial. Los campus pasan a ser “un espacio para-empresarial regido por normas
de productividad y eficiencia comparables a cualquier otro sector laboral y en
el que reina la misma precariedad que en los demas sectores” (Galceran, 2010,
p. 101). Este tipo de universidad, doblegada al capital, es lo que se esta constru-
yendo en el EEES. Y, como dicen acertadamente Escudero y Trillo (2015, p. 84),
estar reformas “no han surgido por azar, sino intencionalmente provocadas
por organismos internacionales como el Banco Mundial, el Fondo Monetario
Internacional, Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico
(OCDE) y una presencia creciente de grandes corporaciones internacionales en
la educacion”.

3. El Proceso de Bolonia
El Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) puede definirse como una

forma de intervencion estatal, y de otros agentes sociales y econémicos pode-
rosos, sobre los sistemas universitarios publicos, que ha afectado a tanto a la
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universidad (sus alumnos, profesores, su gobierno y su gestion) como a sus rela-
ciones con la sociedad. Los cambios no son exclusivamente pedagogicos y orga-
nizativos, sino también sociales, politicos, econémicos e ideolédgicos.

El punto de partida de este proceso es la Declaracion de La Sorbona (1988),
firmada por los ministros de educaciéon de cuatro paises (Alemania, Gran
Bretafia, Francia e Italia) aunque, formalmente, se inicia con la Declaracion de
Bolonia, firmada en 1999 por los ministros de 29 paises. Después el nimero de
signatarios ha llegado a 47.

Pueden diferenciarse tres etapas en la construccion del EEES:

Primera. Comprende las “Declaraciones” de Bolonia, (1999), Praga (2001),
Berlin (2003) y Bergen (2005). Es la fase de lanzamiento del proyecto neoliberal
caracterizada por las profundas reformas en los planes de estudio y la implan-
tacion del sistema ECTS. El nuevo diseno de los planes basados en la formula
“grado+master+doctorado”, y el sistema de trasferencia de créditos homologa-
bles en todo el EEES, se presentan envueltos en la retorica de las competencias y
destrezas que deben adquirirse y un sistema de evaluacion que mide el esfuerzo
del alumno. Para las universidades y el profesorado se introduce la “acredita-
cién como garantia de la calidad” a cargo de agencias evaluadoras externas al
sistema universitario. En realidad, lo que se hace es adaptar la estructura de los
estudios a las necesidades de las empresas. La universidad es instada a abando-
nar su papel de reflexion y formacion de pensamiento auténomo y critico para
dedicarse, sobre todo, a formar los graduados que las empresas precisan. Ast,
en la reunion de ministros de Berlin se adopta el concepto de “aprendizaje a lo
largo toda la vida” unido al de “empleabilidad”. Es decir, dado que en la sociedad
de conocimiento los trabajadores deben tener un curriculo académico y profe-
sional que responda en todo momento a las demandas del mercado de trabajo,
este nuevo contexto formativo es un nuevo reto para la universidad, que tradi-
cionalmente no ha sido un ambito de referencia para la formacion continua o
recualificacion de sus antiguos titulados, y que debera flexibilizar sus estruc-
turas docentes para atender tanto a trabajadores en activo como a estudiantes
senior, (Olivan, 2016).

Segunda. Comprende las “Declaraciones” de Londres (2007), Lovaina (2009)
y Budapest-Viena (2010). Es la fase en la que se completa la introduccion del
nuevo sistema. En 2010 ya no se matriculan alumnos de primero de planes de
estudio anteriores. En estos afnos el acento se pone en la financiacion, la calidad
y la gobernanza de las universidades, en el horizonte de la introduccion de un
modelo universitario gerencial y tinico (Galceran, 2010, p.96):

a. Financiacién. Implantado el modelo bolofiés en la practica totalidad de
Europa y poniendo el impacto de la crisis financiera mundial como pre-
texto, disminuye el flujo de fondos estatales y aumentan las tasas a pagar
por los estudiantes. Al tiempo se introduce la financiacion por objetivos
que diferencia los ingresos segiin el cumplimiento de estos, de acuerdo
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con los controles de calidad medidos por agencias externas. Se propicia
la financiacion de proyectos que simultineamente aporte recursos para
a docenciay la investigacion, a poder ser con recursos de las empresas.

b. Calidad. Definida por la relacion entre docencia, investigacion e
innovacion convertidas en competitividad econémica. Esto supone que
la autonomia universitaria se trasforma en la desvinculaciéon cada vez
mayor del Estado, mientras aumenta la intervencion de los miembros
no universitarios en los equipos de gobierno: patrocinadores o socios
de proyectos financiados con fondos privados o grupos interesados en
proyectos de formacion. Se abre asi paso a una gestion “por resultados”.

c. Sistema de gobierno. Se introducen figuras gerenciales en la direccion
de las universidades, segiin criterios de rendimiento y de calidad,
sustituyendo los viejos organismos democraticos internos por formulas
del nuevo management corriente en las empresas. Se privilegia la
insercion social de los estudios, se reducen titulaciones con poca
demanda, se incentivan proyectos de investigacion que tengan una
rentabilidad inmediata, poniendo en peligro sectores basicos, o que se
encuentren poco desarrollados (por ejemplo, la Filosofia).

Tercera. Comprende las “Declaraciones” Bucarest (2012) y Erevan (2015). En
esta etapa, implantado defectivamente —aunque con diferencias entre los signa-
tarios- el EEES, el modelo de universidad publica anterior a la Declaracion de
Bolonia, cede definitivamente ante el modelo de “universidad gerencial” propia
del enfoque neoliberal. Es este modelo el que ya no se presenta como alterna-
tiva al sistema publico tradicional, sino como el modelo al que necesariamente
deben llegar los paises firmantes. Asi, en la Conferencia de Bucarest, liderados
por Gran Bretana, los partidarios de la privatizacion presentaron un documento
en el que no aparecia el caracter publico de la financiacion de la educacion supe-
rior, mientras que se aludia tinicamente a “todas las fuentes de financiacion
adecuadas”. Bélgica propuso un texto en el que desaparecia el compromiso de la
maxima financiacion publica y se ponian al mismo nivel la financiacion publica
y las otras “fuentes adecuadas”. Espaiia, Italia y Alemania se sumaron. Al final
se aprobo un texto mas suave pero que deja poco lugar para la esperanza, se
mantiene la financiacion publica: “...nos comprometemos a asegurar el mas alto
nivel posible de la financiacion publica de la educacion superior y sobre la base
de otras fuentes adecuadas, como una inversion en nuestro futuro” (Comisiones
Obreras, 2012).

En Erevan se aprueban los nuevos “Criterios y directrices para el asegura-
miento de Calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior (ESG)” cuyo
principal objetivo es la “empleabilidad”, concepto indisociablemente unido al
de “rentabilidad” de la inversion en las universidades ptublicas (ANECA, 2015).
Con ello el disefio parece quedar completo. A diecisiete afios de la Declaracion
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de Bolonia, la universidad publica, tal y como la hemos conocido, podria estar
liquidada a medio plazo.

4. La fetichizacion de los conceptos de “calidad” y “excelencia”

Los conceptos de “calidad” y de “excelencia” son los dos grandes fetiches del
EEES. Los “sistemas de calidad” sirven para jerarquizar y disciplinar a las insti-
tuciones académicas y al profesorado, en el marco de una desconfianza general,
artificial e interesadamente generada hacia el sistema universitario tradicional
que debe ser sustituido por un sistema de “centros de excelencia”. Cuando se
habla de “campus de excelencia” en realidad se esta hablando de parques tecno-
légicos que combinan centros académicos y empresas, no de centros relevantes
donde la tarea de investigacion es especialmente “relevante”.

Para los neoliberales, la calidad académica es la produccion de conocimien-
tos explotables con fines industriales. Todo lo que no sea la certificacion de la
produccion de un conocimiento “verdadero” e “imparcial”, es decir, “incontesta-
ble” no tiene calidad, por ello no conduce a la excelencia y por tanto no justifica
que se empleen fondos publicos en su financiacion. Este es el asunto principal.
La Academia que genera espacios publicos de reflexion y discusion deja de ser
la principal receptora de fondos que se desvian hacia centros generadores de
los que el mercado demanda: un conocimiento “verdadero”, “objetivo”, “incues-
tionable”. Es precisamente aqui donde aparece el concepto de “excelencia” para
diferenciar unos campus de otros y unos profesores de otros. (Montenegro &
Pujol, 2013, pp. 146-149; Galceran, 2010, pp. 111y Ss.)

Las universidades han sido obligadas a competir ferozmente entre ellas para
atraer recursos econoémicos y alumnos. Por encima de todo tienen que presen-
tar una imagen positiva de si mismas, y una parte esencial de esa autoimagen
es poder presentar una plantilla con un alto grado de reconocimiento de la
calidad de su docencia y de su investigacion. Es decir, la “excelencia”, en el len-
guaje pomposo del EEES, no premia a los que realmente son los mejores, sino
que penaliza a quienes se nieguen a someterse a los dictados de los rectores del
sistema gerencial.

En este proceso de sustitucion de los “campus excelentes” por los “cam-
pus de excelencia”, el profesorado es, sin duda, la victima principal. El reco-
nocimiento académico y social llega a cambio de un trabajo duro y penoso que
supone mas exigencia productiva y una competencia constante con sus colegas.
Pero, ademas, la “calidad” de su trabajo sera tenida en cuenta o despreciada y,
légicamente, mejor o peor remunerada mediante un procedimiento de eva-
luacion de su actividad académica globalizado. Queda cada vez menos espacio
para la heterodoxia y méas para la doxa, para “lo incuestionable”. La “calidad” es
en realidad la narrativa sobre la que se han construido las nuevas practicas del
taylorismo académico (Montenegro & Pujol, 2013, p. 147)
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Efectivamente, la jerarquizacion global de los centros académicos en fun-
cion de la “excelencia” hace estos exijan a sus profesores que contribuyan a la
mejora de su posicion en los “ranking”. Los profesores universitarios estan, en
esta logica del “control de la calidad”, sometidos a una constante evaluacién o
monitorizacion de su actividad y tienen que someterse disciplinadamente a
controles estadisticos que le son impuestos, ya sea sobre el nimero de alumnos
aprobados, ya sea sobre la publicacion en “revistas de impacto”. Es la espada de
Damocles: los mayores recursos se dan a “los mejores”.

4.1. Lamedicion de la calidad de la docencia

La European Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA) ela-
borod, en 2005, el documento “Criterios y Directrices para la Garantia de Calidad
en el Espacio Europeo de Educacion Superior”, que sirvi6 de base para desarro-
llar “un conjunto consensuado de criterios, procedimientos y directrices para
la garantia de calidad” y para “explorar los medios que garanticen un sistema
adecuado de revision por pares de la garantia de calidad y/o para agencias y or-
ganismos de acreditacion”.

A partir de este texto, utilizado como si fuese un texto sagrado, se generaliz6
en Europa la tesis siguiente: las instituciones académicas debian asegurase de
que los procedimientos de contratacion y nombramiento de su personal docente
incluyesen los medios para verificar que todo el personal nuevo tuviese los nive-
les de competencia necesarios para el modelo gerencial. Después, laidea de eva-
luar la calidad de la docencia se fue extendiendo a todo el personal docente.

En el marco del EEES, “evaluar” es “medir” y reducirlo todo a la productivi-
dad y al rendimiento econémico. Es asi como la “tasa de eficiencia” (el numero
de estudiantes que aprueban el curso) o las “evaluaciones del profesorado” (con
indicadores como la percepcion de los docentes por parte del estudiantado o
la participacion en los cursos de formacion sobre como rellenar los informes
sobre competencias) se convierten en los procedimientos principales para dis-
ciplinar y jerarquizar la labor docente.

Elntimero de docentes que superen las evaluacionesy, entre estos, el nimero
que alcancen la categoria de “profesor de excelencia”, serviran para la jerarqui-
zaciony clasificacion interna de cada centro pero, sobre todo, para la evaluacion
dela “calidad” yla” excelencia” que de los centros hacen las agencias evaluadoras
externas en todo el EEES. Las evacuaciones tienen caracter obligatorio y una
repercusion inmediata sobre la retribucion, la carga docente y la promocion
profesional de los evaluados.

4.2.Lamedicion de la calidad de la produccion cientifica

El EEES ha traido aparejada la generalizacion en Europa de los sistemas anglosa-
jones de “medicion de la calidad” de la produccion cientifica. El sistema de eva-
luacion de la actividad investigadora se basa en la extension a todas las ciencias
de los métodos de medicion de “impacto de las revistas” y nimero de citas que
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el trabajo recibe. Los algoritmos utilizados son verdaderos sofismas, y ademés
son imperfectos: no miden la verdadera calidad de la investigacion publicada
porque jamas se entra en los contenidos (Herran, 2012). Ademas, se impone, casi
por completo, el inglés es como lenguaje universal de la ciencia, hasta el punto
de que, en un futuro no muy lejano, las revistas mas importantes del sistema
piramidal de revistas creado por la citacion, publicaran texto completo en este
idioma (Le6n-Sarmiento, 2007, pp. 292-293). Por tltimo, las bases de datos fuera
de las cuales no existe ni "impacto” ni relevancia” son propiedad de dos grandes
corporaciones privadas, Thomson-Reuters (propietaria de Wos) y la corporacion
Reed Elsevier (propietaria de Scopus). Ambas poseen revistas cientificas en to-
doslos camposy las mejores bases de datos para dar servicios privados a empre-
sas en todo el mundo, jy a tiempo evaltian la actividad de los investigadores en
todos los campos de la ciencia en todo el mundo! (Autor, 2014).

Asi pues, el sistema es arbitrario e imperfecto. Sin embargo, le viene como
anillo al dedo al sistema de universidad gerencial que patrocina el EEES porque
lo importante no es la medicién, sino por qué se mide. En el EEES, como ocurre
con las evaluaciones de la calidad docente, la “relevancia investigadora” tiene
un impacto directo sobre el profesorado. Si tenemos en cuenta lo ya dicho sobre
la preeminencia de la rentabilidad, la empleabilidad y la competitividad que se
exige a las universidades sobre todo lo demas, el sistema de evaluacion de la acti-
vidad investigadora resulta un mecanismo perverso.

5.Espaia

Desde que se inici6 el Proceso de Bolonia, Espafia ha sido un alumno aventajado
en su incorporacién al EEES. Las medidas privatizadoras han contado con el
apoyo militante de los gobiernos del Partido Popular y la anuencia o la pasividad
de los del Partido Socialista. Esa fue la tonica general desde la incorporacion al
proceso, en 1999, hasta la plena aplicacion del EEES en 2010. Pero, en los tltimos
cuatro anos, en plena crisis financiera y con el pais empobreciéndose por dias,
el gobierno neoliberal, ha redoblado los ataques contra la universidad publica
en todos los terrenos. Los alumnos han visto brutalmente aumentadas las tasas
académicas mientras se reducian las becas. Los profesores han visto reducidos
sus salarios y sus recursos para la docencia y la investigacion, y sufren desde
2010 una “tasa de reposicion cero”. A las universidades se les ha recortado la fi-
nanciacion, condenando a muchas de ellas a una existencia casi larvada.

Segun el informe de la Fundacion Conocimiento y Desarrollo (CyD) de
2015, desde 2012 se han perdido 134.000 estudiantes (tasas/becas); el nimero
de profesores ha descendido en casi un 6, 6% (tasa de reposicion cero), y la
disminucién de recursos, “como no habia existido en la historia reciente”
desde 2009, junto a los “serios problemas de financiacion” que persisten en las
comunidades autonomas estan llevando al sistema universitario al filo de “una
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década perdida”. Sin embargo, esta fundacion del Banco de Santander, que ya
propuso en 2010 la eliminacién de las carreras con menos alumnos, extrae de
todo, y sobre todo, la conclusién de que la financiacién de la universidad debe
hacerse por objetivos. (CyD, 2015)

Los informes de este think-tank empresarial, creado para influir en la arti-
culaciéon de politicas publicas para la universidad, entre otros, no se quedan
lamentablemente en estado de voto piadoso, sino que tienen una traslacion casi
inmediata al sector universitario ptblico.

5.1 Hacia la universidad gerencial: dos ejemplos de talla

Bajo estos criterios, en 2016 han aparecido en el panorama universitario espa-
nol dos iniciativas que ejemplifican como se mercantiliza una universidad pa-
blica. Me refiero al proyecto de un “nuevo modelo de universidades” que ha ela-
borado el gobierno de la Comunidad de Madrid, que es el distrito universitario
mas importante de Espaina en todos los terrenos, y al “Reglamento de creacion
de catedras extraordinarias y otras formas de colaboracion entre la Universidad
Complutense de Madrid y las empresas”. (CUPUMA, 2016, UCM, 2016)

Segtin el texto remitido a las universidades, el “nuevo modelo”, bajo la
retorica de la “modernizacion” y la ineludible respuesta de las universidades
publicas a las demandas sociales, desbroza el camino para la implantacion de
la universidad gerencial. En primer lugar, prevé que las universidades compi-
tan entre ellas por la financiacion. En segundo lugar, se separan los “profesores
docentes” y los “profesores investigadores”, jerarquizando la plantilla en favor
de los segundos puesto que se considera que tienen mayor capacidad de apor-
tar financiacion externa. Finalmente, se refuerzan los érganos menos demo-
craticos de la universidad como el Consejo Social, que tiene entre sus compo-
nentes miembros ajenos al mundo universitario que viene de bancos y grandes
empresas.

Por otra parte, en la UCM se ha aprobado un “Reglamento de creacion de
catedras extraordinarias y otras formas de colaboracion entre la Universidad
Complutense de Madrid y las empresas” que, con el pretexto de que la univer-
sidad publica no puede permanecer ajena a las necesidades sociales, permite
que estas necesidades las expresen las empresas privadas. Este reglamento,
impuesto sin debate alguno, abre la puerta para entregar la universidad al capi-
tal privado, en temas como la autorizacion a las empresas para que puedan
quedarse con la propiedad de las patentes desarrolladas o la posibilidad de que
se pongan en marcha posgrados a cargo de las empresas (catedras extraordina-
rias). Ademas, se imponen mecanismos por los que el proceso de contratacion
de investigadores no podra ser controlado ni supervisado por los érganos cole-
giados de la institucion.

Estos dos ejemplos de talla, en la marea neoliberal, siempre envueltos en la
retorica de la “calidad” y la “excelencia”, se adaptan a las demandas del EEES,
pero son una tragedia para la universidad publica.
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5.2. La evaluacion de la “calidad” de la docencia y la “relevancia”

de la investigacion del profesorado

En este terreno se han implantado en Espana dos sistemas de evaluacion. Para
la “calidad docente”, el Programa DOCENTIA, y para la “relevancia investiga-
dora” se ha convertido en obligatoria la evaluacion, por sexenios, de la produc-
cion cientifica de cada profesor, de acuerdo con los sistemas estandarizados a
los que ya me he referido. Ambos sistemas y los correspondientes procesos de
aplicacion corresponden ala ANECA.

La Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA)
es la guardiana de las esencias del EEES. Aunque la ley permiti6 la creacion
de agencias similares por los gobiernos de las comunidades auténomas, estas
deben aplicar los criterios de calidad de la ENQA, de acuerdo con lo esta-
blecido por la ANECA para el marco nacional. Sus competencias abarcan la
evaluacion de los proyectos de planes de estudio (programas VERIFICA), el
seguimiento de los titulos oficiales para comprobar su correcta implanta-
cion y resultados (programa MONITOR), el rendimiento y los resultados de
los programas de doctorado para los que se solicite una mencion de “exce-
lencia” (programa MENCION), las actividades docentes e investigadoras, y la
formacion académica de los solicitantes para el acceso a las figuras de profe-
sor universitario contratado (programa PEP), acreditacion para acceso a los
cuerpos de funcionarios docentes universitarios (programa ACADEMIA), la
valoracion para la renovacion de la acreditacion inicial de los titulos oficiales
(programas ACREDITA), la evaluacion para la renovacion de la acreditacion y
para la obtencién de sellos europeos (programa ACREDITA Plus). La ANECA,
finalmente, “orienta a los centros universitarios” en lo referente al disefio de
sistemas de garantia interna de calidad (programa AUDIT) y de calidad de la
docencia (programa DOCENTIA).

La ANECA es, desde 2014, un organismo auténomo adscrito al Ministerio
de Educacion, que tiene como objetivo “contribuir a la mejora de la calidad del
sistema de educacion superior mediante la evaluacion, certificacion y acredi-
tacion de ensenanzas, profesorado e instituciones”. Ademas de los programas
descritos, ha incorporado a su estructura a la Comision Nacional Evaluadora
de la Actividad Investigadora (CNEAI), encargada de evaluar la investigacion
del profesorado, tanto funcionario como contratado. Sus competencias han ido
creciendo en la misma proporcion que han ido disminuyendo de facto la auto-
nomia universitaria y la libertad de catedra. Nada se hace ya en la universidad
espafola “sin pasar por la ANECA”, que aplica con la maxima diligencia los man-
datos de la ENQA, que exige el cumplimiento de los “Criterios y Directrices para
el Aseguramiento de la Calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior”
aprobada en la conferencia de Erevan (2015).
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5.2.1. El “Programa de Apoyo a la Evaluacion de la Actividad Docente del Pro-
fesorado Universitario (DOCENTIA)”

Concebido a finales del afio 2006, su objetivo declarado es “apoyar a las univer-
sidades en el disefio de mecanismo propios para gestionar la calidad de la ac-
tividad docente del profesorado universitario y favorecer su desarrollo y reco-
nocimiento”. El programa forma parte del mecanismo del EEES por el que las
universidades deben evaluarse a si mismas, segiin unos criterios impuestos
desde fuera por el macro organismo. Se auto-titula como un proceso de evalua-
cion interno en el que participan agentes externos, pero en realidad es un pro-
grama impuesto “desde arriba”. Tres son sus caracteristicas:

12) A pesar del rotulo con el que la ANECA lo acomparnia (asesorar a las univer-
sidades), impone un modelo nico de evaluacion.

22) Todo se hace conforme a los siguientes criterios de evaluacion de la
actividad docente: adecuacion, que implica que responde a los requerimientos
establecidos por la universidad y el centro; satisfaccién, que conlleva generar
una opinion favorable de los demas agentes implicados en el proceso, en espe-
cial de estudiantes, colegas y responsables académicos; eficiencia, que estima el
logro en los estudiantes de los objetivos previstos; y orientacion a la innovacion
docente, entendida como una reflexion del profesor sobre su propia practica
que favorezca su aprendizaje. (Escudero & Trillo, p. 92).

32) El programa es por completo ineficaz para medir la calidad de la docen-
cia impartida. Se reclaman datos y se aplican indicadores que no sirven para
medir si un profesor es bueno o no lo es. Por ejemplo, no importan los crite-
rios pedagogicos con los que un profesor planifica la docencia porque eso no es
mensurable. Tampoco dicen nada respecto de la adecuada y razonable seleccion
de contenidos, del interés de las tareas, del favorable clima de aula, de la cohe-
rencia y justicia en la evaluacion. Finalmente, no proporciona una informacion
relevante sobre la calidad de los procesos de aprendizaje desarrollados por los
estudiantes, ni sobre los procedimientos de evaluacion utilizados, ni si el grado
de satisfaccion del alumnado viene de un “aprobado facil”. Por encima de todo
ello, lo que la universidad busca son los resultados que le permitan obtener bue-
nas evaluaciones en otros programas de la ANECA.

DOCENTIA es una formidable herramienta de control. Este programa tiene
efectos sobre la politica de profesorado de las universidades en aspectos tales
como la formacion y desarrollo (por la via de la reflexion del profesor), la promo-
cion personal y profesional o los incentivos economicos (complementos retribu-
tivos al profesorado), (Escudero & Trillo, 2015 p. 91). La propia ANECA advierte,
desde su pagina web, sobre las “consecuencias” de DOCENTIA: las evaluaciones
son tenidas en cuenta para la renovacion de la acreditacion inicial de los titulos
oficiales (programas ACREDITA), y la evaluacion para la renovacion de la acre-
ditacion y para la obtencion de sellos europeos (programa ACREDITA Plus) y la
acreditacion para acceso a los cuerpos de funcionarios docentes universitarios
(programa ACADEMIA). Tiene ademas efecto sobre los sueldos del profesorado,
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los complementos retributivos, la dotacion de fondos para proyectos de inves-
tigacion e incluso, en algunas universidades como la UCM, tres evaluaciones
negativas pueden suponer la suspension de la labor docente del evaluado. Como
senalan Escudero y Trillo (2015, p. 94-95), “responder al DOCENTIA representa
un ejemplo mas de evaluacion meramente orientada a la rendicién de cuentas
con propositos sumativos (acreditacion) y una forma de control amenazante,
pero sin efectos realmente formativos”.

5.2.2. La evaluacion de la actividad investigadora

En Espana se evalaa la investigacion realizada por los docentes de los cuerpos
de profesores funcionarios y los profesores con contrato indefinido, mediante
un procedimiento tinico por el que los profesores someten su trabajo a evalua-
cion de la Comision Nacional Evaluadora de la Actividad Investigadora (CNEAI,
integrada en la ANECA), cada seis anos. El sistema se cred en 1989 como forma
de compensar al profesorado por la pérdida de poder adquisitivo, tenia caracter
voluntario y no influia sobre el profesorado, salvo en la percepcion de un pe-
queno complemento. Se adopt6 un sistema de evaluacion por citas en revistas
de impacto que primaba los articulos sobre cualquier otra forma de investiga-
cion (los libros, por ejemplo) y exigia la citacion segn los indices del Journal
Citation Report (JCR) de la Universidad de Philadelphia. Tenia todos los defectos
que he descrito con anterioridad, mas algunos propios del ambito espafol como
una definicién arbitraria de las areas de conocimiento o un sistema opaco de
seleccion de los evaluadores. Por estas y otras razones no fueron poco los pro-
fesores que se negaron a ser evaluados por este sistema o dejaron de hacerlo
tras haber superado las primeras evaluaciones. Pero, con la aprobacion de la Ley
Organica de Universidades (LOU), en 2001, ya dentro del Proceso de Bolonia, los
“sexenios” pasaron a ser un indicador de “calidad” que ha terminado por ser de
facto obligatorio y que, como en el caso de DOCENTIA, es un sistema punitivo.

El sistema tiene las siguientes caracteristicas:

1. Impone un modelo tnico de evaluacion, de caracter nacional, sobre el
papel voluntario pero, de facto, resulta obligatorio para todo el profesorado.

2. Todo se hace siguiendo el criterio de “relevancia” que apenas se ha modi-
ficado desde la etapa anterior: articulos publicados en revistas indizadas en la
Wos o en Scopus, sin entrar nunca en los contenidos de los articulos que pri-
man sobre todo lo demas, y que deben ser una “comunicacion de resultados”
Cualquier otro “indicio de calidad” queda a la valoracion subjetiva de los “comi-
tés de expertos”. Estos comités no responden a un criterio cientifico, sino a la
adicion de areas de conocimiento muy dispares. Asi, un profesor puede ser eva-
luado por “expertos” de areas de conocimiento muy lejanas a la suya, particular-
mente en las ciencias sociales y en las humanidades. Por ejemplo, un catedratico
de Psicologia Evolutiva y de la Educacion puede evaluar a uno de Periodismo y
viceversa.
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3. El sistema no mide la “calidad” o 1a “relevancia”, porque la bibliometria no
ha traido resultados positivos. Este sistema de evaluar el trabajo de un profesor
midiendo su “impacto” ha hecho que el profesor adapte su trabajo a lo que se
considera clave en la evaluacion y eso ha llevado al empobrecimiento de la inves-
tigacion. El profesor se ve obligado a publicar para sobrevivir, no a hacerlo para
hacer avanzar el conocimiento.

Como en el caso de DOCENTIA, las evaluaciones de la CNEAI se convierten
en otra herramienta de control para la ANECA: un complemento meramente
econdmico ha sido elevado a un indicador de excelencia académica. La evalua-
cion tiene efectos en las néminas y es imprescindible para formar parte de las
Comisiones de Habilitacion y de las Comisiones de las Universidades que juz-
gan los concursos de acceso. Este sistema afecta a los profesores de los cuerpos
docentes universitarios. Pero, ademas, los aspirantes a las figuras de profeso-
rado contratado son evaluados con los mismos criterios para plazas de nueva
creacion, promocion o de habilitacion para profesores titulares y catedraticos.
En el programa PEP lo que mas pesa es la investigacion bibliométricamente
medida (60% frente al 35% de la formacion docente) y en el programa ACADEMIA
la investigacion, medida de la misma forma, es definitiva.

Finalmente, desde 2012, el sistema de evaluacion sirve para castigar al profe-
sorado con mas carga docente si no tiene determinado nimero de “sexenios”y si
el ultimo de ellos no se ha superado en los seis anos previos. Es lo que se llama un
“sexenio vivo”. Se ha pasado del mérito por investigar, al castigo por no hacerlo
como los rectores del sistema mandan.

6. Conclusiones

Tras diecisiete afios de reformas neoliberales ininterrumpidas, el deterioro de
la universidad publica europea es evidente. No se ha mejorado la institucion
universitaria, Muy al contrario, se la esta privando de su funcion pedagogica ba-
sica: impartir ensenanza que formen ciudadanos libres. El EEES responde a la
perfeccion al disefio que en este nuevo capitalismo (el capitalismo cognitivo) se
hace del sistema universitario publico, en el que los estados-nacion han interve-
nido para facilitar que otros agentes sociales poderosos, del ambito empresarial
y financiero, liquiden esta funcion de la ensenanza universitaria. Somos libres
en proporcion directa a nuestra cultura y, si hay un lema radicalmente opuesto
atodos los del Espacio Europeo de Educacion Superior es el de “Cultura para la
libertad”.

La “calidad” y la “excelencia”, en la terminologia neoliberal impuesta, se
presentan envueltas en la retérica hueca de las bondades del modelo bolo-
nés: modelo basado en el esfuerzo personal del alumno, pero con menos anos
de estudio; titulaciones y sistemas de créditos homologables en todo el EEES;
dobles y hasta triples titulaciones que se adaptan a las demandas del mercado
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laboral; intensa utilizacion del TIC en la ensenanza; universidades no presen-
ciales, entre otras. Sin embargo, tras esa fachada, ambas llevan a un resultado
exactamente inverso al que dicen tratar de promover. Hay mucha distancia
entre los esléganes de los mentores del EEES y las consecuencias practicas de
su aplicacion. Conviene destacar las siguientes: hipercompetitividad, desvalo-
rizacion de los saberes construidos sobre la experiencia, mercantilizacion del
aprendizaje, sustitucion de saberes teorico-reflexivos por saberes instrumen-
tales, especializacion extrema de campos y lineas de investigacion y fraudes en
la investigacion.

Por lo que respecta a los sistemas de evaluacion, la de la calidad de la docen-
cia es la primera expresion del asalto a la universidad publica por el capital.
Todo se reduce a la productividad y al rendimiento econémico. Es un instru-
mento de control, tanto para el profesor que debe ajustarse a las exigencias de
su centro, como para el centro que tiene que obtener resultados tangibles y pre-
sentarlos a las agencias evaluadoras correspondientes que, en ultima instancia,
son las guardianas de las esencias neoliberales del modelo bolofiés. Otro tanto
ocurre con la evaluacion de la actividad investigadora. Los sistemas de evalua-
cion estandarizados segiin el modelo anglosajon, disefiados primeramente para
las ciencias experimentales y aplicados sin reflexion a las humanidades y las
ciencias sociales, no miden la calidad de la investigacion si esta no se ajusta a las
demandas del sector privado que requiere de la universidad resultados concre-
tos y de aplicacion al mundo de la empresa, los negocios y las finanzas. El hecho
de que los sistemas de evaluacion se basen en algoritmos, desarrollados por
empresas privadas que, a su vez, son propiedad de grandes corporaciones trans-
nacionales, pone sobre el tapete la siguiente cuestion: mientras la agenda de la
investigacion sea la agenda del capital, no sera posible ninguna otra agenda, y
menos que ninguna aquella que se proponga investigar no solo qué se investiga,
sino por qué se investiga. La investigacion es de algo y para algo, pero también
es por algo.

En Espana, historicamente reacia a los cambios, los gobiernos neolibera-
les del Partido Popular (PP) y del Partido Socialista Obrero Espanol (PSOE), se
han destacado en Europa por su aplicada y obediente implantacion de todas y
cada una de las medidas adoptadas en las cumbres de ministros de educacion
relacionadas con la construccion del EEES. Asi, los sistemas disefiados por la
Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y la Acreditacion (ANECA) y, en
su seno, por la Comisiéon Nacional Evaluadora de la Actividad Investigadora
(CNEAI), responden perfectamente al modelo bolonés de control y jerarquiza-
cion de centros, profesores e investigadores. La universidad publica espanola
vive inmersa en un proceso de desvalorizacion, que se enmarca en otro proceso
mas amplio de liquidacion del espiritu critico en todos los niveles de la ense-
nanza. Sucesivos decretos sobre humanidades, que las han reducido o, como
en el caso de la Filosofia, eliminado de los planes de estudio, han llegado ya al
mundo universitario y amenazan con liquidar también estos saberes de la ense-
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fianza superior. Buen ejemplo de ello es la deriva neoliberal de la Universidad
Complutense de Madrid, la presencial mas importante de Espana y la segunda
de Europa por numero de alumnos, donde se proyecta (por el actual equipo de
gobierno) eliminar la Facultad de Filosofia e implantar un sistema de gestion,
patrocinioy catedras extraordinarias, que la encaminan hacia un modelo geren-
cial a muy corto plazo.
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Resumo

Estes apontamentos critico-reflexivos problematizam a conjuntura comuni-
cativa, a partir da analise da investida conservadora da ultima década. Nesse
periodo, os rearranjos estratégicos dos monopdlios midiaticos tém desenhado
estratégias eficientes de criminalizacao, restricao, espionagem e desprestigio
das vertentes democratico populares na América Latina. O objetivo central
é contribuir para o fortalecimento do pensamento critico em comunicacgao.
Os argumentos sao construidos em dialogo com Sartre, Mattelart, Assange,
Harnecker, Chomsky, Ianni, Eco, Veron, Ford, Toscani, Harvey, Clausewitz,
Giap, Hobsbawm, Gates Jr. e Marx. As investigacoes criticas confirmam a ofen-
siva das oligarquias, na sua pretensao de manter as atuais configuragoes de
poder, excludentes, autoritarias e injustas.

Palavras-chave: pensamento critico; investigacao transformadora; cidadania.

Abstract

These critical-reflexive notes seek to problematize the conjuncture in Latin
America, from the analysis about the conservative onslaught in the last decade.
During this period, the strategic rearrangements of media monopolies have de-
signed efficient symbolic strategies of criminalization, restriction, espionage
and discredit of the popular democratic strands in Latin America. The main ob-
jective is to contribute to the strengthening of critical thinking in communica-
tion. The arguments are constructed in dialogue with Sartre, Mattelart, Assange,
Harnecker, Chomsky, Ianni, Eco, Veron, Ford, Toscani, Harvey, Clausewitz,
Giap, Hobsbawm Gates Jr. and Marx. Critical investigations have confirmed the
offensive of the neo-conservative media oligarchies in its intention to maintain
the current power settingsof exclusion, authoritarianism and injustice.

Keywords: critical thinking; transformative research; citizenship.

Resumen

Estos argumentos critico-reflexivos problematizan la coyuntura, a partir del
analisis de la ofensiva conservadora de la dltima década. En ese periodo, las
reformulaciones estratégicas de los monopolios mediaticos han disefiado es-
trategias eficientes de criminalizacion, restriccion, espionaje y desprestigio
de las corrientes democratico populares en América Latina. El objetivo cen-
tral es contribuir al fortalecimiento del pensamiento critico en comunicacion.
Los argumentos son construidos en dialogo con Sartre, Mattelart, Assange,
Harnecker, Chomsky, Ianni, Eco, Veron, Ford, Toscani, Harvey, Clausewitz,
Giap, Hobsbawm, Gates Jr. y Marx. Las investigaciones criticas confirman la
ofensiva de las oligarquias, en su pretension de mantener las actuales configu-
raciones de poder, excluyentes, autoritarias e injustas.

Palabras clave: pensamiento critico;investigacion transformadora; ciudadania.
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1. Introducio: conjuntura comunicativa
e midiatica na América Latina

As pesquisas que embasam esta argumentacao mostram que os 625 milhdes de
latino-americanos' sao confrontados no dia-a-dia com intensa producao dos
sistemas midiaticos oligarquicos. Os casos paradigmaticos de Brasil, Argentina,
Venezuela e México comprovam as estratégias de poder simbolico, politico,
econOmico e social realizadas. Constata-se que, nao obstante as mudancas de
enquadramento juridico, em especial na Argentina e na Venezuela, os grupos
oriundos do poder tradicional tém conseguido manter uma presenca decisiva,
constante e efetiva, nas formacoes sociais latino-americanas. E esclarecedor o
caso dojornalismo oligarquico que utiliza recursos retéricos milenares, técnicas
contemporaneas (enquadramento, agendamento, novos modos de montagem,
estrutura sintética cartesiana do texto, modelos midiaticos mistos, recursos
multimidiaticos e transmidiaticos), e articulagoes transnacionais (econémico-
politicas) para desenvolver suas estratégias e suas taticas de poder.

Uma visualizacao diacronica desse processo no século XXI comprova que,
com o inicio das mudancas socioculturais e politicas na Venezuela, os sistemas
midiaticos oligarquicos latino-americanos e transnacionais programaram uma
guerra simbdlica sistematica e cotidiana para desprestigiar, desestabilizar e
destruir os processos de democratizacio participativa e popular na regido. Foi
assim, que de maneira precursora organizaram e realizaram o golpe de estado
de abril de 2002 na Venezuela; fato histérico muito bem documentado pelos
documentaristas irlandeses que produziram A revolugdo ndo pode ser televisio-
nada?, e que depois os comunicadores e pesquisadores venezuelanos aprofun-
daram e ampliaram no documentario Puente Llaguno, claves de una masacres.
Esse momento de ruptura permitiu que o governo democratico-popular com-
preendesse a importancia da existéncia de meios de comunicagdo comunitarios
e alternativos nas sociedades em processo de mudanca; lamentavelmente, os
obstaculos burocraticos, as artimanhas dos poderes tradicionais e as limitacoes
técnicas e organizativas dos coletivos comunicativos nao permitiram a estrutu-
racdo de um processo de ampla penetracao nos diversos setores sociais da for-
macio social venezuelana.

Argentina passou em inicios do século XXI por uma das piores crises da sua
historia, as politicas neoliberais, aplicadas pelos governos ditatoriais e pelo
governo Menen, levaram a economia do pais a bancarrota em 2001; os altos
indices de pobreza, mantidos sob controle, no caso desse pais, se expandiram e
alcancaram um expressivo setor da populacio; as empresas quebraram; a pou-
panca foi sequestrada; a fuga de capitais foi intensa; cinco governos foram cons-
tituidos em dez dias, a partir de 19 de dezembro de 2001. O desemprego afetou

1 Recuperado de http://bit.ly/2gm732j.
2 Recuperado de http://bit.ly/INqtxgE.
3 Recuperado de http://bit.ly/1rdSWiZ.
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a 70% dos argentinos, entre 18 e 29 anos. As antigas politicas nacionalistas de
industrializacao, distribuicao de riqueza, organizacao social forte, tinham dado
passo as receitas inspiradas na Escola de Chicago: conversibilidade peso/ddlar,
valorizacao financeira, facilidades aos capitais especulativos, concentracao
intensiva da riqueza, liberalizacdo de circulacio aos grandes capitais transna-
cionais. O resultado foi catastrofico em termos sociais e econémicos.

Nessa conjuntura, o peronismo democratico-popular presidido por Néstor
Kirchner e Cristina Fernandez resgatou Argentina da faléncia, reformulou as
politicas econdmicas, sociais e midiaticas, e ofereceu para América Latina uma
alternativa, juridica democratica justa, sobre o ordenamento midiatico nacio-
nal. De fato, a distribuicao de frequéncias eletromagnéticas passou a ser parita-
ria, entre os setores governamental, privado e comunitario. Foram constituidos
meios de comunicacao educativos, de ampla cobertura multimidiatica, como
o Canal Encuentro*, que tem oferecido um conjunto valioso de producoes para
estudantes, professores, comunicadores e cidadaos argentinos e latino-ameri-
canos. Essa experiéncia comprova a fortaleza de arranjos midiaticos, bem pro-
duzidos, para comunicar dimensdes de dificil acesso para o cidadao comum,
como a Filosofia aquiy ahora e Mentira la verdad, que no caso do Encuentro obti-
veram amplo reconhecimento dos e das internautas.

As politicas de democratizagao da comunicagao provocaram reacgoes violen-
tas dos setores oligarquicos da regiao. No caso argentino, o grupo EI Clarin que
havia estruturado, em cumplicidade com os governos ditatoriais, um monopo6-
lio midiatico (Cfr. Kalikoske, 2014, p.145-154) — disposicao comercial impedida
na nova legislacao -, iniciou uma confrontacao simbodlica, juridica e politica
intensa contra os governos democraticos. E relevante apontar que a retorica,
desses meios, seguiu as orientacoes definidas nas organizagdes transnacio-
nais, de poder hegemonico, neoconservadoras e neoliberais, que orientam a
producao discursiva de suas afiliadas na América Latina. Os operadores seman-
ticos: corrupcgdo, totalitarismo, ditadura, caos econémico, terrorismo, auséncia
de liberdades, tém sido operacionalizados nas publicacoes de maior cobertura
regional. Os telejornais, as revistas, os jornais impressos, os blogs e os sistemas
multimidia, ao servico das corporacoes oligarquicas, tém articulado uma pro-
ducao simbolica concentrada na fabricagao de acontecimentos e pseudo-reali-
dades que tém favorecido os interesses dos grupos tradicionais de poder oligar-
quico. Na atual conjuntura, as teorizacdes sobre o principe eletronico de Octavio
Ianni (2000, p. 139-166) se atualizam com vigor, mostram seu dinamismo e efi-
ciéncia na fabricacao de mentiras que parecem verdades (Eco & Bonazzi, 1980,
p. 15-67). O fato, é que os sistemas midiaticos oligarquicos conseguem, tempo-
ralmente, neutralizar a indignacio da maior parte dos cidadaos conscientes. Os
grupos de poder continuam a produzir grandes abusos contra regimes demo-
craticos, como o ultimo golpe de Estado ao governo Dilma Rousseff no Brasil, o

4 Recuperado de http://www.encuentro.gov.ar.
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qué demonstra a fragilidade das estruturas politicas republicanas na América
Latina; e, concomitantemente, a perversidade e as limitagoes das oligarquias
regionais para aceitar e conviver em sociedades democraticas.

As intervengoes repressivas, do governo conservador de Mauricio Macri na
Argentina, e do governo golpista ilegitimo de Michel Temer no Brasil, nos meios
de comunicagdo publicos, o desrespeito as legislacoes democraticas sobre
midias, que foram formuladas mediante processos de reflexao e aprovacao
democratica, comprova que, para as elites tradicionais latino-americanas, os
modelos autoritarios, antidemocraticos e exploradores devem ser atualizados e
fortalecidos na regiao; em profunda contradicao com os interesses do conjunto
das formacoes sociais. Nessa linha, a desmontagem da EBC, do Canal Encuentro,
da Tal.tv, e de outros, numerosos, projetos de democratizacdo comunicacional,
esta na ordem do dia dos governos neoconservadores latino-americanos.

Na atual conjuntura de investidas do fascismo social transnacional
(Harnecker, 2014, p. 64-73; Mattelart, 2015, p. 6-26; Chomsky, 2004, p. 77-112;
Assange, 2014, p. 13-73), que expressa seus interesses nas organizagoes neolibe-
rais e neoconservadoras das oligarquias midiaticas nacionais, é crucial e estra-
tégico, retomar a valorizacao da reflexao, da analise, da pesquisa, da realizacao
de projetos que ampliem e aprofundem a critica das estruturas sociomidiaticas
e politicas tradicionais; as quais impedem a democratizacao da comunicacao,
afetam ao conjunto social com a instauracao de regimes e modos de vida que
atentam contra o bem-viver e promovem a reducio das capacidades inventivas
humanas, mediante a proliferacao de culturas lixo, em especial a presenca das
culturas da violéncia contemporaneas.

Em concreto, é necessario trabalhar confluéncias entre a producao de
conhecimento estratégico, sabedorias ancestrais, étnicas, comunitarias e pes-
quisa multimidiatica atual. Os processos comunicacionais renovados precisam
de pensamento, investigacao e projetos que incentivem a transformacao cultu-
ral integral da realidade midiatica hegemdnica atual. Pesquisa epistemoldgica,
pesquisa tedrica, pesquisa metodoldgica, pesquisa de sujeitos comunicantes,
pesquisa de culturas midiaticas, pesquisa da producao publicitaria, jornalistica,
de ficcdo. Quer dizer, a pesquisa multidimensional dos processos transmidiati-
cos e multimidiaticos tem que ser feita com rigor, entusiasmo e compromisso
ético-politico de mudan¢a numa perspectiva transmetodoldgica.

2. Aprendizados tedricos criticos para confrontar as adversidades

Os processos de midiatizacdo das sociedades, produzidos de modo acelerado,
intenso e tecnologico-industrial aconteceram durante o século XX (Mattelart,
2009, p. 151-204; Verdn, 2004, p. 239-263; Ford, 1999, p. 169-223; Martin-Barbero,
2002, p.383-454). No entanto, cabe considerar como antecedentes a emergéncia
das revolugdes tecnoldgicas, acontecidas a partir da segunda metade do século
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XVIII, a instauracao dos modos de producao capitalista e a estruturacao poli-
tica de sociedades regidas por modelos de democracia liberal representativa
no século XX. Esse conjunto confluiu em légicas que situaram as inter-relacoes
entre os sistemas midiaticos e os sistemas econémicos como necessarias, cen-
trais, decisivas e funcionais (Maldonado, 2013, p. 31-57). A circulacdo dindmica
do capital precisou, cada vez mais, da industria da publicidade, das suas técni-
cas, dos seus discursos, das suas artes, das suas retéricas, das suas artimanhas e
das suas criagdes para estruturar sociedades de intenso e dindmico consumo de
bens simbolicos e de bens materiais (Toscani, 1996, p. 161-172).

Na América Latina, em poucas décadas, experimentou-se a mudanca de
modos de vida rural para modos de vida urbanos, no periodo 1960-1990. As
estruturas pré-capitalistas, importantes na maioria dos paises da regiao até os
anos 1950 foram articuladas, modificadas e funcionalizadas em modos de vida
“modernos”, ao servico dos grandes capitais transnacionais e das oligarquias
locais, mediante a intensa exploracao do trabalho assalariado das populacoes
latino-americanas (Furtado, 2011, p.127-159). O dinamismo do setor de servicos,
majoritario na regiao, s6 é compreensivel pela ampla producao de publicidade,
que apoia e constroi as culturas de consumo, estreitamente vinculadas aos usos e
apropriagoes das pessoas em interrelacao com os sistemas midiaticos. Os apren-
dizados, as competéncias, as alienagoes, as reducoes, os condicionamentos e 0s
costumes cotidianos de existéncia sao configurados em estreita relacado com os
sistemas midiaticos (Mattelart, 1991, p. 115-125). Esses, para nossa época, alcan-
caram niveis de penetrabilidade, funcionalidade, condicionamento, formacao
de gostos e definicao de preferéncias, que os constituiram no principe eletro-
nico; intelectual organico das oligarquias, em seu agir cotidiano para manter
as estruturas anacronicas de exercicio politico e de vida cultural. Na dimensao
econdmica, a péssima distribuicao da riqueza, muito bem demonstrada pelos
mais importantes ntcleos de pesquisa do mundo (Piketty, 2015, p. 9-34; Harvey,
2014, p. 89-186); atualizam Karl Marx na sua argumentacgao sobre o carater sel-
vagem, perverso, injusto e destrutivo do capital (Marx, 2011).

Na altima década e meia, que compreende o século XXI vivido, os avan-
¢os comunicacionais, socioculturais, politicos e econdmicos construidos na
América Latina, pelos setores transformadores de diferentes classes sociais,
permitiram a constitui¢do de movimentos sociocomunicacionais relevantes e de
plataformas multimididticas de comunicac¢ao de qualidade (educomunicativas,
informativas, artisticas, ladicas, opinativas e de entretenimento fecundo). Essas
mudancas tém afetado significativamente aos poderes oligarquicos — dos “lati-
fundios midiaticos” -, que até finais do século XX estavam costumados a contro-
lar uma altissima porcentagem da producao simbolica e informativa da regido.
Cabe salientar que, com a invencao da internet (rede de redes), a circulagdo de
mensagens quebrou o controle e a exclusividade dos grandes grupos midiaticos
transnacionais e regionais sobre a informacao. Nao se trata, contudo, do fim de
sua hegemonia, que continua vigente e atua no dia-a-dia das sociedades latino-
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-americanas; porém, seu poder tem sido diminuido pela constituicao de milha-
res de meios de comunicagdo alternativos, os quais oferecem visoes de mundo
distintas ao pensamento Uinico, concentrado na matriz cultural nomeada como
american way of live (modo de vida estadunidense).

Nas novas configuracoes midiaticas, a diversidade cultural latino-ameri-
cana, e mundial, é apresentada de multiplas formas e modos para milhdes de
latino-americanos. O cinema, a producao audiovisual, a producdo musical e as
producgoes multimidia baseadas em referentes importantes, da arte e da cultura
latino-americana, chegaram as comunidades nas quais os sistemas midiaticos
industriais analdgicos das oligarquias impediam sua presenga. Os amplos e
ricos processos de compartilhamento e de socializacdo intercultural tiveram,
nestes primeiros lustros do século, uma significativa penetracao, apropriacao
e valorizacdo que atingiu aproximadamente 1/3 da populacédo regional (mais
de 200 milhoes de cidadaos). Esse indicador “inexato” se expressa na postura
critica, transformadora, que os movimentos sociocomunicacionais fabricam
na confrontacao midiatica com as oligarquias e seus porta-vozes. Com efeito, a
maioria da populacao, nos diferentes paises, ainda acredita na ilusao capitalista
de que qualquer um pode ser rico (econémico); supoe que ha uma vida livre para
as escolhas (midiaticas, simbdlicas, politicas); acha que os problemas centrais
das formacoes sociais nao sao estruturais, mas sim circunstanciais (fabrica-
¢do oportunista de “celebridades do mal”). A cultura politica do senso comum é
carente de conhecimentos e experiéncias democraticas; a “politica” consumida
no dia-a-dia é a do espetaculo, que as midias comerciais fabricam sobre os jogos
de poder contemporaneos, obliterando as causas, os fatores, as classes, os senti-
dos e as realidades por tras dessas operagoes.

Na fase historica atual, de investida do fascismo social, que se expressa politi-
camente nas midias, nas organizagoes e nos partidos neoconservadores e neolibe-
rais, que o imperialismo e os grupos oligarquicos atualizam e trabalham mediante
recursos de ciberwar e cibernet (Mattelart, 2015, p. 488-550; Assange, 2014, p.
25-43) para manter o controle sociopolitico e cultural das pessoas/midiatizadas
em formatos combinados de carater digital e analdgico. A conjuntura no Brasil
é esclarecedora: uma observacgao sistematica da producao midiatica durante os
ultimos 13 anos mostra que os grupos hegemonicos desenharam estratégias jor-
nalisticas de ataque sistematico a toda atividade de gestao governamental local,
estadual ou federal, de carater democratico popular. O objetivo estratégico cen-
tral, dessas acoes, tem sido deslegitimar as politicas sociais, as politicas de apoio
a economia solidaria; as politicas de ajuda aos setores excluidos; as politicas de
inclusao de etnias e de classes populares na educacgao superior; as politicas de for-
talecimento da unidade latino-americana; e as politicas de soberania internacio-
nal, que tém fomentado a diversificaciao de mercados, as inter-relagoes sul-sul e as
trocas e aprendizados comuns com as poténcias emergentes.

Os discursos midiaticos de criminalizacdo, de distor¢io, de manipulagao, de
reducio e de mentira sistematica foram assumidos pelos grandes grupos de midia
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oligarquicos, no Brasil e na América Latina, de maneira coerente com o seu cara-
ter de principes eletrénicos que atuam para garantir seus exorbitantes privilégios
econdmicos, politicos e sociais. Essas producoes midiaticas tém afetado significa-
tivamente os processos de socializacao e democratizacdo da América Latina; em
alguns casos, como o venezuelano, a guerra mididtica é combinada com guerra
econdémica e guerra politica (Harnecker, 2014, p. 64-73). No caso da Argentina,
Brasil, Paraguai, Equador, Bolivia, Honduras, Coléombia, México e Cuba a guerra
mididtica é preponderante, e produz conjuntos de efeitos de sentido no campo
econdémico e no campo politico, que mostram a eficiéncia dos estrategistas neo-
facistas, na posta em cena dos seus programas de fabricagao do autoritarismo, da
alienacdo, da violéncia e da pobreza (Assange, 2014, p. 13-31; Chomsky, 2004, p.
220-240; Maldonado, 2015, p. 217-236; Mattelart, 2015, p. 92-152).

Uma visao historica desses processos mostra como as logicas da guerra, da
politica, da economia e da cultura se misturam na estruturacao, funcionamento
e dinamizacao das formagoes sociais (Hobsbawm, 2011; Chomsky, 2004, p. 17-55;
Clausewitz, 1972, p. 135-157; Giap, 1976, p. 13-67). Na historia latino-americana,
desde a época colonial, a intervencao das potencias do hemisfério norte tem afe-
tado intensamente a vida das pessoas na regiao (Galeano, 1999, p. 15-90; Ribeiro,
2007, 463-478; lanni, 2000, p. 33-63); as maiores e mais sangrentas guerras e
genocidios foram arquitetados, produzidos e apoiados pelos poderes mundiais,
que desde o século XVI trabalharam para a acumulacao originaria do capital
centrada na usurpacio das riquezas materiais e culturais dos povos, indo e
afro-americanos (Marx, 1973, p. 623-686; Hobsbawm, 1995, p.29-219; Chomsky,
2004, 17-55; Harvey, 2014, p. 281-304; Galeano, 1999; Gates Jr., 2014, p. 208-250).
Nesta primeira década e meia do século XXI, quando América Latina constituiu
a UNASUL (Uniao de Nagoes Sul-Americanas), a CELAC (Comunidade de Estados
Latino-Americanos e Caribenhos) e articulou a interrelacdo democratica entre
os diversos paises da regiao, ao promover politicas de negociacdo em beneficio
mutuo, os grupos de poder mundial, e seus socios latino-americanos, reagiram
com viruléncia provocando crises, conflitos, confrontos e violéncia cotidiana.
As dezenas de milhares de vitimas dessas a¢es constam como prova historica
de sua perversidade. Nos nossos dias, ecologistas, mulheres, indigenas, profes-
sores, jornalistas, estudantes, ativistas das lutas relacionadas ao género, artis-
tas, militantes de movimentos sociais, e cidadaos pacifistas sao agredidos, desa-
parecidos, torturados, assassinados pelas l6gicas da violéncia promovidas pelos
centros de poder local, regional e transnacional.

3. Os desafios inventivos, construtivos e solidarios
do pensamento comunicacional estratégico
Nao é possivel mudar os modos de vida anacrénicos, perversos, misoginos, oli-

garquicos, racistas, xenofobicos, patriarcais e injustos nos quais existimos sem
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atividades sistematicas de producao de conhecimento, de educacao pela liber-
tacdo e de pesquisa transformadora em ciéncias da comunicacdo. O principe
eletrénico, na sua soberba midiatica, precisa ser confrontado por investigacoes,
analises, observacoes, compreensoes e desestruturagoes a partir do comunica-
cional e midiatico como eixo de articulacao de teorias e de pesquisas interdisci-
plinares, que necessitam combinar conhecimentos diversos, em confluéncias
fecundas, para desestruturar os poderes oligarquicos contemporaneos.

Para isso é imprescindivel o exercicio epistemoldgico continuo, sistematico,
inventivo e amplo, que torne possivel uma critica metédica, densa, profunda e
transformadora das estruturas e modos de existéncia capitalistas (Sartre, 2012,
p. 159-187). Os sistemas midiaticos e os processos de midiatizacao nao devem
ser pesquisados fora dos (macro) contextos contemporaneos (Mattelart, 1994,
p. 195-219; Santos, 2002, p.171-212); investigar fatos, mensagens, discursos, sim-
bolos, técnicas, dispositivos, instrumentos e culturas midiaticas de modo frag-
mentado é proprio do conservadorismo intelectual e académico. A pesquisa
critica necessita visualizar a integralidade dos processos e dos fendmenos; pre-
cisa também, definir as limitacoes, as caréncias, e os obstaculos comunicativos.
A investigacao critica requer, igualmente, esclarecer os entraves a producao
de conhecimentos e demanda, para sua superacio, a compreensao do sistema
mundo contemporaneo; nele, a pesquisa da comunicagdo mundo é crucial para
entender os modos de pensar, de agir, de usufruir, de sofrer, de conversar, de
produzir, de imaginar e de se alienar das pessoas e de nosso tempo.

Os sistemas midiaticos oligarquicos vigentes penetram o cotidiano da
grande maioria dos latino-americanos de maneira intensa, eficiente e reiterada.
Esses complexos industriais, empresarias e tecnologicos produzem milhares
de discursos, que enquadram, agendam, formatam, condicionam, delimitam
e reduzem as possibilidades comunicativas da sociedade. Os resultados dessa
acdo, depredadora, sdo constatados nas opgoes politicas: é ilustrativa, nesse
sentido, a eleicdo em 2014 de um congresso, no Brasil, que, pelo seu conserva-
dorismo, poderia ser do século XVII. E as vitorias de candidatos neoliberais/
conservadores na Argentina, no Peru, no México, no Panama, em Honduras, no
Paraguai, na Guatemala e na Republica Dominicana. Também sao verificadas
correspondéncias entre a logica midiatica oligarquica e os comportamentos vio-
lentos, enganosos, nao solidarios, xenofébicos, racistas e segregacionistas de um
numero expressivo de pessoas vinculadas ao golpe contra o governo democratico
de Rousseff. Nesse processo, tém sido frequentes ataques a artistas, intelectuais,
produtores culturais, ativistas sociais, religiosos, cidadaos comuns e pensadores
que ousam questionar o sistema de privilégios seculares das elites oligarquicas
no Brasil. Os valores e ideologias excludentes e retardatarios, dos donos da midias

5 Parater uma panoramica da concentracdo na midia brasileira é relevante o trabalho do Férum Nacional
pela Democratizacao da Comunicacao. Recuperado de http://bit.ly/2gMc7xU.
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se manifestam com for¢a nas atitudes, condutas e comportamentos de fascismo
social, expostos em opinioes dos publicos, em especial nas midias digitais.

O poder conservador, que soube muito bem ocupar os espacos televisi-
vos com seus pregadores/vendedores, desenhou estratégias de ocupacdo dos
ambientes digitais que tém provocado a proliferacao de meios radicais neofacis-
tas, amplamente financiados pelas oligarquias. As forcas das direitas politicas
no Brasil retomaram o ativismo, a rua, as mobilizagoes e a presenca prepotente,
de épocas ditatoriais, a partir de 2013 no Brasil; e conseguiram confrontar as
esquerdas politicas mediante grandes mobilizacoes, promovidas de forma
intensa pelos sistemas midiaticos hegemonicos e pela alta burguesia finan-
ceira. Os espetaculos planejados, preparados e realizados com setores subser-
vientes do judiciario, vinculados ao que de mais perverso e retardatario tem no
pais, mostram a convergéncia midiatica articulada em estratégias muito bem
estruturadas, que seguem as orientacoes concebidas e desenvolvidas nos cen-
tros de poder mundial (Assange, 2014, p.220-231; Chomsky, 2004, p.189-219;
Wallerstein, 2006, p.97-140).

A superacgao historica do capitalismo selvagem, sistema que o complexo
informacional/militar industrial e as elites conservadoras mundiais susten-
tam em seu proveito, requer, entre seus principais componentes, da definicao
de estratégias de producao de conhecimento transmetodoldgicas, que proble-
matizem a complexidade do real histérico com densidade, forca e inspiracao
transformadora. A transmetodologia propde a juncao dialética de estratégias
de conhecimento provenientes de todos os campos cientificos, mediante pro-
cessos que desenhem as necessarias reformulacgoes, reconstrugoes, invencoes
e operacionalizacoes. Para isso, a dimensao epistemoldgica necessita atra-
vessar todos os niveis de pensamento e acao, tanto em termos de concepcao
quanto de realizacio construtiva de projetos. Em combinagio com o anterior,
a dimensao metodoldgica exige problematizacoes desestabilizadoras, que
questionem os esquemas, as receitas, os modelos, os paradigmas e as estra-
tégias hegemonicas que se constituiram em ciéncia oficial positivista, procla-
mada como pensamento tnico na construcao estratégica de projetos, pesqui-
sas, estudos e programas de formacao de investigadores. A transmetodologia
argumenta, assim, a favor do metodoldgico vivo, construtivo, inventivo, pro-
cessual, experimental e transformador; ao propor a desconstrugao (recons-
trucao, construcao) dos arranjos metodologicos em todas as pesquisas, desde
os mais simples até aos mais complexos, para definir estratégias e operaciona-
lizagoes em profunda sintonia com as necessidades das classes subalterniza-
das, das etnias segregadas, dos setores socioculturais excluidos e do conjunto
dos cidadaos.

Nos afazeres transmetodologicos a dimensao tedrica é o nucleo aglutina-
dor dos conjuntos de argumentos produzidos mediante a pesquisa tedrica e é
nessa perspectiva de recriacio e reinvencao periodica de categorias, conceitos,
nocoes, ideias e percepcoes que as definicdes e configuracoes teoricas cobram
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vida e sentido de transformacao; a prdxis exige uma existéncia fluida, em nutri-
cao constante, em abertura rigorosa, em compromisso renovador dos afetos,
das sensibilidades, das inteligéncias e das formulacoes. Em termos transmeto-
dologicos o estudo organizado, sistematico e rigoroso de teorias é necessario;
porém é insuficiente, a pesquisa requer, a partir da investigacao teérica, que se
trabalhe uma genealogia das ideias, dos conceitos, das categorias, dos modelos
e das estratégias. A dimensao tedrica exige problematizacoes que inter-rela-
cionem o mundo concreto, real, histérico com os argumentos construidos na
problematizacdo dos problemas/objetos; simultaneamente, é necessario que
esses construtos teoricos tenham autonomia, relevancia, rigor; mas, a0 mesmo
tempo, que sejam atravessados pela vida, pela natureza, pela historia, pelas exi-
géncias éticas, politicas e ecoldgicas da contemporaneidade.

A dimensao técnica, construida e pensada como teorias e metodologias
em ato (Sartre, 2011, p. 80-143), torna possivel operacionalizar os conceitos, as
estratégias, as concepcgoes, as taticas, os arranjos instrumentais. Os procedi-
mentos técnicos, portanto, sdo condensacgdes epistemologicas que possibili-
tam a concretizacao dos conhecimentos. A dimensao técnica reclama densi-
dade, profundidade, e inteligéncias materializadas; ela resiste a ser reduzida
a meros instrumentos fragmentados. A dimensao técnica é o locus metodol6-
gico da construgdo operativa de conceitos, procedimentos, taticas, estratégias,
arranjos, ambientes, experimentos, observacgdes, intervencoes, participagoes,
imersoes, desconstrucoes, reconstrucoes e invencdes concretas de conheci-
mento. O transmetodoldgico, por conseguinte, critica as concepcoes e praticas
de pesquisa que limitam os afazeres técnicos a aplicacado de receitas pré-esta-
belecidas; se bem ha um conjunto valioso de propostas técnicas interessantes
e fecundas, todo problema/objeto de investigacao solicita desenhos e combina-
¢oOes proprios que garantam contribuicdes a producao de conhecimentos. Em
sentido contrario, o costume generalizado nas praticas de pesquisa académica,
institucional e empresarial é naturalizar formulas “consagradas”, repetir pro-
cedimentos de moda, reduzir a problematica técnica a ordem instrumental
das aplicagoes utilitaristas. Na perspectiva transmetodolodgica, é na dimensao
técnica que o conhecimento mostra a riqueza de confluéncias epistemologi-
cas, tedricas e metodologicas; é na técnica que se concretizam as estratégias,
tacticas, opcoes e decisdes construtivas em interrelacdo com o real, com o
empirico. O problema/objeto/empirico é construido pelas técnicas; e, simulta-
neamente elas sdo constituidas pelas necessidades do objeto/empirico. Desse
modo, a logica dicotdmica positivista tradicional é quebrada, superada, ques-
tionada; assim, também, é proposta uma alternativa metodoldgica que exige a
fabricacao de técnicas pertinentes a cada projeto, mediante a reflexdo produ-
zida pela investigagdo-da-investigagdo que nutre a formulacdo técnica com as
experiéncias, desenhos e conhecimentos tedricos e metodologicos de pesqui-
sas anteriores.
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4.Cidadania cientifica e cidadania comunicacional

As cidadanias académica e cientifica estdo a ordem do dia, sdo opgoes neces-
sarias na atividade investigativa, académica, tedrica e intelectual. No campo da
comunicacao, e dada sua relevincia estratégica na estruturacao das sociedades,
é urgente promover uma cultura académica de solidariedade que seja fecunda
e confronte o instrumentalismo positivista com energia ao gerar resultados
promissores para a transformacao das sociedades. Na perspectiva transmeto-
dologica a cidadania comunicacional é um componente importante da constru-
¢ao de novos mundos; primeiro, porque problematiza as estruturas midiaticas
vigentes, que sdo uma expressao central da hegemonia oligarquica na América
Latina. E assim que a producéo de argumentos pertinentes e o exercicio da cida-
dania comunicacional buscam desestabilizar a ldgica de concentracao da pro-
priedade dos meios, em poucas familias; essa aberracao socioeconémica, de
origem colonial e de carater burgués conservador, estrutura enquadramentos
juridicos e econémicos que tém servido de base a construcao dos seus oligo-
polios e monopodlios midiaticos. Propor um exercicio de cidadania, especifico
para o mundo social da comunicacgao, implica em conceber essa dimensao como
decisiva nas relacgoes, alicerces e configuracoes sistémicas das formacoes sociais
contemporaneas. Em termos socioculturais, o comunicativo delimita os encon-
tros simbdlicos produzidos por meio de processos, que configuram ambientes,
contextos, campos, esferas, mundos, cenarios (tempos/espacos) de troca, de
compartilhamento, de comunhao ou de concorréncia, situados historicamente
em realidades contraditorias.

A cidadania comunicacional compreende, assim, aspectos de pertenca e
participacdo na construcao das formacdes sociais e dos modos de vida comu-
nicativos. Nessa otica, as potencialidades, os talentos, os direitos, os acessos,
as normas, os deveres, as competéncias, os conhecimentos, as tecnologias, os
comportamentos, as culturas e as concep¢oes, do ambito comunicativo, reque-
rem compreensao da problematica tedrica de cidadania comunicativa, como
um recurso importante de conhecimento e de construcao de poder popular.
Destarte, o agir politico cientifico para a elucidacdo dos modos e das formas
de configuracdo da cidadania comunicacional contribui para a construcao
de novos mundos de via social. E constitui uma dimensao indispensavel dos
processos de transformacdo sociocultural demandados pelas sociedades
latino-americanas.

Na trama sociocomunicativa (politica) contemporéanea é imprescind