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Jorge Fernandez 100 anos de su iegadn



Carta a los lectores

Estimados lectores, estimadas lectoras

En esta edicion rendimos un justo
homenaje a Jorge Ferndndez, promotor de
la creacion del CIESPALy su primer director
general. En este 2012 se conmemora
el centenario de su nacimiento y es un
compromiso de Chasqui recuperar su
figura y pensamiento.

Jorge  Ferndndez  fue  periodista,
diplomatico y escritor de ficcion, pero
ante todo, un hombre ilustrado, como los
del Renacimiento, con un pensamiento
humanista. Por ello, su afan de darle
al periodismo un caracter formal vy
académico, para dejar de ser un oficio y
configurarse como verdadera profesion.
Este niUmero contiene las presentaciones
de un homenaje que se realizd en
Quito, en la sede del CIESPAL, bajo la
coordinacion de un querido colaborador
de la instituciéon y discipulo de Jorge
Fernandez, José Marques de Melo.

Los textos forman parte de un libro escrito
por el profesor Marques de Melo titulado
Jorge Ferndndez, artifice del pensamiento
comunicacional  latinoamericano, en
donde se presenta una antologia de su
pensamiento mediético, sociopolitico y
periodistico.

Para quienes hacemos Chasqui es
importante recuperar la historia de todos
quienes han aportado con su accién y
pensamiento al desarrollo del periodismo
y la comunicacion en América Latina,
por ello, desde estas paginas invitamos a
todos nuestros lectores y colaboradores
para que nos envien textos sobre la
historia de los medios y del periodismo
de todos los paises de la region, asi
como del pensamiento comunicacional
latinoamericano.
Que este centenario del natalicio del
fundador del CIESPAL sea un pretexto
para configurar una gran base de datos
de la historia medidtica y comunicacional
de nuestro continente para que sea una
referencia de consulta y recuperacion de
nuestro acervo comunicativo.
Esta edicién, también es importante, pues
Chasqui ya forma parte del catédlogo de
revistas indexadas en Latindex, por lo que
en cada nimero seremos mas exigentes
con nosotros mismos al momento de
proponer temas y de recibir textos. Este
€s un paso importante para que nuestros
colaboradores vean en Chasqui un medio
de difusion de sus trabajos investigativos.
Confiamos en seguir mejorando vy
estamos seguros de que esa confianza se
transmitird en los textos que entregamos
a nuestros lectores.

El editor
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Fernando Checa Montufar

Jorge Fernandez:

artifice del pensamiento comunicacional

Ecuatoriano, PhD (c) en Romanic Languages, University of Michigan (Ann Arbor, EEUU), magister en Estudios Latinoamericanos
Universidad Andina Simon Bolivar, sede Ecuador, director general del CIESPAL.

fcheca@ciespal.net

n respuesta al gentil pedido del maestro José Marques

de Melo, me permito presentar estas palabras liminares
de una necesaria antologia. Si bien este es un homenaje
a Jorge Fernandez, fundador y primer director general
del CIESPAL, me parece oportuno y necesario empezar
rindiéndole uno al coordinador de este libro.

En principio, alguien se preguntard por qué un brasilefio
se preocupa de hacer una antologia de la obra ensayistica
y periodistica de un ecuatoriano. En la respuesta a esta
pregunta estd la clave para este primer homenaje, que
destaca la figura de José y su aporte académico que
desde su Brasil natal ha enriquecido enormemente el
campo comunicacional latinoamericano.

Desde que participé en uno de los primeros cursos de
investigacion de la comunicacion que el CIESPAL realizé
en los anos 60, hubo una influencia y beneficios mutuos.
Como José lo ha reconocido en algunas oportunidades,
no solo ese lejano curso influyé notablemente en su
actividad profesional, que desde sus inicios estuvo
orientada a la democratizacion de la comunicacién, sino
también lo convirtié en promotor incansable de esta
instituciéon y en un estudioso de su aporte al desarrollo
del campo comunicacional: parte de su obra influyé en
el conocimiento que sobre el CIESPAL se ha tenido en la
region y fuera de ella, y ese interés ha sabido transmitir a
sus colegas y alumnos para motivarles a que diversifiquen
y profundicen en el analisis de ese aporte.

Precisamente, ese afan de compilar, analizar y
sistematizar el rol de instituciones y personajes de
la region en la génesis y desarrollo del Pensamiento
Comunicacional Latinoamericano tomaria cuerpo

especialmente en la Catedra UNESCO en Comunicacién
para el Desarrollo Regional, que dirige desde que
con ese objetivo la creé en la UMESP, en 1996. En los
archivos de este importante espacio académico se
pueden encontrar varios estudios realizados sobre la
contribucién del CIESPAL. De los que hemos podido
recoger en los Ultimos afos, y que se encuentran en
nuestra web (www.ciespal.net), algunos son de autores
brasilefios, colegas y alumnos del maestro.

En esta generosa apertura al mundo latinoamericano
para construir memoria se encuentra la respuesta a esa
pregunta, y se comprende por qué su preocupacion
intelectual por la vida y obra del primer director del
CIESPAL.

Quienes conocemos la trayectoria y trabajo del maestro
Marques de Melo sabemos de su aporte multifacético y
prolifico en la investigacion, la docencia, la generacion
de posgrados en comunicacidon, en la produccién
editorial (mds de 30 titulos publicados) y como gestor
de asociaciones cientificas de comunicacion, gremios
importantes para constituir comunidades académicas
que en la unién fundamentan su fortaleza.

Solo como muestra vale destacar la Sociedade
Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERCOM, que creé en 1977 y que es una de las mas
importantes del mundo: actualmente, en su congreso
anual redne a alrededor de 6.000 participantes y se
presentan unas 1.000 ponencias que se discuten en
18 grupos tematicos. En esta misma linea asociativa,
y dado su reconocido afan integracionista, él liderd la
constituciéon de la Confederacién lberoamericana de las
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Asociaciones Cientificas y Académicas de Comunicacién
(CONFIBERCOM), en el afno 2009, que aglutina a esos
colectivos de la regidn y de los paises africanos de habla
portuguesa.

Al respecto, cabe sefalar que la Sociedad Ecuatoriana de
Estudios Interdisciplinarios de Comunicacién -SEICOM-,
recientemente formada por iniciativa del CIESPAL, es
parte de la confederacién desde 2011.

Por todo esto, insisto en que no llama la atenciéon que
él nos entregue esta antologia de Jorge Fernandez,
que permite rescatar y construir memoria sobre este
importante escritor y periodista ecuatoriano.

Efectivamente, la figura de Jorge Fernandez es una
de las mas destacadas del siglo XX en los campos
del periodismo y la literatura de Ecuador. Por
ello el significativo titulo de esta antologia “Jorge
Fernandez, artifice del pensamiento comunicacional
latinoamericano”. Mas significativo si quien lo afirma, en
su condicién de coordinador del libro, es el mencionado
maestro José Marques de Melo.

La labor pionera y fermental de Jorge Fernandez,
como fundador y primer director general del CIESPAL,
permitié establecer sélidas bases para el crecimiento
de una institucién que respondia a las necesidades que
en ese campo tenia la regiéon, lo que hizo que desde
sus inicios fuese ganando prestigio internacional y
convirtiera a Quito en la capital de la comunicacién
latinoamericana. En este sentido, no es gratuito que José
compare al CIESPAL con la CEPAL, y a Jorge Fernandez
con Raul Prebisch, artifice del pensamiento econémico
latinoamericano.

Pero antes permitanme unas breves palabras sobre los
origenes del CIESPAL. Desde la creacién de un centro
para la capacitacion a periodistas europeos, en la
ciudad francesa de Estrasburgo, en 1957, en la UNESCO
se venia hablando de la posibilidad de crear un centro
similar en América Latina. Con el propésito de que Quito
fuese la sede de ese centro, el Consejo Universitario
de la Universidad Central del Ecuador acord6 dar el
apoyo material y econémico para su funcionamiento.
En coordinacién con el gobierno de aquel entonces, se
decidio proponer oficialmente a la Conferencia General
de la UNESCO que aprobase la creacién de ese centro en
Quito.

Con este antecedente, la X Conferencia General de la
UNESCO, realizada a fines de noviembre de 1958, acepta
la propuesta ecuatoriana (que competia con las de
Venezuela, Chile y Per() y aprueba la creacién del Centro

1 “25 afios de CIESPAL”, Chasqui N° 11, julio-septiembre de 1984, pp. 2.
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Internacional de Estudios Superiores de Periodismo (en
aquel entonces; hoy, de Comunicacion) para América
Latina, CIESPAL, en Quito. El 9 de octubre de 1959, y
sobre la base de un acuerdo tripartito entre el gobierno
ecuatorianoy las instituciones mencionadas, empieza sus
labores el CIESPAL bajo la direccién de Jorge Ferndndez,
en las oficinas cedidas para tal efecto por la Facultad de
Filosofia de la Universidad Central.

Pero la sola iniciativa de crear este centro no es suficiente,
mas aun considerando el gran reto que se planteaba
originalmente (solo basta ver el nombre de la institucién)
y la cobertura geogréfica. Era imprescindible establecer
bases firmes con un liderazgo solvente y creativo, y
en esto la conduccion de Jorge Fernadndez fue clave.
Permitanme destacar unos pocos pero decidores hitos
de la gestidn de su primer director en sus diez afos frente
ala institucion (1959 - 1969).

En respuesta a la misiéon primigenia del CIESPAL, la
capacitacién a periodistas fue tarea principal y muy
necesaria, dado el hecho de que la mayoria de estos
profesionales en América Latina eran empiricos. Varios
cursos se realizaron, financiados por la UNESCO y la OEA,
y con instructores de los Estados Unidos y Europa. Todos
estos esfuerzos de capacitacién estaban orientados a
“cerrar la brecha —dice otro de sus directores, Luis Eladio
Proano- entre el conocimiento practico del periodista y
su desvinculacion con el conocimiento del orden tedrico
y académico” Fue una capacitacion orientada a convertir
a los periodistas en verdaderos “agentes del cambio
social”

Otro aspecto importante en esta linea de accién, y a
tono con las nuevas teorias de la comunicacidon que
surgieron en aquel entonces, fue la formulacién de un
plan piloto para la ensefanza del periodismo (1964),
que iba mas alla de lo estrictamente periodistico para
proyectar la comunicacion, campo multifacético que
incluye, pero no se limita, al anterior, en funcion de
las necesidades de desarrollo econémico y de cambio
social de la regién. Con esta propuesta, que tuvo una
formulacién mas avanzada en 1968 y que fue adoptada
por la mayoria de universidades de los paises de
América Latina, se buscé formar no solo periodistas,
sino comunicadores, estrategas que estuviesen en
condiciones de investigar, planificar y formular politicas
de comunicacion. Esto hizo que, incluso, se cambiara
el nombre de las escuelas de Periodismo al de Ciencias
de la Informacién y, posteriormente, a facultades de
Comunicacion.

Otro de los vacios importantes en la region fue la
investigacion de la comunicacion. Vacio diagnosticado



por el estudio de la UNESCO realizado en 1957,
denominado “Investigaciones actuales sobre los medios
de comunicacion’, en el cual se establece que en aquel
afo no habia ningun proyecto de investigacion en
América Latina.

Esta otra importante necesidad de la regién fue
enfrentada de manera solvente con dos actividades
clave. Primero, la capacitacién: puesto que no habia
investigadores, habia que formarlos. Y a ello se
orientaron los esfuerzos con la organizaciéon de varios
cursos dirigidos a investigadores latinoamericanos
y que se realizaron en Quito, la mayoria de ellos, y
en algunos paises de América Latina, con el afan
de descentralizar y llegar a mas beneficiarios.
Aunque inicialmente estos cursos de investigacion
respondieron a patrones, concepciones y metodologias
importadas de los Estados Unidos y Europa (lo cual era
absolutamente necesario,dadoqueenlaregionnohabia
antecedentes), fueron importantes porque generaron
las primeras experiencias investigativas y motivaron a
los profesionales latinoamericanos a incursionar en este
novisimo campo. De este mimetismo epistemolégico
original, la denominada etapa difusionista del CIESPAL
(dada en el marco de la coyuntura desarrollista y de
la hegemonia norteamericana, y criticada por alguna
gente sin considerar el contexto y las carencias en
las que se dio), se pasaria en los siguientes afos a la
conformacién paulatina de una ciencia mestiza en la
que los esquemas importados eran apropiados desde
la matriz latinoamericana. Pero, como lo han sefalado
varios autores, empezando por Marques de Melo,? todo
esto fue posible gracias a que estos primeros cursos
sembraron y abonaron en una tierra fértil, que permitiria
pocos afnos después el aparecimiento y desarrollo de la
“Escuela critica latinoamericana”.

La otra actividad clave tiene que ver con la realizacién
de investigaciones. Entre los estudios realizados en
esa década primera cabe destacar “Dos semanas en
la prensa de América Latina” (1967), cuyos referentes
tedrico-metodoldgicos fueron las investigaciones de
Jacques Kayser, en Francia, y de Wilbur Schramm vy
Paul Deutschmann, en los Estados Unidos. Este analisis
de contenido, asi como otros menores sobre el uso
de medios, ademas de ser los primeros referentes de
la investigacion latinoamericana, fueron importantes
porque se utilizaron como recursos pedagdgicos
para la capacitacion de mas investigadores vy,
consecuentemente, fueron modelos en casi todas
las escuelas de periodismo de América Latina para
la realizacion de sus primeras investigaciones. La
difusion, capacitacién y estimulo de la investigacion

en comunicacion se reflejan también en el hecho de
que cerca de un tercio de las escuelas de periodismo
de la regiéon incorporaron en esa década la asignatura
de Metodologia de la investigacion cientifica de la
comunicacion.

La capacitacién, la renovacién curricular en las
universidadesy la realizacién de investigaciones tuvieron
un efecto bola de nieve, que permitié afianzar y ampliar
las bases para la constitucion del campo comunicacional
de la regiéon. Toda esta fermental actividad fue posible
graciasal concurso de prestigiosos docentes provenientes
de universidades de los Estados Unidos y Europa, que
permitieron un nivel de excelencia y establecer las bases
institucionales de su sélido prestigio enriquecido en los
anos posteriores.

A esto, dado en esta época primigenia, hay que sumar
el inicio de la produccién editorial: la publicacién de las
investigaciones realizadas, de los documentos que se
presentaban en las diferentes actividades de capacitaciéon
y las memorias de los congresos y encuentros realizados,
que dieron impulso a una actividad que hasta la
actualidad ha producido alrededor de 400 titulos, que
incluye a autores de renombre, y ha publicado la revista
de comunicacion mas antigua de la regién, la Chasqui,
desde 1972, y que hoy llega a 116 numeros (en su
segunda época: 1981-2011), mas los 21 de su primera
época: 1972-1978).

Ademas, en este periodo inicial liderado por Jorge
Ferndndez, se sentaron las bases solidas para el rol
protagénico que el CIESPAL tuvo inmediatamente
después en el proceso liderado por la UNESCO para la
formulacién y lucha por un Nuevo Orden Mundial de la
Informacion y la Comunicacién (NOMIC) y la necesaria
democratizaciéon de la comunicacién, tarea en la que
hasta hoy estamos empefados.

Cabe reiterar que, como en cualquier edificacion, las
bases, las que no se ven, son claves: solo gracias a su
solidez es posible la edificacion que se ve; es decir, la que
estamos viendo luego de 53 anos de vida. Esas bases
las puso Jorge Ferndndez, “artifice del pensamiento
comunicacional latinoamericano”. Por eso este merecido
homenaje al fundador y primer director general.
Homenaje que extendemos a su mentalizador, el profesor
José Marques de Melo, por todo lo que ha contribuido no
solo al conocimiento y reconocimiento del CIESPAL en
la academia internacional, sino por lo que él también ha
aportado a ese Pensamiento. 2

2 Génesis del pensamiento comunicacional Latinoamericano. El protagonismo de las instituciones pioneras: CIESPAL, ICINFORM, ININCO
(UMESP-Catedra UNESCO, Sao Paulo, 1999), es el titulo del libro coordinado por José Marques de Melo y Maria Cristina Gobbi que retine trabajos

de varios autores que dan cuenta de este hecho.
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Margarida Maria Krohling Kunsch

Un momento oportuno

Brasileia, presidenta de CONFIBERCOM, Confederacién Iberoamericana de las Asociaciones Cientificas y Académicas de

Comunicacion.

mkkunsch@uol.com.br

Este libro, Jorge Ferndndez, artifice del pensamiento
comunicacional latinoamericano, organizado por el
profesor José Marques de Melo, se concibié con el
fin de conmemorar el centenario del nacimiento de
ese protagonista de los estudios de comunicacién en
Ameérica Latina. Surge en un momento muy oportuno, en
el que la Confederacion Iberoamericana de Asociaciones
Cientificas y Académicas de la Comunicacién
(CONFIBERCOM) congrega los esfuerzos institucionales
para proyectar la rica produccién cientifica y cultural en
comunicacion que existe en Iberoamérica a la comunidad
mundial.

Los esfuerzos pioneros del visionario Jorge Fernandez, al
crearel CIESPAL-CentrolnternacionaldeEstudiosSuperiores
de Comunicacion para América Latina-, hace 53 afos, debe
inspirarnos a todos los que estamos comprometidos con la
causa de las ciencias de la comunicacién en lberoamérica.

La obra tiene el gran mérito de reunir una recopilacion
de las principales aportaciones de Jorge Fernandez en
tres grandes ejes tematicos: pensamiento sociopolitico,
pensamiento periodistico y pensamiento mediatico. Los
contenidos de estas tres partes expresan la significativa
participacién de este pionero latinoamericano en
defensa de las causas politicas, econdmicas, sociales y
comunicacionales no solo de su pais, Ecuador, sino de
toda la region.

La creacion del CIESPAL por parte de la UNESCO
-Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura-, en 1959, bajo la direccién de
Jorge Fernandez, fue, sin duda, un hito que echo raices

1 Traduccion del portugués al espanol Oscar Curros

WY

y sentd las bases para la capacitacion de numerosos
comunicadores y para que hoy exista la Escuela
Latinoamericana de Comunicacion.

La CONFIBERCOM le da la bienvenida al incansable
maestro José Marques de Melo por este libro, una
iniciativa mas en pro de las ciencias de la comunicacion.
Su preocupacion por recuperar la historia del campo
comunicacional en América Latina es ejemplar, tanto para
la generacién actual como para las futuras generaciones
de investigadores. Estas contaran con el privilegio de
encontrar, para sus estudios y sus practicas, un rico
acervo de conocimientos acumulados que los pioneros
tuvieron la dedicacion y el coraje de producir.

Iniciativas como esta son, asi, de suma importancia para
la historia de las ciencias de la comunicacién. Se trata
de rescates que contribuyen no solo al conocimiento de
las generaciones venideras, sino también a hacer justicia a
aquellos pioneros que abrieron caminos, lanzaron semillas y
cultivaron acciones, a menudo en terrenos aridos y dificiles.

Para la CONFIBERCOM es una gran satisfaccion lanzar
esta obra, en conjunto con el CIESPAL, con motivo del
Foro Integrado Iberoamericano de Comunicaciéon -Férum
Confibercom 2012-, en Quito, del 11 al 13 abril de 2012, un
evento que cuenta con el apoyo de la SENESCYT -Secretaria
Nacional de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia- del
Ecuador, y que celebrard el centenario del nacimiento de
Jorge Ferndndez con un seminario académico.

La consolidacion de
fundamentalmente, del

la CONFIBERCOM depende,
apoyo institucional de las



entidades, de los organismos publicos, gubernamentales
e internacionales y de las escuelas y facultades de
comunicacion de las universidades de los paises que
integran la region iberoamericana. En este sentido, la
acogida del CIESPAL para la realizacion de este foro, que
pretende discutir propuestas de politicas publicas para
promover avances en la capacitacion, investigacion, difusion
y practica profesional en el area de la comunicacion, es un
punto de partida esencial para la consecucién de la utopia
que representa la existencia de la CONFIBERCOM.

Creer en ideales, aunque vislumbrados como utépicos,
es siempre edificante y nos alienta a partir a la accién.

Como el tan proclamado suefio de Simén Bolivar, de
la integracién latinoamericana, o, también, las batallas
de Luis Ramiro Beltrdn en defensa de las politicas
nacionales de comunicacién, no podemos permitir que
se desvanezcan las iniciativas y los esfuerzos para que
la CONFIBERCOM cumpla su misién de hacer que el
mundo reconozca la fuerza de su comunicacién y de su
diversidad cultural.

Felicitamos a los profesores José Marques de Melo, por

la organizacién de esta antologia, y a Fernando Checa,
director general del CIESPAL, por su publicacion. &

Jorge Fernédndez

Oleo de Oswaldo Guayasamin
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Ana Silvia Lopes Davi Médola

Superar la condicion

Brasilefa, vicepresidenta de SOCICOM, docente del Programa de Posgrado en Comunicacién de la Universidade Estadual
Paulista — UNESP, Bauru/SP. Doctora en Comunicacién y Semiética por la PUC/SP.

asilvia@faac.unesp.br

La antologia que aqui se presenta, en homenaje al
centenario del nacimiento de Jorge Fernandez,
fundador del CIESPAL -Centro Internacional de Estudios
Superiores de Comunicacidon para América Latina-, es
el resultado de un conjunto de acciones estratégicas
derivadas del empefio de importantes pensadores en
intensificar la integracion de los paises iberoamericanos
en cuanto a la produccién cientifica en el area de
la comunicacion. La relevancia de la obra de Jorge
Ferndndez en el contexto del Ecuador se revela al lector
de hoy como un conjunto estructurante del“Pensamiento
Comunicacional Latinoamericano’, tal como se organizé
en este volumen.

Como coeditora de esta antologia, la SOCICOM
-Federacdo Brasileira das Associacbes Cientificas
e Académicas de Comunicacdo-, junto con la
CONFIBERCOM -Confederacdo lbero-Americana das
Associacdes Cientificas e Académicas de Comunicacdo
| Confederacion Iberoamericana de Asociaciones
Cientificas y Académicas de Comunicacion-, no solo
respalda el reconocimiento a lo que representa la
trayectoria de Jorge Ferndndez para la construccién de
un proyecto cientifico de comunicacién en el espacio
cultural 'y geopolitico latinoamericano, sino que
concretiza acciones proyectadas en el acuerdo firmadoen
2007, en el“Protocolo de Guadalajara”. Integrantes de una
comunidad mas amplia, la iberoamericana, los firmantes
de este protocolo tenian el objetivo de fortalecer su
identidad ante la comunidad cientifica internacional. En
aquel momento, los representantes de las asociaciones
académicas de comunicacion establecieron metas y
acciones para superar la condicién periférica de los
paises iberoamericanos y ocupar el espacio legitimo de
esta comunidad en el contexto mundial.

WY

Muchos son los resultados de esta iniciativa, entre los que
registramos la fundacién de la SOCICOM. Cabe recordar
que la SOCICOM se cred para que Brasil pudiese participar
en el proceso de fundacién de la CONFIBERCOM, y, en
ambos casos, la iniciativa y el manejo de las etapas conté
con la firme actuacion del profesor José Marques de
Melo. De este modo, institucionalmente representado
por la SOCICOM dentro de la confederacién, Brasil tuvo la
oportunidad de presentaralacomunidadiberoamericana
eltamanode susorganizaciones dedicadasalaensefanza
e investigacién en comunicaciéon. Doce asociaciones
cientificas y académicas participaron en la fundacién
de la federacién brasilefna en 2008, con el objetivo de
promover el entendimiento mutuo y la cooperacién
entre las entidades, centrdndose en problemas comunes
y acciones coordinadas para la mejoria del 4rea. En la
actualidad, ya son 14 las asociaciones constituyentes
de este importante foro para el debate constante sobre
el desarrollo cientifico, artistico y tecnoldgico de la
comunicacion.

Este libro, al igual que el surgimiento de la SOCICOM
y la CONFIBEROM, es el resultado de las acciones
estratégicas articuladas de forma organica por los lideres
cientificos reunidos en Guadalajara, guiados por el
objetivo de divulgar a la comunidad mundial del campo
de la comunicacién el pensamiento comunicacional
de lIberoamérica. Cumpliendo la meta de fortalecer
la identidad cultural y fomentar nuestra proyeccion
internacional, la publicacién de esta antologia incorpora
los esfuerzos de cooperacion entre las entidades
representativas de las asociaciones cientificas y
académicas reunidas por la CONFIBERCOM a partir de
las federaciones nacionales. Para la SOCICOM, participar
en este lanzamiento representa una manera de ayudar



a crear las condiciones para el didlogo no solo entre
los investigadores iberoamericanos, sino también con
interlocutores del entorno de conocimiento globalizado.

La organizacién del libro Jorge Ferndndez: artifice del
pensamiento comunicacional latinoamericano, realizada
por José Marques de Melo, produce un reflejo de
la figura del artifice. Se trata de un hito importante
desde el punto de vista histérico, ya que revela al
articulador de muchas asociaciones cientificas vy
académicas en torno a la consolidacién de la identidad
iberoamericana. Convocados por este artifice agregador
a dirigir sus miradas a la producciéon de conocimiento
iberoamericana en el campo de la comunicacién y en
un contexto globalizado, los investigadores y estudiosos
de la comunicacién tendran la oportunidad de entrar
en didlogo de manera horizontalizada, construyendo
una red de apoyo destinada a concretar las acciones
disefiadas en 2007.
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Algunas de las balizas que guian este esfuerzo por
establecer una relacion mas equilibrada entre las
comunidades cientificas de todo el mundo fueron
expresadas por Jorge Ferndndez, como el lector podra
constatar. Sus ideas todavia impregnan temas muy
candentes entre los investigadores de lberoamérica,
como la necesidad de autonomia y la difusion de
nuevos conocimientos, lo que valida las tendencias
de investigaciéon de esta comunidad en el contexto
internacional. Para la SOCICOM, coeditar textos
que reunen el sustrato de la obra de un pensador
como Jorge Fernandez, con ideas absolutamente
contempordneas con relacién a las cuestiones
esenciales para la comunicacion en América Latina,
significa contribuir a la construccion de un relevante
espacio de produccién y divulgacion de pensamiento
acerca de la comunicacién, con el fin de integrarse con
otros circuitos mas universales.#

ento Comunicacional

Jorge Fernandez

Portada del libro coordinado
por José Marques de Melo
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Brasilefo, doctor en Comunicacién, director de la Catedra Unesco de Comunicacién de la Universidad Metodista de Sao

Paulo.
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La coyuntura internacional

Varios autores han puesto de relieve el papel del Centro
Internacional de Estudios Superiores de Comunicacién
para AméricaLatinaen cuantoalaconstitucion delambito
académico en el drea de la Comunicacién. Apoyando
este punto de vista, Gustavo Adolfo Ledn Duarte (2007,
p. 17) sostiene que “entre 1960 y 1970 el mayor estimulo
para la investigacion académica en América Latina
tiene su origen en CIESPAL; donde “personalidades
paradigmaticas” actuaron como “difusoras de las ciencias
de la comunicacion”.

Se trata de un evento histérico que no ocurrié por
casualidad. Es el resultado de la estrategia aplicada
por un intelectual visionario de la estirpe de Jorge
Ferndndez, a quien se le confié la direcciéon de la
organizacion establecida en la ciudad de Quito
(Ecuador), en convenio con el gobierno ecuatoriano
e instituciones del pais, con el apoyo de importantes
organizaciones internacionales.

El vanguardismo de Jorge Fernandez se equipara,
dentro de la comunicacion, con el de Raul Prebisch
en el campo econdémico. No es mera coincidencia que
la sigla de la nueva entidad creada por la UNESCO en
Quito (CIESPAL) mimetice la del organismo econémico
instalado por la ONU en Santiago de Chile (CEPAL). Esto
explica la alianza que se establece entre el periodista
ecuatorianoy el economistaargentino, timoneles de dos
proyectos respaldados por la Organizacién de Naciones
Unidas. Ellos connotan ese pacto al promover de
manera conjunta, en Santiago de Chile, la emblematica

1 Traduccion del portugués al espanol Oscar Curros
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“Reunion de expertos sobre el desarrollo de los medios
de comunicacion en América Latina” El evento cuenta
conlaadhesién de los dos cientificos de lacomunicacion
mas importantes de la época, el estadounidense Wilbur
Schramm vy el francés Fernand Terrou, ademas de
distinguidos representantes del aparato gubernamental,
de los organismos empresariales y de los sindicatos
(UNESCO, 1961, p. 43-47).

Quito, sede del CIESPAL, se constituye como el locus del
Pensamiento Comunicacional Latinoamericano, de la
misma manera que Santiago de Chile venia simbolizando
nuestro Pensamiento Econémico precisamente por ser
la sede de la CEPAL -Comision Econdmica para América
Latina y el Caribe-.

A pesar del apoyo de la UNESCO y de la OEA, asi como
de fundaciones internacionales, con Ford y Rockefeller, la
idea del CIESPAL germiné en el contexto de la sociedad
ecuatoriana en la mitad del siglo pasado y tuvo en Jorge
Ferndndez a su catalizador intelectual y en el diario E/
Comercio, de Quito, a su avalista institucional. (Marques
de Melo, 2010b, p. 19-36)

Itinerario intelectual

Intelectual prominente, Jorge Fernandez destacd en
el Ecuador como autor de ensayos y novelas; pero
gand prestigio, sobre todo, como periodista, al escribir,
a diario, los editoriales del periédico EI Comercio de
Quito, el medio mas importante de la prensa nacional,
mantenido por la familia Mantilla. Los propietarios de la
empresa confiaban de tal modo en él que le encargaron



escribir la biografia del referido periédico con motivo de
su cincuentenario. Tarea que llevé a cabo por medio del
libro Trdnsito a la libertad (Quito, El Comercio, 1956).

En la presentacién de dicha obra, Humberto Toscano lo
caracteriza como diplomaticoy periodista, sefialando que
tenia “una pluma irrigada por su inteligencia clarividente
y por el estudio profundo de las realidades. Enriquecio la
literatura de Ecuador con una novela, Los que viven por
sus manos, leida y comentada en todo el continente”.
El referido escritor anota también: “Jorge Fernandez
supo narrar plenamente la historia de EI Comercio;
supo contarla como, de hecho, transcurrié la vida del
periédico, en intima comunién con la madre patria” Y
anadié: “Ademas de ser una biografia, (...) Trdnsito a la
libertad es un magnifico ensayo sobre la primera mitad
del siglo XX ecuatoriano”.

Durante muchos anos, el fundador del CIESPAL contd
con la adhesién de “ecuatorianos ilustres” incluidos
los componentes del clan encabezado por don Carlos
Mantilla, propietario del periédico E/ Comercio, empresa
que apoyd publicamente las negociaciones entre el
gobierno ecuatoriano y la administracion de la UNESCO
(Ledn, 1991).

Al luchar para que Quito fuese la sede del centro
internacional de estudios avanzados de periodismo
proyectado por las Naciones Unidas, Jorge Fernandez
asumia un auténtico compromiso patridtico. Para
entenderlo, nada mas esclarecedor que revisar su
pensamiento sobre el papel de la comunicacién en aquel
mundo conturbado.

El concepto de informacién, como fenémeno
socioldgico, no existia antes de los cambios
causados por la sociedad industrial. Hasta
entonces, el conocimiento se divulgaba de
forma tosca, por medio de historias populares,
chismes o rumores, en una época en la que
estas narraciones no tenian influencia sobre
el tejido social y no interferian en el equilibrio
colectivo ni amenazaban la estabilidad de
las instituciones. La informacion demandada
por el ciudadano forjado en la Independencia
Norteamericana o en la Revolucién Francesa,
diseminada por el periodismo, adquiere una
dindmica en linea con los nuevos poderes
mecanicos y espirituales controlados por el
hombre, pues la noticia se convierte en una
institucion social.(...) el periodismo es el vinculo
entre los acontecimientos y la comunidad, el
canal o el sistema circulatorio, esencial para la
salud del cuerpo colectivo; es el espejo de la
historia que vive o se fortalece en nombre de
este ser colectivo (Ferndndez, 1956, p. 14).

En los seminarios que la UNESCO promovidé en Quito
(1958/1960), él retoma esta idea, amplidandola para
apoyar la filosofia del centro en cuya creacién se empeio
firmemente. Entendiendo el periodismo como una forma
de conocimiento, una especie de “espejo en el camino”
que “proyecta el futuro”’, argumenta acerca de su impacto
social, proporcionandole al ciudadano juicios de valor
que le permitan comprender “la situacién social, la
fisonomia politica y la personalidad cultural’, asi como
participar en el“mundo al que pertenece”.

De ahi la responsabilidad que atribuye a las escuelas de
periodismo, cuya mision radical es el fortalecimiento
de las “nacionalidades latinoamericanas” a través de la
capacitacién de profesionales capaces de intervenir en
los medios de comunicaciéon como agentes de “cambio
social” (Fernandez, 1965, p. 4).

Consciente de las lagunas tedricas existentes en las
universidades latinoamericanas, Jorge Ferndndez busca
alinear al CIESPAL con las teorias del desarrollo cultivadas
por la CEPAL -Comisién Econdmica para América Latinay
el Caribe-, en Santiago de Chile, lugar de nacimiento de
la Teoria de la dependencia.

Mas tarde, al unirse a la fuerza de trabajo convocada
por la UNESCO en 1965 para evaluar su programa de
“capacitacién profesional en materia de informacién’,
Jorge Ferndndez ponia de relieve el “compromiso
particular en el dmbito de la investigacion cientifica’,
considerando que esta practicamente no existia en el
continente (UNESCO, 1965, p. 17).

Este desfase cientifico merecio su reflexion contundente
durante el seminario organizado en Quito, en 1966, para
discutir el impacto de los satélites de comunicaciones
en los sistemas de radio y television de los paises
latinoamericanos. Bramando que nuestro continente ha
estado siempre atrasado en cuanto a ciencia y tecnologia,
llegando a su dominio cuando las herramientas ya
estaban obsoletas en los paises de donde las habiamos
importado, defiende la necesidad de la cooperacion
internacional. “Los problemas que surgen de los medios
de comunicacién son vitales”. Y concita a los participantes
en el seminario aimaginar lo que “nuestra América Latina
deberia hacer” Su perorata desafia a los pensadores
de América Latina a repensar nuestro “aislacionismo”,
buscando formas de “integracion universal” para
definir nuestro propio “destino” frente a la “civilizacion”
(Fernandez, 1966, p. 8-9).

Cerca del final de la primera década de actividades
del CIESPAL, su director defiende, frente a los lideres
reunidos por la IAMCR -International Association for
Media and Communication Research- los avances
logrados, poniendo de relieve una “fenomenologia
comun en las escuelas latinoamericanas’, que sefala un
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paso al frente en el esfuerzo inicial por recogery procesar
“los resultados de la experiencia disponible en los EE.UU.
y Europa” (Fernandez, 1968, p. 122).

Concluida su mision en el CIESPAL, el Gobierno de
Ecuador convocé a Jorge Ferndndez para que asumiese
nuevos cargos; entre ellos, el de embajador en los Estados
Unidos. Por lo tanto, le tocd a su compafiero y sucesor,
Gonzalo Cérdova, la tarea de estimular la superacion de
la dependencia original que tuvimos con relacion a las
matrices hegemonicas.

Pensamiento latinoamericano

Desde la fundacion del CIESPAL, Gonzalo fue el
brazo derecho de Jorge Ferndndez y le correspondié
la responsabilidad de implementar las ideas de su
amigo y jefe. Abogado de renombre, siempre tuvo un
gran prestigio en la sociedad ecuatoriana gracias a
las relaciones familiares y a su habilidad diplomética.
Negociador incansable, movia la maquina operativa sin
ausentarse de la vida intelectual, aunque se mantuviese
a distancia de los programas académicos. Participaba
cotidianamente en los procesos de toma de decisiones,
supervisandoelcontenidodelas publicacionesdidacticas,
los informes cientificos y los documentos oficiales de
CIESPAL. Mientras Jorge Fernandez peregrinaba por todo
el mundo, captando fondos internacionales y nuevos
proyectos cientificos, Gonzalo Cérdova manejaba la
maquinaria administrativa, fortaleciendo el esqueleto de
la institucion a nivel nacional.

Por lo tanto, no le resultd dificil darles continuidad a las
utopias de Jorge Ferndndez, ya que las habian ideado de
forma conjunta.

Iniciada en 1969, la gestion Cérdova destacd por dos
iniciativas pioneras:

1) La edicion de la revista Chasqui, primera publicacién
periédicade Américalatinaeneldreacomunicacional.

2) El Seminario de Costa Rica, en 1973, que le dio
nuevos rumbos a la investigacion latinoamericana y
consolidé un pensamiento autéctono.

Con la mision de difundir el conocimiento producido por
el CIESPAL y otros centros de investigacién de América
Latina, Chasqui comienza a circular en 1972. La propia
eleccion del nombre demuestra la apreciacion de la
identidad cultural de laregién, rescatando a un personaje
emblematico de la comunicaciéon precolombina. “El
hombre que, a través de los caminos, llevaba el mensaje
o la noticia de un confin a otro del imperio” (inca).

En su edicion inaugural, la revista del CIESPAL publica dos
articulos paradigmaticos.
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Uno de ellos, escrito por Gonzalo Cérdova, hace un
balance critico de la investigaciéon realizada hasta
el momento. Le correspondié al CIESPAL difundir
la investigacion cientifica en la region, importando
teorias y metodologias, incluso siendo consciente de
que los resultados de las investigaciones foraneas eran
inaplicables a “sociedades de estructuras distintas”; pero
también cumplio el papel de alentar a los investigadores
que sentaron las bases del pensamiento comunicacional
latinoamericano.

“Poco después de la creacion de CIESPAL, muchos
estudiosos (...) efectuaron trabajos de gran importancia,
como los realizados por los sefores Mattelart, Pasquali,
Marques de Melo, Gutiérrez y los promovidos por varios
especialistas en comunicacion rural” (Cérdova, 1972, p 24).

Firmado por el colombiano Antonio Garciano, otro
articulo reivindica una “ciencia social latinoamericana”,
argumentando que“el punto de partida de una estrategia
de desarrollo independiente es una conciencia critica de
los estados de dependencia y de la correlacion de fuerzas
estratégicas, no solo en cuanto a dreas, estratégicas,
regiones o hemisferios, sino del universo como totalidad
pluralista” (Garcia, 1972, p. 45).

Estaba abierto el camino para el gran giro de la
investigacion comunicacional latinoamericana, el que se
vaaproduciren 1973, en la ciudad de La Catalina, en Costa
Rica. Rotulado como “evento de gran transcendencia’, el
documento final se reprodujo en su totalidad en el N° 4
de la revista Chasqui.

Este es el momento de la explosidon del pensamiento
comunicacional latinoamericano, pues, ademas de
Chasqui, pasa a difundirse ampliamente por medio de
la revista Comunicacién y Cultura, editada en Santiago,
después en Buenos Aires y en la Ciudad de México.

Identidad cultural

Desde principios de los 70 se pone en evidencia
la aparicion de nuevas dreas de investigacion en
comunicacion en las universidades. La creacion de cursos
de maestria y doctorado en ciencias de la comunicaciéon
en algunas universidades de América Latina facilita el
movimiento de una mezcla de teorias y metodologias
foraneas, desde la semidtica hasta el psicoanalisis, desde
las corrientes posmodernistas hasta los postulados
neoliberales.

Estas ideas importadas, naturalmente, se confrontan con
las embrionarias construcciones cientificas autéctonas,
realizadas por instigadores pensadores latinoamericanos,
como el venezolano Antonio Pasquali, el brasilefio Luiz
Beltrao, el boliviano Luis Ramiro Beltran, el argentino
Eliseo Verén, el belga-chileno Armand Mattelart, el



uruguayo Mario Kaplin o el paraguayo Juan Diaz
Bordenave.

Las marcas distintivas de todas estas elaboraciones
cientificas son el sincretismo tedrico y la superposicidn
metodoldgica, que plasman una singular investigacién
mestiza, que representa la fisonomia cultural
latinoamericana. El concepto de mestizaje aquiempleado
se filia al marco tedrico basado en el libro clasico de
Arthur Ramos -Le Métissage au Brasil- (Paris, Hermann,
1952), que fundamenté la accion institucional de la
UNESCO en el campo de las ciencias sociales (Marques
de Melo, 2011, p. 83).

Este perfil se caracteriza por los cruces de tradiciones
europeas, herencias meso-sudamericanas (pre- y pos-
colombinas), costumbres africanas, innovaciones
de modernas matrices norteamericanas y muchas
contribuciones hechas por los diferentes grupos étnicos
que navegaban los océanos durante las recientes sagas
migratorias internacionales.

En las producciones embrionarias del pensamiento
comunicacional latinoamericano faltan reflexiones
criticas que, al mismo tiempo, se anclen en postulados
pragmaticos. Su meta siempre fue la de buscar soluciones
a los problemas planteados por la emergente industria
mediatica de la region.

Tres generaciones integran esta corriente de
pensamiento, tal como enuncié en el articulo“Difusdo dos
paradigmas da escola latino-americana de comunicagao
nas universidades brasileiras” (Comunicac¢do & Sociedade,
Ne 25, Sao Bernardo do Campo, 1996, p. 9-20).

El grupo de los pioneros se compone de un contingente
multifacético, cuyas marcas problematizadoras se
inscriben enlosafos 50-60.Su marco constituyente, como
se documento, es el proceso de creacion del CIESPAL, una
institucion que actlia como nucleadora de esta primera
generacién. Algunos de ellos maduran, profundizan o
revisan sus ideas en las décadas posteriores.

A continuacién, destaca el grupo de los innovadores, que
actla a partir de los 70, cuando se hace una fuerte critica
al conocimiento existente, definiendo con mayor claridad
la naturaleza del campo de la comunicaciéon en América
Latina. El punto de partida de esta etapa es el Seminario
de La Catalina (1973), promovido por el CIESPAL, cuyos
participantes incitan a los investigadores de la region a
buscar “nuevas brechas tedricas y metodolégicas” en un
intento de conseguir “resultados ain mas satisfactorios,
compatibles con las necesidades de América Latina”.

El ciclo se completa en los 80, agregando las
contribuciones del grupo de los renovadores, algunos
de los cuales realizaron avances empiricos o reflexivos,

referenciados en las matrices esbozadas por los cientificos
que les precedieron. Este periodo se extiende hasta 1992,
cuando se realizé el | Congreso Latinoamericano de
Ciencias de la Comunicacion, en la ciudad de Sao Paulo,
Brasil.

El pensamiento de Jorge Fernandez

Para entender mejor la génesis de esta corriente de
pensamiento, resulta indispensable rescatar las ideas de
su artifice intelectual, objeto principal de esta antologia
que circula durante las celebraciones del centenario del
nacimiento de Jorge Fernandez.

Los textos seleccionados se recogieron a partir de tres
fuentes distintas.

La primera parte, aqui denominada “Pensamiento
sociopolitico’, se basa en la antologia que su hijo, Marcelo
Fernandez, organiz6 y publicé en 2009, con el titulo
Medio Siglo Pensamiento Periodistico, (Quito, Universidad
Internacional del Ecuador, 2009). Se trata de un conjunto
de articulos publicados en la prensa ecuatoriana, en los
que Fernandez explica, con elegancia y nitidez, su visién
del mundo en la coyuntura 1955-1975. El bloque inicial,
“Cronologia del desconcierto”(p.63-65 - 70-75), se centraen
su vision de la escena politica nacional. Los dos siguientes,
“Para salir del subdesarrollo” (pp. 104-110) y “Hacia la
integracién latinoamericana” (p. 139-142) muestran su
dominio de la economia. Los dos ultimos, “La educacion de
las masas” (p. 189-197) y “Defensa de la libertad” (p. 209-
214) se encaminan por el territorio sociocultural.

La segunda parte tiene como matriz el clasico libro
Transito a la libertad, (Quito, El Comercio, 1956), una
especie de biografia sociolégica del mas importante
diario ecuatoriano, donde Jorge Fernandez hizo su
carrera profesional y desde donde alzé el vuelo hacia
la universidad y la diplomacia. De él, se eligieron seis
momentos histéricos que reflejan el itinerario del
periddico dirigido por la familia Mantilla. Son pequenos
ensayos que, al reconstituir la memoria de la prensa,
denotan la sensibilidad narrativa del autor y ponen en
evidencia su pensamiento periodistico: “Progreso de la
prensa y del periodismo” (p. 9-23), “Presencia y ausencia:
los efectos de la incomunicacién” (p. 25-49), “La nueva
era: el ferrocarril y los nuevos talleres gréficos” (p. 91-102),
“Otros horizontes: palpitaciones del universo civilizado”
(p. 119-129), “Ventanas al mundo: los acontecimientos
que hacen la historia” (p. 145-160) y “Las fuerzas del mal:
los marcianos invaden la ‘mitad del mundo” (p.161-178).
Este ultimo contiene matices preciosos, ya que restaura
las escenas protagonizadas por la multitud asustada
por el peligro de que los marcianos invadan la ciudad.
Enfurecida, la masa saquea las instalaciones de radio
Quito, al darse cuenta de que habia sido engafada por
el contenido de ficcién de La Guerra de los Mundos. El
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personaje vivido por Orson Wells en el cine renace en la
ciudad de Quito, en los 50.

La ultima parte tiene una nitida connotacién CIESPALina.
Se trata de piezas escritas en los 60, que atestan la
consistencia del pensamiento medidtico de Jorge
Ferndndez.

Son textos heterogéneos que reflejan las diferentes
motivaciones de su elaboracién. El primero y el ultimo
los escribié para publicos internacionales: “Problemas
de Desarrollo de los Medios Comunicacién” (UNESCO,
Los Medios de informacion en América Latina, Paris, 1961,
p 61-83), y “Tendencias de la enseflanza del Periodismo
en América Latina” (Benito, Angel, org. Los profesores del
periodismo, Pamplona, Universidad de Navarra, 1970,
p 115-143). Los demas articulos pertenecen al universo
latinoamericano y se destinaron a los participantes en
los eventos promovidos por el CIESPAL: “La ensefanza
y la funcién social del periodismo” (Primera Mesa
Redonda Centroamericana de Enserianza del Periodismo,
Quito, 1966, p 7-12), “Dos semanas en la prensa
latinoamericana” (CIESPAL, Dos semanas en la prensa de
América Latina, Quito, 1967, p 1-14, 189-191), “Filosofia y
objetivos de la ensefianza del periodismo y de los medios
de comunicacion colectiva” (Ensefianza de periodismo y
medios de comunicacién colectiva, Quito, 1965, p 8-15.),
y “La Radio y la Television frente a necesidad cultural”
(CIESPAL, La radio y la television frente a la necesidad
cultural de América Latina, 1966, p. 5-14).

La organizacion de esta antologia, al tiempo que
representa un tributo de la comunidad académica
iberoamericana  al  artifice  del = Pensamiento
Comunicacional Latinoamericano, significa también un
estimulo a los jévenes que ingresan a la universidad en
este nuevo siglo, para que puedan conocer y debatir las
ideas de aquel visionario que tuvo la osadia de incluir a
América Latina en el mapa del saber comunicacional.

Cronologia de Jorge Fernandez

1912

Nace en enero, en la ciudad de Quito, capital del Ecuador,
donde comienza su formacion intelectual. Se gradua en
Derecho y Ciencias Sociales en la Universidad Central
del Ecuador. Completd su educacién universitaria en los
Estados Unidos, donde estudié Derecho Internacional en
la George Washington University, ademds de Economia y
Sociologia en la Universidad de Chile.

1932

Debuta como escritor, con la publicacion del libro
de cuentos Antonio ha sido una hipérbole, aclamado
por el critico Benjamin Carrion como obra seminal de

N

la literatura ecuatoriana. Editada por el Sindicato de
Escritores y Artistas, la editora La Palabra relanzé la
obra en 2007, en la coleccion “Escritores de Quito”, con
el apoyo de la Alcaldia y del Fondo de Salvamento del
Patrimonio Cultural de Quito —-FONSAL-.

1937

Lanza la novela Agua, su segunda obra literaria, que
despierta una gran controversia: algunos criticos alaban
su osadia estética, con una arquitectura narrativa de
corte freudiano, mientras que otros critican su crudeza
narrativa, ya que rescata las penurias de las comunidades
que sufren de escasez de agua en las zonas rurales
dominadas poragentesinescrupulosos que monopolizan
las fuentes del liquido vital. Acusada de subversiva,
pasa a incluirse a su autor en la lista de los escritores
que simpatizan con las ideas socialistas. En el mismo
ano publica el libro Esquema para una interpretacién del
Ecuador, tomando el camino del ensayismo sociolégico.

1943

Integra una delegacién de periodistas latinoamericanos
que visitan los Estados Unidos, invitados por el gobierno
de aquel pais. Su inclusién en una lista de esa naturaleza
refleja el reconocimiento al trabajo desarrollado en
Ecuador, no solo como periodista, sino también como
diplomatico. Ocupando posiciones estratégicas en
embajadas latinoamericanas, no tarda en obtener
reconocimiento como un hébil negociador y actda en
las embajadas de Ecuador en Colombia, Chile y Panama.
Recibe una condecoracién por parte de este ultimo
gobierno en 1947.

1948

Continta con su actividad literaria, al publicar el libro
En torno a la cultura americana, de cardcter periodistico-
antropoldgico. Tres afos mas tarde, en 1951, sale a la luz
su ultima obra de ficcién, la novela Los que viven de sus
manos, donde el critico Mariano Picon Salas vislumbrd
un “trozo de la historia universal, estrictamente
contemporanea, vista desde una ventana de Quito”.

1952

Ejerciendo el cargo de Consejero Encargado de los
Negocios de Ecuador en Chile, participé activamente
en la Primera Conferencia Diplomatica sobre Riquezas
Maritimas del Pacifico, que influyé en la Declaracién de
Santiago sobre Zona Maritima, que allané el camino para
la Conferencia de las Naciones Unidas de 1982, cuando
se reconocio el principio del mar territorial de 200 millas,
cuya soberania pasan a ejercer los paises costeros.

1955
Intensifica su actividad como comentarista del diario E/

Comercio, de Quito, y pasa a publicar articulos diarios
firmados sobre politica y economia del Ecuador.



Al mismo tiempo, prepara el libro conmemorativo
del quincuagésimo aniversario de aquella empresa
periodistica de propiedad de la familia Mantilla.

1956

Publica Trdnsito a la Libertad, la biografia sociolégica
del diario E/ Comercio de Quito, en la que selecciona
episodios emblematicos de su itinerario periodistico.
Esta obra figura como un clasico de la literatura social
ecuatoriana, pues no se limita a narrar la historia del
periddico, sino que compone un mosaico que ilustra la
trayectoria histérica nacional.

1959

Una vez aprobada por la X Asamblea General de la
UNESCO, reunida en Paris en 1958, la decision de instalar
en Quito uno de los centros internacionales destinados
a formar y perfeccionar periodistas, se convocé para
el ano siguiente un seminario internacional sobre el
tema. Se designé a Jorge Ferndndez como organizador,
por consenso de la Comisién Nacional de la UNESCO,
el Gobierno del Ecuador y el diario EI Comercio. A
continuacion, se le nombré director general del CIESPAL
y se le asignd la responsabilidad de instalar el 6rganoy de
preparar el | Curso Internacional de Perfeccionamiento
para Periodistas de América Latina. Para ello, se invitd
a los principales especialistas del mundo desarrollado;
pero se incluyd, también, a estudiosos latinoamericanos.
Se trataba de un programa intensivo de estudios de
posgrado, para el que se selecciond, a partir de 1962, a
jovenes profesores y a experimentados periodistas, a
los que se les ofrecieron becas subvencionadas por la
UNESCO y la OEA. Este fue el caldo de cultivo que nutri6
el pensamiento comunicacional latinoamericano, que se
procesé en Quito, pero se diseminé a todo el continente.

1963

Galardonado con el premio Maria Moors Cabot, otorgado
por la Universidad de Columbia (EE.UU.), Jorge Fernandez
comienza a ser reconocido y premiado por su papel de
gestor académico.
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1965
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e investigacion en comunicacion en América Latina,
cuyas recomendaciones se publican inmediatamente,
sirviendo asi como apoyo a las acciones desarrolladas en
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1968

Completado un decenio de actividades en el CIESPAL,
cuya estructura estaba debidamente consolidada, Jorge
Fernandez considera terminada su misién educativa, en
aquel momento. Convocado por el gobierno ecuatoriano,
asume otros cargos diplomaticos, incluyendo el cargo
de Embajador del Ecuador en los Estados Unidos y en
la OEA. En 1970 fue nombrado Embajador de la OEA
para mediar el conflicto armado entre Honduras y El
Salvador. Otras misiones ocuparon su tiempo util hasta
que decidié regresar a Quito, donde fundé la Universidad
Internacional del Ecuador, que hoy capitanea su hijo,
Marcelo Fernandez.

1991

La direccion del CIESPAL homenajea a su fundador,
instalando su busto en el jardin del nuevo edificio en
Quito. Enla ocasion, el secretario general de lainstitucion,
Andrés Ledn Calderdn, dijo que, gracias a la privilegiada
vision de Jorge Ferndndez, Quito se convirtié en la“capital
de la comunicacion en América Latina”

2012

La eleccién de Quito para la realizacion del Foro
Integrado de Ciencias de la Comunicacién en el Espacio
lberoamericano, en abril de 2012, tuvo la intencidn
de honrar al artifice del Pensamiento Comunicacional
Latinoamericano, en el afo en que se celebra el
centenario de su nacimiento. &
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La politica en el relato
periodistico ecuatoriano:
coOmo contar la historia
de una democracia
postergada

Un acercamiento al relato periodistico de
Jorge Fernandez Salazar sobre la politica
ecuatoriana
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Resumen

Este texto se centra en un breve andlisis de las nociones de democracia representativa, ciudadania y sufragio; liderazgo
carismatico (caudillismo) y Estado liberal, en el editorial politico de Jorge Ferndndez, en el marco de un relato, que sin dejar
de ser un discurso politico, apela a la estética en su contenido. Para ello, se revisan 13 articulos de la autoria de Ferndndez,
que se recopilan en la obra Cincuenta afios de pensamiento periodistico, cuyo coordinador editorial es Marcelo Ferndndez
Sdnchez (2009).

Palabras clave: Jorge Ferndndez, CIESPAL, editorial politico, democracia.

Resumo

Este texto centra-se em uma breve andlise das nog¢ées de cidadania democracia representativa, e sufrdgio; lideranca
carismdtica (senhores da guerra) e Estado liberal na politica editorial de Jorge Fernandez, no contexto de uma histdria, que
pesar de ser um discurso politico para o contetido estético. Para fazer isso, n6s revisamos 13 artigos de autoria de Fernandez,
que sdo coletadas no livro Cinqlienta Anos de pensamento jornalistico, que é coordenador editorial Marcelo Ferndndez
Sdnchez (2009).

Palavras-chave: Jorge Ferndndez, CIESPAL, a politica editorial, a democracia.
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Introduccion

Al cumplirse el centenario del nacimiento del periodista,
diplomdtico y escritor ecuatoriano Jorge Fernandez
Salazar, identificado por el maestro Marques de
Melo como “Artifice del pensamiento comunicacional
latinoamericano”, se realizaron sendas publicaciones,
y actos publicos que promovieron la reflexion y el
reconocimiento de su obra periodistica y literaria.

En estas publicaciones hay un acercamiento por demds
detalladoy cuidadoso a las distintas facetas de Fernandez,
que revelan su capacidad intelectual para producir
conocimiento, organizar y coordinar equipos humanos
de investigacién y produccién comunicacional. También
se destaca su posicionamiento como un internacionalista,
que identificé ya en su época laimportancia de la variable
de la cooperacion internacional para el desarrollo,
sustentada en relaciones de mutuo respeto y solidaridad.

Este texto se centra en un breve andlisis de los 13 articulos
sobre politica, publicados en la obra Cincuenta aros de
pensamiento periodistico, cuyo coordinador editorial es
Marcelo Fernandez Sanchez (2009).

Me impacté la forma como, con claridad conceptual
y manejo apropiado de términos, escribe sobre la
democracia en Ecuador. Es decir, registra la historia
politica del pais bajo una clara vision del Estado moderno;
reclama el término de formas tradicionales (heredadas
del sistema colonial) de entender y asumir la politica;
puntualiza la importancia de la divisién entre lo publico
y lo privado; defiende la representacion politica como
mecanismo de construccién del Estado y viabilizacion
del interés general y no como la representacion de
intereses personales o de grupo; define al sufragio como
mecanismo de participacién y sobre todo, como practica
que destierra la voluntad de pocos y permite el gobierno
de muchos; y claro, se refiere a la libertades individuales
como garantias necesarias de un sistema democratico.

Si bien estas dimensiones constituyen la definicién
minima de la democracia representativa, con la cual
podemos o no estar de acuerdo, ese no es el debate en
este momento; la claridad de Fernandez en este tema
contrasta con la ausencia de manejo y conocimiento
informado, que revelan el periodismo y la accion
medidtica, actualmente, sobre el sistema politico.

Y aquello tal vez, particularmente, me llamé aln mas la
atencion por el momento politico que vive el Ecuador,
en que la confrontacion entre gobierno y medios de
comunicacion (que también se estd dando en otros
paises de la regién) ha pasado de un inicial y legitimo
cuestionamiento gubernamental al deficiente papel

1 Titulo del libro publicado por CIESPAL en abril de este afo.
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de los medios en la democracia, a un enfrentamiento,
que libra batallas cotidianas. Enfrentamiento que
revela como gobierno y medios se miran a si mismos,
son autorreferenciales en su accién; no dan paso al
intercambio o comunicacién con otros sectores sociales
y se complacen en la construccion de un discurso que
estigmatiza al otro; haciendo que la ciudadania sea
mero espectador de una practica que hasta podriamos
denominar corporativista, de lado y lado, que deja por
fuera las opiniones criticas y termina en la intolerancia
tanto gubernamental, como medidtica.

En medio del escenario descrito, la lectura de Fernandez
hace ver que es posible un periodismo politico que a mas
de relatar con base en nociones conceptuales manejadas
con propiedad, lo hace con estética. Es decir, sin dejar la
contundencia del relato de una realidad que posterga
la democracia cada década; lo hace usando formas
narrativas que pintan la estética de una tragedia.

A continuacion paso a analizar algunos parrafos de los
articulos que hacen parte de la recopilacion mencionada
anteriormente. Mi intencién es dar cuenta de la nocién
conceptual que se maneja y, a la vez, fijar la forma cémo
se relata ese concepto dentro de una historia: la historia
de Ecuador y su vida politica, entre 1955y 1975.

Analisis del relato periodistico de la
politica en Jorge Fernandez

La estabilidad: el arte de gobernar

En su ensayo “Cronologia del desconcierto”, (1955) Jorge
Fernandez reflexiona sobre lo que ya Maquiavelo, en
su tiempo, identificara como caracteristica esencial
del Estado moderno: la estabilidad, la capacidad de
gobernar por el tiempo que debe gobernarse. Por tanto,
el destierro de la inestabilidad, propia de regimenes que
conservan formas personalistas (rey) de organizar el
gobiernoy que son sensibles a reacciones de grupos que
se sienten afectados por las medidas del rey. Maquiavelo
identifica esta capacidad como la virtt de un gobierno.

“Lo mas exasperante, por su tragico costo,
es la etapa que va desde 1931 a 1940: trece
personajes ocupan la Presidencia; la crisis
del cacao y la arrolladora debacle mundial se
descorren en una turbulencia que dio al pais la
sensacion de lo transitorio y siempre fugaz, en
lo administrativo o econdmico. Desaparecié el
sentido del mafana, inutil proyectar o pensar a
largo plazo. Se vivia al dia, con la inquietud de
ignorar el gobernante del amanecer siguiente
(Fernandez: “Cronologia del desconcierto”).



En cuanto al relato, la construccion discursiva deja ver
la redaccién cuidada de la enunciacién que se formula:
(...)“la sensacién de lo transitorio y siempre fugaz’, para
referirse a la frustracion de las reformas administrativas
y econdmicas. Y, cito nuevamente, “se vivia al dia, con
la inquietud de ignorar el gobernante del amanecer
siguiente”. Frase que relata lo que en ciencias politicas
se denomina la revocatoria del mandato o, lo que
comunmente llamamos la caida de un Presidente.

El sufragio: democracia representativa y ciudadania

Una condiciéon necesaria para el sistema democratico
son las elecciones. Fernadndez se refiere al sufragio como
la consumacion de la democracia representativa en
Ecuador vy, sobre todo, relaciona las elecciones limpias
y transparentes con una representacion que dé paso
al imperio de la ley y no de los hombres. Ademas, hace
referencia a la configuracion de una ciudadania que vota
en funcién de un interés general y cuya accion serd la
expresion de la mayoria.

En su articulo “Organizaciones electorales” (1955), Jorge
Fernandez se refiere, textualmente, a los aspectos
mencionados, asi:

“La presencia de los ciudadanos, a decidir de
las cuestiones de la administracién publica,
demuestra un adelanto en el proceso de la
culturay conviccion, de anhelo por participar en
las lides de lademocracia, para formar la opinion
mayoritaria del pais. Ya la republica es una
organizacion de individuos con conciencia de
sus obligaciones y también de sus garantias. El
camino recorrido es perfectamente halagador.”

“(...) que el sufragio sea el ejercicio del
derecho civico, libre de toda traba para que la
eleccion refleje el pensamiento mayoritario de
la nacién (...) que el sufragio sea el verdadero
signo de nuestra democracia” “Hay mas de
medio millén de ciudadanos preparados a
presentarse en las urnas y expresar su opinion.
La republica ha entrado en la etapa en que
la autoridad ha de ser la representacion y el
reflejo de la conciencia ciudadana.”

En estas lineas Fernandez enfatiza el relato contundente,
aquel que comunica de forma directa, sin recurriraformas
tan cuidadas en la redaccidn. Pero, expresa con claridad
absoluta los conceptos de sufragio, representacion y
ciudadania.

Ecuador: el reino de los caudillos

MaxWeberidentificacomo unadelasformastradicionales
de poder el liderazgo personal, es decir, el ejercicio

personalista del poder, que disuelve la institucionalidad
del Estado en una sola y absoluta persona. Autores
mas contemporaneos, como Guillermo O’Donell (1994)
denominan a esta forma de ejercicio del poder como
propia de una democracia delegativa. Es decir, aquella
en que el soberano (pueblo), supuestamente, a través
del voto, delega a su representante todas las funciones
del Estado, debido a su gran capacidad de gobierno,
capacidad fundada en el carisma.

El lider carismatico, el caudillo, no necesita Ila
intermediacion de otras instituciones del Estado para
comunicarse directamente con el pueblo. Curiosamente,
es el primer agente de des - institucionalizaciéon del
Estado. Y, al controlar los distintos poderes del Estado es
autoridad absoluta. Es decir, la democracia delegativa a
la que se refiere O’Donell, sin dejar de ser democracia,
tiene rasgos de autoritarismo.

Jorge Fernandez en su articulo “La revolucion liberal”
(1959) exalta los aciertos de la revolucion liberal en
Ecuador, contraponiéndolos a las practicas del ex
presidente conservador (segunda mitad del siglo XIX),
Gabriel Garcia Moreno, de quien deja ver su afan de
gobierno absoluto y su autoritarismo:

“Hasta el 5 de Junio de 1895 dominaba la
autocracia, como proyeccion de la vasta obra
de Garcia Moreno en sus varios periodos de
ejercicio del poder. Tan gigantesca fue su
voluntad de dominio, tan obsesivo su afan
de realizarlo todo por si mismo, tan arraigado
su espiritu de mando que no permitié
opositores y convirtioé al pais en un enorme
campamento donde imperaba su exclusiva
voluntad, un solo tipo de pensamiento, una
sola direccion de las ideas y la imposicién de
una sola religién.”

Y, en su articulo “Paz constructiva” (1956) Ferndndez
diferencia a un candidato a la presidencia de la practica
tradicional de los caudillos en Ecuador y afirma “No es,
por fortuna, la candidatura de Huerta una promocion
caudillista; el nombre Huerta no forma un caudillismo
privado y singularizado por el hombre, sino que, a la
inversa, el convencimiento de la doctrina, con la cual
coinciden los ciudadanos que no quieren abdicar de
su dignidad y libertad, lo han exaltado y constituido en
abanderado de los anhelos e inspiracion del pueblo.”

En 1968 Fernandez escribe el articulo “Perspectivas
politicas”, cuya motivacién es el reconocimiento del
quinto triunfo electoral de José Maria Velasco Ibarra. En
este articulo, Fernandez a mas de evidenciar su espiritu
democrético ante este triunfo, porque es notorio su
desacuerdo, construye lafigura del cinco veces presidente
del Ecuador, de una sola pincelada'y, dice:

o
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“Velasco ha sido y es el ‘velasquismo’; en cada
oportunidad la composicién humana de los
hombres que le apoyaban ha variado. La
constante, una comunién mitica del pueblo y
él, el pueblo en abstracto, difuso, movido por
una esperanza de cambio social y el verbo
arrebatador de Velasco Ibarra. Llega ahora al
poder por quinta vez.”

En las tres citas realizadas, Ferndndez ya no apela al relato
contundente. Al contrario, describe a las figuras politicas
desde una prosa bien concebida, casi exquisita.

Garcia Moreno es retratado por Fernandez de la siguiente
forma: “Tan gigantesca fue su voluntad de dominio,
tan obsesivo su afan de realizarlo todo por si mismo,
tan arraigado su espiritu de mando que no permitié
opositores”.

El retrato de Velasco Ibarra: “La constante, una comunion
mitica del pueblo y él, el pueblo en abstracto, difuso,
movido por una esperanza de cambio social y el verbo
arrebatador de Velasco Ibarra”

Estos dos parrafos dan cuenta de personajes reales, de
una definicién politica de éstos como lideres carismaticos,
insertos en formas de gobierno personalistas. Conceptos
trabajados desde una estética del relato periodistico, que
no tiene ficcion, pero que comunica la realidad desde el
ejercicio gozoso de la palabra.

La reivindicacién del Estado liberal y el paso al Estado
de Bienestar

En el articulo “La revolucion liberal” (1959) Ferndndez es
muy claro sobre su posicionamiento frente al liberalismo.
Declara su identificacion con la revolucién liberal
ecuatoriana, de 1895 y dice: “A lo largo de la perspectiva
histérica se concluye que mas que por hombres, mas
que por partidos, se luché por principios, por la libertad
de pensar, de crear, de expresarse, de dar a los hijos la
educacién que a bien se tuviere. Estos postulados han
calado hondo en el pueblo y hoy son circunstanciales a
su naturaleza, se los considera sobre toda discusion”.

En este relato contundente Fernandez da cuenta de ese
punto de encuentro entre el Estado liberal y el Estado
democrético, que algin momento de la historia de la
humanidad, se unieron, siendo el liberalismo el portador
del reconocimiento de las libertades individuales. Hoy,
condiciones sin las cuales la democracia seria inviable.

Casi 10 anos después Fernandez en su articulo “La
Constituyente y el futuro” (1967) da un paso mas en la
definicion del Estado moderno. De acuerdo con las
transformaciones mundiales, la lucha obrera perfil6 el
Estado de bienestar en Europa. El autor, en 1967 reclama

W

ya para Ecuador el Estado de bienestar, es decir, la
garantia de los derechos econémicos y sociales, ante el
advenimiento de un nuevo proceso constituyente y, dice:

“Sinlugaradudas,la Asambleaesytienelaclave
del futuro de la republica. De la Constitucion y
de las leyes basicas que dicte depende que el
pais se oriente por los caminos del progreso,
del respeto a las instituciones y que la
democracia, de la cual blasonamos, tenga vida
real y vigorosa; democracia que signifique en
su mas alto y amplio sentido no sélo el pleno
goce de los derechos y libertades individuales
y colectivos, sino la redenciéon econémica de
las grandes mayorias desposeidas.”

Ciudadanos: el sentido de la democracia

En teoria de la democracia, parte importante de la
constitucién del sistema politico es la ciudadania. Es
decir, la accion activa participante de la gente en una
comunidad politica para debatir y decidir temas de
interés publico. En la democracia representativa esa
participacion se realiza en el voto.

En el relato periodistico de Fernandez, sobre la politica
ecuatoriana, se identifica protagonismo de la ciudadania.
Su tratamiento de los hechos politicos pasa por
observaciones sobre una ciudadania empoderada de su
papel como soberano en una democracia. Se refiere a los
ecuatorianos de la siguiente manera:

En su articulo “El sufragio y el civismo” (1956) afirma: “Por
lo demas, es importante anotar como el pueblo viene
dando las mas plausibles demostraciones de haber
comprendido a cabalidad cudl es su deber frente a los
problemas de la democracia y de la libertad.”

En otro articulo, titulado “La funcién legislativa” (1968)
sostiene que “Los ecuatorianos han demostrado, a través
de los tormentosos anos de la Republica, ser un pueblo
profundamente constitucionalista e institucionalista.”

Y en “El Binomio del FDN, Raul Clemente Huerta y José
Maria Plaza” describe al ciudadano del pais asi: “(...) el
ecuatoriano puede mirar hoy con optimismo el futuro,
(...) hay ya conciencia clara, cierta, precisa, de lo que
el pueblo quiere y puede; del camino escogido para la
conquista de su destino.”

En estos parrafos comunica con claridad sus reflexiones.
Sin intencionalidad estética, pero con contundencia,
presenta una imagen valorada del ciudadano
ecuatoriano que se ha configurado en dos décadas de
inestabilidad democratica. Habla bien del ciudadano vy,
sobre todo, no deja duda que habla de un ciudadano, es
decir, de aquel se define como individuo frente al Estado.



No habla desde una vision del sujeto colectivo, propio de
una vision tradicional, de grupo. Al contrario, ratifica de
decisién individual y libre de las personas para elegir y
actuar politicamente.

Final: cuando se rompe el relato perfecto

Pero, ni el relato contundente ni la estética del
relato periodistico hacen que Fernandez, ante su
posicionamiento contrario al comunismo, en el contexto
historico que le tocd vivir, justifique las dictablandas en
el pais. Y dice:

En su articulo “Soberania, Independencia y Democracia”
(1964):

“La situacién politica del Ecuador es
actualmente de transicion. Motivos vy
antecedentes demasiado conocidos nos
llevaron fatalmente a una especie de paréntesis
que ha dejado en suspenso el ejercicio de
la democracia representativa. Pero lo que
se produjo tuvo precisamente una razén de
ser: salvar al pais de confusiones cadticas
que podrian facilitar el avance definitivo del
comunismo Yy el ocaso total de las libertades.
Aquello fue inevitable para el efecto de
preparar el renacimiento democratico sobre
bases firmes.”

La democracia y el autoritarismo son opuestos, no
continuos. Por tanto, en este relato contundente
Fernandez opta por una vision ideoldgica que trastoca su
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produccién periodistica en el marco de nociones claras
de democracia. Ciertamente, somos hijos de nuestro
tiempo, pero me atrevo a decir que en esta parte, el
relato perfecto se rompidé. La democracia no admite
dictablandas y peor aun dictaduras, como las que se
dieron en el cono sur, para luego esperar su laureado
retorno.

Conclusiones finales

Hasta aqui el analisis de los textos de Fernandez, que
como puede verse, oscilan entre el relato contundente
y la estética del relato periodistico. Presentan nociones
claras y dimensiones del concepto de democracia, pero
con el desarrollo de un texto que, en muchos casos,
recurre a la prosa cuidada, a contar una historia real, con
personajes y situaciones reales, de forma artistica.
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Resumen

El periodismo, a lo largo de su existencia se ha enfrentado a numerosas crisis para consolidar unos elementos fundamentales
que le permitan fortalecer el poder de contribuir a la democracia y ayudar al ciudadano a autogobernarse. El presente
articulo es fruto de una tesina presentada a la Universidad Carlos Ill de Madrid y utilizé el andlisis de contenido cualitativo
para evaluar lo que las versiones online de los principales periédicos de circulacion nacional en Espaia estdn entregando a
la poblacién bajo el titulo de periodismo online. Las conclusiones pueden ayudar al debate respecto a la idea de periodismo
que se quiera proponer a la sociedad. El marco tedrico fue la teoria del framing y la agenda setting.

Palabras clave: Crisis del periodismo; Elementos fundamentales; Teoria del framing; Agenda setting.

Resumo

Jornalismo, ao longo de sua existéncia tem enfrentado muitas crises para consolidaralguns elementos-chave que
permitem que o poder de ajudar a fortalecer a democracia e ajudar os cidadaos a se governam. Este artigo é parte de uma
teseapresentada a Universidade Carlos Ill de Madrid e utilizada andlise de contetudo qualitativa para avaliar o que é que
as versées online dos principais jornais nacionais em Espanha estdo a dar a populagéo sob o titulo jornalismo online. As
descobertas podem ajudar o debate sobre a idéia de jornalismo que pretende propor para a sociedade. O referencial tedrico
foi a teoria da elaboragéo e definicdo de agendas.

Palavras-chave: Crise do jornalismo, Fundamentos, teoria de enquadramento agenda setting.




Introduccion

Internet llegdé y lo hizo para quedarse. Suceso poco
calibrado y ponderado en sus inicios, especialmente por
los propios periodisticos, pero porque, ya lo sabemos,
marcé una revolucion en las practicas de lectura y
escritura equiparables al momento en que hizo aparicién
la imprenta en el siglo XV (Mcluhan, 1972; Peter Burk,
2002). Si en ese momento lo que se ganaba, entre otras
cosas, era la liberacién de la cultura en la exclusividad de
los grupos mas privilegiados, ahora el triunfo consiste
en la practica de la gratuidad y, por ello, en la mayor
universalidad del acceso a contenidos antes vetados para
gran parte de la poblacién.

Unido a este proceso, se expandié también el nimero de
personas e instituciones que quisieron dejar su registro
online. Asi, se puede decir que desde el instante en
que casi de forma inconsciente se expandioé el uso del
lenguaje HTML, también se difundieron las estrategias de
distintos medios ya sean publicos, privados, colectivos o
individuales por alcanzar la Red, por “estar ahi” (Millan,
1976: web). Los medios de comunicacion periodisticos
no quisieron estar ausentes y su presencia dejo y estd
dejando huellas de dispersion, y no de desorientacion.
La situacion ha sido indagada y demostrada por algunas
investigaciones (Da Silva, 2007; Cerezo y Juan Safra
2003) las cuales apoyadas en numerosas contribuciones
anteriores han concluido que los medios periodisticos
han desarrollado un mero traspaso y recorte desde el
papel a la Red, permiten un exceso de informacion banal
y generan una diversidad de nombres que no constituye
una identidad particular en cada medio.

Sin embargo, el problema no es reciente y tampoco ha
estado ligado necesariamente al formato online. En ese
sentido, antes de defender que el periodismo esta en
crisis es necesario considerar que de hecho, es solo en
la época contemporanea que podemos atribuir ciertos
fundamentos esenciales en la actividad periodistica. Es
cierto que vivimos una crisis empresarial del periodismo
en sus diversos formatos (que es intensificada por la
actual crisis econdmica mundial), conforme defiende
Martinez Albertos (1997, 1989), pero la crisis deontoldgica
defendida por Kovach y Rosentiel (2003) hay que
considerarla con un poco de prudencia. Estar de acuerdo
con el diagndstico contrario es pasar por alto que el
periodismo profesional data tan solo del siglo diecinueve
y que “el periodismo” es un concepto que tiene su propia
historicidad. En sus inicios, los “periddicos” impresos eran
marcadamente politicos y unilaterales (Iglesias, 1989), con
grandes porcentajes de espacio dedicado a la publicidad
y la vida social de las clases privilegiadas (Seoane y Sdiz,
1996).! La profesionalizacion de la prensa es un hecho solo

del siglo XIX y aun del XX, desapareciendo por completo
en periodos de efervescencia politica y en etapas de
guerra (Iglesias, 1989). En vista de ello, la normatividad
que se constituye en esencia del profesionalismo del
periodista es una nota reciente y que probablemente
no ha impregnado las practicas, precisamente, porque
choca con el modo de financiamiento de la entidad
generadora de la informacion.

Estearticulo presentalosresultadosobtenidospornuestra
investigacion en el cual hemos realizado un andlisis de
los elementos fundamentales del periodismo presentes
en las versiones online de los tres mayores periédicos de
Espafa (EI Pais; EI Mundo; ABC). Ello pretendié aportar
evidencia respecto de qué estos medios estan ofreciendo
a la ciudadania bajo el titulo de periodismo y si ello tiene
relacion con las metas propuestas por un periodismo que
aporte tematicas que fortalezcan el sistema democrético.

Marco teodrico

Asi, habiendo contextualizado el problema que compete
a esta investigacion, hemos aplicado la teoria de la
agenda setting (McCombs e Shaw, 1996) para el analisis.
No fue comparado la agenda del publico con la agenda
del medio, pero si se ha trabajado para decir cual es la
propuesta de los medios online al publico, qué es lo
importante para ellos en relacién a lo que el publico
debiera conocer. O sea, fue investigada la agenda que los
medios presentan al publico.

Objetivos de la investigacion

El objetivo general consistié en examinar los elementos
fundamentales del periodismo presente en Elmundo.
es, ELPAIS.com y ABC.es y determinar si estos medios
proponen o presentan algin rasgo que permita
calificarlos como transmisores de una informaciéon de
calidad y de una agenda que permita al ciudadano tomar
decisiones en una sociedad democratica.

Con la determinacion de llevar a cabo ese obijetivo,
fueron planteados los siguientes objetivos especificos:
a) Caracterizar los elementos fundamentales del
periodismo; b) Analizar cuantitativa y cualitativamente
las portadas de las ediciones de los medios informativos
sefalados; ¢) Determinar cémo Internet modifica el
poder de la agenda del periodismo practicado por los
medios analizados

Metodologia

Nuestra tesina estd en sintonia con la idea de que “los
medios juegan un papel relevante en la direccién de la

1 Enelsiglo XVIII se registra el que constituye el primer “diario” espafiol (no periddico ni semanario), cuyo nombre indica precisamente sus contenidos
“Diario noticioso, curioso-erudito, comercial, piblico y econémico” (vide Seoane y Saiz, 1996).
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atencion sobre determinados temas’, hipdtesis que ha
sido estudiada por diversos autores y especialmente
demostrada por McCombs y Shaw (1972). Por lo tanto, la
metodologia utilizada en nuestra tesina buscé observar
qué es lo que entregan los peridédicos online? al publico.
Para ello hemos medido la cantidad de informacion
presente enlos mediosanalizados. Silograramos observar
la predominancia de informaciones las contrastariamos
con los elementos fundamentales del periodismo, a
ejemplo de los que han sido enunciados por kovach y
Rosentiel (2003), en “Elementos del periodismo”.

Unidad de andlisis y tamafio de la muestra: Se ha
considerado como unidad de analisis la portada de cada
uno de los periddicos online investigados (elmundo.es;
elpais.com; abc.es) entre el dia 05y 11 de agosto de 2010,
siempre a las 14 horas. En total se ha trabajado con una
poblacién de 21 unidades de observacion (21 portadas).
Tratase de un micro-analisis de caso, efectuado sobre
un periodo de tiempo muy limitado que no permite
generalizaciones y cuyo valor es el de muestra con
todas las limitaciones. Pero basdandonos en estudios

Resultados

La observacién de la agenda propuesta por los medios
nos permite decir que el periodismo entregue no
cumple el rol esperado en una sociedad democratica,
presentando noticias superficiales y contribuyendo a
la creacién de personas que “algo saben” de la realidad
nacional.

Los nimeros de la agenda:

El grafico N° 1 trata de la suma de los resultados finales
en los tres medios destacandose los apartados tematicos
“Publicidad y Promocién” y “Deportes y espectaculos’,
que fueron los dos con mayor nimero registrado. En el
grafico N° 2 presentamos los nimeros del apartado de
politica. La pregunta que si puede hacer es, esta agenda
noticiosa es realmente la mds importante para una
sociedad que necesita de un periodismo que tenga el
poder de ayudarle a autogobernarse en un contexto de
democracia, tal como lo defienden Kovach y Rosentiel
(2003)?

anteriores3 que han utilizado la
misma metodologia, creemos que
el tamano de la muestra tomada fue
suficiente para lograr la consecucién
de nuestros objetivos, una vez que
lo que hemos buscado fue detectar,
con un criterio de sincronia, qué
es lo que los referentes online
de los principales peridédicos de
circulacion nacional de Espafia
estdn entregando al publico
considerandose toda la discusién
en torno a la definicién y respeto
a unos elementos basicos para el
periodismo, que le otorgarian el
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Deportesy espectaculos
Ciencia, cultura y tecnologia

Economia

| Elpais.com
Politica M Elmundo.es
Internacional B ABC.es
Sociedad
Suceso
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poder de sujeto social importante
en una sociedad democratica.

Nuestra muestra ha utilizado el analisis de contenido
cualitativo*. El analisis mismo esta dividido en 8 apartados
tematicos que buscan, conforme ya hemos dicho, definir
lo que hay de publicidad y promocién y de informacion
en cada portada analizada. Los apartados elegidos
fueron: 1 — Sucesos, 2 — Sociedad, 3 - Internacional, 4 -
Politica, 5 Economia, 6 — Cultura, Ciencia y tecnologia; 7
- Deportes y espectaculos; 8 - Publicidad y Promocion.

Grafico Ne 1: Resultado total del analisis con“Publicidad y Promocion”y“Deportes y espectaculos’.
Fuente: Elaboracion propia.

Conforme ya hemos expuesto, el grafico N° 1 presenta
los resultados totales incluyéndose la “Publicidad y
Promocién’, y “Deportes y espectaculos’, y destaca
una fuerte presencia de estos en todas las portadas de
los medios investigados. En el caso de la publicidad
y promocién, todo ello sin perjuicio de las secciones
destinadas exclusivamente a vender productos y todo
tipo de publicidad. EI medio que mas publicidad y

2 Nuestra muestra es compuesta por los referentes online de los 3 mayores periddicos de circulacion nacional de Espaiia: abe.es; elmundo.es; elpais.

com.

3 Investigadores de la Universidad Santiago de Compostela en el estudio “Informacion periodistica en Internet: ;versiones digitales de los diarios
impresos o cibermedios?”, disponible en: http://cicr.blanquerna.url.edu/2005/Abstracts/PDFsComunicacions/voll/05/LIMIA ISASI PEREIRA
LOPEZ.pdf, han realizado un estudio de 5 dias con analisis de contenido para observar las caracteristicas de lo que si podria llamar de periodismo
online en el afio de 2005, presentes en los periddicos online de Galicia. Para ello tomaron como unidad de analisis las portadas de los periddicos online

gallegos entre los dias 17 y 21 de enero de 2005.

4 Lo mismo lo hizo el estudio “Periodismo en la era de internet” (Diezhandino Nieto, 2003), donde “para el analisis de contenido se tomo una muestra
representativa de 22 medios, de los que se analizaron solo las portadas” mas 24 entrevistas con profesionales del area.
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promocion presenta es EImundo.es, seguido por Elpais.
com y ABC.es. La portada de abc.es fue siempre la mas
pequena del analisis, lo que justifica que no presente
tanta publicidad y promocién como elmundo.es o elpais.
com.

Del porcentaje de las noticias politicas vemos en el grafico
N° 2 que pocas noticias podemos considerar de interés
publico. Hecho que nos indica como si ha direccionado la
agenda, considerando lo que ya hemos expuesto a este
respecto en el apartado de la metodologia.

Relevancia

En el apartado de la relevancia hemos analizado lo que
valora el medio como mas importante en cada portada
en las 3 primeras noticias de la columna izquierda, una
vez que consideramos que esta es la columna en que los
medios entregan las principales noticias. Considerando
que fueron 3 los medios analizados y 3 noticias por medio,
cada dia fueron analizadas 9 noticias. Los resultados
fueron divididos de la siguiente manera: 1 - Resultados

y gréfico considerandose la Publicidad; 2 - Resultados y
grafico sin considerarse la Publicidad.

Relevancia con publicidad:

En el grifico N° 3 presentamos los resultados
contabilizdndose las veces en que lo que tiene mayor
relieve son los anuncios publicitarios, muchas veces
exactamente en el sitio donde estarian las noticias
principales.

Relevancia sin publicidad:

Conforme hemos destacado en nuestra metodologia,
presentamos aqui los resultados de la relevancia sin
la publicidad. Asi se podrd comparar las temdticas
destacadas con mayor importancia en las aperturas
de portada de los medios. Si no consideramos la alta
incidencia de publicidad percibiremos que estos han
reservado la relevancia a4 apartados tematicos, los cuales
son: en primer lugar “Politica’, en segundo “Economia”.

El tercer lugar se lo reparten “Deportes y espectaculos”

Ciencia, cultura y tecnologia

Economia

Politica

Internacional

Sociedad

Suceso

T T T T

0 20 40 60

80 100 120

y luego después viene el apartado
“Internacional”.

Prominencia

Hemos visto hasta ahora la
cuantificacién del numero de
veces que los medios reservan a
los apartados tematicos trabajados
en nuestra investigacion. Ahora
vamos analizar un aspecto que
puede profundizar nuestro
andlisis respecto al relieve con lo
cual es tratada cada una de las

M Elpais.com
B Elmundo.es

W ABC.es

Grafico N° 2: Comparacion entre noticias politicas con tratamiento de interés publico y sin

interés publico.
Fuente: Elaboracion propia.

tematicas que presentamos en los
resultados hasta ahora. Tratase de
la prominencia con que se aborda
cada uno de los temas. Los temas

Internacional
4%

Sucesos

Ciencia, cultura
ytecnologia
\o%

Deportesy

en si mismos no estan totalmente
relacionados con la informacion
que un ciudadano debe tener
para decidir sobre aspectos que le
influyen en la sociedad. Ademas de
ello, se agrega que lo poco que se
entrega de informacién de interés
publico/general se hace en menor
profundidad y con menos apoyos
gréficos y audiovisuales que los
destaques dados a la publicidad

espetaculos y promocioén, los deportes vy
5% espectadculos y a la politica
partidaria. Veamos lo expuesto en el

Gréfico N° 3: Suma de la relevancia considerandose la publicidad.
Fuente: Elaboracion propia.

gréafico N° 5:
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Grafico N° 4: Relevancia sin considerarse la publicidadFuente: Elaboracién propia.
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Gréfico N° 5: Prominencia alta
Fuente: Elaboracion propia.

Ciencia, cultura y tecnologia

Economia

Politica

Internacional

Sociedad

Suceso

0 20 40 60 80 100

M Elpais.com
M Elmundo.es

Wabc.es

Grafico N° 6: Prominencia baja.
Fuente: Elaboracion propia.

Ya hemos visto que la prominencia alta es reservada a la
publicidad, promocion, deportes y espectaculos, ahora,
abajo presentamos los apartados que tienen menor
prominencia:

5 Aejemplo de Martinez Albertos (1989;1997)

T

Conclusiones

Las conclusiones presentadas en
este estudio consideraron las
discusiones del “Estado de la
cuestion”, consecuentemente
los estudios ya realizados y los
resultados de nuestro analisis, en la
tentativa de contestar a la pregunta:
(En qué medida medios online de
informacion como ABC.es; EImundo.
es; Elpais.com estan respetando o
cambiando los principios bdasicos
del periodismo en el ambito de
entregar informacion que permita
a los individuos de una sociedad
democrdtica tomar  decisiones
y/u opciones analiticas sobre
los problemas que afectan a la
ciudadania.

Nuestro deseo era presentar
una respuesta que considerara
el contraste entre los elementos
basicos del periodismo y lo que se
estd entregando al publico bajo el
nombre de ‘periodismo online’ en
las versiones en internet de los 3
principales periédicos espafnoles
de circulacién nacional. Con ello
cumpliriamos  nuestro  primero
objetivo especifico. Pero no nos
fue posible realizar esta labor por
dos motivos: 1° - Los elementos
basicos del periodismo no estan
todavia consolidados, tal como lo
defienden Kovach y Rosentiel. Son
mas bien un horizonte a seguir. 2° -
Ademas de ello, hay otros autores®
que a pesar de defender el respeto
a unos principios deontoldgicos
basicos para el periodismo, no
estdn necesariamente alineados
con los elementos de Kovach y
Rosentiel. O sea, hay que esperarse
una formulacion  consensuada
para decidir cudles son los
elementos basicos del periodismo.
En consecuencia de lo expuesto
no podemos todavia hacer una
comparacion entre el periodismo

entregue por los medios online y los “elementos del
periodismo”, ni tampoco caracterizar dichos elementos
de manera consensuada.



No obstante, respecto a nuestros objetivos especificos 2y
3, nuestro estudio presenté resultados preocupantes para
todos los que defienden unos principios deontolégicos
para el periodismo, sea impreso o en la internet. Nuestros
resultados contestan que internet modifica el poder
de la agenda del periodismo entregando al publico un
producto travestido de periodismo pero que presenta
muy poco de interés general, caracterizandose el género
periodistico como un servicio més de estos medios. Tal
como lo predecia una de las conclusiones del informe
del Pew Ressearch Center, titulado “State of the News
Media 2010” sobre la actual tendencia del periodismo
que si produce en internet. Los nimeros presentados
en el apartado de los resultados de nuestro estudio
ademas de corroborar la conclusion del informe son
preocupantes y nos permiten decir contundentemente
que a pesar de no ser posible contestar nuestra pregunta
de investigacioén, una vez que los principios basicos del
periodismo todavia siguen sin consolidarse, el nombre
periédico/periodismo es hoy una estrategia de marketing
para vender productos, publicidad y promover personas
o partidos politicos en nuestra sociedad.

Aclarada la cuestidn de la respuesta a nuestra pregunta
y objetivos, concluimos esta tesina destacando que tras
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revisar las cifras de nuestro analisis, nos permitimos
indicar que las noticias se diluyen dentro de toda la gama
de servicios que ofrecen los portales. Las noticias son
entendidas por la redaccion como un servicio mas, pero
un servicio como los otros, inmediato, momentaneo,
presentando una agenda con poco interés publico o
general, donde la informacién noticiosa tiene poca
prominencia. Muy poco se puede hablar de elementos
fundamentales del periodismo en un espacio en el que
las informaciones que permiten un desarrollo ciudadano
dentro de la democracia, tienen un poder relativamente
escaso, en un espacio donde lo que hay es un periodismo
sin poder.

Consideramos que investigaciones posteriores deberian
evaluar los elementos del periodismo comunes en todos
los autores que los han intentado clasificar, para asi
proceder a un trabajo de clasificacion y caracterizacion
de dichos elementos y posterior contraste entre estos y
el periodismo online actual. Dicho estudio quizas deberia
ser realizado con una muestra mas exhaustiva y que se
extendiera a otros paises para asi entregar resultados y
conclusiones que se puedan aceptar como generales y
provenientes de distintos paises y contextos.Z
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Resumen

El presente articulo hace una revision cronoldgica y critica de los principales aportes académicos de las escuelas y facultades
de comunicacion social/periodismo y dreas afines en el pais.

Identifica las principales tendencias formativas implementadas en las institucionales educativas antes mencionadas, asi
como los problemas que enfrentan docentes y futuros comunicadores sociales.

Concluye con una serie de recomendaciones de orden administrativo y académico para mejorar la formacién de
comunicadores sociales en el pais, considerando de manera principal las demandas que se generan la sociedad de la
informacién y la convergencia medidtica.

Palabras claves: Comunicacién, educacién, universidad, Ecuador

Resumo

Este artigo apresenta uma revisdo cronoldgica e critica das principais contribuigbes académicas de escolas e faculdades de
comunicagdo social e jornalismo e dreas afins no pais.

Identifica as principais tendencias em matéria de formagdo implementadas em instituicées de ensino e os problemas que
enfrentam os professores e futuros jornalistas.

Ele conclui com uma série de recomendagdes para apoio administrativo e académico para melhorar a formagdo dos
jornalistas no pais, considerando as demandas da principal forma de gerar a sociedade da informagdo e convergéncia de
midias.

Palavras-chave: Comunicacéo, educacdo, universidade, Equador.




Los estudios de comunicacion social
periodismo en el Ecuador. Algunos
apuntes historicos

En el Ecuador, el primer intento de formar a los periodistas
dentro de las aulas universitarias, data de la década del
40, estuvo a cargo de la Universidad Central del Ecuador
y la Universidad Estatal de Guayaquil, ubicadas en los
principales polos productivos del pais, Quito y Guayaquil.

Las primeras universidades del Ecuador estan entre las
mas antiguas de América Latina, pero no entre las mas
prestigiadas, fueron influenciadas por los modelos
espafioles de marcada filosofia escoléstica.

Segun Fernando Lépez, actual director de la Facultad en
la Universidad Central del Ecuador, en 1943 se realiza el
primer curso de periodismo en el pais, en 1945 se crea la
escuela de Comunicacién Social, y en 1985 esta escuela
pasa a formar parte de lo que hoy se conoce como la
Facultad de Comunicacién Social de la Universidad
Central del Ecuador.

Paralelamente 1945 se crea, en la ciudad de Guayaquil,
la Escuela de Informacion de la Universidad Estatal del
Guayaquil. Estos dos centros educativos se establecieron
via decreto emitido por el Congreso Nacional.

Su implementacion estuvo auspiciada de manera
particular por un grupo de directivos de diarios como:
El Comercio y El Universo, y por periodistas como: Abel
Romeo Castillo, Carlos Alvarado Loor, entre otros.

En 1976, la propuestaacadémicadelaUniversidad Estatal
de Guayaquil se convierte en escuela de Comunicacion
Social, adscrita al rectorado de la Universidad de
Guayaquil. En la capital Quito, enlos ochenta se consolida
la Facultad de Comunicacion de la Central. Algunos de
sus primeros graduados se insertaron de manera natural
en los diarios de mayor circulacién de las ciudades de
Quito y Guayaquil.

En la década del 90, se produce en el pais una inusitada
proliferacion de facultades y escuelas de comunicacion,
con diversas especializaciones, desde las puramente
técnicas y tradicionales ( periodismo impreso, radio, TV,
publicidad, marketing). Lo cual, evidencia de que la
oferta académica en el pais, obedece a las exigencias del
mercado.

“En la formacion profesional de los comunicadores
sociales del pais, predominan la parcelacién y el caracter

instrumental de los conocimientos y de los contenidos,
por exigencias del mercado laboral , sin considerar las
necesidades y demandas sociales”’

Para el periodista cuencano y decano de la facultad
de Comunicacion Social de la Universidad de Cuenca,
centro publico, Fernando Ortiz, el mayor aporte de las
escuelas y facultades de comunicacion en el pais ha
sido consolidar una nueva valoracién profesional. “ Se
ha logrado una adecuacién conceptual con los grandes
debates y exigencias de la profesion”> a tono con los
debates del mundo.

Las escuelas y facultades de Comunicacién en el pais,
ha decir de Ortiz, han vivido dos momentos, que podria
resumirse asi: Un primer momento marcado por la
ideologia de izquierda; los periodistas se formaban bajo
una Optica marxista; los medios de comunicacién eran
unos enemigos que habia que combatir.

En este esquema se formaron algunos dirigentes y
guerrilleros ecuatorianos, quienes usaron los medios
desde la visién de la comunicaciéon contestaria, que
combatié al sistema dominante. Epoca que segtin Ortiz
estaria superada en el Ecuador.

Un segundo momento, marcado por la tendencia
neoliberal que dominé al mundo. Se estudian las
relaciones publicas, la comunicaciéon organizacional. La
formacion de comunicadores sociales es apolitica.

Hay acercamientos puntuales con la empresa periodistica
del pais para fortalecer la formacién de los futuros
profesionales, usando la figura de pasantias, que han
merecido todo tipo de criticas positivas y negativas
también.

Segun Ortiz Vizuete prevalece alun una distancia
permanente entre la empresa periodistica y la
universidad publica, en especial. Subsiste aun un error,
en la universidad “seguimos formando obreros de la
comunicacion”. Falta una vision empresarial que debe
estimularse en las aulas, como una salida creativa a los
problemas que tiene el mercado laboral.

La estructura universitaria de las escuelas
y facultades de Comunicacion Social /
periodismo en Ecuador

Con fecha 2012, en el Ecuador existen 26 y facultades
de Comunicacién Social y sus otras vertientes del

1 Revista Textos y contextos (2009). La formacion de comunicadores sociales. Fundamentos tedrico del proceso de formacion profesional de la carrera
de Comunicacién Social de la Universidad Central del Ecuador. Editorial: Sol ecuatorial

2 Las versiones del Lic. Ortiz, fueron recogidas de una entrevistas personal realizada en el ciudad de Cuenca, en mayo del 2011
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conocimiento, por lo cual el perfil y las salidas
profesionales son diversas, como lo explicaremos mas
adelante.

En el Ecuador los centros de estudios dedicados a
la formacion de comunicadores sociales y areas
afines, cronolégicamente se han ido consolidandose
académicamente de la siguiente manera:

FACULTAD ANO DE FUNDACION UBICACION
Universidad de Guayaquil - Facultad de Comunicacién Social 1945 Guayaquil
Universidad Central del Ecuador - Facultad de Comunicacion Social 1945 Quito
Universidad Interamericana del Ecuador - Facultad de comunicacién Social 1947 Riobamba
Universidad de Cuenca - Facultad de Comunicacién Social 1954 Cuenca
Universidad del Azuay - Escuela de Comunicacién Social 1989 Cuenca
Universidad Nacional de Loja - Carrera de Comunicacién Social 1989 Loja
Universidad Técnica Luis Vargas Torres — Escuela de Comunicacién Social 1989 Esmeraldas
Universidad Técnica de Machala - Escuela de Comunicacién Social 1991 Machala
;Jgigs::jsi(i:ce'igr;icsiggIAmbato -Facultad de jurisprudencia y Ciencias Sociales — Carrera 1992 Ambato
Universidad Internacional del Ecuador - Facultad de Ciencias Sociales y Comunicacién 1994 Quito
Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil - Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de .
la Educacion - Escuela de Comunicacién Social 1995 Guayaquil
Pontifica Universidad Catdlica del Ecuador - Escuela de Comunicacion Social 1997 Quito
Universidad Andina Simén Bolivar - Especializacion maestrias en Comunicacion Social 1999 Quito
Universidad Casa Grande Facultad de Comunicacién Ménica Herrera 1999 Guayaquil
Universidad Técnica Particular de Loja - Escuela de Comunicacién Social 2000 Loja
Universidad Santa Maria - Carrera de Gestion de Disefio y Comunicacion Visual 2000 Guayaquil
Universidad Estatal de Bolivar - Escuela de Comunicacién Social 2003 Guaranda
Universidad Estatal de Bolivar - Escuela de Comunicacién Social 2003 Guaranda
Universidad Estatal de Milagro 2004 Milagro
UTE - Carrera de Periodismo 2004 Milagro
Universidad Nacional de Chimborazo - Carrera de Comunicacion Social 2009 Riobamba
Universidad Politécnica Salesiana 2009 Guayaquil
Universidad Particular San Gregorio de Portoviejo Carrera Profesional de Periodismo 2010 Portoviejo
Universidad Catdlica de Cuenca Facultad de Ciencias de la Informacion y Comunicacion
Social 2010 Cuenca
Escuela Superior Politécnica del Litoral - Escuela de Comunicacién Social 2010 Guayaquil
Universidad Técnica de Babahoyo 2010 Babahoyo

Elaboracién: Autora
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La mayor concentraciéon de las
propuestas académicas estd
en Quito, Guayaquil y Cuenca,
aunque es importante
destacar que la Universidad
Técnica Particular de Loja (
UTPL), ofrece la carrera de
Comunicacién Social, en su
modalidad de estudios a
distancia, y cuenta con mas
de seiscientos estudiantes, en
cada ciclo académico.

Es importante mencionar
que el pais bajo el auspicio
y liderazgo del gobierno
nacional se realiz6 un
proceso de evaluaciéon y
acreditacion de la Universidad
Ecuatoriana por medio
del Consejo Nacional de
Evaluacion, Acreditacién y
Aseguramiento de la calidad

Graéfico 1: mapa geografico de la estructura general del pais, de las escuelas y facultades de Comunicacion.

Analizando la estructura general del pais, en cuanto
a las escuelas y facultades de Comunicacién. El mapa
geografico quedaria estructurado segun se muestra en
el grafico 1

Del total de facultades y escuelas de comunicaciéon que
existen en el pais 10 son de caracter publico, que son asu
vez las mas antiguas y con mayor nimero de estudiantes,
el resto corresponden a universidades cofinanciadas
y/o privadas de reciente creacion.

Lo cual, por supuesto, no es un fendmeno ecuatoriano
Unicamente; veamos por ejemplo, lo que dice Francisco
Sierra Caballero (1998), en su articulo: “La comunicacion
total el reto de la revolucion del conocimiento”. Publicado
por el Instituto Europeo de Comunicacion y Desarrollo:

“El  binomio Universidad/Empresa ha sido
progresivamente instalado en el mismo corazén
de los programas asumidos por todas las
politicas culturales de raigambre educativa.
Competitividad, modernizacion, calidad y
excelencia académica son los conceptos-
anzuelo instrumentados a modo de panoplia
por el nuevo discurso publicitario del capital que
la contraofensiva conservadora ha generalizado
privatizando el conocimiento : directamente,
mediante la eclosion de universidades e
institutos de investigacion privados, e indirecta
sumision de los principios modernizadores de la
globalizacion” ( SIERRA, 1998 ).

de la Educacién Superior del
Ecuador ( CONEA), otorgando
categorias A,B,C,DyE.

En el Sistema de Educaciéon Superior del Ecuador (
2011) se encuentran registrados 72 centros de estudio
de educacién superior. Los mismos que han sido
reagrupados de acuerdo a su correspondiente categoria
académica.

En la categoria A, es decir con la méxima en su evaluacion
estdn 11 universidades, de estas 11 universidades 7 de
ellas ofrecen la carrera de comunicacion social y/o sus
otras vertientes del conocimiento y aplicacion.

Las universidades en el grupo A son:

1. Pontificia Universidad Catélica de Quito
2. Universidad Central del Ecuador

3. Universidad de Cuenca

4. Universidad del Azuay

5. Universidad San Francisco de Quito

6. Universidad Técnica de Ambato

7. Universidad Técnica Particular de Loja

En la categoria B se ubicarian también 7 universidades
que cuentan con escuelas y facultades de Comunicacién:

Universidad de Guayaquil
Universidad Nacional de Loja
Universidad Estatal de Bolivar
Universidad Nacional de Chimborazo
Universidad Politécnica Salesiana
Universidad Técnica Del Norte
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7. Universidad de Las Américas

El resto de universidades, que son las que no se
encuentran ubicadas en capitales de provincia, se
ubican en la categoria C y D, con el evidente peligro
de cerrar su oferta académica, debido al incumpliendo
de los estandares de calidad, esto segun los resultados
que presentara el Consejo Nacional de Evaluaciéon de la
Educacion Superior ( Conesup/2009).

En cuanto a las acreditaciones y certificaciones
internacionales, se evidencia que la Escuela de
Comunicacién Social de la Universidad Técnica Particular
de Loja, realizé un proceso de acreditacion con el Consejo
Latinoamericano de Acreditacion de la Educacién en
Periodismo (CLAEP) a finales del 2010. No hay evidencias
de otro tipo de acreditaciones internacionales por parte
de las restantes ofertas académicas.

Dentro del ambito latinoamericano y también recurrente
en el Ecuador, se cuestiona el rol que las escuelas de
periodismo y comunicacion adquieren en torno a las
dindmicas que dan forma a la profesion, producto de su
falta de definicion académica; su escasa vinculacién con
la sociedad (BARBERO, 1989). En palabras del maestro
colombiano Gabriel Garcia M, ” se ensefian muchas cosas
utiles para el oficio, pero muy poco del oficio mismo” (
GARCIA, 1996)

Lo cual podria derivarse en un problema mayor” que las
escuelas de periodismo y las facultades de comunicacion
hoy se enfrentan a la dificultad de unir de manera
armoniosa el contenido de las técnicas periodisticas,
con las bases tedricas y el estudio de la comunicacién
social” (MELLADO, 2001). Lo amplio y multifacético de
la comunicacién a decir de Mellado permite que el
Periodismo comience a transformarse en una actividad
profesional poco definida, y en algunos casos sea mas
bien vista como un oficio cualquiera.

Se cuestiona, ademas, la incapacidad de conjugar su
proyecto de identidad con las salidas profesionales de
sus egresados (HernANDEZ & ScHwarz, 2008). Como una
debilidad frecuente y constante en las ofertas formativas.

Problemas que enfrentan las escuelas y
facultades de comunicacién

En el caso particular de Ecuador las escuelas y facultades
de Comunicacion Social, se enfrenten a los siguientes
problemas, que han limitado su desarrollo y su aporte
al universo de la investigacién aplicada, funcién
fundamental de toda universidad.

Los criterios que se exponen a continuacion han sido
evidenciados de manera particular, gracias al contacto
con académicos, periodistas en ejercicio y la empresa
periodistica, que a manera de resumen presentamos asi:

a.- Bachilleres sin fundamentos

Existen problemas muy recurrentes en relacién a la
comprension de la lectura y la expresién de ideas
basicas de lo escrito. La situacion varia mas aun
cuando el estudiante proviene de sectores rurales.

Veamos algunas  estadisticas para  poder
contextualizar esta problematica. Segun J. J Brunner
(1990) en Ecuador gastamos un 5.5% del total
mundial en educacién, tenemos menos del 4% de
los ingenieros cientificos trabajando en laboratorios
de investigacion y desarrollo, nuestros autores
cientificos con menos del 2% de los publicaciones
registradas a nivel mundial y ademas solo tenemos
un 1% de los hosts de internet y patentes registradas
por latinoamericanos en EE.UU al 0.2%.

Sirevisamos cifras mas actuales el indice de desarrollo
humano en el pais es 0.720, esto segun Human
Development Report 2011. Sustainability and Equity:
A Better Future for All. New York: United Nations
Development Programme. Segun este mismo informe
la tasa de alfabetizacion de personas mayores a
15 anos es de 91.0%, es decir 1.4% superior a la de
nuestro vecino Peru. Volviendo al dmbito universitario
el nimero de publicaciones estaria distribuido de la
siguiente manera:

# Nombre de la universidad IBE* LAC® PC CI CCP 1Q
1 Universidad San Francisco de Quito 251 175 276 92.4 1,50 70,3
2 Pontificia Universidad Catolica del Ecuador 306 222 180 78,3 1,10 51,1
3 Escuela Politecnica Nacional 362 276 131 78,6 1,10 58.8
4 Escuela Superior Politecnica del Litoral 433 338 77 83,1 0,80 39
5 Universidad Central del Ecuador 510 410 50 66 0,70 52
6 Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil 538 435 43 46,5 1,90 51,2
7 Universidad de Cuenca 542 438 42 88,1 1,30 66,7
8 Universidad de Guayaquil 587 478 34 61.8 0,50 26,5
9 Universidad Nacional de Loja 639 527 26 92.3 1,20 69,2
10 Universidad Tecnica Particular de Loja 641 529 25 40 1,00 32
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De nuestro acercamiento con los principales autores
del proceso formativo de Comunicadores Sociales
en el pais, la formacion basica de los estudiantes, ha
sido un tema citado como una debilidad evidente
y frecuente independientemente de la clase social,
y seria mas bien un vacio del sistema escolar que la
universidad de manera inevitable hereda, pero que
tampoco puede solucionar.

Consultamos a uno de los periodistas ecuatorianos
de amplia trayectoria en el pais, Francisco
Febres Cordero, su criterio valorativo en relacion
a la formacién de comunicadores sociales en las
universidades ecuatorianas, quien reconocié que
hay grandes avances en la formacién sobre todo
en la diversidad de ofertas que existen tanto en
universidades privadas como publicas, en primera
instancia.

Para Febres Cordero, el problema mas grave esta en
la errada concepcion de los estudiantes que deciden
estudiar comunicaciéon social y periodismo “Me
parece que hay un distorsion en la concepcion del
oficio.

Hay chicos que confunden el periodismo con ser
estrellas de television. O hay alumnos que ingresan
a las facultades por marketing o relaciones publicas.
Pero la conciencia de que el oficios es duro, que es
necesario leer, ser autocriticos... todavia no existe”. El
problema estaria a decir de él, en la ausencia de un
habito basico de lectura, también.

Profesores taxi

El Ecuador ird hacia donde su Universidad vaya”
(HURTADO, 1992), expresé un ex presidente de la
republica con acierto y precision; pese a ello, no todo
el panorama es optimista. Las escuelas y facultades
del Ecuador no tienen una planta docente vinculada
a tiempo completo, sino por el contrario echan mano
de periodistas en ejercicio o expertos de campos
especificos, pero siempre la vinculacion es por tareas
y horas puntuales de clases.

Este grupo de profesionales presta sus servicios en
dos y hasta cuatro universidades al mismo tiempo.
Esta figura laboral no ha permitido la consolidacion
permanente de un claustro docente para debatir
sobre la pertinencia y actualizaciéon de los procesos
académicos.

Lainfraestructuray larealidad histérica de las escuelas
de comunicacién en el Ecuador no permitia tener

profesores a tiempo completo. “ El profesor nuestro
ha sido un profesor que debia dar clases en varios
lugares para completar el presupuesto” (TUTIVEN,
2011)2 porque ademds no existe una cultura de
investigacion, ni esta actividad era apoyada por la
estructura universitaria en general.

Hay dice Tutiven “una necesidad histérica de pagar
bien primero, para luego crear las condiciones
materiales para el desarrollo de la investigacién” caso
contrario las escuelas y facultades de comunicacién
seguiran siendo meramente docentes.

El Conesup en informe del 2009 ( Vol. 6:19) reconocio
que parte de la desmotivacion docente que ya existe,
estd aumenta cuando los salarios, que ademas de ser
extremadamente bajos, son con frecuencia pagados
tarde; situacion que es bastante comun.

Pero no todo es malo en la universidad ecuatoriana.
“La universidad ecuatoriana siempre ha mantenido
una elevada conciencia de su responsabilidad frente
al desafio de su continuo perfeccionamiento, aunque
hasta los anos 80, ese reto era ante todo asumido de
manera individual” (FALCONI, 1997)

Segun el libro titulado Misién de la Universidad
Ecuatoriana para el Siglo XXI,Vol. 6:17, la investigacion
y la tecnologia en el Ecuador son considerados de
“extrema debilidad”. En 1990 unicamente el 6% de
los directores de proyectos de investigacion tenia el
titulo de doctorado, y 25% con titulo de master.

El Senacyt (2011), organismo dependiente del
gobierno presenta datos muchos mas abultados y
alentadores, en relacion al nimero de profesionales
con titulo de Ph.D en el pais.

ANO NUMERO DE PROFESIONALES
2003 845
2004 895
2005 870
2006 1555
2007 1615
2008 2623

Fuente: Senacyt (2011) Proyecto Prometeo
Elaboracion: La autora

Es importante mencionar que por las propias
caracteristicas y estructura de la  Universidad

3 Estas versiones fueron recogidas, mediante una entrevista personal realizada en la ciudad de Guayaquil, en junio 2001, al sociélogo Carlos Tutiven,
director de proyectos de investigacion, comunicacion y cultura de la Universidad Casa Grande.
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Ecuatoriana, la mayor parte de sus actividades estan
centradas de manera particular en la docencia.

Segun la Red de Observacion de Buenas Practicas de
Direccién Estratégica Universitaria en América Latina
( 2011) , la dedicacion docente en los centros de
educacién superior estaria distribuida de la siguiente
manera:

Carga horaria Porcentajes
11 a 20 horas clase por semana 38.29%
1a 10 horas clase por semana 29.8%
21 a 30 horas clase por semana 19.2%
31 a 40 horas clase por semana 12.8%

Fuente: Macias W ( 2011): El sistema de educacioén superior del
Ecuador. Red de Observacion de Buenas Practicas Universitarias

Elaboracién: La autora

Citemos un caso particular para graficar y ejemplarizar
este hecho un profesional de comunicacién vinculado
a tiempo completo en la Universidad Central del
Ecuador, deberad cumplir con 26 horas de trabajo a la
semana, esto implica tener una carga académica, de
20 horas de clase.

“El escaso desarrollo de la investigacion empirica
en comunicacién estaria asociado al poco
reconocimiento institucional de los estudios de
comunicacion y a su bajo reconocimiento en el
ambito académico internacional” (SCOLARI, 2008),
sumado a una escasa y débil vinculaciéon con los
cuerpos académicos lideres en investigacion en el
mundo.

Otro de los temas preocupantes seria el nimero
de docentes de cuarto nivel vinculados con la

Profesores con doctorado vinculados

en las escuelas y facultades de
comunicacion de América Latina

B Chile
N Argentina
Paraguay

B Uruguay

|

Datos: FELAFACS
Elaboracién: La autora

W

universidad, el area de ciencias sociales presente
una serie de debilidades. El mapa de formacion de
comunicadores y periodistas en América Latina y
el Caribe de la FELAFACS (2009), aunque no figura
Ecuador, nos trae algunos datos interesantes en
relacién al nimero de profesores con doctorados,
veamos las cifras segun el grafico 2

El mismo estudio realizado por el FELAFACS tiene
como conclusién: “La comunicacién no tendria
ni objetivo de estudio, ni métodos de indagacion
propios, por lo que representaria una rama especifica
de otros campos disciplinarios. La consecuencia
derivada de ello seria la dificultad para acceder a
fondos de investigacion, lo que explicaria la escasa
produccion de investigaciones en comunicacion”;
es decir es, un circulo complejo que requiere de la
correspondencia de funciones y de responsabilidades
compartidas.

Amplia oferta académica

El hecho de satisfacer a las demandas del mercado
ha diversificado las salidas profesionales de la
comunicacién. Muchos de los titulos que se ofrecen en
el pais tienen una amplia relacién con la comunicacion
organizacional, las relaciones publicos y los cimientos
de orden administrativo que esta area tiene.

" ...en la actualidad, el principio econémico domina
la mayoria del mercado formativo en materia de
comunicacion. No en vano, en un sentido estricto, las
escuelas e instituciones que imparten la licenciatura
dan consistencia a sus texto-léase planes de estudio-
como parte de una sugestiva oferta para captar la
atractiva demanda de los estudiantes, mas alla de los
requerimiento sociales de un contexto completo y
denso en su aprehensién” (SIERRA, 1996)

Sierra  Francisco, refiriéndose al contexto
latinoamericano, dice que el campo académico
estddevaluadoy es objeto de criticas por el mundo
empresarial. La proliferacién de licenciaturas en
comunicacién ha devaluado, segun la légica del
saber-poder, el valor de los saberes profesionales
como parte de la estrategia econdémica que
favorece el dumping social, dejando de lado la
mision fundamental de la universidad.

Como consecuencia, el desprestigio profesional
y el excesivo pragmatismo ha impedido el apoyo
estatal hacia politicas de investigacion basica y la
ayuda a la formacién de investigadores capaces
de renovar el campo, practica y tedricamente.

Esta fraccion esta provocando un riesgo eminente,
centrar la formacién en aspectos puramente



técnicos. Esta situaciéon haria que la universidad
cumpla un rol muy similar al encomendado a los
institutos de formacion técnica profesional.

Luego de revisar las paginas Web oficiales de las escuelas
y facultades de comunicacién social, periodismo y otras
areas afines, podemos afirmar que titulos mas frecuentes
en el pais son:

a.- Periodismo/ Comunicacion Social

b.- Relaciones Publicas

c.- Comunicacién Organizacional

d.- Comunicacion Audiovisual/ productor audiovisual

La distribucién de escuelas y facultades de comunicacion
en cuanto a las salidas terminales de los titulos estaria
estructurada de la siguiente manera:

Universidades que ofrecen titulo en Periodismo/ Comunicacién Social

Escuela/ Facultades Ubicacion
Escuela Politécnica Javeriana del Ecuador Quito
Pontificia Universidad Catélica del Ecuador Quito
Universidad Central del Ecuador Quito
Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil Guayaquil
Universidad de Especialidades Espiritu Santo Guayaquil
Universidad Casa Grande, Guayaquil
Universidad de Guayaquil Guayaquil
Universidad Catélica de Cuenca Cuenca
Universidad de Cuenca Cuenca
Universidad del Azuay Cuenca
Universidad Politécnica Salesiana del Ecuador Cuenca
Universidad Nacional de Loja Loja
Universidad Técnica Particular de Loja Loja
Universidad Estatal de Bolivar Guaranda
Universidad Estatal de Milagro Milagro
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi Manta
Universidad Nacional de Chimborazo Riobamba
Universidad Regional Auténoma de los Andes Ambato
Universidad Técnica de Ambato Ambato
Universidad Técnica del Norte Ibarra
Universidad Técnica de Babahoyo Babahoyo
Universidad Técnica de Cotopaxi Latacunga
Universidad Técnica de Esmeraldas Luis Vargas Torres Esmeraldas
Universidad Técnica de Machala Machala

. A
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Facultades y escuelas que ofrecen el titulo en
Relaciones Publicas

Escuela/ Facultades Ubicacion
Universidad Internacional del Ecuador Quito
Universidad Tecnoldgica Equinoccial Quito
Universidad de las Américas Quito
Universidad San Francisco de Quito Quito
Universidad Espiritu Santo Guayaquil
Universidad Estatal de Cuenca Cuenca
Universidad Laica Eloy Alfaro Manabi
Universidad Técnica Particular de Loja Loja

Facultades y escuelas que ofrecen el titulo en
comunicacion audiovisual y publicidad

Universidad Casa Grande Guavaquil
(Ménica Herrera) yaq

Universidad Catolica de Guavaauil
Santiago de Guayaquil yaq
Universidad Internacional SEK Quito
Universidad San Francisco de .

. Quito
Quito
Pontificia Universidad Catdlica Quito
de Ecuador
Escuela Superior Técnica del Guavaauil
Litoral yaq

Facultades y escuelas que ofrecen el titulo de
comunicacion social/ organizacional

Escuela/Facultades

Ubicacion

Universidad Internacional del Ecuador

Quito

Universidad Casa Grande

Guayaquil

Dentro de este andlisis no se incluyen a los institutos
técnicos y profesionalizantes que existen en el Ecuador,
puesto que sus titulos no estan reconocidos por el
Estado Ecuatoriano en el rango de educacién superior.

Conclusiones y reflexiones finales

Las 26 escuelas y facultades de Comunicacion Social en
el pais tiene una cualificacién académica intermedia. 7 se
encuentran en categoria Ay 7 en categoria B, las restantes
tienen problemas académicos y de gestidn universitaria
en general.

El aporte de los académicos es meramente docente, lo
cual obedece a la estructura universitaria en general
del pais, que va cambiando de manera muy lenta.
Sobresale ademas la vinculaciéon profesional con
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varias universidades lo que dificulta una planificacién
académica integral.

En general, los planes académicos tienen acercamientos
a la parte practica y técnica del periodismo (reporteria)
matizada con el uso de las nuevas tecnologias, aunque
este dmbito no se evidencie como un indicador de orden
transversal en las malla curriculares estudiadas. Son los
profesores quienes planifican, bajo la figura de libertad
de catedra, los contenidos a estudiarse; una limitante
también es la infraestructura universitaria.

La existencia de varias salidas profesionales podria ser
un riesgo dentro del proceso formativo, existe el peligro
de caer en una prematura especializacién, minando la
importancia de la formacién en ciencias basicas.
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Resumen

La radio en América Latina y el Caribe, Mapa interactivo, es una construccion colectiva realizada en 19 paises y se terminé
de escribir en el mes de abril del afio 2012. El estudio consta de un Mapa interactivo y un informe en PDF que describe la
forma como son llamadas las radios en la region, su nimero en AMy FM, la distribucion de frecuencias y los organismos
encargados de regular las mismas en los paises participantes. Cada una de las tablas y graficas citadas permite visualizar la
realidad actual del dial latinoamericano y caribefo. Al final del presente texto se comparte la mirada de los 19 autores del
estudio sobre las principales necesidades que en sus pueblos tienen las estaciones de radio.

Palabras clave: Radios en América latina y el Caribe. Mapa interactivo de radios. Estudio de radio

Resumo

A rddio no América Latina e no Caribe, Mapa Interactivo, é uma contru¢do coletiva em 19 paises e que termimou-se
de escrever no abril de 2012. O estudo consiste em um mapa interativo e um relatério em PDF que descreve como séGo
chamadas as emisoras radiais na regido, o seu nimero em AM e FM, a sua distribui¢ao de freqiiéncias e os organismos
reguladores dos paises participantes em si. Cada uma das tabelas e grdficos mostra a realidade atual da América Latina e
do Caribe de discagem. No final deste texto partilha-se o olhar dos 19 autores do estudo sobre as principais necessidades
que em seus paises tém as estagoes de rddio.

Palavras-chave: Radios na América Latina e no Caribe. Mapa interativo das rddios. Estudo Rddio
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pasos de cumplir 100 afos de radiodifusion en

la regién presentamos el estudio “La radio en
América Latina y el Caribe, Mapa interactivo” como una
construccion colectiva que recoge un sinnimero de
datos relacionados con la clasificaciéon de las radios y
distribucién de sus frecuencias en nuestros pueblos.

El estudio indaga y confronta datos oficiales para alcanzar
con rigor y veracidad una visién de las emisoras que hoy
existen en la regién. Cada informe presenta datos, tablas,
vincula enlaces a fuentes consultadas y rutas que llevan a
datos oficiales de cada pais sobre su modo de ver y sentir
la radiodifusion.

México, Guatemala, El Salvador, Costa Rica, Nicaragua,
Panama, Colombia, Venezuela, Ecuador, Perd, Bolivia,
Brasil, Chile, Uruguay, Paraguay, Argentina, Cuba y
Republica Dominicana atestiguan sobre los nombres,
numero, distribucién de frecuencias y organismos
encargados de regular la asignacion de emisoras en los
paises vinculados al estudio.

Mdiltiples han sido los frutos del texto sonoro porque
ha sido alternativa de desarrollo para sus localidades;

vehiculo de participacidn; agente que anunciay denuncia
como en El Salvador, educa como en Colombia, favorece
la poblacién indigena como en Bolivia y se acerca a las
necesidad popular como en América y todo porque el
medio visibiliza, aclara el panorama social y entonces,
empuja, se mete y compromete en la vida cotidiana.

El pais con menor nimero de emisoras en AMy FM es
Cuba (62) y el que mas posee es Brasil (3.788). Los paises
centroamericanos suman 3.649 emisoras mientras los
paises suramericanos alcanzan la cifra de 21.039. Brasil es
el pais con mayor nimero de estaciones, le siguen, en su
orden, Peru y Chile.

Hacia una clasificacion.

Cada pais clasifica sus radios de acuerdo a la necesidad,
no sélo de nombrarla, sino de hacerla viva para que
responda a objetivos comunicativos que favorezcan las
libertadas y el derecho a informar y estar informado. No
es s6lo una clasificacion cualquiera, sino, mas bien, es
una identidad, un modo de ver el mundo, de leer cada
contexto. La clasificacién de las radios es tan variada
como las necesidades mismas de la regidn. Ver tabla.

Clasificacion de las radios en paises de Centro América Muchos radialistas en el
P - — - continente  luchan or
Pais Clasificacion de las radios p
— - - — - sostenerse en el dial
México Concesionarias. Permisionarias

Lugares cercanos a la mas

Guatemala Frecuencias de uso publico. Frecuencias de uso privado. funda de | b
Frecuencias para radioaficionados pro ur.w a de las pobrezas
. I . materiales generan desde el
El Salvador No hacg ninguna tlplﬁlcac[on.de radios o derecho a la comunicacién
Honduras Comerciales. De interés publico. Comunitarias .
: ; : S - ; la mayor riqueza para una
Costa Rica Segun perfil: variada, religiosa, cultural, musical. Segun su comunidad. La radio es un
frecuencia: A.M y F.M. Segun la zona: en y fuera del Gran Area di d : o
metropolitana me io de c.omunlcacmn
Nicaragua Segun su frecuencia: AM y F.M. También existen otras formas de vivo que migra de lo
agrupar a las emisoras de acuerdo a su cobertura de alli que analogo a lo digital, que esta
existan radios de caracter nacional y local lleno de nuevas “amigas y
Panama Comerciales. No comerciales amigos” para fortalecer su
presencia en la escena de
Clasificacion de las radios en paises de Sur América los medios de comunicacién
modernos. Sin embargo,
Pais Clasificacion de las radios hay que decir que muchas
Colombia Comerciales. De interés publico. Comunitarias emisoras operan a partir de
Venezuela Privadas. Publicas. Comunitarias caprichos, modas, gustos y
Ecuador De momento privadas. Hay algunos medios publicos y se habla en la corren el riesgo de clonarse
nueva constitucion de Medios Comunitarios, pero no hay ley aun que entre si. Falta originalidad.
legisle lo que dice la constitucién. Aunque aparece en las estadisticas
Eelr.u. Eomerc!a:es. Educatl};as: CorCnL:tnltaIrlas S Al texto sonoro le sobra el
ivi merciales. Comunitarias. r riginari - iy
olivia omerclales. Lomunitarias. t.ultura’es y riginarias : descuido por la produccion,
Brasil Radio Publicas Federais. Comunitarias. Educativas. Comerciales formatos que no salen de
Chile Amplitud Modulada. Frecuencia Modulada. Comunitarias, la “zon g ra” Publicidad
ciudadanas. Onda corta a zona segura. Fublicida
: o que en muchos casos
Uruguay Cog\eraales. C'om_unltarlas " 5 ' no es radiofénica, sobra
Paragu.ay Ra '9,5 comunitarias. .Clomerqa es. Educativas > : improvisacién que se escuda
Argentina Gestion estatal. Gestion privada con fines de lucro. Gestidon privada

sin fines de lucro

en “frescura” para el medio.
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Necesidades de la radio en la regién

“La radio en América Latina y el Caribe, Mapa
interactivo” canalizé informes de sus autores sobre
la realidad del medio. La necesidad mas comun: Mas
apertura, asignacién de frecuencias y equidad en el dial
para todas las frecuencias.

Arthur Willian, “"Hoy, en Brasil, las radios comunitarias son
sinénimo de radios pobres, de baja potencia, todo por la
ley 9612 de 1998".Carlos Rivadeneyra en suinforme desde
Peri comparte esta situacion: “Las radios comunitarias
necesitan tener publicidad”y Carlos Castillos en Uruguay
habla de las “restricciones que tiene algunas emisoras de
este tipo para venta de publicidad”. “En Brasil las radios
comunitarias no pueden expandir su sefal mas alla de un
kilometro, asi la comunidad sea mdas grande en territorio.
Su antena no puede ser mayor a 30 metros. Las radios no
pueden tener mas de 25W de potencia, esto es, hasta mil
veces menos que las estaciones de radio comerciales”.

El reto de la participacion ciudadana, es el reto de la radio
en Colombia y de casi todos los informes presentados.
MénicaValdés:“Desafio: mejorar la dimensién creativa del
medio”. - Situacion que comparte Haydeé Galeano desde
Paraguay y Claudia Segura desde México. Colombia:
“Fortalecer equipos y colectivos de produccién. Las
agendas deben profundizar en temas estratégicos para
la ciudadania como gestion del riesgo, cambio climatico,
soberania alimentaria, memoria histérica del conflicto,
cambio de habitos de salud, enfoque de derechos
humanos y comunicacion inclusiva”

Otto Chinchilla Cotto plantea necesidades inmediatas
para la radio en Costa Rica: “Definir el estandar que
seleccionard el pais para
la transformacién Digital”
- Situacién parecida cita

Natacha Gémez de Chile, Santiago Garcia en Ecuador,
Amalia Jiménez en Guatemala y casi todos los informes
ponen el acento en: “Un cambio a nivel legislativo
que permita ampliar el ejercicio del derecho a la
comunicacion”.

Guillermo Ramos habla de la necesidad, en El Salvador,
por reconocer que existe la radio comunitaria en la
posible tipificacion de una Ley de Radio y Televisiéon (que
no existe). La visién de Wendy Quintero en Nicaragua
es la de revisar la ley de telecomunicaciones que lleva
dos anos en discusion como propuesta en el Congreso
de su pais. Jorge Arabito en su informe desde Argentina
expresa la preocupacién por hacer realidad la nueva ley
de medios en su pais.

Claudia Segura. México, contexto: Paridad de
condiciones para realizar la mudanza de frecuencias
de Amplitud Modulada a la Frecuencia Modulada y
Elvys Castillo desde Venezuela pone el acento en la
politizacion del medio y la autocensura complaciente
con el actual Gobierno.

Los nombres de la radio en América latina son
cambiantes', variados y responden a necesidades
locales. Cada pais nombra las radios de acuerdo
a sus experiencias, a sus marcos regulatorios. Los
nombres de la radio en los paises objeto de estudio
son: Concesionarias. Permisionarias. Frecuencias de
uso publico y uso privado, Radios comerciales. Radios
comunitarias. Radios culturales. Radios originarias.
Radios educativas. Radios en onda corta. Radios de A.M
y F.M. Radios de gestidn estatal y gestidn privada cony
sin fines de lucro.

Los nombres de la radio en América Latina y el Caribe

Ana Bélgica  Glichardo

Pais

Nombre de las radios

desde Rep. Dominicana-.
“Fortalecer a los pequenos
empresarios costarricenses
que estan en desventaja
econdmica para continuar
en la actividad de Ia
industria radiofénica”. “Hacer
una radio mas participativa
y transparente. Permitir que
la voz de la gente se escuche

México

Ecuador

mediante sus necesidades Paraguay
e inquietudes y tratar, dia a Costa Rica, Bolivia
dia, ser mejores cubanos” Bolivia

Fabio Bosh. Peru, Brasil, Paraguay

Colombia , Honduras, Panama, Peru, Bolivia,
Brasil, Uruguay, Paraguay

Guatemala, Honduras, Colombia, Venezuela,

Concesionarias y
permisionarias

Comerciales

Medios publicos

Nicaragua, Honduras, Colombia, Venezuela,
Ecuador, Peru, Bolivia, Brasil, Uruguay,

Comunitarias

Culturales
Originarias
Educativas

1 Del libro Las Otras Radios. Sobre las radios en el mundo, sus nombres y dindamicas sonoras.
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Al volver sobre los pasos dados

“En términos radiofénicos esto significa que
la sociedad actual es bien distinta de aquella
para la que fue pensada, hace 25 anos, una
radio a la medida; radio que aun hoy hacemos.
Crudamente dicho: aquella generacion, en
parte, ha desaparecido y el resto dard el relevo
en breve. En cambio la radio de hoy vive como
si el tiempo se hubiera detenido. Hay una
sociedad nueva y un lenguaje nuevo en la
sociedad que no tiene reflejo en los medios en
general y menos en la radio.

Hay 5 nuevos nucleos de interés ausentes de
la antena. Hay una nueva cultura; modos y
maneras nuevas; senderos sin pisadas; suefos
inéditos; latidos frescos; obra novicia, botas
flamantes, zurrones recién cargados, surcos
sobre los que levantay a la semilla muerta que
dard vida, cauces con nuevas aguas, gentes
que buscan nieve en Marte y quienes se van
a vivir al espacio en busca de un poco de
aislamiento mediatico. Es hora de investigar,
de preparar, de reprogramar, de reinventar”

Somos pacientes en estado final. Nacemos, pero al
instante nos instalamos en la muerte fisica y a veces,
la de los suefos. Mientras el calendario camina la vida
retrocede y empezamos a navegar en rapidas corrientes
que pierden fuerza y se convierten en gotas, gotas
de agua. Es ahi cuando estamos muertos. Muertos
fisicamente. Y cuando la rutina nos derrota, también
morimos y cuando nos instalamos en el pasado sin mirar
el futuro, morimos también.

Las Américas estan mas cerca que lejos de celebrar 100
anos de radio. Sobre el micré6fono mucho se habla pero,
poco se escribe. Y no es porque la radio sea oral, creo,
mas bien, se debe al poco rigor con que ha sido visto el
medio en materia de investigacion.

El tiempo paséd y dejé huellas importantes en la memoria
sonora de América Latina y el Caribe, prueba de ello son
las miles de voces que giraron y giraron en el dial desde
el A.M. frecuencia que hoy registra caida de audiencias
y dificultades para comercializar sus productos®. Para
algunas radios, de cualquier categoria, la creatividad cada
vez es menor y la zona segura mayor. La A.M. cada vez es
menos valorada y la M mds escuchada. Los hallazgos
del estudio atestiguan sobre el hecho: Las emisoras A.M
en América Latina y el Caribe suman 6.892, en F.M 13.394.
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2 BELAU, Faus Angel. Sobre la necesidad de reinventar la radio, atender los cambios tecnoldgicos, insertarse en los cambios sociales.
3 ESARTE, Eduardo. Las radios de A.M en los grandes centros urbanos y las dinamicas de las distintas frecuencias en relacion con su programacion y
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Algunas, las mds antiguas y con mayor alcance,

, Emisoras Emisoras : , ;
Pais AM FM transmiten en AM. Otras, mas modernas y con mejor
— sonido, lo hacen en FM. Y otras, a pesar de que Internet
México 675 388 . . .
les come terreno, se mantienen en la larga distancia de
Guatemala 288 52 .
la Onda Corta. Un detallado recuento de todas las radios
El Salvador 100 148 s - -
que llenan de ondas radioeléctricas América Latina y el
Honduras 277 626 . .
. Caribe. Y un buen aporte para saber cudntos somos y
Costa Rica 56 69 . ,,
X dénde estamos”.
Nicaragua 52 228
Panama. 2 177 Docentes y analistas de medios de 19 paises realizaron
Colombia 850 1.124 . o )
este informe con la Coordinaciéon de Tito Ballesteros
Venezuela 680 563 . e ) i
Lopez. Autores: México: Claudia Segura. Guatemala:
Ecuador 233 926 o o
S Amalia Jiménez. El Salvador: Guillermo Ramos. Costa
Perd 466 2.192 . S . ) .
Bolivi 850 262 Rica: Otto Chinchilla Coto. Nicaragua: Wendy Quintero.
0 'Y'a Panama: Eunice Meneses. Colombia: Modnica Valdés.
Bra.5|l 1.583 2.205 Venezuela: Elvys Castillo. Ecuador: Santiago Garcia. Perd:
Chile 174 1410 Carlos Rivadeneyra. Bolivia: Rubén D. Choque. Brasil:
Uruguay 89 283 Arthur Willian. Chile: Natacha Gémez. Uruguay: Carlos
Paraguay 72 637 Castillos. Paraguay: Haydeé Galeano. Argentina: Jorge
Argentina 177 1.839 Arabito. Cuba: Fabio Bosh. Republica Dominicana: Ana
Cuba 78 34 Bélgica Guichardo.
Rep.
Dominicana 143 231 Los datos relacionados con poblacién, esperanza de
Total vida y acceso a Internet en cada pais fueron tomados del
emisoras 6.892 13.394 Instituto Brasilero de Geografia y Estatistica. IBGE

La presentacién del presente estudio es del capacitador
en radio José Ignacio Lépez Vigil y en ella anota: “Son
mas de 25.000 y estan en cada uno de los rincones de
esta Patria Grande que sus primeros pobladores llamaron
Abya Yala.
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Las conclusiones pueden ser multiples, pero nuestra
principal ilusion es aportar con algunos datos, al debate
del hoy y ahora de la radio en la regidn. El total de
emisoras en América Latina y el Caribe es de 25.144 &

radiotekno.blogspot.com/2005/08/las-radios-de-am-en-los-
grandes-centros.html.
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Resumo

Durante muitos anos os fluxos comunicativos foram unidirecionais e os contetidos eram distribuidos na dire¢éo emissor-
receptores. A ambiéncia digital introduz uma nova arquitetura cognitiva e uma perspectiva comunicativa baseada num
sistema de rede. Observamos que este cendrio também reconfigura o processo de formacgéo da opiniéo publica, na medida
em que impacta nas relagées “publicos versus organizacdes” e “produtores versus consumidores de informagao” Este artigo
analisa como a cultura da convergéncia e o protagonismo dos usudrios no processo de producao e difuséo de informagées
tém transformado a instdncia mididtica e de que forma estes processos podem reconfigurar a ideia de opiniéo ptblica que
temos hoje.

Palavras-chave: Opiniéao publica; midia; convergéncia.

Resumen

Durante muchos afnos, los flujos de comunicacién eran unidireccionales y el contenido se distribuye en la direccion
transmisores-receptores. El ambiente digital introduce una nueva arquitectura cognitiva y de un modelo comunicativo
basado en un sistema de red.Tomamos nota de que este escenario también se vuelve a configurar el proceso deformacién
de la opinién publica, en la medida en que influye en las relaciones “frente alas organizaciones publicas” y “productores
versus consumidores de informacion.” Este articulo examina cémo la cultura de la convergencia y el papel de los usuarios
en la produccion y difusién de la informacién han transformado a la instancia de los medios de comunicacién y cémo estos
procesos puede volver a configurar la idea de la opinién publica que tenemos hoy.

Palabras claves: la opinién pablica, los medios de comunicacion, la convergencia.




A opiniao ontem e hoje: do agora grego
as redes digitais

O conceito de opinido publica estd presente no
desenvolvimento da histéria da humanidade. Entretanto,
o entendimento de opinido publica que temos hoje foi
se formando ao longo dos tempos e das proposicdes
tedricas de diferentes autores.

Se recuperarmos alguns referentes histéricos, veremos
que uma das primeiras tentativas de constituicao de uma
opinido publica remete-se a Idade Antiga, quando Platéo
tenta lancar mdo desta para combater a pederastia. O
filésofo pediu aos poetas que representassem esse vicio
como execravel, criando uma opinidao publica sobre o
tema.

A Grécia também deu sua contribuicao para o conceito.
Notdvel pelo fato de ter refletido a respeito da
comunicagao humana, a cidade-estado reunia o povo nas
pracas para definir assuntos de interesse geral, ainda que
excluisse mulheres e criangas. Este desenvolvimento da
democracia grega, praticada por meio das deliberacées
dos cidadaos da polis grega, permitia a pratica do debate
de idéias e, conseqlientemente, a formacao da opiniao
publica.

Os sofistas, por sua vez, também colaboraram para a
formacdo do conceito de opinido publica ao exercerem
a comunicacao como pratica de poder. Ensinavam
técnicas que auxiliavam as pessoas a defenderem o seu
pensamento e suas opinides contrarias. Por desprezarem
algumas discussoes feitas pelos fildsofos, eram chamados
de céticos, até mesmo por Socrates, que se rebelou
contra eles dizendo que desrespeitavam a verdade e o
amor pela sabedoria.

No periodo romano também observamos uma
contribuicdo para o conceito. Em um férum eram
decididos os destinos do pais. O férum romano substitui o
agora grego e a vox populli dos romanos correspondia aos
cidadaos de Roma com direito a expressar a sua opinido.

A ldade Média também nos proporciona uma ampliagdo
do conceito de opiniao publica. Os sermdes e as cantigas
expressavam a voz de uma opinidao coesa em torno da
fé crista. E, quando as multidoes se reuniam em pracas
publicas para a execra¢ao dos condenados, um Consensus
omminium - acordo de todos, reforcava a ideia das
grandes exibicoes e consolidava a expressao que marcou
o periodo:“A voz do povo é a voz de Deus”, uma tentativa
de ocultar o poder hegeménico da Igreja e criar a falsa
ideia de que a decisao (opinido) era de um grupo maior.

Na Idade Moderna, principes e reis cultivavam
0s espetaculos como rituais de seus governos e

demonstragdes de seus poderes. Maquiavel (O principe)
defendia que um governante ou futuro rei deveria prestar
atencédo a opiniao publica. O principio desta relacao é
“diga com quem andas, que te direi quem és".

A partir do século XVIII, ficou mais evidente a forca da
opinido publica e esta passou a ser objeto de andlise. Com
o surgimento da escola e o aprimoramento de outras
instituicdes que colaboraram para o desenvolvimento
cultural, a opinido publica se desenvolveu ainda mais. Na
Inglaterra e na Franca dos séculos XVIII e XIX os cafés se
popularizaram como pélos de disseminacao de noticias,
debates politicos e critica literaria.

E visivel que, depois da revolucéo francesa a comunicacao
conheceu outro patamar, gragas as conquistas industriais
e ao alargamento e aprimoramento dos publicos. Os
publicos restritos se transformaram, lentamente, num
publico aberto, aumentando o seu tamanho e sua
importancia a medida que o analfabetismo diminuia. Ao
mesmo tempo, as atencdes ndo estavam mais centradas
nas grandes multiddes e passaram a se voltar para as
especificidades dos publicos. No inicio do século XX,
o soci6logo Jean Gabriel Tarde, na obra “A opinido e as
massas’, dizia que entravamos na “era dos publicos” e ndo
mais das massas ou multidoes.

Com o passar dos anos, a ascensao da opinido publica
vai se relacionando com o desenvolvimento das
instituicdes democraticas, com a diminuicdo das taxas
de analfabetismo e com o destaque que os meios de
comunicagdo vao assumindo.

No entanto, o avanco das discussdes sobre o conceito ndo
levam a um consenso em relagdo ao mesmo. As criticas
ao conceito de opinido publica proliferam na mesma
velocidade que suas revisdes sdo feitas. Bourdieu (1983),
por exemplo, ndo aceita muitos dos entendimentos
propostos. Afirma que, sendo a informacdo um bem
de consumo, ela é consumida de maneira desigual.
Portanto, a opiniao publica seria uma ilusdo, ja que a
sociedade é manipulada pelos sistemas de comunicagao
que colocam interesses particulares acima dos interesses
da sociedade.

Ao realizarmos uma breve retomada histérica da
formacdo do conceito de opinido publica, observamos
que este muda de acordo com a tecnologia informativa
de cada época. Quando o foco estava voltado para
a oralidade, filésofos e sofistas tinham um papel de
destaque. Nos tempos modernos, com o acesso mais
facil ao conhecimento, a opinido é ampliada. Logo ap0ds,
as midias de massa passam a atingir um numero muito
significativo da populacdo, possibilitando aampla difusao
de mensagens e o acumulo quantitativo de informacéao.
Com as redes digitais, o sistema informativo ganha
nova forma, muitos passam a ter a possibilidade de se
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tornarem produtores de informacao e a opinido publica
passa a ser constituida a partir deste novo cenario.

O fim da distin¢ao identitaria entre
emissor e receptor

Autores como Jenkins (2009) sinalizam que vivemos a
cultura da convergéncia. Para o autor, convergéncia ndo
é somente um processo tecnoldgico que une multiplas
fungdes dentro de um mesmo aparelho. Representa uma
transformacao cultural, a medida que consumidores sao
incentivados a procurar informacdes e fazer conexdes
em meio a contetidos de midia dispersos. Convergéncia
implica, portanto, transformacdes tecnoldgicas,
mercadoldgicas, culturais e sociais.

Observamos, portanto, que existe uma profunda
mudanca na forma de construcdo, difusdo e
armazenamento de informacdes, o que corresponderia,
nas palavras de Di Felice (2008, p.18), a uma “passagem
de uma légica e uma pratica de participacdo de massa
receptiva para uma légica e uma pratica de participagao
individual e ativa”

A antiga distingcao entre emissor e receptor é substituida
pela interacdo de fluxos informativos entre o internauta
e as redes, resultado da singularidade promovida nas
diferentes arquiteturas informativas que as redes digitais
promovem.

Castells (1999) entende que existe uma nova légica de
configuracao social, na qual as redes digitais constituem
o eixo central. Sustenta a tese de que a integracao de
textos, sons e imagens acaba mudando totalmente o
cardter da comunicagao. A partir desta tese inicial o
autor avanca afirmando que “como a cultura é mediada e
determinada pela comunicacao, as préprias culturas, isto
é, nossos sistemas de crencas e cédigos historicamente
produzidos sao transformados de maneira fundamental”
(CASTELLS, 1999, p. 354).

Essa proposicdo é aceita por uma grande parcela de
investigadores do campo da comunicagdo. No entanto,
os esforcos atuais estdo voltados para, dentre outras
questodes, tentar entender em que medida o alto grau
de velocidade e visibilidade que essas midias alcancam
estdo potencializando e reconfigurando as relagdes
sociais.

Consequentemente, ao lado desta realidade, surgem
formas diferenciadas de interacdo entre os sujeitos
que participam deste processo comunicativo, distintas
sociabilidades e novos modos de formacdo da opinido.
Em suma, existe uma reorganizacdo das relacbes de
poder.
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Neste cendrio, o mais importante é ndao entendermos
as mudancas nas formas de construcdo, difusao e
armazenamento somente a partir de seu carater
evolutivo/tecnolégico, pois a grande distingdo que
essas mudangas promovem tem uma perspectiva
eminentemente qualitativa, ou seja, modifica-se a forma
de se pensar e realizar o processo comunicacional.

A partir de uma retomada histérica, Di Felice (2008)
propde que a humanidade passou por quatro grandes
revolucdes comunicativas, que promoveram néo
somente o surgimento de uma nova forma de comunicar,
mas também introduziram novas possibilidades de
comunicacdo e, por conseqliéncia, novas praticas de
socializagao e interacdo.

A primeira revolucdo citada pelo autor remete-se ao
surgimento da escrita, no século V a.C, marcando a
passagem da cultura e da sociedade oral para a cultura
e a sociedade da escrita. A segunda revolucdo ocorre no
século XV, a partir da invencao dos caracteres méveis e
da possibilidade de impressdao de materiais. A terceira
revolucdo pertence ao periodo da Revolucao Industrial,
entre os séculos XIX e XX, e marca o inicio da cultura de
massa, ou seja, a difusdo de mensagens via meios de
comunicacao eletrénicos.

Por fim, a quarta revolucdo, que corresponderia ao
periodo que vivenciamos hoje, algo ainda em construcao.
Trata-se agora de uma revolucdo implementada pelas
tecnologias digitais e que, assim como as anteriores, esta
ocasionando significativas transformacdes no convivio
humano e nos processos comunicacionais. Di Felice
(2008) salienta, entretanto, que nesta revolucdo ndo é
somente o elemento comunicativo que se modifica,
é o proprio significado do ato de comunicar que sera
radicalmente transformado.

A partir do exemplo acima citado, podemos ampliar
nossa observacao analisando teorias propostas por
outros autores que, assim como Di Felice (2008), buscam
explicar as profundas mudancas pelas quais o campo
comunicacional atravessa. Muitas destas teoriza¢des que
objetivam compreender tais modificacdes sdo balizadas
numa retérica da ruptura radical com o passado, num
discurso fundamentado na perspectiva da novidade
absoluta. Erick Felinto (2010, p.2), ao analisar diversos
titulos de obras sobre comunicagao e tecnologias digitais,
afirma que essas narrativas trazem um culto ao novo,
reforcando a ideia de que “nada existia antes do novo e
nada existira depois, senao ele mesmo’, o que segundo
0 autor equivale a uma espécie de sequiestro da historia.

Percebe-se a presenca de alguns tragos
exaustivamente repetidos - o que nao deixa
de constituir uma irénica contradicdo com
o discurso da novidade radical. Em primeiro



lugar, o didatico “como’, que coloca o leitor
num banco escolar a espera de ser instruido
nos mistérios das profundas transformacoes
tecnoldgicas. (...) Em seqgundo lugar, o sentido
da revolug¢do permanente; a idéia de que nédo
basta ser novo: é necessario fazer politica de
terra arrasada com o passado (FELINTO, 2010,
p. 02).

Neste sentido, a obra de Pierre Lévy (2000) é fundamental
para que ndo consolidemos a perspectiva ingénua de
que as tecnologias “impactam” a sociedade e a cultura.
O autor explica que a tecnologia ndo é um projétil e a
sociedade jamais foi seu alvo. Em linhas gerais, o autor
afirma que a tecnologia ndo determina a sociedade,
mas, de alguma maneira a condiciona. Nas palavras de
Lévy (2000, p.25) isso implica dizer que a técnica “abre
algumas possibilidades, que algumas opcdes culturais
ou sociais ndo poderiam ser pensadas a sério sem sua
presenca. Mas muitas possibilidades sao abertas, e nem
todas serdo aproveitadas” Nao se trata, portanto, de
avaliar os “impactos” da tecnologia e sim de observar,
nas palavras de Lévy (2000, p.26), as “irreversibilidades
as quais seus usos nos levam”. Trata-se de um universo
de possibilidades. Ao interagirmos com o mundo que
Lévy nomina de virtual, ndo sé exploramos, mas também
dinamizamos esse espaco.

Producao colaborativa e em rede

Na década de 1990, quando a internet comeca a ganhar
forca no Brasil, seu uso estava associado a publicizacdo
de grupos e corporagdes. Tinhamos um modelo
informacional de midia, que privilegiava a acumulacéo
quantitativa de informacoes.

Hoje, observamosumagamadedispositivosqueaceleram
a socializacdo e o compartilhamento de informacoes,
dados e conhecimentos, criando as condicbes para
a existéncia de um modelo comunicacional das
multimidias.

Neste cendrio, até mesmo o fazer jornalistico ganha
novos contornos. A noticia, que sempre esteve ligada aos
personagens e aos dispositivos que detinham o poder
de “falar sobre”, hoje estd sendo construida nos mais
distintos espacos, por meio de uma cultura colaborativa.
Nao conseguimos mais compreender a noticia como
um produto final, pois esta, além de ser coletivamente
construida, é, a todo o momento, reconstruida.

Lemos e Lévy (2010) elucidam este cendrio a partir do
premiado Overmundo''. Os autores salientam que, neste

espaco, os leitores sdo também produtores, jornalistas
potenciais, eisso marcaumatendénciamundial, que pode
ser nominada de jornalismo cidaddo. Nessa perspectiva,
cada pessoa que se encontra como testemunha de um
acontecimento pode propor ao mundo a sua versdao dos
fatos.

Hoje temos algumas nomenclaturas que dao conta
de explicar a nova estrutura comunicacional que
se instala. Belochio (2009) propde o uso do termo
jornalismo colaborativo, por ser baseado em um trabalho
comum, realizado entre os interagentes e em espacos
colaborativos.

A opcao pelo termo [colaborativo] deve-
se a compreensao de que se formam, nos
espacos colaborativos, esquemas interativos
que configuram, de maneiras distintas,
uma construcdo coletiva, que privilegia a
colaboracdo entre os interagentes. Trata-se
de um estilo que implica intervencao, mais
que uma participacdo subjetiva e reativa no
jornalismo digital (BELOCHIO, 2009, p. 61).

Anderson (2006, p.70) nomina a construcdo coletiva que
é possibilitada pela acdo coordenada dos usudrios do
ambiente digital de “peer production”?. Lemos e Lévy
(2010) falam em jornalismo mdvel, onde tanto o jornalista
quanto o “cidaddo comum” utiliza as tecnologias para
localizar e publicar noticias.

Independentemente da nomenclatura, em todas
essas definicdes observamos dois aspectos comuns. O
primeiro aspecto é que, mesmo que as midias baseadas
em redes digitais proporcionem um nivel de interacao
entre publico e conteudo infinitamente maior do que as
midias de suporte analdgico, o filtro e o gerenciamento
das informacdes ainda sdo de responsabilidade das
empresas jornalisticas. O segundo aspecto comum é
que toda e qualquer colaboracao em massa é baseada
na “inteligéncia coletiva” (LEVY, 2000), ou seja, na
capacidade de troca de informacdo e conhecimento
potencializada pela unido de pessoas com saberes e
interesses diferenciados.

Obviamente, é impossivel negarmos a importancia
que a midia assume ao agendar os acontecimentos
que ganharao espaco na esfera publica. Ao mesmo
tempo em que agenda os acontecimentos, a midia
também propde um significado para estes eventos,
oferecendo interpretacdes e formas especificas para seu
entendimento. O avanco de hoje reside no fato de que
essa € somente a primeira construcao, as informacoes

1 “Site colaborativo voltado para a cultura brasileira e a cultura produzida por brasileiros em todo o mundo, em especial as praticas, manifestagdes e a
produgdo cultural que ndo tém a devida expressdo nos meios de comunicacdo tradicionais”. Fonte: www.overmundo.org.br

2 Tradug@o da autora: produg@o colaborativa ou entre pares.
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disponibilizadas pela midia serdo reelaboradas,
ampliadas e ressignificadas pela opinidao e discussao
publica.

Mais do que nunca, podemos afirmar que a construcao
social da realidade nédo se constitui em uma pratica
exclusiva dos meios de comunicacdo, pois os atores
sociais estdo vinculados a outras tantas instituicoes
que nao apenas a instituicdo mididtica e constroem
multiplas formas de mediacdo social. Ao jornalista
cabe, portanto, recolher os acontecimentos relevantes
e atribuir-lhes sentido. Embora essa construcao
dependa, como ja é sabido, do receptor e das inimeras
mediagdes sociais.

O acontecimento percorre um longo caminho até
tornar-se noticia e ser publicado na midia. A partir deste
entendimento, é possivel pensar que a noticia, e mais
especificamente sua producdo, é um processo que se
inicia com um acontecimento. Aqui um importante
ponto a ressaltar: o acontecimento, mesmo sendo gerado
por fendmenos externos ao sujeito, ndo adquire sentido
a margem desse sujeito.

Assim, poderiamos pensar o acontecimento como uma
mensagem recebida e a noticia como uma mensagem
emitida, ou seja, “el acontecimiento es un fendmeno
de percepcion del sistema, mientras que la noticia es
un fendmeno de generaciéon del sistema” (ALSINA,
1989, p.91). Isso significa que “todo hecho social es
potencialmente acontecimiento para los mass media
y toda noticia es potencialmente un acontecimiento
para la sociedad” O autor de “La construccién de la
noticia” trabalha o conceito de acontecimento focado na
questao da ruptura da ldgica sistémica onde se situam os
individuos.

A abordagem proposta pelo autor, no entanto, pouco
enfatiza a dimensao constitutiva da producao noticiosa
enquanto uma prética que, ao identificar essa variacao
sistémica, realiza um recorte da realidade, atribuindo-
Ihe caracteristicas proprias. A obra de Alsina também
nao discute o fato de que, esse novo acontecimento,
agora contado pelos medias, a partir de um formato
préprio, nao é mais o0 mesmo acontecimento percebido
como alteracdao sistémica. Esses acontecimentos que
rompem a ordem social sao eventos em construgdo, ou
seja, deixam margens de significacdo em aberto e que
serdo apropriadas pelos sujeitos durante os processos
de intercambio com os diferentes campos sociais com os
quais entrarao em contato.

A partir da percepcao de uma construcao coletiva dos
fendmenos sociais, nos aproximamos da compreensao
de Rodrigues (1993) acerca do discurso jornalistico e da
construcdo noticiosa. O autor defende que este nao se
reduz a uma representacao da realidade, pois se torna
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parte, constréi situacdes da vida social. “Ao relatar um
acontecimento, os medias, além do acontecimento
relatado produzem ao mesmo tempo o relato do
acontecimento como um novo acontecimento que vem
integrar o mundo” (RODRIGUES, 1993, p.31).

Como podemos observar, a construcdo da noticia ndo
é um processo simples, isolado, ao contrério, trata-
se de uma atividade complexa e que, segundo Alsina
(1989, p.14) “se realiza de forma industrial en el seno de
una instituiciéon reconocida socialmente”. Alsina (1989)
trabalha uma perspectiva sobre a producéo jornalistica
na qual a noticia assume um papel de criacdo de uma
realidade especifica, entendida como publica. Para o
pesquisador, “noticia é uma representacao social da
realidade cotidiana produzida institucionalmente e que
se manifesta na constru¢dao de um mundo possivel”
(ALSINA, 1989, p.185).

A definicdo proposta pelo autor, além de considerar a
noticia como um produto da industrializacédo, trabalha
sua funcdo de mediacdo. Essa mediacdo se da entre
o campo midiatico e o campo onde o acontecimento
se deu. Isso significa dizer que, ndo basta detectar
o0 acontecimento, este deve ser discursivamente
construido e posteriormente veiculado. Nesse sentido,
poderiamos inferir que, enquanto o acontecimento
constréi a noticia (por ser seu referente) a reciproca
também é verdadeira, ou seja, a noticia também
constréi o acontecimento, pois este também é um
produto do processo de producao. Outro fator que faz
com que a noticia também construa o acontecimento
é que, na medida em que esta produz ressonancias
na esfera publica, acaba incidindo e ressignificando
0 acontecimento em questdao e 0s acontecimentos
posteriores que serdo gerados a partir da entrada da
midia neste circuito.

As questdbes acima explicitadas assinalam que,
efetivamente, existe uma nova logica de comunicacgéo,
onde todos somos construtores da noticia, podendo
pautar, agendar e reorganizar as légicas de producao.

Da opiniao publica para a inteligéncia
coletiva

Essa reorganizacao das légicas de producao tem fortes
implicacdes na construcdo da opinido publica, impondo
novas formas de arranjo para a conversacdo coletiva.
As midias pds-massivas tém a conversacdo como
caracteristica principal, possibilitando debates néo
necessariamente mediados pelos grandes editores de
informacao.

O controle do pélo da emissao desloca-se e difunde-se.
Pela primeira vez, podemos ter um acesso significativo



a obras e produtos criados por individuos dispersos
geograficamente, fazendo ressurgir nichos e individuos
que estavam excluidos da cultura massiva.

As pessoas sempre tém muita coisa a dizer,
imagens e musicas a difundir, coisas a trocar,
injusticas a denunciar, sofrimentos a expressar,
histérias a contar, opinides a oferecer, questdes
a colocar, poemas a declarar, testemunhos
a compartilhar (...). E esse deslocamento da
palavra, esse “poder de dizer enfim’ esse
“mostrar” e “se mostrar” generalizado é que é
uma das principais dimensdes da revolucao
ciderdemocratica em curso (LEMOS e LEVY,
2010, p.89-90)

Lemos e Lévy (2010, p.221) definem inteligéncia coletiva
como “a poténcia da autocriacdo”, uma capacidade
de aprendizagem autonoma. Os autores entendem
que a inteligéncia é sempre um feito coletivo e que,
conseqlientemente, o termo “inteligéncia coletiva” seria
um pleonasmo. A vigéncia do termo se justifica, segundo
eles, pela necessidade de romper alguns preconceitos
culturais que nos levam a imaginar que a inteligéncia
seria uma propriedade dos individuos.

Esse argumento reforca a tese aqui defendida de que
hoje, mais do que nunca, a opinido publica pode ser
entendida como um processo de inteligéncia coletiva,
um espaco privilegiado de negociacdo, formada e
modificada na discussao coletiva.

Apontamentos finais

Nao cabe aqui analisarmos se é a inovagao tecnoldgica
que gera a mudanca social ou se é a mudanca social que
alavanca a inovacao tecnoldgica. Importa pensarmos
em que medida esse cendrio comunicacional possibilita
ou modifica determinadas praticas sociais e como essas
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praticas colaboram para a formacao ou dinamizacdo da
opinido publica.

A partir de Lemos e Lévy (2010) podemos observar
que o cenario de transformacdo contemporanea das
midias é sustentado por trés grandes pilares: a crescente
relacdo de dependéncia entre midias e comunidades; a
convergéncia entre os suportes midiaticos e; o principio
da conexdo generalizada, aliando mobilidade e eficacia
informativa.

Por meio destes trés pontos, os itens trabalhados neste
artigo tentam mostrar que nao se trata apenas de uma
mudanca na forma de consumo midiatico e sim de uma
profunda alteracao nas formas de producéo e distribuicdo
de conteudo informacional, o que, conseqiientemente,
resulta numa construcao diferenciada da opinido, que
estamos entendemos como “inteligéncia coletiva” (LEVY,
2000).

A realidade nos mostra que caminhamos rumo a
outra pratica de comunicacdo, gerada e ampliada na
ambiéncia digital. Podemos dizer que, uma das principais
contribuicdes que o atual cendrio comunicacional,
marcado pelo processo de convergéncia, oferece ao
processo deliberativo é a disponibilizacdo de uma
pluralidade de informacdes. Ao expor informacoes
qualificadas, a midia disponibiliza pontos de vista
diferenciados para que a audiéncia possa formar seu
préprio juizo e interpretar a informacao recebida a partir
das suas experiéncias de vida.

Nao se trata de excluir o sistema de filltragem jornalistica,
pois é ele que garante a profissionalizacdo do processo
de informacdo. O que buscamos (e a ambiéncia digital
nos oferece os recursos necessarios) € uma ampliacao
da esfera publica midiatica, que até pouco tempo estava
restrita ao poder e ao controle das grandes empresas
jornalisticas. &
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Resumen

Los paises viven en una nueva exclusiéon asociados con el cambio en la organizacién en alta velocidad. Ademds de las
mdaquinas, los sistemas de especialistas, la logistica y los factores econémicos, las transiciones reconfiguran los conceptos
de trabajo. A pesar de toda presion para lograr las necesidades de cambios, cada pais tiene una fisura tecnolégico-cognitiva.
En frente de los impactos, es poco probable que la situacion actual se convierta en una contraccién. Defendemos la teoria,
que la transicion tecnoldgica y cognitiva, deben ser graduales, deben estimular las estrategias de gestién de conocimiento.
Cada realidad tiene un cédigo, como un grado de conocimiento que no pueden ser facilmente cruzados. Nuestro objetivo es
discutir criticamente la cultura de la organizacién y la necesidad de conexién en un amplio contexto donde es estimulada
por las nuevas tecnologias.

Palabras claves: ; cultura; tecnologia; empresa; cambio.

Resumo

Os paises estdo em uma nova exclusé@o associado com a mudang¢a na organizagdo a alta velocidade. Além das mdquinas,
sistemas especialistas, logistica e fatores econémicos, reconfigure transi¢oes os conceitos de trabalho. Apesar de toda a
pressdo para as necessidades de mudanga, cada pais tem uma fissuratecnoldgico-cognitiva. Em frente dos impactos, é
improvdvel que a actual situagd otorna-se uma contracgdo. Defendemos a teoria, a tecnologia ea transi¢do cognitiva deve
ser gradual, devem incentivar estratégias de gestdo do conhecimento. Cada realidade tem um cddigo, como um grau de
conhecimento que néo pode ser facilmentecruzados. Nosso objetivo é discutir criticamente a cultura da organizagéo ea
necessidade de conexdo em um contexto amplo, onde é estimulada pelas novas tecnologias.

Palavras-chave: comunicacdo, cultura, tecnologia, negécios, mudar.




Introduccion

El camino establecido por las organizaciones, por los
accionistasy el sistema financiero mundial exigen acuerdos
sin refutacion: o aceptamos los cambios o seremos
relegados de la sociedad. Esta imposicion es encaminada
a las naciones, las empresas y las personas sujetas a las
decisiones de los mas fuertes. Es también una presion
desigual, pues, las naciones, las empresas y las personas se
encuentran en etapas distintas. Cada empresa o pais tiene
su brecha, una distancia frente a las determinaciones de los
mas avanzados que imponen un ritmo rapido. Hay miles
de situaciones, puntos de conexién en una red donde todo
interfiere en todo. En esta complexidad acrecientan la
empresas que generan valores de persuasién para que los
equipos acepten los cambios.

Asi, muchas empresas estan llenas de disonancia, pues hay
comandos que no saben qué direccion seguir, dicen una cosa
y hacen otra. Los antagonismos son dignos de atencién, una
vez que son la expresion de una cultura inadecuadamente
gestionada y una comunicacién incipiente.

Frente a un escenario creado por la velocidad que
modifica la relacion de los seres humanos con las
maquinas, hay una fomentacién por la reduccién del ciclo
de cambio. La velocidad siempre ha estado presente,
pero son conceptos que han cambiado sobre ella. En ese
sentido, lo que es rapido soélo puede considerarse asi en
comparacién con los lentos, los rapidos de hoy pueden
ser los lentos de mafana y, en cada distancia entre
la produccién y las personas, también hay excluidos,
porque ni todos son capaces de trabajar en un local en
que la velocidad es la clave de orden.

En esta complejidad, los estudios sobre la cultura pueden
ser considerados como elementos estratégicos. Pero la
cultura no es un objeto, ni siquiera surge de la simple
relacién entre causa y efecto sobre el comportamiento
del hombre. En las empresas, no es exclusivo de los
funcionarios, de los accionistas o propietarios, es mas
dindmica e interconectada con la multiplicidad de la
vida. Aunque el estudio de la cultura pueda garantizar la
informacion esencial para la comprension del cambioy el
desarrollo tecnolégico en las organizaciones, son pocas
las empresas que gestionan la cultura.

Para un mejor entendimiento de la cultura de la
organizacion con lasociedad, véase el caso de lasempresas
extranjeras, cuando éticas y bien gestionadas, tienden a
utilizar valores tipicos de la matriz y luego adaptarlos a la
realidad local. Esta realidad, a su vez, la mezcla en todos las
partes representadas en la empresa extranjera.

Asi, la cultura de una organizacion se refleja, entre otros,
en los seres humanos, la ubicacién, las tecnologias,
los productos fabricados, en el perfil de liderazgo y el
tamano de la empresa (BAPTISTA, 2007a).

En las préximas paginas discutiremos esa dindmica
organizacional con base en la literatura y datos
empiricos obtenidos en una investigacién de doctorado.
Buscaremos comprobar la grande relacién entre la
comunicacion, la cultura y las tecnologias como factores
esenciales para el cambio en las organizaciones.

Cultura: un cédigo que se debe descifrar

La lectura-diagnostico es fundamental en uno proceso
de cambio, pues sin ella, las decisiones pueden ser
caracterizadas como rigidas e autoritarias por los
empleados. Con un enfoque que la organizacién sélo
existe con la comunicacion, hemos adoptado la tesis de
que los cambios organizacionales, requieren cambios
de comunicacién. Es una interaccién que caracteriza
la no separacion de la comunicacién y de la cultura
(BAPTISTA, 2006a). En la opinion de Schein (2004), “la
cultura determina las percepciones, los pensamientos,
los sentimientos y, en cierta medida, el comportamiento.”
Todos estos elementos estan expuestos a las
consecuencias de las nuevas tecnologias, e son
consecuencias favorables o desfavorables al proceso de
cambio dependiendo de las estrategias utilizadas por
la empresa e de la extension de las brechas cognitivas
existentes en los cuadros funcionales.

En este sentido, la defensa de una cultura es una
defensa cognitiva. Toda fisura representa una intensa
proteccion del statu quo, porque cuando los individuos
no asimilan los cambios, desde un simple software o la
interrelacion con los procesos de trabajo donde operan
los robots y sistemas especialistas, surge el miedo, la
inseguridad y el conflicto. El trabajo solamente cambia
con las interacciones entre los seres humanos y sus
subjetividades.

Esta complejidad se relaciona con la historia de las
industrias. Desde Taylor con la organizacién y las
normas de trabajo en el periodo 1903 a 1930, en los
modelos de las relaciones humanas de Elton Mayo en
las primeras décadas del siglo XX, en los métodos de
Douglas McGregor con sus reglamentos por escrito, y en
la reciente propuesta de los sistemas de participacién
propuestos en a las ideas de Taiichi Ohno, responsable
por la creacién de toyotismo.

Sin embargo, la historia de la industria no sigue el mismo
ritmo a escala mundial. Hoy, cada pais busca superar sus
defasajes. Hay una interferencia de la escolaridad y del
conocimiento. Una empresa, con empleados que tienen
buenos niveles de escolaridad, tiende a tener una mejor
comprension del cambio.

EnlaopiniéndeHopenhayn,”hayunanociéngeneralizada
de que la educacion puede unirse a la revoluciéon de
la tecnologia de la informacién y del aumento de los
trabajos “inteligentes” y unirse a redes de conocimiento”
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(Hopenhayn, 2003 p. 176). Los estudios de Hopenhayn
(2003), por cierto, hablan de los obstaculos causados
por la falta de simetria entre los sistemas educativos y
las nuevas tecnologias en América Latina. La educacion,
segun el autor, “por mucho tiempo ha sido considerada
una movilidad social y una integraciéon cultural y un
desarrollo productivo” (Ibid., p. 176).

Asi, el primero paso es conocer la realidad, el cédigo
que cada empresa tiene, pero no podemos descifrar el
codigo de la cultura organizacional, cuando no tenemos
el cédigo del conocimiento. Esto dato es dependiente
de una andlisis de las simetrias y asimetrias de la
globalizacion.

Globalizacion: simetrias y asimetrias

La globalizacion tiene una heterogeneidad conceptual.
Para los ricos y poderosos, es vista como una condicién
sine qua non para la continuacion de la humanidad y
los negocios. En un sentido amplio, la globalizacion
presupone la interdependencia, la linea para el equilibrio
y la simetria entre los componentes.

El término global, a propdsito, surge “a principios de los
anos 80, en las principales escuelas de administracion
de empresas de las universidades de Harvard, Columbia,
Stanford, etc” (Chesnais, 1996, p. 23). Sin embargo,
independiente de la direccion que tome esta palabra,
la globalizaciéon estimula una serie de efectos que se
acumulan con el desarrollo de la microelectrénica y los
consiguientescambiosentodoslossectoresdelasociedad.
En este escenario, al mismo tiempo que hay cambios
en algunas partes del mundo, en otros hay enormes
impactos. Eso ocurre especialmente en las sociedades
mas fragiles que se han visto obligadas a someterse a las
naciones dominantes y cubrir un antagonismo que se
refleja en la ampliacién de la pobreza. Segin Bauman,
este “progreso” que ha sido una promesa de la felicidad,
caminaendirecciéon opuesta:ahorarepresentalaamenaza
de una inexorable e ineludible cambio que, en lugar de
predecir la paz y la tranquilidad, presagia sélo la crisis y
las tensiones y los prejuicios. (Bauman, 2007, p. 16-17).
No obstante, sin la tecnologia, la globalizacién no tendria
la misma faceta que presentamos. Segun Trivinho (2007),
la integracidn en el mundo requiere una contrasefa para
la tecnologia. Destacamos que esta contraseia debe ser
reconfigurada continuamente en frente a cada localidad
y distancia cognitiva que se presentan en las equipes
de trabajo. Estamos de acuerdo con Lévy (1998) que no
debemos crear obstaculos a la tecnologia en el supuesto
de que se genera el caos social, pero creemos que
debemos entender la direccion en que estamos, y cuadles
son los efectos.

Es asi en todas partes de una organizacién. En las areas
administrativas, el software genera velocidad en los
métodos para evaluar los resultados y el redisefio de

W

las funciones. En la produccién, el redisefio esta en el
equipo que es rapidamente sustituido. Ahade que la
presion de los métodos de gestién penalizan a quienes
no los absorbe y reprimen a quienes estén lejos de la
nuevas reglas de comportamiento, tal cual una garantia
de “supervivencia” en el sistema. Los empleados, a su
vez, instigan los mds lentos y escriben la historia de la
organizacion. Por lo tanto, los mecanismos creados para
la transicion tecnoldgica fomentan una fascinacion
(BAPTISTA, 2006b). Ella se encuentra en la presiéon
mundial para la innovacion, para la stiper-valorizacién de
la persona queresponde de manerarapidaylaaceptaciéon
de que las tareas son cada vez menos dependientes de
la participacion humana. El premio esta garantizado por
bonos corporativos, la participacion en los beneficios, la
garantia de empleo durante mas tiempo.

Pero, enlos entornos obsoletos, labusqueda de una rapida
actualizacion también fomenta el miedo, ademas no
ayuda a la asimilaciéon de nuevos conceptos en el trabajo.
En este punto, eso es un obstaculo en la sociedad actual,
ya que en la super-velocidad no hay una consonancia con
las subjetividades y con la cogniciéon humana.

Comunicacion para el cambio

Los cambios que ignoran el status quo generan la
disonancia cognitiva. Teniendo en cuenta que una
organizaciéon se compone de personas inmersas en una
cultura, las estrategias para el éxito de la transicion sélo
son posibles en la aceptacion y asimilacién de los valores
que caracterizan esos cambios.

Para Keyton (2005) y Robbins (2006), las empresas estan
continuamente presionadas en el camino de un estado
deseado de transformacion. En este escenario se debe
introducir la gestion de la cultura corporativa. Estos
factores también estan en los estudios de Schein (1982,
1996, 2006). Robbins (2006) analizando los estudios
de Lewin, destaca que cualquier cambio debe superar
las fuerzas contrarias en su camino para un estado
deseado. El éxito depende del control de aspectos como:
el ambiente organizacional, los sistemas de trabajo, los
procesos de fabricacién, la remuneracion y los estilos de
liderazgo. Muchas caracteristicas culturales que influyen
en el ambiente organizacional pueden producir fuerzas
restrictivas. En este aspecto, no se puede olvidar que hay
unimpacto cuando se intenta insertar saltos tecnolégicos
en las empresas arcaicas.

Cohen y Fink (2003) creen que algunas transiciones
pueden crear interferencias en las relaciones humanas.
Este evento puede generar una resistencia frente a
la maquina o la gestién. La objecion depende de la
intensidad con que los cambios se apliquen. Por lo
tanto, las innovaciones que no estan alineadas con los
propésitos de un equipo pueden generar actitudes
contraproducentes.



Baptista (2007c), por ejemplo, destaca un estudio
realizado en una gran empresa brasilefia en que los
trabajadores tenian aversion a la tecnologia. También
tenian resistencias, pues ellasamenazaban la seguridad y
el equilibrio emocional de sus miembros. En otro estudio,
tambiénrealizado en unagran brasilefia, habia dos formas
de resistencia: La primera, definida como abierta, era una
recusa a los cambios, porque contenia érdenes directas y
autoritarias a los niveles inferiores de la jerarquia. En tales
entornos son comunes los términos “cambie, porque yo
quiero” o “si no cambiaren, estan fuera”. La otra forma,
definida como oculta, es una resistencia no declarada en
frente de las disonancias en la cultura de la organizacion.
Son lugares llenos de discursos y acciones antagodnicas,
porque a menudo, los dirigentes declararon una cosa e
hacen otra.

Cuando el medio es predominado por falacias, eso se
torna una conducta que alimenta las objeciones. Las
asimetrias son tan contraproducentes como laverdad.
En términos practicos, significa que si un trabajador es
lesionado durante un proceso de transicion, elle puede
oponerse a los proximos cambios que la empresa intenta
aplicar (BAPTISTA, 2008).

La reproduccién de los mismos modelos mecanicistas
del pasado en las empresas con intensos cambios,
pueden estimular antagonismos, que se caracterizan
como las diferencias entre la accién y la informacion.
El lema “vamos a lograr el objetivo porque nuestros
empleados son nuestro principal activo” muestra uno
efecto contrario cuando las empresas son, en la verdad,
opresivas.

Conclusiones

Si una empresa no reconoce la multiplas relaciones
entre las tecnologias con la comunicacion y la cultura,
ellas crean obstaculos en la evolucion del trabajo.
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Resumen

En el presente articulo intentaremos rastrear el concepto de autor en el trabajo de Hans-Georg Gadamer, Hans Robert Jauss
y Umberto Eco, pensadores clave que desde la hermenéutica y el estructuralismo han abordado la problemdtica triada autor
- obra - lector en la segunda mitad del siglo XX. La importancia de la puesta en didlogo de estos enfoques estd dada por la
vigencia de la problemdtica de la autoria —o de la desaparicién de la misma- en un contexto donde en el pensamiento social
cobra vital importancia el lugar del lenguaje como capaz de crear tanto al sujeto como a la realidad por él interpretada.
Los pensadores que hemos seleccionado, en este sentido, no presentan miradas homogéneas sobre la cuestién dadas sus
procedencias epistemoldgicas diversas, aunque se encuentran en un cierto modo mancomunados por el intento de otorgar
un nuevo status al autor, lector y texto en relacién al funcionamiento del lenguaje.

Palabras claves: ; autor, texto, interpretacion, Gadamer, Jauss, Eco.

Resumo

No presente artigo tentaremos rastrear o conceito de autor no trabalho de Hans-Georg Gadamer, Hans Robert Jauss e
Umberto Eco, pensadores chave desde a hermenéutica e o estructuralismo abordaram a problemdtica triada autor - obra
- leitor na segunda metade do século XX. A importdncia da posta em didlogo destes enfoques estd dada pela vigencia
da problemdtica da autoria —ou do desaparecimento da mesma- num contexto onde no pensamento social cobra vital
importdncia o lugar dalinguagem como capaz de criar tanto ao sujeito como arealidade por ele interpretada. Os pensadores
que selecionamos, neste sentido, ndo apresentam miradas homogéneas sobre a questdo dada suas procedéncias
epistemoldgicas diferentes, ainda que se encontram num cierto modo mancomunados pela tentativa de outorgar um novo
status ao autor, leitor e texto em relacéo ao funcionamento da linguagem.

Palavras-chave: autor, texto, interpretacdo, Gadamer, Jauss, Eco.




Introduccion

En el presente articulo intentaremos rastrear el concepto
de autor desde una clave epistemoldgica en el trabajo de
Hans-Georg Gadamer, Hans Robert Jauss y Umberto Eco,
pensadores que han sido centrales en la problematizacién
de la triada autor — obra — lector en la segunda mitad del
siglo XX. Dadas sus diversas tradiciones epistemolégicas,
estos pensadores no presentan miradas homogéneas
sobre la cuestién, aunque se encuentran en un cierto
modo mancomunados por el intento de otorgar un nuevo
status al lectory al texto en relacién al funcionamiento del
lenguaje.

Antes de iniciar nuestro recorrido, es necesario aclarar
que la figura de autor que vamos a analizar es la del
autor moderno, que se configura desde el Renacimiento
para alcanzar su plenitud en el Romanticismo. Es en
este periodo en el que se producen el desarrollo de la
imprenta (que permitié la reproduccion, distribucién
y comercializacion de la obra literaria, a la par que se
despliega y consolida el concepto de la propiedad
intelectual sobre la obra) y un cambio en la concepcién de
los atributos del autor, del que se destacan su originalidad
romantica, su genialidad individual y creadora, y al que
se considera el eterno propietario de la obra.

La hermenéutica de Hans-Georg
Gadamer: reconducir el texto al sentido

En el marco de las teorias de la interpretacion y del
desplazamiento del eje desde el autor hacia el lector,
podemos ubicar la postura de Gadamer en un lugar
intermedio, con énfasis en lo que podriamos denominar
texto y en el momento de la interpretacién. Sin embargo,
ello no nos retrae a la hermenéutica clasica con su
pretension de encontrar el sentido oculto presente en
un texto; la tarea hermenéutica planteada por Gadamer
tiene que ver mas bien con una reivindicaciéon de la
tarea interpretativa, que atraviesa lectores, sociedades y
culturas.

Gadamer va a llamar esto “la pretensién universal
de la hermenéutica” (Gadamer, 1970: 319), donde
la praxis de la tarea interpretativa en particular es
constituyente de la estructura originaria del “ser-en-el-
mundo” y capaz de dotarlo de presencia. Por ende, la
hermenéutica que designa una“capacidad natural del ser
humano” (Gadamer, ibidem: 293)" que tiene un alcance
universal porque implica una reflexion sobre el propio
conocimiento, su construccién y determinacién. Desde

esta perspectiva, los textos deben comprenderse desde
la historia y el lenguaje del texto mismo y del intérprete,
en una hermenéutica fundamentalmente dialdgica.

Cabe aqui realizar una aclaracién: el texto de Gadamer
se inscribe en el marco del circulo hermenéutico: “es un
mero producto intermedio, una fase en el proceso de
comprension que encierra sin duda como tal una cierta
abstraccién: el aislamiento y la fijacién de esta misma
fase” (Gadamer, ibidem: 329). Estos textos son, entonces,
“manifestaciones vitales” duraderas que deben ser
comprendidas, hechas hablar por un intérprete que debe
participar en su sentido. El intérprete o lector establece
entonces una relacién dialégica con este ultimo; el
objetivo no es establecer un sentido, sino comprender e
intentar llegar a un acuerdo.

El énfasis en el caracter dialogico de la comprensién lleva
a Gadamer a preocuparse por el estatuto de texto y lector
en esta relacién. Comprender, nos dice, no es meramente
una “comprensioén histdérica” que reconstruya la génesis
de texto, sino que en la “resurreccién del sentido del
texto”se encuentran yaimplicadas las ideas del intérprete
(Gadamer, 1993: 238). Este ultimo horizonte no debe
pensarse tampoco como un punto de vista propio que
se impone sobre el sentido, sino que es mas bien una
opinién o una posibilidad que el lector pone en juego.

Pensar histéricamente entrafa asimismo una mediacion
entre los conceptos del pasado y los del presente:
interpretar es aportar los propios conceptos previos, la
propia cultura, para pensar lo que el texto es, y al mismo
tiempo, lo que hizo de nosotros. Entender lo que un
texto es, podriamos aseverar, es entender también lo que
era en un comienzo y lo que llegé a ser en un futuro; es
reconocer las diferentes lecturas que ha tenido ese texto
y que a su vez han constituido a ese intérprete que desde
un“ahora” vuelve al texto.

Es importante aqui el papel de lo que Gadamer llama
tradicion. El sentido de un texto siempre es recuperado
al interior de una tradicién, que no se impone al lector/
intérprete sino que se construye todos los dias, en un
esfuerzo hermenéutico. “El portador de la tradicion no
es ya tal o cual manuscrito que es un trozo del entonces,
sino la continuidad de la memoria” (Gadamer, ibidem:
240). La tradicion asi entendida pasara a formar parte
del propio horizonte, haciendo presente no una historia
individual sino lo que hoy llamariamos su actuacion en
la cultura y que este autor caracteriza como “toda una
humanidad pasada, en su relacién general con el mundo”
(Gadamer, ibidem).

1 Esta experiencia del comprender es irreductible para Gadamer con las ciencias exactas o naturales. Para este autor la hermenéutica del siglo XIX,
aquélla de Schleiermacher y Dilthey, intenté fundamentar su igualdad con las ciencias naturales posicionandose como una metodologia (Gadamer,
ibidem: 304) de acercamiento a los textos. Sin embargo, la interpretacion gadameriana se encuentra por fuera de las “zonas de verdad” de las ciencias
exactas positivistas, ya que éstas implican la busqueda de un saber exacto y objetivo, fruto de la investigacion de un objeto por parte de un sujeto

neutral, esto es, ajeno a cualquier implicacion subjetiva.

- A

ensayos



ensayos

{Cudl es el lugar del autor, entonces, en el marco de este
didlogo hermenéutico? Definitivamente nos estamos
refiriendo a una participacion al nivel del sentido que el
texto comunica al intérprete. La tradicion puede facilitar
o proponer una idea sobre el autor empirico de un texto,
pero que pasa a ser secundaria en el acto interpretativo.
Se produce entonces una ruptura tanto con el escritor
como con un lector concreto al que estaria dirigido
el texto; lo importante es poder reconducir el texto
al sentido, que volverd a enunciarse “Unicamente en
base a la literalidad transmitida por los signos escritos”
(Gadamer, ibidem: 242).

Lejos estamos, entonces, de reconstruir el sentido
originario de un texto o de pensarlo sometido a una
subjetividad e intencionalidad. Sin embargo, la figura del
autor no desaparece, sino que se encuentra matizada por
otros horizontes de lectura que se sumany se funden con
el suyo y con el del texto, que a su vez ya lo han hecho
con otros precedentes.

Hans Robert Jauss y el autor en la estética
de la recepcion

La “Escuela de Constanza’, de la cual Jauss es su maximo
exponente, se ha preocupado fundamentalmente por
estudiar el modo y las condiciones en que se efectia
la recepcién de un texto, entendido como obra de
arte. Jauss reconoce explicitamente fuertes influencias
de la hermenéutica de Gadamer, que aplicard a sus
investigaciones sobre la historia literaria (Jauss,1981:34).
Dos son los grandes puntos de contacto: por un lado, la
consideracién de la necesidad de interpretar los textos;
por otra parte, la centralidad de la conciencia histérica en
la relacion dialdgica entre el intérprete y el texto.

Interrogandose sobre la experiencia estética como
base de todas las manifestaciones del arte, Jauss se
preocupa por la consideracion histérica de esa practica
en el momento de la recepcién inicial y sucesiva de la
obra por parte del publico, antes que por la autoria
de ésta. Para reflexionar sobre la experiencia estética,
sostiene Jauss, hay que partir del momento en el
que se adopta una actitud ante el efecto estético de
una obra, “al comprenderla con placer y al disfrutarla
comprendiéndola” (Jauss,1986:13), mas que con el
mero reconocimiento de su significacion o con la
reconstruccion de la intencién de su autor?

Jauss se preocuparda fundamentalmente por las
posibilidades de intervencion explicita del intérprete, en
detrimento de la autonomia de la obra. Asi, nos propone

que la experiencia del lector (o de la comunidad de
lectores) consta de tres momentos interpretativos: el
efecto como momento de la concretizacién del sentido
condicionada por el texto, la recepcién como momento
condicionado por el destinatario, y finalmente una
actividad comunicativa que enlace entre si a los dos
momentos anteriores en uno de nueva significacion.

Esen este marco que se produce la rehabilitacion del lector,
ya que el texto en tanto obra artistica no se constituye
como tal hasta el momento en que es interpretado
por él, en un proceso comunicativo del que también
forma parte. Aparece aqui una de las recuperaciones
de la hermenéutica de Gadamer a la que hiciéramos
referencia: la concepcién dialégica de la interpretacion.
Didlogo que hara intervenir al presente y al pasado: para
Jauss, el sentido de una obra esta ligado a una secuencia
histérica de interpretaciones, parciales y diferentes entre
si, pero no por ello menos vdlidas.

Para Jauss, la relacién autor-lector es un proceso de
mediacion o de fusion de dos horizontes: el horizonte de
expectativas literario o de la obra, conformado por las
orientaciones que acompanan al texto y los géneros,
forma y temética de obras anteriormente conocidas, y el
horizonte de expectativas social o del receptor, constituido
por lacomprensién previa del mundo por parte del lector,
que incluye sus expectativas concretas procedentes
de sus intereses, deseos, necesidades y experiencias,
condicionado ademas por las circunstancias sociales,
las especificas de cada estrato social y las biograficas
(Jauss,1987).

El acento en la interpretacién estd puesto, entonces,
en el texto mismo y en el lector; su significado no esta
fijado por una determinada codificacion del texto, sino
que es una “entidad relativa” que se actualiza en cada
acto de lectura. Esto abre a su vez la posibilidad de
pensar al texto, a la obra, desde una dimensién social: al
no encontrarse cerrada sobre si misma, se “completard”
desde el horizonte de expectativas del lector, que es
individual pero, al mismo tiempo, eminentemente
social.

Jauss abre asi un espacio liberador en la interpretacion
textual, en el sentido de que la fusién de los horizontes
del texto y del lector puede realizarse espontdneamente
“en la liberacion de los imperativos y la monotonia de la
vida ordinaria”(Jauss, ibidem: 77). Es decir, se produce una
ampliacion de la experiencia, ya sea reflexivamente (como
reconocimiento y apropiacién del texto en el propio
horizonte), o bien de rechazo del mismo. La tradicion

2 Para Jauss la experiencia estética se vincula al gozo experimentado en el contacto con la obra, “donde la norma esta encarnada en el sentimiento de
placer experimentado frente a la belleza, en el goce estético, en cuanto éste es comunicable” (Piché, 1989: 7). Si el goce estético, entonces, se situa
en el centro del intercambio entre la obra y el publico, permitira “inventar nuevos mundos; experimentar libremente los posibles” (Piché, ibidem)

probando formas de la temporalidad diversas a las de la vida cotidiana.
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ahora serd “salvacién del pasado” (Jauss,1986:23), donde
la fusidén de horizontes no sera conservadora en un
sentido gadameriano sino que, por el contrario, permitira
actualizar la experiencia literaria.

Umberto Eco y la vuelta a la intentio
operis

Si pensamos, siguiendo las modalidades propuestas por
Eco en Los limites de la interpretacién, que existen tres
modalidades para pensar la actividad interpretativa: la
intentio autoris (la intencion del autor), la intentio operis
(la intencion de la obra, del texto) y la intentio lectoris
(la intencion del lector), la teoria de este pensador, mas
apegada al modelo textual estructuralista, se ubica sin
dudas en la intentio operis, donde el acento esta puesto
en los limites que impone el texto mismo.

La puesta en discusion del “privilegio” concedido a la
figura del lector como Unico criterio de definicion de
un texto por parte de una linea semiotico-estructural
y de una linea hermenéutica, podemos encontrarla
centralmente en dos obras de Eco que son Lector in Fabula
(aparecido en 1979) y Los limites de la interpretacion (en
1990), cuya puesta en didlogo nos permitird analizar la
figura del autor en su pensamiento. Partiremos entonces
de la nocion primera de lector modelo, que luego se
convertira, a nuestro entender, en la intentio operis.

El texto estd siempre incompleto ya que debe ser
actualizado, es decir, interpretado, nos dice Eco en
Lector in Fabula. Este texto “plagado de espacios en
blanco” (Eco, 1982: 76), de huecos que se deben rellenar,
postula entonces a su destinatario como condicién
de completud: un texto se emite para que alguien lo
actualice desarrollando su potencialidad significativa. Sin
embargo, esta concepcién de un otro que interpretard
el texto no es independiente del texto mismo, que lo
prevé en sus competencias (a las que Eco luego llamara
“enciclopedias”).

Este Lector Modelo previsto por el texto debe ser capaz
de “cooperar en la interpretacion textual” (Eco, ibidem:
80) en el modo en que lo ha “planeado” el texto mismo
a través de recursos como la eleccién de una lengua, de
un tipo de enciclopedia, de determinado patrimonio
Iéxico y estilistico. Leer, en este sentido, serd ocupar el
lugar de lector modelo previsto por el texto, a la par que
reconocer las estrategias textuales puestas en juego
para su activacion. Analogamente, el autor también
es considerado como una estrategia textual capaz de
colaborar en la creacién de un determinado lector
modelo.

Se pueden proponer infinitas conjeturas sobre el sentido
del texto, nos dice Eco; pero aquellas validas serdn
Unicamente las que sean concordantes con laisotopiao la
coherencia global del texto. Es aqui donde la indagacién
acerca de la intencion del autor (modelo) y sobre la obra
(entendida como coherencia del texto) coinciden: el
texto no es un pardmetro para validar la interpretacion,
sino que es“un objeto que la interpretacién construye en
el intento circular de convalidarse a través de lo que la
constituye” (Eco, 1998: 41), en un circulo hermenéutico
que, sin embargo, no deja de ser estructural, ya que
es una parte del lenguaje la que interpreta al mismo
lenguaje.

Cabe repreguntarse, en este punto, dénde ubicar la
intencion de un autor empirico en relacién a su texto.
Proponemos que del mismo modo como un texto
construye a su lector modelo y por parte de un autor
empirico, al mismo tiempo se va construyendo el autor
modelo como una hipdtesis en base a datos textuales
que propondran conjuntamente las interpretaciones
posibles de ese texto. La intenciéon de éste, entonces,
es el resultado de una conjetura por parte del lector,
ya prevista por el texto; es reconocer una estrategia
semidtica puesta en acto por el texto para validarse a si
mismo. Vemos entonces que si esos son los “objetivos”
de la interpretacion textual, al fin de cuentas la nocién
de la intencién de un autor empirico es “radicalmente
inutil” (Eco, 1997: 78) ya que lo que se debe respetar es el
texto y no el autor en su existencia real. Ello no implica,
segun Eco, que no sea digno de atencion el estudio de la
persona del autor para un andlisis de la psicologia de la
creatividad; si sera irrelevante para una teoria semidtica
de la interpretacién.

A modo de reflexion final

Los distintos abordajes acerca del autor que hemos
intentado recuperar nos llevan a preguntarnos acerca de
su vigencia, aunque mas no sea en términos analiticos y
en un contexto donde tanto desde la reflexién intelectual
como desde el desarrollo de nuevas tecnologias de
informacion y comunicacién -fundamentalmente en
lo que refiere al advenimiento de Internet- pareciera
haberse producido un descentramiento y puesta en
cuestiéon del mismo.

Sin embargo, coincidimos con Scavino en que estamos
asistiendo al mismo tiempo a la recuperaciéon de una
visién cldsica, “justo en el momento en que la escritura
y el pensamiento empezaban a abandonar la funcion-
autor” (Scavino, 2010: 219), principalmente en manos de
los medios de comunicacion que parecieran llevarla al
extremo.

3 Eco entiende por enciclopedias a las “convenciones culturales que esa lengua ha producido y a la historia de las precedentes
interpretaciones de muchos textos, incluido el texto que el lector esta leyendo en ese momento” (Eco, 1998: 125)
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“Diga lo que diga, lo importante es fundamentalmente
quién habla’, denuncia este pensador (Scavino,
ibidem). Asi, la filiacion de un pensamiento vuelve a
ser fundamental para otorgar estatuto de verdad a una
aseveracion o punto de vista, que se legitima entonces
por haber sido dicho, o escrito, por un determinado
autor en un medio masivo. Esto que para Scavino es una
especie de “star system” filosofico, cientifico o literario
recreado por ciertos medios de comunicacién, es una
recuperacién del autor para nada casual, ya que tiene

que ver tanto con la légica fragmentaria y de “collage”

de los medios masivos, como con la conformacion de
un nuevo “estilo” filoséfico caracterizado por la cita y el
fragmento, y donde adquieren cada vez mas importancia
las operaciones de marketing para difundir el propio
pensamiento o el ultimo libro publicado. En ese marco,
insiste Scavino, la aparicion medidtica del autor no se
relaciona con un debate acerca de su pensamiento, sino
con una promocion de si mismo en tanto personaje.
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Resumen

La autora reflexiona sobre ciertas prdcticas metodoldgicas dinamizadoras de la construccion de un proyecto de
investigacién. Procura caracterizar tales prdcticas, explicitar sus fundamentos, y pensar coémo se articulan y retroalimentan
éstos en el proceso de construccion de un proyecto consolidado de una investigacion.

Palabras clave: investigaciéon comunicacién, metodologia, epistemologia, proyectos investigacién.

Resumo

O autor reflete sobre a construgdo dinamizag¢do metodoldgica certas prdticas de um projeto de pesquisa. Tente caracterizar
tais prdticas, explicar a sua razéo de ser, e pensar em como eles se articulam e realimentar o processo de constru¢do de um
projecto consolidado de uma investigagao.

Palavras-chave: comunicacdo de pesquisa, metodologia, epistemologia, projetos de pesquisa.
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Introduccion

Al leer los proyectos (o pre proyectos) de investigacion
que nos llegan a los profesores de esta actividad
académica, cuando los estudiantes estan por concluir el
curso de graduacion, de una disertacion de maestria o,
incluso, de una tesis de doctorado, es comun encontrar
muchos de estos documentos en una etapa preliminar de
desarrollo. Podemos pensar, entonces, que este proyecto
preliminar es el embrién de una gran aventura; no libre
de angustias, de dudas, de idas y venidas, y que, anclada
en una sustantiva dosis de trabajo sistematico, puede
transformarse en un proyecto de investigacién cimentado.
El primer paso tal vez sea el de derribar la nociéon de que el
proyecto esta listo. Es necesario abandonar las certezas y
ponerse en camino, en practicas que, entre los bastidores
de la investigacion, pueden ayudar a configurar un
proyecto realmente consolidado.

Mi proposito en este texto es reflexionar sobre
ciertas practicas metodoldgicas dinamizadoras de la
construccién de un proyecto de investigacion. Procuro
caracterizar tales practicas, explicitar sus fundamentos,
y pensar cémo se articulan y retroalimentan éstos en el
proceso de construccion de un proyecto consolidado de
una investigacion.

La metodologia como dimension de la
practica investigativa: delineamientos

Inscrita en las prdacticas investigativas, la metodologia
puede ser pensada como dimensiéon que orienta los
procesos de construccién de la investigacion, en todos
sus niveles; como instancia corporificada en quehaceres,
operaciones, experimentaciones y procedimientos que le
dan “rostro” al objeto del conocimiento, que se inscriben
en logicas actuantes en la captura y fabricacion pensada
de este objeto. Esta perspectiva se nutre de concepciones
de otros investigadores, como Lopes (1990) y Maldonado
(2002).

Operamos con la metodologia cuando hacemos
investigacion, y esta operacion se puede realizar de modo
mas 0 menos consciente en esta caminada. El desafio es
hacerla consciente, puesto que la dimensién del método
configura el objeto y responde también por el tipo de
conocimiento que se produce, por sus limitaciones y sus
alcances (Bachelard, 1997; Bourdieu et al. 1999; Lopes,
1990). Por esta razén, como nos advierte Bachelard
(1977), cada operacién investigativa debe ser sometida a
la reflexion en sus detalles mas infimos. La metodologia,
en el concreto de la investigacion, puede ser vista como
la construccién pensada de los objetos.

Es importante acordarse de que esta construccién

se realiza en un campo cientifico; en el caso de la
comunicacion, pienso que no excluye las relaciones e
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interfaces con otros campos, dado que nuestros objetos
son multidimensionales y complejos, exigentes de
formulaciones también complejas para aprenderlos.
No obstante su “juventud’, este campo dispone de
un acervo de métodos, procedimientos, reflexiones,
sistematizaciones, estructuraciones- constituidos en su
caminada histérica-, que no pueden ser escamoteados
por quien inicia una nueva investigacién (Lopes, 1990).
La construccion de nuevos conocimientos se hace en
relacion con este saber acumulado, por rupturas; pero
también por continuidades.

Por eso, toda investigacibn que se compromete
efectivamente con el avance del conocimiento necesita
ponerse en didlogo con la produccion del campo
donde se inserte -y con otros afines de la problematica
investigada-, en los varios ambitos de su fabricacion
(dominios  epistemoldgicos, tedricos, metddicos,
técnicos). Didlogo en la tensién implica operar con y
contra- con las proposiciones que se muestren fértiles
para laborar en la problematica investigada; contra lo
que puede obstruir o anular la construccién y captura
del fendbmeno investigado-, por empeiio de la accién
enérgica del pensamiento polémico (Bachelard, 1977),
de la reflexion sensibilizada y alimentada por las
solicitaciones y resistencias de los objetos concretos.
Si, porque para el ojo atento, abierto y reflexivo, los
objetos concretos ofrecen resistencia también; restos
que no se dejan encuadrar y que, una vez captados,
recogidos y pensados con cautela, pueden fecundar la
produccion del conocimiento, desestabilizar conceptos y
exigir empenos en la construccion de concepciones que
busquen efectivamente contemplarlos.

Ya nos advertia Bachelard (1977), que la observacion
de la realidad concreta, sola, no es base suficiente para
fundamentar la fabricacion del conocimiento cientifico;
que la comprension del mundo concreto/empirico
necesita del pensamiento y de la teoria para realizarse.
La légica que preside la construccion del conocimiento
se basa en una profunda unién y conexién de dos polos
filoséficos en la accidn cientifica: razén y empirismo (o
teoria y dato empirico), para constituir, en esta accién,
una mentalidad abstracto-concreta. El objeto de la
investigacion -nos recuerda el autor- es construido; su
captura/comprensién necesita de la elaboracién de una
problematica, que se concreta en la dialéctica entre estos
dos movimientos.

Concordante nuestro criterio con los autores antes
mencionados, cabe preguntarse: ;Cémo hacer que
estas ldgicas funcionen efectivamente en el proceso de
construccion de la investigacion comunicacional? ;Qué
practicas posibilitarian la realizacion de esta perspectiva
abstracto-concreta? ;Qué sentidos tendrian en este
proceso? Estas son, entre otras, las preguntas que me
acompanan en la tentativa de identificar, caracterizar



y pensar sobre ciertas practicas constitutivas de la fase
procesual de la investigacion.

Practicas metodologicas en la
construccion de la investigacion

Sin dejar de mencionar el didlogo con otros autores, las
reflexiones que realizo se han nutrido, sobre todo, de las
experiencias y vivencias investigativas (grupos de trabajo,
orientaciones de tesis, caminadas individuales, etc.), que
han potenciado experimentaciones, estructuraciones,
test y reflexiones metodoldgicas.

Los diferentes tipos de investigacion, que a continuacién
voy a desarrollar, constituyen operaciones metodoldgicas
que necesitan ser trabajadas concomitante y
articuladamente, a fin de poner al sujeto investigador
pensante en el centro de la tensién entre estos movimientos,
a sabiendas de que la confluencia de estas practicas,
siempre comprometidas con la construccién reflexiva
de una problemadtica, pueden constituir una“mentalidad
abstracto-concreta” (en términos bachelardianos).
Examinemos, entonces, lo enunciado.

Investigacion de la investigacion

El camino del desarrollo de investigacién en el campo
de la comunicacién (en el Brasil y en otros paises) se
materializa en un acervo de contribuciones concretas para
el entendimiento de los fendmenos comunicacionales;
éstas sintetizan, muchas veces, avances tedrico-
metodolégicos importantes para el campo. La
investigacion delainvestigacion es una practica relevante
para tomar contacto con esta produccion, con el fin de
que las nuevas propuestas consideren estos desarrollos y
adquisiciones, y busquen avanzar -efectivamente- con 'y
a partir de estas propuestas.

Realizar investigacién de la investigacion implica trabajar
con investigaciones producidas en el campo, y en areas
de interfaz, relacionadas con el problema/objeto, para
hacer de esta produccién un elemento activo en su
elaboracién. Este movimiento exige tanto acciones
operativas de levantamiento de investigaciones como
un trabajo alentado de reflexion y deconstruccion, que
permitan al investigador emprender apropiaciones,
reformulaciones y ampliaciones de proposiciones, en
muchos niveles. Un disefio general de las investigaciones
realizadasesimportante parasituarse en este proceso,que
orientara el trabajo de reflexién profundada de aquéllas
que sean relevantes. Los programas de investigacion
de la investigaciéon deben ser elaborados para que este
movimiento se concrete de manera efectiva.

La investigaciéon de la investigacién es, literalmente,
la revisita interesada y reflexiva de las investigaciones

ya realizadas sobre el tema/problema investigado o
préximo a éste. En el proceso de las rutinas de trabajo,
exige un esfuerzo de busqueda y separacion de estas
investigaciones, que debe ser lo mas ambicioso posible
en su extensién. Operacionalmente, requiere conocer
y adentrarse en los lugares/espacios donde se pueden
encontrar esas investigaciones, lo que tiene relacién
con los procesos de organizacién del acervo de nuestro
campo, en la actual etapa de su desarrollo, catalogacién
y publicacion.

Localizadas las investigaciones, el investigador-artesano
pasa al proceso de estudio interesado y reflexivo de éstas.
En este proceso surge como importante el desarrollo
de la habilidad de deconstruccién metodoldgica de
estas investigaciones; lo que implica un trabajo para
rehacer el camino de su construccion, que identifique los
elementos que la estructuran, y que explique las bases de
esta elaboracién.

Pero, todo este esfuerzo de deconstrucciéon de la
investigacion existente, ;qué puede propiciar en el
investigador-artesano, cuando recorre el camino de
la construccién de su proyecto de investigacion?
Esta operacién metodolégica ofrece elementos para
la elaboracion de la problematica; también para la
autoconstruccién del investigador, en la medida en que
potencializa su aprendizaje metodolégico por el trabajo

esforzado del andlisis de estas investigaciones, lo que,
a su vez, contribuye a la ampliacién de la capacidad
de pensar/proyectar las propuestas investigativas,
de manera consciente. También permite visualizar
los problemas que ya fueron enfrentados en la
investigacion, los conocimientos obtenidos; y, desde este
punto, trabajar en la formulaciéon de cuestionamientos
que revelen nuevas dimensiones de los fendbmenos
comunicacionales. Ademas, fundamenta el trabajo
concreto de construccion de la relevancia cientifica
de la propuesta, lo que permite situar, problematizar
y afirmar la contribuciéon que va ofrecer al conjunto de
conocimientos del campo, relacionado con el problema/
objetoinvestigado.Enladimensiéntedrica, estaoperacion
contribuye para pensar posibilidades y propuestas
que se muestren fértiles para la profundizacién de la
investigacion, asi como para visualizar insuficiencias que
pueden ser objeto de superacion en este nivel. En el plan
propiamente metodoldgico, puede ofrecer inspiraciéon y
elementos para laborar en métodos y procedimientos en
construccion.

Investigacion tedrica

Cuando lanni (1998) piensa sobre la ruptura histérica
de amplias proporciones que estamos viviendo con la
globalizacién, nos invita a pensar sobre los desafios a los
que se enfrentan las ciencias sociales. El argumenta que
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las metamorfosis del objeto, alterado simultaneamente
por las posibilidades que se abren al sujeto de reflexion,
imponen nuevos retos epistemolégicos, metodoldgicos
y tedricos a las ciencias sociales. Lo que estd en juego -
desde la perspectiva tedrica- es la capacidad para que las
formulaciones y los conceptos den cuenta de la nueva
realidad; y, en esta situacion, mucho del conocimiento
acumulado debe ser sometido a la critica, y ampliado.

En el campo de la comunicacion, al desafio de pensar
como la globalizaciéon impacta en la configuracién de
sus objetos se suma otro, de gran tamano: la necesidad
de pensar y comprender el proceso de mediatizacion;
que remite a las transformaciones socioculturales
potenciadas por la expansién de los medios en la
sociedad, al caracter configurador de las técnicas, del
ecosistema mediatico en el diseno de las interacciones,
de los funcionamientos institucionales, de los campos
sociales, de las configuraciones espacio-temporales de
las sociedades, de las experiencias, de la produccién de
sentidos, entre otras dimensiones (Mata, 1999; Verdn,
1997; Martin-Barbero, 2004; Sodré, 2006). Yo creo que
en este punto se puede ver la frontera del conocimiento
donde estamos operando; lo que nos impone una tarea de
reflexién vigorosa sobre las teorizaciones establecidas,
para producir nuevas sintesis, nuevas combinaciones
tedricas, capaces de iluminar la comprensién de este
proceso.

En este local de frontera en que estamos trabajando, es
importante considerar que tenemos desarrollos -en
relacion con esta nocién- que no estan acabados; pero
si en un amplio proceso de construccién. Tenemos,
ademads, elaboraciones tedricas complejas que se fueron
forjando en la historia de nuestro campo y que todavia
mantienen fecundidad; el desafio es someterlas a la
critica y a la reformulaciéon necesarias para entender
esa nueva realidad comunicacional. La complejidad de
este proceso —que es impensable fuera de los contextos
sociales, econémicos, politicos, culturales y psiquicos
vigentes en el concreto histoérico- exige nuevas sintesis,
y demanda en la agenda la necesidad de alimentarnos
de formulaciones de otros campos que nos puedan ser
utiles.

En la realizacién concreta de las investigaciones en
comunicacion, Maldonado (2002, 2006) nos recuerda que
en la construccion de los objetos de las investigaciones
el esfuerzo debe centrarse en la elaboraciéon tedrica
de las problematicas. Redes de conceptos trabajados
de manera articulada, y solidarios en el concreto
investigado, necesitan ser configurados, lo que, en el
plan de acciones de construccion, demanda grandes
esfuerzos en investigacion tedrica.

Trabajar en investigacion tedrica implica definir la red de
conceptos que la problematica en elaboracién solicita;
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identificar autores y proposiciones fértiles para laborar
en la construccién y empezar, efectivamente, un trabajo
reflexivo; que comprende entender profundamente
sus proposiciones, su tejido argumentativo; percibir los
dominios contextuales e histdricos en que se generan;
evaluar su alcance y sus posibilidades para aprehender el
fendmeno que nos concierne en la investigacién; laborar
en tentativas derelacionamientoy articulaciones posibles
con otras propuestas y conceptos, para comprender
mejor el fenédmeno investigado.

En este proceso, pistas generadas por la exploracién del
concreto empirico, asi como especificidades que van
disendandose en los movimientos de contextualizacion,
se tornan en aliados importantes en el trabajo de
ampliacién y concrecion de los conceptos.

Investigacion metodoldgica

Consciente o no, el investigador trabaja con
concepciones de método, en un nivel mas general
(teorias del conocimiento, del método cientifico), y
en un nivel mas especifico de su construccién (teorias
de los métodos de observacién, descripciéon, etc.). El
dominio de la elaboracién de la investigacion demanda
una fuerte reflexidon en este nivel, lo que implica, entre
otras acciones, trabajar en movimientos de investigacion
metodoldgica.

Las acciones de investigacion metodoldgica, en este
nivel, implican invertir en trabajo de reflexion sobre
teorias del método para fundamentar la construccion
de la investigacion. Recordemos con Bachelard (1977) y
Bourdieuetal.(1999) que los métodos son, efectivamente,
teorias en acto.

En el plan de la construccion del objeto empirico,
el reconocimiento de que la problematica de Ia
construccién/captura de los hechos demanda empefo
del investigador -en el sentido de dominar las teorias de
los métodos, sin olvidar que en éstos operan inclusiones
y exclusiones, que se confiere existencia cientifica a
determinadas dimensiones y se anula la captura de otras
(Bourdieu et al. 1999). Solamente se puede permitir y
fecundar la reinvencion creadora, necesaria para superar
los limites y obstaculos epistemolégicos contenidos en
estos métodos y procedimientos investigativos.

Las problematicas proponen modos de cuestionamiento
y de comprension de un fendmeno que exige -en
términos del objeto empirico- que busquemos capturar/
fabricar/comprender; se solicita que miremos aspectos
en cuya captura/construccion intervendran los métodosy
procedimientos de observacion. Entonces, el desafio que
se impone es desarrollar construcciones metodolégicas
que trabajen a favor de la captura/construccion de estos
aspectos o dimensiones.



La investigacion metodolégica -que también se
realiza en la investigacién de la investigacion- exige
la instauracion de procesos de estudio, reflexion,
deconstruccion, reformulacién 'y apropiaciéon de
propuestas metodoldgicas, para extraer de éstos los
elementos que posibiliten pactos metodoldgicos que
respondan a los requerimientos de las problematicas que
estamos trabajando. Las aproximaciones empiricas, por
la via de la investigacion exploratoria, en confluencia con
esta practica, permiten una elaboracién metodoldgica
sensible a las especificidades del concreto.

La complejidad y dimension multiple de los fenémenos
comunicacionales/medidticos nos desafian a operar
con perspectivas y configuraciones metodoldgicas,
también, multiples, no reductoras. La construccion y
experimentacion de estrategias multimetodoldgicas
en investigaciones comunicacionales han revelado su
fertilidad en este sentido (Lopes et al., 2002; Bonin, 2001,
2004). Ello implica utilizar métodos y procedimientos
diversos que confluyan en la generacion de datos
complejos.

Investigacion exploratoria

Desafiada por las reconfiguraciones de las dindmicas
que conforman los objetos del campo, la investigacién
en comunicacion enfrenta la necesidad de construir
sus problematicas con atenciéon a la dindmica concreta
de los objetos que investiga. Es imperiosa, entonces, la
realizacién de movimientos de aproximacién empirica
para dar cuenta de estos objetos “moviles, nédmades,
de contornos difusos” (Lopes, 2006), cuyos contornos,
especificidades y singularidades es necesario percibir
y precisar. Las acciones de investigacion exploratoria
engloban planeamiento, construccion y realizacién
de sucesivas aproximaciones al concreto empirico a
partir de varias focalizaciones posibles, que interesen al
problema/objeto en construccion.

Los movimientos exploratorios pueden incluir el
levantamiento de datos ya existentes relativos al
objeto/problema, acumulados en otras investigaciones.
Comunmente se hacen por la inmersién directa
en el “campo”; como, por ejemplo, por medio de la
observacion directa de los productos medidticos que
seran investigados, de entrevistas con informantes-
claves, o mediante procedimientos mas intensivos y
estructurados, como la aplicacién de entrevistas o de
cuestionarios a grupos especificos que interesen a la
investigacion.

Las pistas y constataciones relativas a los fendomenos
—adquiridas en estas exploraciones- facilitan la
construccion y la concrecidon de los problemas/objetos
investigados, y permiten trabajar en la construccién de

configuraciones tedricas sensibles a los objetos de la
realidad comunicacional. La investigacién exploratoria
brinda la oportunidad de experimentar, vivir y testar
métodos y procedimientos para componer y construir
ajustes metodoldgicos sensibles a las demandas de la
problematica y de las l6gicas de los objetos empiricos;
auxilia en la construccién de muestras y/o corpus que
seranfocalizadosenlainvestigacidn sistematica. Ejercicios
desde distintos 4angulos de aproximacién empirica
son importantes porque llaman la atencién sobre la
percepcion de dimensiones de los objetos naturalizados
a la mirada - por la posibilidad de distanciamiento que
potencializan- (Bonin, 2006; Maldonado, 2002a).

Investigacion de contextualizacién

Para pensar los objetos comunicacionales/mediéticos en
relacion con la realidad concreta en que estan insertados
y que participan de su configuracién, se hace necesario
trabajar movimientos de contextualizacion. El contexto
es parte constitutiva de la formulacién del problema;
pues define las relaciones del objeto investigado con
la realidad en la cual estd inserido. La contextualizacion
evita que la investigacién se reduzca a un ejercicio
abstracto, sin vinculo con la realidad y con el mundo. En
la investigacién comunicacional, es importante formular
y construir el complejo estructural que da cuenta del
contexto mediético y comunicacional, y que configura su
particularidad (Maldonado, 2006).

Para realizar este movimiento, es necesario trabajar
en practicas como aproximaciones hacia la realidad,
vivencias, investigacién tedrico-contextual (busqueda
de subsidios de otras investigaciones que produciran
conocimientos sobre estos contextos), aliadas a la
reflexion, anadlisis y sistematizacion de elementos
importantes para la comprensién del problema/objeto
investigado.

*R*

En esta visita a los bastidores de la construcciéon de un
proyecto de investigacion, busqué identificar y discutir
procedimientos que dinamiceny sostengan este proceso.
Para finalizar esta visita, es importante decir que tales
quehaceres deben ser realizados concomitantemente
por los investigadores-artesanos. Ocurre que las légicas
especificas que las presiden se interceptan, e impulsan
movimientos cualitativamente distintos de pensamiento,
de reflexién, y permiten el aparecimiento de “insights”
creativos que van confluyendo para alimentar el proceso
de construccién del proyecto, en todos sus niveles. #
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Resumo

A crénica jornalistica em forma de desenho é uma das narrativas mais significantes, pelas linguagens que usa e pela forma
com que tece discursos sociais. Os eventos retratados nas charges sdo ricos esbo¢os dos momentos porque passam as
culturas de determinados grupos sociais. Este texto pretende analisar as representagdes de corrup¢éo, no governo brasileiro,
estampadas em algumas charges jornalisticas. Para tanto, analisa a charge como um enunciado ic6nico, portador e
produtor de sentidos. Na esteira dessa andlise, procura-se ver o modo como aimagem, no caso a charge, é capaz de elaborar
temas de cardter jornalistico, tal como a corrupgdo na politica. Os aportes tedrico-metodoldgicos foram feitos a partir da
Teoria da Imagem e Semiologia dos Discursos Sociais.

Palavras-chave: charge, imagem, significacéo naimagem, enunciacdo visual, corrup¢do.

Resumen

La crénica periodistica en forma de dibujo es uma de las narraciones mas significativas, por las lenguajes que hace uso y la
forma que teje discursos sociales. Los eventos retratados en los dibujos periodisticos son muy ricos bocetos de los momentos
que pasan las culturas de ciertos grupos sociales. En este trabajo se pretende analizar las representaciones de la corrupcion,
en el gobierno de Brasil, mostradas en algunas caricaturas periodisticas. Para esto, debemos analisar la caricatura como
una enunciacién icénica, que transporta y produce sentidos. Siguiendo este andlisis, tratamos de ver cémo la imagen, en
este caso la caricatura periodistica, es capaz de desarrollar los temas de cardcter periodistico, como la corrupcién politica.
Las contribuiciones tedricas y metodoldgicas se hicieron a partir de la Teoria de la imagen y la Semiologia de los discursos
sociales.

Palabras clave: caricatura periodistica, imagen, significacién en la imagen, enunciacién visual, corrupcidn.




Quando alguém diz que uma imagem fala, na verdade,
esta afirmando que a imagem é um texto, pois, a
imagem fala na medida em que um texto fala. Nesse
sentido, afirmam-se fundamentalmente duas coisas:
que a imagem é um conjunto de estimulos graficos que
organizam significacbes e, segundo, que o observador
deve estar dotado de competéncias de reconhecimento e
de interpretacao daqueles estimulos. O que este observa
vai ser avaliado em relagao a seu préprio ser, enquanto
vivente, que precisa sobreviver e desenvolver-se entre
outros seres, uns neutros, outros, hostis e predadores; e
outros ainda, suportes de sua vida.

A experiéncia sensivel se organiza, cerebralmente,
segundo formas que cada um dos 6rgaos componentes
do corpo exercita em relacdo com o viver no meio
ambiente, o que significa dizer que os estimulos
percebidos sdo reconhecidos pelo sistema cerebral
como objetos e eventos, que implicam condutas
do organismo, isto é, objetos e eventos que fazem
a sua vivéncia. Nesse sentido, eles sao significantes
e, portanto, sdao a sintese avaliativa cerebral, que
determina a aparéncia do mundo. Como seria olhar
para um objeto de forma puramente visual? Olhar para
uma pedra sem nenhum conhecimento elementar de
geologia?

O objeto ficaria suspenso entre as coisas que ndo tem
sentido a procura de um sentido para si, porque, sem ter
sentido que o especifique, é algo indtil ao organismo,
que o percebe. Por outro lado, quando alguém tem
apenas um ou dois adjetivos para qualificar uma
realidade - por exemplo ‘legal’ e ‘genial’ - que realidade
ele v&? Que é para ele‘legal’? Que é o‘genial? O fato é
que os sentidos de algo sdo construidos em relacdo ao
ser que o experiencia, isto é, em relacdo ao ser que faz
a experiéncia dele com os suportes biofisiolégicos da
espécie e de seu desenvolvimento ontogenético.

A pressuposicdo de Leach é que “todas as vdrias
dimensdes ndo verbais da cultura, como estilos de
vestudrio, cenarios de um vilarejo, arquitetura, moveis,
comida, cozinha, musica, gestos fisicos, posturas, etc.
estdo organizados em conjuntos padronizados a fim de
incorporarem a informacao codificada de uma maneira
analoga aos sons, palavras e frases de uma lingua natural”
(16).

E por isso que, para Vilches, “toda teoria da imagem
pressupde uma teoria do significado, e deve estudar
os sistemas culturais atualizados nas operagbes de
representacao” (28). No caso da vida humana, na
cultura midiatica de hoje, o aspecto visual das coisas
tem-se imposto de forma predominante por forca das
remodelagdes culturais da visualizacao provenientes
das imagens fotogréficas, cinematograficas, infograficas,
videogréficas, etc.

A Enunciacao Visual

Imagens visuais sao formas de objetos produzidas pelo
cérebro, baseadas na sensibilidade ocular, enquanto
significam ou tendem a significar valores e/ou
parametros de conduta para o ser perceptor. As formas
iconicas procuram determinar o espectro visual das
coisas (existentes ou nao, no caso de ideias; também
ditas imagens abstratas). Aquilo que comumente se
designa como linguagem visual refere-se ao repertério
de sinais usaveis na figuracdo perceptual do exercicio
corporal, tais como objetos e contornos, e a suas regras
de composicdo, uso e significacdo. De modo que ha
um imenso campo de efeitos sensiveis da visualizacao
de imagens: televisivas, fotograficas, videograficas,
cinematograficas, pictograficas, cromaticas, silhuetas
audiovisuais, etc.

As imagens visuais pertencem ao universo dos icones
(configuragbes) a que, comumente, denominamos
‘graficos, porque precisam ser estimulos materiais, que
sejam apreendidos pelo 6rgao da visao. Chamamos
‘icones graficos’ (do grego ‘grafein’ = marcar, riscar, tracar)
a qualquer marca, trago, ou tragos, que representam ou
venham a representar pessoa, animal, lugar, coisa ou
ideia ou aspectos deles.

Estamos fazendo de‘icone’uma categoria conceitual com
a qual queremos nomear e/ou indicar coisas (corpos)
ou propriedades de coisas. Os icones ndo funcionam
todos da mesma maneira, ndo nomeiam coisas de modo
igual. Outros sao icones de linguagem, de ciéncias e
de comunicagdes, tais como os alfabetos, os simbolos
matemadticos de igualdade, de somar e dividir, as claves
e notas musicais, etc .

De modo que temos entao, trés tipos de icones - icones
figurativos - podemos produzir uma simplificacdo
mais geral: icones pictéricos (as figuras) e icones ndo
pictéricos (ideias e conceitos). Os pictéricos - figurativos -
tém significados fluidos e varidveis, que se moldam com
suas aparéncias, como é o caso das charges, onde sao
tonificados alguns detalhes, que fazem o reconhecimento
do personagem; os ndo pictoricos - simbolos e icones de
linguagem - possuem significados fixos e absolutos. A
variagdo das formas visuais destes ndo afeta a ideia que
representam. Pode-se escrever ‘charge’em caixa baixa ou
em caixa alta (CHARGE), que seu significado de objeto
ndo se altera. Estes sdo icones abstratos, no sentido de
que eles ndo operam pela tentativa de se assemelharem
a seus equivalentes reais.

Nas figuras, o que ha de abstrato nelas nao é algo total,
e a variacdo de suas formas nao afeta as significacoes,
que buscam produzir. Assim, mais ou menos detalhes
(nas figuras), mais planos, mais presenca de cores, mais
elementos de tensdo, de contrastes, etc.,, que ndao sao
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elementos necessariamente realistas, mas elementos
morfoldgicos, visam a construcao de significados
variantes para mensagens representadas pelas figuras.
Quantos mais detalhes se fizerem presentes num rosto,
por exemplo, mais individual ele se torna, isto &, mais ele
se aproxima da representacao particular de‘um’real.

De modo que a charge ndo é s6 um modo de desenhar; é
um modo de ver um ‘real’ e de dar-lhe curso significante.
O que ela procura fazer é concentrar a leitura (da imagem:
a observacao) em determinadas ideias e concepg¢des. Na
verdade, é o exercicio de um poder de linguagem (que,
na andlise de discurso, chamamos ‘enunciacao’), uma
linguagem que se serve de imagens, de outros icones e
de palavras.

O universo icénico é um mundo de expressdes, que nods
seres humanos podemos habitar como um mundo de
pensamentos e reflexdo, ou como um lugar de exercicio
de linguagem e comunicacdo. De maneira que as
imagens sdo ‘vozes’ que acionam as mentes tal como o
fazem as palavras. Conceitos sdo tudo o que as imagens
produzem nas mentes, embora, claro, os conceitos
possam emocionar.

E o observador que da vida, que pde em acdo a forma
iconica, conectando e dando sentido aos elementos, aos
tracos e manchas, de modo que uma composicao iconica
somente é algo em relagdgo com um observador que a
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represente significativamente. Portanto, toda imagem
significa algo em relacdo a um observador.

Um enunciador tem ideias, pensamentos, criticas,
conselhos e outros intuitos. Quer externa-los para
alguém. Pée-nos para o mundo fisicoem modo de formas
graficas. Ao trocar a aparéncia do mundo fisico pela ideia
da forma gréfica, isto &, pelo uso da linguagem da forma,
a imagem é colocada - novamente - no mundo dos
conceitos. Os conceitos sao uma parte importante das
significagdes. Estas nascem de um jogo de associacdes
realizadas pelo cérebro entre o exercicio da vida
(realidade), os elementos materiais que marcam esse
exercicio (elementos figurativos iconicos) e os modos de
regulacdo dessas ocorréncias (linguagens).

A Representacao do ‘evento’ da corrupc¢ao

Toda significacdo de uma imagem é dada a partir
de sua constituicdo material, e grande parte dessa
significacdo se circunscreve nela. A tais significados
nomeamos ‘plasticos, diferenciando-os daqueles que
sdo provenientes das inferéncias e relacdes que se fazem
a partir da materialidade da composicdo. H& também
aquelas outras significacdes que se véem na relacdo
da imagem olhada segundo contextos socioculturais
(interdiscursividades), que nado sdo propriamente
‘significacdes iconicas, mas significacbes que nela
intervém enquanto texto cultural; por vezes, até de




forma determinante. No entanto, ndo sao da natureza do
iconico.

Vilches, dizendo que as imagens sao textos culturais,
estabelece o fundamento do qual nascem as suas
significagdes: “Os textos visuais sdo, antes de tudo, um
jogo de diversos componentes formais e tematicos,
que obedecem a regras e estratégias precisas durante
sua elaboracao” (9). Os elementos morfoldgicos sao as
variaveis que naturalmente devem ser contempladas
numa andlise que se proponha, como objeto, a imagem
enquanto uma linguagem. De modo que, da perspectiva
iconica, a estrutura plastica e visual de uma imagem deve
constituir-se em consideracao fundamental dos critérios
analiticos. E por tais elementos que se consegue ver que
a estrutura plastica e visual da charge é diversa daquela
da pintura de um quadro, por exemplo. De qualquer
forma, as significagdes sao importantes na medida em
que apontam os sentidos do viver dos sujeitos humanos.
E uma questao de atitudes a serem tomadas ante o fato
plastico e sociocultural que é umaimagem.

A forca da critica jornalistica (na imagem) aparece
na charge de Marangoni (figura 1), onde o elemento
morfoldgico da imagem, ‘textura, d4 o tom da tematica
discursiva escolhida pelo autor. O valor tematico
principal é a mentira, que é evocada pelo recurso a
histéria da personagem Pinocchio e as declaragdes do,
entdo, ministro do trabalho do governo brasileiro, de
que nao estaria envolvido em escandalos de corrupcéo.
Sustentando esse discurso, estdao o trocadilho (verbal),
acima da caricatura do ministro Lupi, “Lupinocchio’, e
o texto-capa de apresentacdo da série, na barra preta
(formato e cor), do quadro a esquerda, que trata o centro
administrativo do Brasil como uma terra encantada de
histérias ficticias.

A charge referencia uma personagem em especial no
conjunto da obra “Contos do Mundo Encantado do
Planalto Central”. E preciso lembrar que, em menos de um
ano, sete ministros da administracdo federal deixaram
seus cargos sob fortes suspeitas deirregularidades no uso
do dinheiro publico e sob acusa¢des de incompeténcia e/
ou inoperancia. Em seu editorial, o diario Pioneiro expde
que: “sem a vigilancia da imprensa, os exonerados ainda
estariam na Esplanada dos Ministérios, liberando verbas
para currais, firmando contratos suspeitos, empregando
amigos e constrangendo a presidente da Republica”(1).

As diferentes afirmativas, representadas pelos baldes de
fala, articuladas com vetores indicativos de movimentos
do boneco personagem, com seu enorme nariz, como
sendo o texto interno do conto, fazem, das tentativas de
explicacao, uma sucessiva proposicao de mentiras.

A textura do papel, em que estd desenhado o “conto”’,
faz, verbal e iconicamente, amarracbes semanticas

a um tempo de ficcdo, no modo de uma historia
de Pinocchio. O primeiro quadro é a capa impressa
dessa obra de “Contos” de um mundo encantado, que
apresenta, como conteudo nuclear, a nova histéria de
um personagem, que reaparece sob forma atualizada de
“Lupinocchio’, protagonizada pelo ministro, ndo citado,
mas caricaturizado. O elemento desconhecido das obras
impressas - “Apresenta” - que se vé registrado na capa,
parece enunciar a um texto de cinematografia.

O nariz crescido no rosto caricaturizado do ministro,
juntamente com suas vestes, reconstroem a figura do
Pinocchio e do ministro (o ‘Lupinocchio’), com enxertos
discursivos do castigo a quem mente, e do politico
mentiroso.

Destacam-se, ainda, as delimitacdes do formato
(elemento morfoldgico, importante, desta imagem), que
desenha aspectos de um tecido rasgado. Este aspecto, na
verdade, é formado por linhas sinuosas e quebradas, que
criam tensividade na imagem. Tal efeito plastico enaltece
a construcdo da figura do livro velho, surrado pelo tempo
e pelo folhear, o que da valor a construcdo da tematica da
personagem de historias infantis.

Na charge de Bosco (figura 2), o tempo de leitura
é estabelecido pelo plano, elemento morfolégico
bidimensional segundo Villafafe, no seu formato
horizontal, mais narrativo e relaxante, onde o olhar
percorre a tela da esquerda para a direita, lendo o texto
visual como se fosse verbal, de acordo com Kandinsky.
A linha do horizonte, assim como todas as linhas retas,
tem a capacidade de conduzir o olhar, fazendo-o passar
pela montagem da silhueta do Congresso Nacional, sede
da Camara dos Deputados e do Senado Federal, tomado
também como simbolo da capital brasileira. De modo
que a silhueta confere referéncias a um lugar - Brasilia.

Seguindo a leitura visual formada pelas linhas do plano,
agora plano plastico, ou seja, planos dentro da imagem,
temos o desenho de formacoes irregulares, que lembram
casebres de uma favela (em torno desse icone do poder
politico brasileiro), que fecham a cena e compdéem o
horizonte.

Dada a leitura horizontal, imediatamente o observador é
projetado para o primeiro plano da imagem por linhas
que, agora em formacdo obliqua, tracam um outro
tempo de leitura, em perspectiva, que segundo Aumont,
representa os fatos segundo as regras da visao humana.
Esta posicao linear é mais tensa, expressiva, e serve de
trampolim para a narrativa expressar valores semanticos
opositivos aos lidos em terceiro plano. O fato, a que se
refere a charge, liga os discursos jornalisticos sobre a
corrupgao na administracao federal ao da lei da ficha
limpa, que prevé que um politico sé possa concorrer a
cargo publico se nunca tiver se envolvido em atos ilicitos.
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Figura 2 - Charge 2

O descaso com a lei e sua inobservancia sdo ressaltados,
iconicamente pelo cartaz descartado pelo esgoto.

Usando os recursos do elemento pléstico plano, o
enunciador (chargista) desenhou um percurso de leitura
que faz o observador, enunciatério, percorrer o entorno
horizontal do desenho, passando pela perspectiva
obliqua e caido de subito, na frontalidade da imagem.
O enunciatério faz, portanto, o mesmo caminho que
o papel da representacao da lei “ficha limpa” fez ao ser
descartado pelos politicos. Virtualmente o observador da
charge é transportado a narrativa pela forca plastica que
a mesma exerce sobre ele, assumindo tempo e lugares
nela propostos.

A corrupg¢ao como fato

E interessante olhar para os contextos dos eventos
representados pelas charges, aqui trazidas. Através das
charges, fizemos um recorte de realidade correspondente
a sucessao de quedas de ministros, ligados ao governo
federal brasileiro, que ndo se sustentaram no governo
por suspeitas de envolvimento em atos corruptos. Suas
saidas dos ministérios comecaram em julho de 2011 e
totalizam até agora sete ministros desligados do governo
federal por supostos atos ilicitos, segundo dados do site
BBC Brasil.

Taisfatos foram contextualizados nas charges hospedadas

no site chargeonline.com.br. O site veicula diariamente
cerca de 40 charges dos principais chargistas do Brasil,

W

sendo que neste periodo de escandalo ministerial, de
40 a 50% das charges representavam tais eventos. Um
numero significativo e que cria um conjunto tematico
didrio, onde as figuras encarregam-se de moldar
particularidades iconicas a cada desenho, trilhando
significados iconico-verbais diversos, mas que orbitam
por um unico tema.

O ministro do trabalho, representado na figura 1, assim
como outros ministros que sairam do governo, negaram
veementemente as acusacoes feitas pela midia. As
negativas, no entanto, eram derrubadas por outras
evidéncias que apareciam durante a crise em seus
respectivos ministérios. Suas desculpas e justificativas
perante as acusagdes, construiram sentidos matizados
por valores de mentira, uma vez que as mesmas nao se
fundamentavam. Tais sentidos foram tonificados pelos
recursos pictéricos da charge, como as representacdes
do menino mentiroso e do conto infantil de Pinocchio,
na charge da figura 1.

Por tratar-se de um modo de expressao de cunho
popular, a charge jornalistica pde-se como termdémetro
dos assuntos em evidéncia, mostrando tematicas e
posicionamentos em discussao, ou ja assumidos, no seio
cultural onde circulam.

Consideracoes finais

Semioticamente considerada, a charge é um texto
e, como tal, vem produzido por um enunciador,



que a organiza como uma narrativa para objeto de
comunicacdo. O objeto de comunicacdo se pretende
portador de encantos (estratégias) discursivas capazes
de induzir observadores a sua apreciacao, razao por que
também se diz que é construido por valores de consumo.
O tema ‘corrupgao’ é outra dessas escolhas estratégicas.
Os modos de construgao iconovisual também o sao.

O evento ‘corrupc¢ao’ nao é ele mesmo o texto. Ele chega
ao status de texto pela acdo de um sujeito enunciador,
pelo qual ele circula nas pdginas dos periddicos, sem
o0 que poderiam ficar retidos no circuito privado das
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Resumen

Escrito para su presentacion oral este ensayo es un contrapunto entre imdgenes y rastros en los que se disponen algunas
reflexiones sobre el momento actual de los estudios y los contextos de accién transformadora de la comunicacién en
Colombia con la mirada puesta en América Latina. Para su desarrollo se inspira en la mirada de Luis Ramiro Beltrdn al hacer
uno de los primeros balances sobre el saber comunicativo latinoamericano. El ensayo hace un llamado final basado en
definir apuestas en las cuales comprometerse a futuro.

Palabras clave: Pensamiento latinoamericano, comunicacién, comunicacién y cambio.

Resumo

Escrito para apresentacdo oral deste ensaio é um contraponto entre imagens e tracos que tém algumas reflexées sobre os
estudos atuais e contextos de agédo transformadora de comunicagdo na Colémbia, com um olho para a América Latina.
Para o seu desenvolvimento foi inspirado pelo olhar de Luis Ramiro Beltrdn para fazer uma das primeiras declaragées sobre
a comunicativa saber latim. O teste de chama baseados apostas finais definem que comprometem para o futuro.

Palavras-chave: pensamento latino-americano, comunica¢éo, comunica¢do e mudanca.




Introduccion

Obviamente muchos reconoceran en el titulo de este
texto una referencia al articulo de Luis Ramiro Beltran
“La investigacion en comunicacién en Latinoamérica
(investigacién con anteojeras?” publicado en 1977
en Caracas y presentado en inglés originalmente en
septiembre de 1974 en Leipzig, en el International
Scientific Conference on Mass Communication and Social
Consciousness in a Changing World.

Es unareferencia que resulta muy pertinente para nuestro
debate en la medida en que ese articulo, entre otras
cosas, se enmarca en un trabajo que toma como punto
de base a CIESPAL, en tanto centro de documentacion
de la investigacion en comunicacién en América Latina,
y trata de hacer una lectura critica del pensamiento
latinoamericano en Comunicacién, aparte de esto esta
escrito originalmente en inglés y finalmente porque es
una tension sugestiva que, en medio de la reflexion que
hace, se produce entre “scientific conference” y “social
consciousness”.

En el articulo, Beltran hace una toma de cuentas a los
estudios en comunicacién hasta ese entonces y entre
otras cosas cierra el texto con una diversa coleccién
latinoamericana de investigacion que consta de mas de
300 trabajos (los mas antiguos, del 56; y los mas recientes,
del 73). En la toma de cuentas, Beltran realiza la lectura de
las tradiciones europea y norteamericana de los estudios
en comunicacion, en lo que llama la influencia europea
tradicional (historica, intuitiva, filoséfica, especulativa
y escoldstica), la europea moderna (semidtico-
estructuralista) y la de orientacion norteamericana
(positivista, empirista, sistematica y funcionalista). Y
deja la pregunta planteada donde aparece esa cuerda
floja en la que se mueve la investigacion en esos anos
y que hacia adelante se mantendra de diversos modos.
“Significara esto que la investigacién en comunicacion
en América latina puede caer un dia en el peligro de
sustituir un funcionalismo ideolégicamente conservador
y metodolégicamente riguroso con un radicalismo no
riguroso?” (Beltrdn. 1977:40) Esta es la relacion entre
cientificismo y compromiso, entre ciencia normalizada y
saber en movimiento.

La pregunta de este clasico de los trabajos en
comunicaciéon latinoamericana nos deja ante el
interrogante sobre dénde se encuentra el saber en
comunicacién: intuimos que se encuentra a medio
camino entre la explicacion y la accion transformadora.
Esa zona es la que ocupa el radicalismo no riguroso,
demarca la tensién y crea un campo de preguntas.

Estos elementos son los que quisiera tomar como punto
de partida para dibujar algunas imagenes y rastros del
pensamiento critico latinoamericano en comunicacion,

son escenas y fragmentos que buscan indicar,
aproximarse, ofrecer pistas o tal vez solamente interrogar
la manera en la cual encontrar fisuras, puntos posibles
para asumir a la manera de Beltran un “programa de
intervencién que vincule nuevamente a la academia con
las practicas y las organizaciones sociales” (Beltran 1977
p 25) No pretendo afadir novedad, tal vez solamente
subrayar o ratificar y ver qué tan hondo en la vida
cotidiana hay que destejer el lugar donde se sostiene lo
hegemonico y se deconstruye su poder.

Imagen 1
¢Investigar para qué?

En una universidad y programa de estudios hay gran
revuelo. El consejo de acreditacion requiere para la
aprobacion del programa de posgrado mostrar la
trayectoria de investigacion en el campo de estudios
de comunicacion. Todos corren, actualizan CVLac hasta
llenar con los detalles de cada obra y trabajo dirigido,
diligencian formatos, buscan el ISBN o el ISSN: que la
produccion debe ser certificada, que si hay comité de
arbitros, que si la circulacion es internacional. Finalmente
integran la produccién de los profesores de tiempo
parcial y por horas, la produccién propia, componen el
Group Lac. No importa qué alimentos son, lo importante
es que tengan el componente calérico adecuado. Los
pares amigos han pedido que se determine cuantas
horas de investigacién tienen en sus planes de trabajo los
profesores, que se defina si hay proyectos cofinanciados;
alertan sobre los escalafones internos. Nadie se pregunta
por la agenda de investigacién del grupo, por su
incidencia y vinculo con procesos sociales o su capacidad
de abrir reflexiones sobre la comunicacion.

Resultado final. Puntaje logrado por pocas milésimas,
programa aprobado, formardn nuevos especialistas y
magister. Mejoraran los ingresos.

Rastro 1
Signo y Pensamiento “critico” 30 afos

Como coeditor del nimero 60 de la revista Signo y
pensamiento, asumi la tarea de hacer un recorrido
histérico por la revista, no se trataba de un analisis de
citacién, nitampoco unabibliometria, queyalas hayy muy
buenas. Se trataba mdas bien de una lectura transversal
a un texto que contiene un registro de la investigacion
en comunicacién en Colombia y en América Latina. En
parte como mecanismo para hacer la seleccién de textos
de una antologia a insertar en el nUmero de aniversario,
en parte como oportunidad para trazar una trayectoria.
Del inicio de los aflos 80 con sus ecos de la lucha politica
y los rastros de institucionalizacién de los estudios en
comunicacion hasta los ritmos contemporaneos de la
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revista que se vuelve liviana en los flotantes rumbos de
la circulacion digital.

Mil cosas qué decir alas que en sumomento brindaremos
el espacio adecuado. Pero ahora se trata de resaltar
las huellas que marcan la configuracién del campo
académico. Unos anos iniciales donde la caricatura, las
fotografias artisticas y la literatura no generaban la mas
minima incomodidad a los articulos especializados y en
especial hacian juego a los ensayos, que durante casi una
década fueron la forma privilegiada de didlogo del saber
comunicativo en la revista.

En la década siguiente se pasa a unos textos con formato
en los que se da cuenta del origen del trabajo, se busca un
grado mayor de cientificidad, se resalta la metodologia
y los hallazgos, la conexién con redes internacionales,
mientras que en el debate de temas centrales del
campo, aun el ensayo resiste y sobrevive como forma de
comunicacion del saber de la comunicaciéon. Para pasar
a una tercera década hacia una versién ain monogréfica
centrada en los rigores del formato estandar, el
resumen, abstract en inglés, palabras claves del tesauro
internacional, nimero de citas preciso, para cumplir
como articulo de investigacién, indexacion internacional,
experiencias de trabajo en terreno, articulos con
plantilla, reiteraciones con asaltos ocasionales de textos
deliberantes o de discusiones que se cuelan por el peso
y renombre de los autores pero que no cumplen los
estandares delas categoriasinternacionales formalizadas.

El ensayo forma fuerte de la critica y del didlogo con
la coyuntura, dejo su lugar a las formas elaboradas del
articulo cientifico. La nota marginal se ha reducido a
favor de la cita directa y la referencia estandarizada. La
sistematizacion y el saber menos objetivante pierden
su lugar por el posicionamiento de la investigacion que
“cumple” con los estandares. La digresiéon y la deriva
se limitan en el formato y la medida. Aun persisten las
tensiones que han sobrevivido a la variacion de los
modelos de pensar.

Para nada podré decir si es mejor o peor lo que resulta de
este proceso, las huellas indican y permiten formularse
preguntas: jqué indica el hecho de que el tono propio
de la explosiva demanda de la inmediatez o las que
Martin-Barbero denomina urgentes llamadas de la
realidad hayan cedido su lugar a las mds reposadas y
sistematicas reflexiones tamizadas por las metodologias,
la medida y su adecuacién bibliografico-politica? ;Cual
es el curso del pensar de la comunicacién que se expresa
en la transformacion de dindamicas propias del saber
comunicativo latinoamericano como la experiencia o la
sistematizacion en los formatos de la revista indexada
internacional? En resumidas cuentas, ;cudl es el lugar
que tiene el saber que ya no cabe en esta revista? ;Dénde
estd? ;Dénde y cémo circula?

N

Traigo la perspectiva usada en otro lado por Martin-
Barbero: “la tentacién cientificista acecha no solo
desde el prestigio logrado por el positivista paradigma
informacional sino desde el fracaso de una propuesta
critica que mayoritariamente fue incapaz de hacer
posible el paso de la denuncia a la intervencion creativa
de los procesos” (Martin-Barbero. 1988)

Imagen 2
Instrucciones para construir un circulo vicioso

Primero defines que hay una gran dispersién en los
procesos de formacion y en el campo de estudios, a
eso le agregas un poco de liderazgo corporativo acerca
de las caracteristicas y perfil de los egresados en el
campo, nombras un gerente, no olvidar ponerle un
marco internacional de los estandares y competencias.
Segundo, convocas a la comunidad académica para
consultarla acerca de lo que se debe ensefar y evaluar
en las pruebas nacionales, con ello construyes un ranking
nacional y das premio a los que mejor se desempenan
(no olvidar decirlo asi.. desempefnan), pones a tus
profesores a hacer las pruebas y de alli eliges los temas
que ensenan, el ciclo debe ser constante, ensefas lo
que las pruebas preguntan, preguntas lo que ensenas.
Tercero, conviertes lo resultados en requisito para la
acreditacion institucional, finalmente te dedicas a
asesorar el ajuste curricular de todos los programas y
al final todos se parecen. Los formas iguales y luego les
vendes las especializaciones. Asi se construye el campo
profesional.

Imagen 3
El precio de las “grandes ligas”

A principios de los afos 90, Adrian de Garay, investigador
mexicano nos habia sorprendido a los estudiantes de
la Maestria en Comunicacidon con su trabajo “El rock
también es cultura” (De Garay. 1993) De Garay, en un
lucido andlisis sobre los trayectos y mutaciones de
la produccién cultural para incorporarse al mercado
mostraba como las bandas de garaje debian pagar un
peaje costoso en su musicalidad, sus letras, su puesta
en escena y en el fondo, en su apuesta politica y postura
ideoldgica para llegar finalmente al centro del circuito
del espectaculo en el Palacio de Bellas Artes. Tanto que
al arribar a esta escena, luego de su “puesta en mercado”
habia perdido tanto que podian hacerse irreconocibles.

;{Qué sepierdey qué se consigue al buscarincorporarse de
formas subordinadas a lo que se entiende por introducir
el pensamiento latinoamericano en las “grandes ligas”
del establecimiento académico, pagando el peaje de la
pérdida de su “latinoamericanidad” al que cominmente



se nombra como parroquialismo y diluir sus toques
de “buen salvaje” jugando a las buenas maneras de la
estandarizacién?

;Qué tan viable es ver en las otras formas de saber
producido en América Latina una epistemologia distinta
(del sur que llamaria De Soussa)? ;Y qué tanto el método
y el formato discursivo de la academia a la que se
apunta con las formas de producciéon de saber no solo
impiden captar lo fuerte del debate latinoamericano
sino que aquietan su capacidad de generar una reflexion
divergente? ;Hay critica posible cuando la reflexién esta
alineada en la clave de pensar del otro? ;Qué tanta falta
de rigor y qué tanto de potencia de la experiencia tiene
el relato que diverge y no encaja en clave metodolégica
“universal”?

Rastro 2
Habana 2010. Contra el desperdicio de la experiencia

Hacedosahosenelencuentrode FELAFACS, enLaHabana,
tuvimos la oportunidad de ver un mapa importante
de la investigacién académica latinoamericana. Tuve
que revisar y clasificar casi 100 ponencias. Como
rasgo central, en ellas encontré una gran variedad de
investigaciones que redundaban con el mapa tematico
de las agendas universitarias pero poco tenian que ver
con el mapa de problemas urgentes de América Latina.
Algo pasaba porque la maquina de procesamiento de
la produccién académica estaba dejando de lado un
volumen importante de trabajo en comunicacién que se
mantenia por fuera de los estdndares de la produccion
formalizada y que todos sabiamos deberia estar alli.

Es, a la manera de Boaventura de Soussa el desperdicio
de la experiencia. Aquello que es saber de la accién
y del trabajo reflexivo sobre la investigacion accion-
intervencién, era saber invisible en las dinamicas
formalizadas de la academia. La pregunta es clave, ;hay
posibilidades de convertir las légicas de la experiencia,
entendida como un modo de saber propio de lo que
América Latina ha llamado comunicacion SOCIAL, en
formas validas de conocimiento que colaboren para
enriquecer las dindmicas de comprensién y visidn
transformadora del contexto?

{Como hacer que la sistematizacibon como modo
de pensar-hacer propio de la practica-reflexion
latinoamericana de la comunicaciéon constituya
sus propios criterios de validacion para convocar la
experiencia al didlogo?

en el taller Rios profundos y memorias compartidas
que realizamos en La Habana con participantes de 10
paises, José Luis Aguirre, un fantdstico investigador-

transformador boliviano, lider de la comunicacion
intercultural relataba “para algunas comunidades
indigenas de Bolivia comunicar es un acto que a la vez
afecta el pasado el presente y el futuro’, una definicién
de esa naturaleza obliga a repensar qué significa la
comunicacion y el reto de dialogar con lo que estas
|6gicas nos planteany que tal vezalin no comprendemos.

Imagen 4
Saberes desechables y saberes indispensables

Miranda, en el Departamento del Cauca, es un pueblo en
el sur de Colombia que para bien o para mal esta ubicado
entre el batallén del ejército apostado en la zona y la
frontera guerrillera. La regién de combate entre diversos
grupos armados paramilitares, las hoy eufemisticamente
llamadas BACRIM (bandas criminales). Cada vez que se
enfrentan, el pueblo es el escenario de combate y los
civiles quedan en medio, heridos o muertos, a veces
paralizados por la sorpresa, otras dominados por el
miedo.

Para aplicara USD$ 2000 de financiaciéon de un organismo
internacional era necesario construir un proyecto para
promover estrategias comunicativas de alerta temprana,
de proteccién o de redes locales que permitieran a las
comunidades resguardarse o escapar en el momento
que fuera necesario.

Comunicacion mutante en medio del conflicto, que
probablemente necesita soluciones imaginativas con
tecnologias diversas desde las campanas de laiglesiay los
altavoces, hasta las redes sociales o las sefales para evitar
que desde el cielo los aviones invisibles y ciegos disparen
al bulto. Pero de fondo una sola pregunta sugerida en el
titulo del libro que edité la fundacion Frederich Ebert con
la coordinacién de Martin-Barbero y el apoyo de Omar
Rincén, que convierto aqui en pregunta: ;Cuales son los
saberes desechables y cuales los saberes indispensables
para hacer y pensar comunicacién en un pais en guerra?
;Cudles serian si ese pais, por alguna razoén, llegara a
construir la paz?

Rastro 3

Managua, Nicaragua 2012. Trujillo Colombia 2012.
Contar nuestra propia historia

Con los estudiantes de la Maestria en Comunicacién
de la Universidad Centroamericana en Nicaragua, a
principios de este afo, trabajamos reconstruyendo sus
autobiografias atravesadas por la revolucidn, la contra y
los procesos de democracia y el sandinismo en el poder.
Exploramos el registro comunicativo de los discursos,
las practicas y los artefactos comunicativos en los que

-
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se ha tejido este tiempo reciente. Haciamos consciente
su ecosistema comunicativo, sus rutinas y practicas eran
un lugar de registro de los cambios y tensiones pre y
post revolucién. Probablemente esa arqueologia de las
practicas comunicativas sugiere un camino para pensar
el presente comunicativo de Nicaragua.

Pocas semanas después vi en Trujillo un lugar de tragedia
con una de las grandes masacres realizadas en Colombia
a una comunidad cémo habian construido un museo
como lugar de enunciacién y reconocimiento, en donde
se pueden convocar las palabras y los relatos de la
memoria. Las dindmicas de uno y otro proceso describen
lugares de la comunicacién activa y de su conexién con
la memoria.

Rastro 4
De politicas de comunicacion y comunicacién politica

Cuando me preguntan por escenarios dénde ver
conectada la investigacion con la produccién o alguna
de ellas con la actuacion y creacion cultural y, a su vez el
vinculo con la construccion de politicas, tengo que hablar
del programa de radios ciudadanas en Colombia. Es un
caso particular, la fuerte dindmica de radios comunitarias
con presencia nacional pero sin poder de encadenarse;
la movilizacién de recursos liderada por el Ministerio de
Cultura y las organizaciones culturales y comunicativas
de caracter comunitario y radial, el trabajo conjunto del
Estado y las organizaciones culturales, la construccién
de una franja de opinién realizada por las mismas
comunidades que se construye participativamente
y se emite varias veces a la semana. Es alli donde las
politicas se construyen al consultar las dindmicas
sociales emergentes, es alli donde las dindmicas sociales
contribuyen a perfilar los planes y acciones del Estado.
Pero ;a qué viene esta referencia? A unas preguntas: ;Qué
tan capaces han sido nuestras producciones académicas
de modificar el orden y el ecosistema comunicativo,
no solo de comprenderlo? ;Cudl es el lugar de la
investigacion y la academia cuando de hacer este tipo de
procesos se trata? Es necesario pensar en qué consiste la
capacidad de atender el presente que tiene la academia
en su agenda.

Imagen 5
Ticy campo académico

Las redes y las Tic no dejan de sorprendernos. Mas
conocimiento disponible, agilmente, casi inmediato,
contacto directo con pares y grupos de trabajo a
distancia, acceso a la informacion, seguimiento a medios
en tiempo real, plataformas educativas. Sin duda estas y
otras pistas muestran que somos grandes usuarios. Y al

N

lado de esto, surge la pregunta ;somos productores? No
me refiero a enviar un correo, sostener un blog o colgar
trabajos en plataformas educativas, publicar on line un
libro o un articulo. Me refiero a otra cosa: ;jcuales son
las alternativas narrativas y las formas de produccion-
creacion que permite laRedy las Tical campo académico?
;Ddnde estan nuestras otras formas de contar? ;Permite
la escritura y narracion hiper o transmedia un relato que
pueda ser la base para disponer el saber construido y
entregarlo o construirlo con los lectores y ciudadanos en
general?

Hace ya 12 afios Robert Darnton, el historiador
norteamericano que trabaja sobre la revolucion francesa,
sorprendié al mostrar que un historiador podia hacer
un didlogo interactivo, puso a disposicion su archivo e
hizo una exposicién amena y actual en su texto sobre
Francia en la segunda mitad del siglo XVIIl como una
primera sociedad de la informacién. No he visto, mas alla
del intento del reportaje visual experimental que estuvo
propuesto y desarrollado en la revista Didlogos luego
de su diseno digital, otras alternativas en esta direccién
dentro de nuestras publicaciones digitales. Tarea.

Rastro 5

Respuesta ala coyuntura. Comunicacién en la Cumbre
de las Américas

El revuelo por la Cumbre de las Américas de 2012 en
Cartagena recoge la mayor preocupacién de la agenda
de los medios en Colombia. La cumbre, el encuentro de
empresarios y el foro social paralelo hacen un ambiente
de gran encuentro ecuménico. La reiteracion de un
modelo de comunicacién como espectaculo y las reglas
planteadas por el manual de cémo cubrir la Cumbre de
Cartagena alinean los discursos.

Una exploracién de mediana profundidad para hallar los
rastros de lo comunicativo, me arroja datos sobre una
presencia muy fuerte la de la universalizacion del acceso a
las Ticy a las redes, nada sobre los contenidos y discursos,
nada sobre las libertades y las alfabetizaciones, nada
sobre las leyes y derechos de contenidos, nada sobre
los medios de comunicacion, monopolios y controles al
mercado, nada de las identidades y comunicaciones trans
e interculturales, nada de las ciudadanias que necesitan
expresién y visibilidad.

;Donde esta la comunicaciéon en tiempos de penuria?
Epilogo
Sobre el radicalismo no riguroso

Tal vez este conjunto de imagenes y rastros no es otra



cosa que un registro disperso de los lugares donde,
de algin modo, percibo que la posibilidad de la critica
se desdibuja o la debilidad de las apuestas del saber
comunicativo nos ha dejado en silencio, también es
una descripciéon de las oportunidades posibles (o
perdidas) de un campo de estudios de lo comunicativo
en el que quepa la pluralidad del quehacer, del saber
y de las formas de pensar la comunicacion en América
Latina. Dejo seis apuestas/ propuestas para iniciar como
acciones concretas:

Primera apuesta

« Responder critica y creativamente a la coyuntura
comunicativa local y global. Cual es la comunicacién
que necesita la region, procesos de integracion,
narrativas compartidas. Escenarios de didlogo
académico en red. Capacidad de reaccion y decir
compartido.

Segunda apuesta

« Recuperar la critica en clave América Latina. La critica
y el ensayo como una practica discursiva y del debate
latinoamericano. La profundidad y potencia de la
investigacion y la contundencia del ensayo: un nuevo
equilibrio.

Tercera apuesta
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+ Observar el ecosistema comunicativo. Comparar
primeras planas, escenarios especificos, ejercicios
puntuales. Establecer un didlogo con la agenda para
procesar la actualidad.

Cuarta apuesta

« De lo comparado a lo conectado. Hacer estudios de
historias conectadas, mas que historias comparadas,
hilos y rios profundos. Por ejemplo, qué une a la radio
de América Latina.

Quinta apuesta

« Una mirada histérica reconstructiva a la naturaleza
del saber latinoamericano en comunicacion.
Proyecto maestro de explorar criticamente la
tradicion construida, memoria documental sobre los
maestros, las instituciones y base de la investigacion
latinoamericana. Este tiene que ser un gran proyecto
colectivo.

Sexta apuesta
« Lasredes si, pero no olvidar la radio.

« Explorar las posibilidades de la comunicacién digital
como una exploracién de formatos no solo de
circulacién de nuevas formas de narracion de los
saberes en didlogo. &
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Resumo

Através das lentes dos estudos culturais latino-americanos e estudos de recep¢do brasileiros, este trabalho investiga como
mulheres idosas das classes populares, que acompanharam a telenovela brasileira desde seu surgimento, constituem suas
identidades a partir desse género televisivo. Para tanto, foi realizado um estudo de recep¢do com seis mulheres, entre 63
e 76 anos, residentes na periferia da cidade de Santa Maria- Rio Grande do Sul. Durante o periodo de um ano, realizou-se
uma etnografia critica da recep¢do, com observagao do espaco domeéstico, assisténcia da telenovela junto as receptoras,
realizagdo de entrevistas exploratdrias e entrevistas semi-abertas/fechadas. A pesquisa evidenciou aimportdncia da novela
na construgdo das velhices para as mulheres pesquisadas, marcada pelas mediacées de classe social e relagées de género.
A classe define uma vivéncia mais opressora da condicdo feminina, que perpassa os modos como elas significam suas
velhices. O ingresso na velhice, por sua vez, desestabiliza suas concepgées tradicionais de género. Essa dindmica configura
suas representacgoes da velhice e se faz presente na recep¢do da telenovela. Na trama, elas encontram modelos de velhice
feminina com os quais podem se identificar, de acordo com os significados mais positivos da velhice que constroem para si.

Palavras-chave: telenovela, representacées sociais

Resumen

A través de las lentes de estudios culturales latinoamericanos y estudios de recepciones brasilefios, este trabajo investiga
como mujeres de edad evanzada de las clases populares, que asisten ala telenovela brasilefia desde su aparicion, constituyen
sus identidades a partir de este género televisivo. Para esto fue realizado un estudio de recepcidn con seis mujeres entre 63
y 76 anos, residentes en Ids cercanias de la ciudad de Santa Maria - Rio Grande do Sul. Durante El periodo de un ano, fue
realizada una etnografia critica de la recepcion, con observacion del espacio doméstico, asistencia de la telenovela junto
a las receptoras, realizacion de entrevistas exploratorias y entrevistas semiabiertas / cerradas.  La pesquisa mostro la
importancia de la televovela en la construccion de las vejeces para las mujeres pesquisadas, marcadas por las mediaciones
de clase social y relaciones de género. La clase define una vivencia mds opresora de la condicién femenina, que perpasa las
maneras como ellas significan sus vejeces. El ingreso en la vejez, por su turno, desestabiliza sus concepciones tradicionales
de género. Esta dindmica configura sus representaciones de la vejez y se hace presente en la recepcion de la telenovela. En la
trama, ellas encuentran modelos de vejez femenina con los cuales pueden identificarse, de acuerdo con los significados mds
positivos de vejez que construyen para si mismas.

Palabras clave: vejez, telenovela, representaciones sociales




Ao observar os estudos de recepcao brasileiros no
panorama latino-americano, vé-se que uma das
lacunas é a pouca atencdo dada aos receptores idosos.
Apesar do tao divulgado aumento mundial da populagdo
idosa, sdo poucos os estudos dedicados a entender as
dinamicas dos usos sociais da midia por essa faixa da
populacao no marco dos estudos culturais.

Este estudo de recepcao teve foco narelacdo de mulheres
idosas com uma telenovela especifica, Passione'. O
género foi escolhido como objeto porque se configura
no produto cultural massivo de maior expressao no Brasil
e mantém uma relagao estreita, ainda que desconhecida,
com os idosos. Os receptores com 50 anos de idade ou
mais figuram como o principal publico da telenovela,
com 29,7% e 30,7% da audiéncia (LOPES, OROZCO
GOMEZ. 2009: 133).

Buscou-se entender como, a partir das praticas cotidianas,
as mulheres apropriavam-se das representacdes da
velhice veiculadas na trama. Para isso, inicialmente
investigou-se como sdo as formas culturais dominantes
das representacdes da velhice em sociedade. Depois
disso, foi feita uma andlise da novela buscando enxergar
essas configuragdes, para entdo entender as apropriacoes
das receptoras.

As representacdes sociais dominantes da velhice
mostram-na associada principalmente a ideias negativas,
em contraste com a juventude. O idoso é marcado
pela degeneracdo, pela senilidade, pela incapacidade
e pela perda de papéis sociais. Uma outra face dessas
representacdes negativas seria a reprivatizacdo da velhice
(DEBERT. 1999), em que a velhice como uma construcao
social e, portanto, dependente de varios fatores - amparo
do Estado, nivel de renda, género, condi¢des vivenciadas
ao longo da vida - é silenciada. Envelhecer bem é ser
individualmente responsavel pelo envelhecimento.

Representacdes mais opositivas constroem uma outra
velhice, que nao aquela marcada por predicados
negativos. A velhice é mostrada de modo plural,
desejante, em sua heterogeneidade, criando valores
mais positivos para essa etapa da vida.

No contato com as receptoras, elegemos as mediacdes de
género e de classe social como via de problematizagdo da
recepcdo, pois entendemos que se tornam fundamentais
em suas experiéncias da velhice. Isso porque a trajetéria
de homens e mulheres, construcao social e cultural,
determina representacdes e atitudes distintas sobre a
condicdo de idoso(a) (BRITTO DA MOTTA. 1999; DEBERT.
1999).

O entendimento da classe como fundamental para
compreensao da experiéncia cultural é uma nogdo que
acompanha os estudos culturais desde seu inicio, em
didlogo com as teorizagdes marxistas. Martin-Barbero
(2002: 14) destaca a classe como uma dimensao
importante para compreender as configuracdes dos
media no cotidiano. Para ele, a diferenca de classe, por
mais que seja mediada por outras distingbes como
etnia, idade e género, ndo pode ser pensada como uma
diferenca a mais, mas sim como”[...] aquela que articula
as demais a partir de seu interior e se expressa por meio
do habitus, capaz de entrelagcar os modos de possuir, de
estar junto e os estilos de vida”

A vida de mulheres das classes populares

Seis mulheres? idosas protagonizaram a pesquisa,
todas residentes na periferia de Santa Maria, no estado
do Rio Grande do Sul/Brasil: Vania, 65 anos, cozinheira
aposentada e vilva; Tarsila, 69 anos, servicos gerais
aposentada, casada; Carmen, 63 anos, divorciada,
empregada doméstica aposentada; Dani; 64 anos,
vilva e cuidadora de idosos; Maria, 69 anos, vilva,
dona de casa e Célia, 65 anos, viiva, também dona de
casa.

Para explorar a recepcdo, no periodo de um ano foi
realizada observacdoindireta, entrevistas exploratériase
semi-abertas/fechadas junto as receptoras e observacao
direta, acompanhados pelos registros no didrio de
campo. A assisténcia da telenovela junto a algumas
receptoras também foi importante para observacao do
espaco doméstico, ambiente primario da recepcéo e as
dinamicas de leitura das tramas. Entende-se que esses
métodos convergiram para uma etnografia critica da
recepcao, (RONSINI. 2003: 42). A etnografia é “critica”
porque visa entender os processos de negociacdo com
aa midia, e ndo render-se a constatacao da passividade
ou atividade dos receptores frente aos meios. Além
disso, as idas em suas casas, conversas nas paradas
de 6nibus, visitas aos grupos de idosos freqiientados
por algumas delas, assisténcia compartilhada da
telenovela e convivio com os familiares foi fundamental
para perceber um pouco dessa légica informal da
vida real, sobre a qual a analise cultural se debruca
(GEERTZ. 1989). O mundo que da sentido a recepcao é
atravessado por estruturas de significados socialmente
estabelecidas (a cultura). O “dito”, o comportamento
das receptoras sdo textos culturais, significados tecidos
por elas que se tenta fixar num discurso pesquisavel. O
gesto de interpretacdo consiste em buscar as estruturas
de significacdo desses textos e entender sua base social,
sua importancia.

1 Veiculada no horario nobre da Rede Globo de maio de 2010 a janeiro de 2011, de autoria de Silvio de Abreu. Trata-se de uma novela que trata de

relagdes familiares e seus segredos, com foco na tematica da “paixao”.

2 Os nomes das receptoras foram trocados por outros escolhidos por elas durante a pesquisa.
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Ao investigar as relacdes de género e de classe na vida
das mulheres, observou-se que elas, apesar de uma
educacgdo sexista e repressora, conseguem na velhice
libertar-se de certo cerceamento sobre o que é certo
ou permitido para mulheres “da sua idade”. A viuvez,
autonomia financeira vinda com aposentadoria ou
ganho de pensao, auséncia de obrigacbes com os
filhos, ja crescidos e independentes e maior tempo livre
faz com que elas tenham novas experiéncias e criem
novos significados, tanto para suas percepcoes sobre
si como mulheres quanto para suas velhices. A velhice
proporciona uma maior liberacao feminina, que, por
sua vez, também atribui significados renovados ao
envelhecer.

De outro modo, é preciso moderar o tom celebratério
e também atentar para a precariedade da vida dessas
mulheres, em muito relacionadas as suas condicoes
de classe. Se tém autonomia, ainda sao interditadas
pelos filhos, que repetem o jugo paterno e tentam
controlar a vida de suas maes. Se sdo financeiramente
independentes, muitas vezes tornam-se o arrimo da
familia, sustentado, com suas pensdes, aposentadorias e
salarios os filhos, netos e outros familiares. Se se sentem
mais livres, é ainda uma estranha liberdade, pois muitas
vezes ndo tém condi¢des suficientes para transitar em
outros espacos, consumir outros tipos de bens culturais
que ndo os ofertados pela midia, como cinema, teatro,
exposicoes, arte, etc., e ter as condicdes basicas para
a vivéncia de uma velhice sadia, como remédios, boa
alimentacdo, saude e prdatica de exercicios fisicos
adequados.

Essas suas vivéncias constituem, junto a outras
instituicdes socializadoras, as percepcdes que hoje as
receptoras tém da velhice. Em uma dinamica de liberacao
e busca de significados positivos para seus envelheceres,
elas ndo se enquadram na velhice decadente construida
pelas representacées dominantes. Elas se afastam dessas
representacdes considerando que “velho é o outro”
(MESSY. 1999). Se envelhecer é seguir o caminho da
degenerescéncia, quem desejaria considerar-se velho?
Como sujeitos de desejos, elas se afastam dessa velhice
atribuindo-a aos outros e constroem suas proprias
velhices, positivadas e marcadas pela crenca no poder de
acao individual e pela valorizacdo da juventude. Dessa
forma, ndo deixam de concordar com as representacoes
dominantes, mas constroem significados mais positivos
para si. Esse movimento torna-se central na recepcédo da
telenovela, como veremos a seguir.

Aquela mulher sou eu? Duas matrizes de
leitura

Na recepcao da trama, observou-se duas matrizes
distintas de leitura. Quando a velhice é abordada de
forma geral (percepcdo), as decodificacbes realizadas
pelas receptoras tendem a dominancia. Contudo,
quando as receptoras significam a narrativa em relacao
a si (vivéncia), percebendo as suas velhices em relagdo
a telenovela, sentidos mais opositivos vém a tona, num
processo de conflito dos sentidos dominantes e de
criacdo de novos parametros.

A matriz de leitura estigmatizada se mostra na escolha
dos personagens velhos. Quando questionamos sobre
as representacdes da velhice na telenovela, as receptoras
indicaram personagens em que as representacoes
dominantes se ressaltam, como Antero® e Brigida*:

Essa aqui... (A Brigida). Essa ta bem velha, né.
E assim mesmo que ela &, né. [..] Ela ta velha
mesmo. Eu acho ela velha. Porque ela ta meio
caduca na novela, é meio caduquinha e surda,
nao ouve, faz tudo errado as coisas. Eu gosto
do papel dela. (Carmen)

A Brigida. Por causa do jeito dela, ela ta
mostrando que é mais idosa que as outra.
Talvez elainté pode ser mais moga que as outra,
mas ela ta mostrando. Ela mostra assim, o jeito
dela aqui... o jeitdo dela aqui ta mostrando de
idosa, que ela t4 triste, pensando... (Vania)

Pelas falas, vé-se que na maioria dos casos o que
caracteriza uma pessoa como velha sdo atributos
negativos. Durante o periodo das entrevistas, foram
esses 0s sentidos mais acionados quando falavam das
representacdes da velhice na novela.

Quando pensam a velhice na novela em relacao a si
mesmas, sentidos mais positivos sao acionados. Surge
aqui uma matriz distinta de leitura, relacionada as suas
vivéncias, onde se afastam das codificagées dominantes
- velho é o “outro” — e criam parametros mais positivos.
Nenhuma delas identifica-se com personagens alinhadas
as representagdes dominantes, mas sim com outras,
cujas codificagdes sdo mais opositivas quando pensamos
na velhice.

As personagens mais citadas pelas receptoras sao Bete®
e Candé®. Bete foi a escolha de Dani, Tarsila e Carmen. O

3 Antero ¢ um senhor de classe alta, que aparenta ter cerca de 90 anos. Suas representagdes normalmente exaltam os aspectos negativos da velhice,

como perda de capacidade cognitiva, intransigéncia e infantilidade.

4 Brigida ¢ uma senhora de classe alta, que aparenta ter cerca de 90 anos, também bastante marcada pelos aspectos negativos da velhice.

5 Bete ¢ a personagem principal da trama. Mulher de classe alta, chefe de familia, respeitada pelos seus pares, lucida e ativa no mercado do trabalho.

6 Candé ¢ uma mulher de bom carater, divertida, de fibra. De classe popular, trabalha como feirante. Vitiva de dois maridos, ndo deseja mais casar-se
ou dividir o mesmo lar com um homem. Candé ¢ uma mulher abnegada, dedicada totalmente a familia e ao trabalho.
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carater da personagem - uma mulher vigorosa, justa e
honesta - seu protagonismo nas relacées familiares, sua
aparéncia e atuacao na esfera publica foram alguns dos
motivos citados. As codificacbes de Bete sobre a velhice
assumem um cardter mais opositivo nessas dimensoes,
especialmente no nucleo familiar. Ela é uma chefe de
familia respeitada pelos filhos e netos e uma acionista
relevada por funcionarios e colegas na empresa, algumas
vezes chegando a assumir cargos de chefia.

A mediacdo de classe tornou-se importante para
pensarmos na menc¢ao a outra personagem, Candé. Ela
foi citada por todas as entrevistadas como a personagem
que mais gostam ou com quem de alguma forma se
identificam:

O jeitdo dela! Eu gosto do jeito dela, tudo
assim. Que ela é bem disposta, né. [...] Eu gosto
muito do jeitdo dela, é disposta... bem alegre,
eu gosto muito dela. (Vania)

Ah... tem uma velha ali, essa aqui! O jeito que
ela ta ali! Grossa que nem eu! [Candé]. (Célia)
Da Candé eu gosto! Eu gosto que é uma
mulher batalhadora, trabalhadora, né. E
batalha, né. A personagem da Candé que a
gente se enquadra, se encaixa, porque a gente
trabalhou bastante... (Tarsila)

Eu gosto muito dela porque ela gosta de
ajudar as crianga pobre, né. Eu adoro ela. [...].
(Carmen)

O “jeitdo” de Candé, seu animo para o trabalho, sua fibra,
amor para com os filhos, sua simpatia e vontade de ajudar
as pessoas sao elementos que geram identificacdo. Com
Candé, parece haver uma identificacdo de classe, por sua
origem e habitus popular. Analisando as caracteristicas
mais recorrentes para pensar pobres e ricos, Mattos
esboca um modelo de habitus popular e de habitus nao-
popular:

Estou utilizando alguns pares de oposicdo que me
servem de orientacdo na anadlise das disposicdes e do
habitus de classe. Por exemplo, disposicdo ascética,
racional e planificadoras versus a disposicdo hedonista
e espontanea; disposicdo a estruturacao familiar versus
a desestruturacdo familiar; disposicao ligada a cultura
legitima versus disposicao ligada a cultura ilegitima;
disposicdo agressiva versus disposicdo submissa ou
rendncia a si mesmo; disposicao individualista versus
comunitarista;  disposicdo  anti-hierdrquica  versus
disposicao hierarquica; disposicdo antiformalista versus
disposicdo formalista; disposicdo a agir versus disposicédo
a crer; disposicdes intelectuais versus disposicdes
manuais; autonomia de comportamento versus renincia

a si mesmo; disposicoes estéticas versus disposicdes
utilitarias; disposicdo ao engajamento politico versus
disposicao apolitica; disposicdes hipercorretivas versus
hipocorretivas (MATTOS. 2006: 170-171).

Quando Célia diz que Candé “é grossa que nem eu’, ou,
assim como Vania, fala do “jeitdao dela’, quando Tarsila
exalta a fibra da personagem e Carmen e Dani comentam
sobre seu amor pelos meninos e solidariedade para
abriga-los e depois adotéa-los, parece que exaltam essas
disposicdes populares.

Nas identificacbes, emergem os aspectos
que analisamos como mais opositivos na trama,
especialmente a liberacdo da velhice feminina e a
possibilidade de protagonismo e autonomia no trabalho
e na familia. As entrevistadas, apesar de uma educacédo
familiar em geral sexista e repressora, enxergam nas
personagens uma liberdade feminina na velhice que elas
préprias vivenciam em seus cotidianos.

Conclusoes

A partir de uma matriz de leituras socialmente
estabelecida, ser velho é endossar uma série de atributos
negativos proprios da visdo estigmatizada, concordando
com as codificacdes dominantes. Contudo, essa velhice
também continua sendo a de outro: As representacdes
de uma velhice caquética e infeliz ndo sao familiares as
receptoras, o que as fazem buscar outros parametros
para representar as velhices que vivem.

Essa tensao entre a vivéncia e a percepcao -entre assumir-
se idosa mas nao sentir-se velha - torna-se central na
recepcdo da telenovela. Em Passione, elas encontram
representagdes com as quais se sentem identificadas,
especialmente as que mostram aspectos mais positivos
da velhice. Contudo, quando pensam a velhice em
termos gerais, tendem a endossar as representagdes
dominantes, ressaltando os predicados negativos desse
periodo da vida. Aqui, as velhas da novela e da vida
real se distanciam. A velhice caquética e demente, para
as receptoras, existe na realidade e na ficcdo. Contudo,
nunca para si, mas para os outros, sejam eles conhecidos
da vida real ou da telinha.

Importante ressaltar que nao foram mencionadas
espontaneamente diferencas objetivas entre a vivéncia
da velhice numa classe abastada e na classe popular.
Parece que a vivéncia de classe, crucial para uma boa
ou ma velhice, se arrefece na atencao aos predicados
individuais das personagens, principais vias de
positivacao da velhice para as receptoras.

Geertz (1989: 20) comenta que a analise cultural é “[...] é

intrinsecamente incompleta e, o que é pior, quanto mais
profunda, menos completa”. Finalizo o texto assumindo
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essa incompletude, perene quando observa-se o mundo
pelas lentes dos estudos culturais. Espero que este
estudo que seja um passo, ainda que timido, para que
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Resumen

Andlisis de la pelicula Prometeo Deportado, del cineasta ecuatoriano Fernando Mieles, desde tres aspectos: produccion,
narrativa y montaje. Ademds se presenta un acercamiento a la figura del autor como eje principal de la propuesta estética
del filmey se compara la trayectoria del director con la de Sebastidn Cordero, el cineasta con mayor proyeccién internacional.

Palabras clave: cine ecuatoriano, nueva ola, cine latinoamericano, Fernando Mieles, Sebastidn Cordero, Prometo
Deportado

Resumo

Andlise do filme Prometeu Deportado, deu cineasta Fernando Mieles, a partir de trés aspectos: narrativas, produgéo e
edi¢do. Ele também apresenta uma abordagem para a figura do autor como o eixo principal da estética do filme e compara
a trajetdria do diretor de Sebastian Cordero, o cineasta mais internacional.

Palavras-chave: cinema equatoriano, new wave, cinema latino-americano, Fernando Mieles, Sebastian Cordero,
Deportado promessa

1 Una version anterior fue leida en la mesa sobre Nuevas Tendencias del Cine en América Latina, Society for Cinema & Media Studies (SCMS), New

Orleans, Marzo 2011.
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n el minuto 55 de Ratas, ratones y rateros (Sebastian

Cordero, 1999) vemos a un joven mochilero tirado en
el suelo del terminal terrestre de Guayaquil. Salvador,
uno de los protagonistas de la pelicula, desvalija al turista
para resolver su problema mas apremiante, regresar a
la capital y escapar, junto a su primo, de los maleantes
que los persiguen. El incauto turista, tan profundamente
dormido que ni siquiera se da cuenta que le roban todo
su dinero, es Sebastidn Cordero, director y guionista de
la pelicula.

En el minuto 2 de Prometeo Deportado (Fernando Mieles,
2010) vemos a un hombre parado frente al control de
pasaportes de un aeropuerto del Primer Mundo. El
hombre se identifica como un cineasta ecuatoriano; es
Fernando Mieles, director y guionista de la pelicula. El
director real, representandose en la pantalla, se describe
a si mismo como, “realizador de cine, director, guionista,
hago peliculas, documentales, flmmaker”.

La huella de la presencia fisica de ambos directores sobre
la pantalla nos ayuda a entender el lugar que ocupan
dentro delayaobsoleta pero aiin omnipresente discusion
sobre el cine-arte vs. cine-entretenimiento. Cordero se
ha mantenido fiel a la produccion de peliculas de género
(road movies, suspenso, drama), de alta calidad. Con ello
ha logrado importantes premios a nivel internacional y
ha sido la gran figura del cross-over hacia producciones
de mayores presupuestos en otras latitudes. Si hemos de
buscar dentro de la gran gama de discursos autorales que
se han desarrollado desde los afios cincuenta, Cordero se
encontraria en el inserto del autor como marca (Martin:
49), lo que Crofts describe como:

The broader acceptance of Authorship (since
the 1970s) within diverse, interconnecting
media institutions has obliged directors to
engage with other, wide forms of media
coverage, extending to tv reviews and frequent
interviews, magazine profiles, advertising and
sponsorship appearances. Simultaneously,
distribution has grown more powerful and
more global, and the commodification of
culture has accelerated. Author-names have
therefore taken on greater significance as
marketing labels than previously under the
package-unit system, especially as genres
have destabilized, and audiences fragmented
beyond the entertainment-art split towards
a larger number of relatively uncoordinated
subgroups (322)

Mieles, por otro lado, en su debut como director de
ficcion (ya habia dirigido dos documentales, Aqui soy
José (2004) y Descartes (2009)), marca su territorio desde
el inicio de la pelicula. El espectador vera el reflejo del
mundo creativo del director, su mirada personal. Su
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acercamiento al cine bordea la visiéon romantica, unida a
las primeras elaboraciones de la idea de un cine de autor,
ligadas al advenimiento del cine-arte de los cincuenta.
Mieles se insertaria en el apartado de director como
autor. Senala Crofts:

(T)he figure is usually characterized as an individual
expressing her- or himself untrammelled by cultural
determinants and transcending industrial interference.
(315)

Esta lectura alegdrica de las inscripciones filmicas de
los dos realizadores permite entender, desde el texto
filmico, el lugar que ambos ocuparian dentro de la
llamada Nueva Ola del Cine Latinoamericano del Siglo
XXI, que se bifurca en dos tendencias. El un camino
sigue lo que el mexicano Gustavo Montiel Pagés,
define como “un buen cine comercial en espanol, eso
se entiende como un cine de género que produzca
estrellas y tenga un nivel técnico elevado, de modo
que sea competitivo...Se trata de peliculas promedio
de otra industria, excepcionales en la nuestra, que por
la combinacién de calidad, formato y soporte en la
distribucién y exhibicién accedieron bien al publico” (57)
y que el argentino Jorge La Ferla identifica con nombres
y apellidos, “Alfonso Cuarén, Alejandro Gonzalez IAarritu,
Fernando Meirelles, Walter Salles...Alejandro Agresti...
hablamos de films de altos presupuestos comparados
con los estandares de América Latina, con estrellas muy
cotizadas y en peliculas realizadas por “latinos for export”
con ciertas pretensiones de calidad, quienes han logrado
el sueflo de muchos: trabajar cerca de Hollywood” (237).
El otro camino que ha seguido la llamada Nueva Ola
del cine latinoamericano es la del cine independiente
experimental, que ha cosechado una enorme cantidad
de premios en festivales de primera linea y que tendria
otros nombres en sus filas: Lucrecia Martel, Lisandro
Alonso, Claudia Llosa, Carlos Reygadas, Albertina Carri,
Paz Encina. Lo que resalta de estas peliculas, segun
Andrés DiTella, al hablar especificamente sobre el Nuevo
Cine Argentino pero que aplica a otros nuevos cines es,
“el hecho de que ninguno de estos nuevos films se ha
hecho de acuerdo a un modelo previo, a veces ni siquiera
de acuerdo a un guién, sino que han encontrado su
camino al andar, como objetos Unicos, cada uno con su
propio sistema narrativo y estético, lejos del dominio de
las formulas que impera en buena parte de la produccién
mundial”. (249)

Sebastian Cordero?, si bien no lo menciona La Ferla, forma
parte del primer grupo de esa Nueva Ola. Su segundo y
tercer largometraje, Crénicas (2004) y Rabia (2010) fueron
producidas, entre otros, por Cuarén, del Toro y Bertha
Navarro. A partir de su segundo largo, ha trabajado con
un casting internacional (John Leguizamo, José Maria
Yazpik, Leonor Watling, Alfred Molina, Gustavo Sanchez
Parra, Iciar Bollarin, Concha Velasco) y sus peliculas



han sido co-producidas por productoras espafiolas,
mexicanas y francesas. Sus peliculas han tenido un
estreno comercial con varias copias de 35 mm en México,
Francia, Espana y Ecuador. Luego de Crénicas, Cordero
recibié una oferta para dirigir una pelicula con Harrison
Ford en Estados Unidos, un proyecto que finalmente se
cay6 pero que hizo el gesto necesario para inscribirlo
junto a los directores latinos que han migrado hacia otras
cinematografias; mas recientemente se encuentra en la
etapa de postproduccion de la pelicula de ciencia ficcion
Europa Report, una produccion de Wayfare Entertainment
y Misher Films3. Cordero se gradué de U.S.C. (University
of Southern California) en la especialidad de escritura
de guidn, regresé a Ecuador en 1993 y comenz6 a filmar
Ratas en 1998; desde entonces hasta ahora, ha filmado
cinco peliculas*.Ha ganado, entre otros, por Ratas, mas de
doce premios internacionales; por Crénicas el Sundance/
NHK International Filmmakers Award, la pelicula estuvo
seleccionada en el Festival de Cannes en la seccién
“Una Cierta Mirada”y fue nominado al “Gran Premio del
Jurado” en el Festival de Cine de Sundance; la Biznaga
de Oro por Rabia en el 13 del Festival de Malaga, el
premio especial del jurado del Festival Internacional
de Cine de Tokio y varios galardones en el Festival de
Guadalajara del 2010. Cordero es un caso excepcional
dentro de la cinematografia ecuatoriana, el wonder
child de un cine plagado por dificultades econdmicas y
mayoritariamente desconocido en el exterior.

El caso de Mieles es mas cercano a la realidad ecuatoriana.
Sirve, ademas, para ejemplificar el grado de complejidad
para financiar, producir, estrenar y distribuir un largo en
Ecuador y de lo lejos que estd el cine ecuatoriano de las
industrias cinematograficas mundiales. Mieles se gradué
de la Escuela de los Tres Mundos en San Antonio de los
Bafos, Cuba en 1992. En el 2003 gané, en la categoria de
guion, el premio que otorgaba el Festival de Cine Pobre
de Gibara, Cuba, para la produccién de largometrajes;
desde entonces, hasta el 2007, cuando arma un equipo
de produccién, pasardn 4 anos. Si partimos de la fecha
de escritura del guion hasta el estreno de la pelicula en
salas, seran diez. Algo que, como veremos, tiene un peso
no solo simbolico sino real sobre la construccion formal
de la pelicula.

El caso de Prometeo Deportado también sirve para
ilustrar un antes y después del cine ecuatoriano y que
tiene como precedente el estreno de Ratas, ratones y
rateros con gran aclamacién nacional e internacional; el
desarrollo de una tecnologia digital de alta calidad a nivel

mundial; el regreso de un grupo importante de personas
de distintas escuelas de cine del mundo (principalmente
Francia, Bélgica, EEUU, Chile y Cuba); el funcionamiento
sostenido de varios festivales de cine que permiten que
el publico ecuatoriano tengo acceso a otras propuestas
cinematograficas contemporaneas y los realizadores
ecuatorianos tengan una plataforma donde mostrar sus
producciones (EDOCYy Festival Cero Latitud); laaprobacion
en el 2006 de una Ley de cine en el Congreso Nacional
y la posterior creacion de apoyo econdmico estatal por
intermedio del Consejo Nacional de Cine (CNC) y el
Premio Augusto San Miguel del Ministerio de Educacién
y, por ultimo, el ingreso de Ecuador a Ibermedia.

Este ensayo no pretende analizar las carreras de Cordero
y Mieles sino que intenta situar a estos directores dentro
de los imaginarios de las Nueva Olas cinematograficas
del continente. Como hemos visto, Cordero se encuentra
claramenteinserto en una de ellas; Mieles, por el contario,
sigue siendo un outsider. Lo que propongo, para el resto
de este ensayo, es un acercamiento a las estrategias que
Mieles utiliza en su Opera Prima, para ver cémo estas
negocian o evaden los presupuestos de las Nuevas Olas
Latinoamericanas.

Prometeo Deportado

Revisemos la historia que cuenta Prometeo: a la sala
de espera de un aeropuerto del Primer Mundo son
conducidos docenas de pasajeros ecuatorianos que
en ese momento son detenidos sin recibir explicacién
alguna; a lo largo de la pelicula llegan mds y mas vuelos
hasta que los niumeros de ecuatorianos ascienden a los
cientos.La Unica herramienta que tienen los espectadores
para valorar el paso del tiempo es la presencia de una
tortuga que aparece cada tanto en escena: primero
pequena, luego medianay al fin de la pelicula avanza un
galdpago, especie que puede vivir pasada la centena de
anos. Hay intentos por parte de algunos miembros de
la improvisada comunidad de organizar una sociedad
“civilizada” y otros, terroristas, que intentan romper el
minimo orden establecido para tomar control por la
fuerza. Alfinal, un nadador (sin que exista una explicacion
dentro de la trama de la narrativa), mata a uno de los
pasajeros mas revoltosos y toma el control de la sala. Al
final, los migrantes apresados escapan de su encierro a
través de un baul de mago.

Prestaré especial atencion a tres momentos de la pelicula:
su produccién, propuesta narrativa y montaje.

2 En el texto de “intenciones” preparado para el press-book de Ratas, Codero dice, “En esta ultima década (90,s), ha florecido en el mundo un
movimientos de cine de bajo presupuesto pero de alta calidad; cine que trata de enganchar al publico sin por eso insultar su inteligencia. Este cine
real y cotidiano captura nuestras vivencias desde una perspectiva nueva, llena de emociones fuertes que no se detienen sino hasta mucho después de
terminar los créditos finales. Este es el tipo de cine al que Ratas, ratones, rateros trata de pertenecer”. (Ratas, ratones, rateros, p.15)

w

Al momento de publicacion de este ensayo.

4 Ratas, ratones, rateros (1999); Cronicas (2004); Rabia (2009); Pescador (2011)y Europa (2013).
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Produccion

Cuando Mieles escribe la primera versidon de su guién,
Ecuador vive el momento inmediatamente posterior
al que retrata la Opera Prima de Cordero®. Es un pais
quebrado, sin moneda nacional, donde cientos de
miles de personas migran al exterior (en su mayoria a
Espafa, Italia y Estados Unidos). El drama migratorio se
volverd en la narracion de la nacién ecuatoriana el tema
central de los primeros afios del siglo XXI. Diez afios
después, el impetu mundial es otro, los paises hacia los
que migraron la mayoria de ecuatorianos tienen serias
dificultades econémicas y muchos de esos migrantes
regresan a un Ecuador fortalecido econémicamente
o, por lo menos, instalado en una crisis en ralenti. Los
siete afnos de busqueda presupuestal juegan en contra
de la actualidad de la pelicula y hacen que a la hora del
estreno la pelicula se lea con la carga del pasado y, aun
asi, tenga un éxito de publico enorme en Ecuador®. Asi
la busqueda de financiamiento, antes de la creacion del
CNG, significo (a pesar de haber ganado el premio de
Gibara en el 2003, que consistia en la post-produccion
y el Tape to Film y que equivalia a 60.000 ddlares’) que
Mieles no logre concretar financiamiento luego de
cuatro anos. En el 2006 entra al proyecto Oderay Game,
directora de Other Eye Productions. Recordemos que
aun hablamos de un momento anterior a la creacién de
fondos estatales para el apoyo al cine ecuatoriano. En ese
momento la productora comienza a buscar auspicios por
parte de la empresa privada® y de instituciones publicas

y comienza a avanzar en la produccion. En el 2007, el
proyecto obtiene el premio Augusto San Miguel del
Ministerio de Educacion (US$25.000), posteriormente
el Premio CNC a la produccion (US$60.000), el Premio
CNC a la post produccion 2009 (US$30.000), Ibermedia
(US$150.000) y la co-produccién con Tango Bravo de
Venezuela (US$100.000).

Si bien la pelicula de Mieles se beneficié de todos los
premios y ayudas posibles a partir de la aprobacién de
la Ley de cine en Ecuador es, a la vez, hija del momento
anterior®. Los auspicios privados y/o de instituciones
publicas mas la inversion de los productores ejecutivos
sumaron US$517.000°. EI monto que obtuvo por
premios, co-produccion e lbermedia fue de US$365.000.
El costo total de la pelicula fue de US$800.000'"".

Desde su creacién, el CNC maneja un presupuesto
aproximado de un millén de doélares anuales, una cifra
inimaginable hasta hace pocos afos; las cantidades
que entrega en cada convocatoria para las distintas
categorias, sin embargo, son minimas para una empresa
tan costosa como la cinematogréfica'?; el Estado no da
incentivos fiscales para que la empresa privada invierta
en cine. Asi, el promedio de tiempo, desde la creacién del
CNC, para que una pelicula se escriba, produzca, filme,
estrene y distribuya bordea los cinco afios™. Un tiempo
prolongado, dadas las fragiles economias mundiales, y
riesgoso a la hora de calcular presupuestos para cualquier
proyecto cinematografico.

5 Cordero cuenta que cuando filmé Ratas la moneda nacional seguia siendo el sucre, cuando la estrené el Ecuador ya se habia dolarizado.

9

El cine ha ganado un gran respaldo del publico ecuatoriano a partir de Ratas que, “estuvo en cartelera 25 semanas consecutivas y llegé a tener mas
de 120.000 espectadores en Ecuador (...) Ratas se vendio meses mas tarde a la cadena de cable estadounidense HBO Latino y HBO Ole. Esta venta
significd en numeros lo mismo que toda la taquilla en el Ecuador. A poco tiempo de esa venta, Ratas vendio los derechos de video para los territorios
de EEUU y Canada” (Ratas, ratones, rateros, p.249)

Prometeo Deportado estuvo 12 semanas en cartelera nacional, con 17 copias en 35 mm, y tuvo 175.000 espectadores. Hasta el dia de la entrevista
con la productora (25/02/11), seguia en cartelera en algunas salas (Guayaquil y Manta). La estrategia del 2011 fue proyectarla por medios no-
tradicionales (no en salas comerciales), en distintas ciudades de Europa que tenga una poblacion importante de migrantes ecuatorianos. Entrevista
con Oderay Game, 25/02/2011.

Un auspicio que finalmente se perdio, pues hasta que se llego a filmar la pelicula la productora suiza que llevaria a cabo el proceso habia quebrado.
Lograra, por este medio, el auspicio del Municipio de Guayaquil (US$90.000) , la Prefectura del Guayas (US$100.000), Loteria Nacional
(US$15.000), Productos Tony (US$5.000), La Ganga (US$12.000), Diners (US$20.000), Corporacién El Rosado (US$150.000) y la Secretaria
Nacional del Migrante, SENAMI (US$25.000).

Entrevista con Oderay Game, 25/02/2011.

El financiamiento de Ratas fue 100% empresa e inversionistas privados, la pelicula costé $200.000. (Ratas, ratones, rateros, p. 195)

10La productora logrd un considerable apoyo por parte de la empresa privada al plantear los auspicios como canjes publicitarios, asi las empresas

auspiciantes no solo aparecieron en los créditos de la pelicula sino en los spots televisivos (se pasaron en dos canales de television abierta (TC
Television y Gamavision) y en dos de cable (CN3 y CD7) y en la campafa de promocion, a nivel nacional, de la pelicula. Entrevista con Oderay
Game, 25/02/2011.

11 Monto que no se cubrié completamente con los auspicios y premios y que se completd con la inversion de Other Eye Productions. La cifra no incluye

los costos de exhibicion, distribucion y promocion. Entrevista con Oderay Game, 25/02/2011.

12 En el 2009, 32 proyectos recibieron 549.000 USD en nueve categorias. Algunos ejemplos: para desarrollo de guion el monto fue de US$8.000; para

produccion US$60.000; para post-produccion US$ 8.000; para distribucion y exhibicion US$ 30.000. (www.cncecuador.gob)

13 Un ejemplo claro, que comienza el proceso de produccion después de la creacion del CNC, y que por tanto seria un caso ilustrativo de las tendencias

actuales, es la pelicula ““Sin otoflo y sin primavera” del director guayaquilefio Ivan Mora Manzano. Su proyecto recibi6é el premio desarrollo de
proyecto CNC (Ecuador, Diciembre 2007), el Premio IBERMEDIA de ayuda para el desarrollo de proyectos, Junio 2008; el premio produccion de
largometraje de ficcion CNC, Ecuador, Octubre 2008. Fue invitado a los encuentros de coproduccion de Mannheim (Alemania) y de Huelva (Espana).
El director asisti6 al Oaxaca Script Lab organizado por Fundacion Toscano / Sundance en México. Las empresas que coproducen esta pelicula son
la Corporacion La Republica Invisible de Ecuador, Antorcha Films de Colombia, esta tltima empresa es conocida por su participacion en la pelicula
“Perro come Perro” de Carlos Moreno; y, en Europa, la productora francesa Caberu. Se pelicula se filmo en el 2010 y su estreno esta planificado para
el tercer cuatrimestre del 2012.
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Como ya hemos dicho, Prometeo, es un caso excepcional
porque se encuentra en el limite de dos formas de
producciéon; aunque el tiempo del proceso (escritura/
filmacion/postproduccién/estreno) desde que se
organiza la produccién, bordea el promedio nacional.
Se podria argumentar que en el caso especifico de
Prometeo, el tiempo jugd en su contra pues, en ese lapso,
el mundo cambid, no sélo en términos sociales, politicos
y econdémicos'™, sino que las expectativas del cine
independiente’ también lo hicieron. Esta transformacion
dejo sus huellas sobre la propia forma de la pelicula 'y, de
alguna manera, la volvié anacrénica ante las expectativas
de la produccién independiente de autor de estos anos'.
Para entenderlo mejor, miremos qué plantea la pelicula
de términos narrativos.

Propuesta narrativa

Prometeo Deportado hace una apuesta arriesgada
cuando decide insertarse en una tradicion, a falta de
una tradicion cinematografica ecuatoriana, opta por
una latinoamericana: el realismo magico. Una decision
problematica pues si en su momento fue central”,
es una estética que se enfrenta a las tendencias mas
minimalistas del Siglo XXI. Pero Mieles se distancia aun
mas de las expectativas de las Nuevas Olas al optar
por una linea narrativa que lo ata al teatro del absurdo.
Recordemos que el teatro del absurdo, que tuvo su
apogeo en las décadas del 40, 50y 60, se caracterizd por

didlogos repetitivos; falta de una secuencia dramatica;
atmosferas oniricas; una cierta incoherencia® en la
trama; un cuestionamiento del funcionamiento de la
sociedad y rasgos existencialistas donde predominaba
la metéfora poética para representar estados animicos y
emocionales. No es sélo el contenido de la pelicula lo
que lo emparenta con el teatro del absurdo sino la mise-
en-scene del filme que es, por momentos, un montaje
teatral®.

Si la obra es en un inicio coral, uno de los personajes,
el escritor, ird ganando importancia mientras avanza la
historia, hasta convertirse en la voz autorizada dentro del
universo diegético de la pelicula y el que dard el tono de
la historia:

Nombre, palabra que sirve para designar a las personas,
cosas, objetos fisicos, psiquicos, ideales o sus cualidades.
Si el Ecuador es el nombre de una linea imaginaria, los
ecuatorianos somos seres imaginarios. Es decir, no
existimos. (:33)

Ecuador, circulo maximo de la esfera celeste.
Perpendicular a la linea de los polos. El Ecuador divide a
la tierra en dos hemisferios. Norte y Sur, los de arriba y los
de abajo. Linea trazada en la tierra...Estado de América
del Sur que debe su nombre a la linea equinoccial que
lo atraviesa. Pais de mierda de cuyo nombre no quiero
acordarme. (1:17)

14 Entre otras cosas crecié en Ecuador y el mundo la posibilidad de acceso a internet, teléfonos celulares, camaras digitales, comunicaciones virtuales.
El espacio geografico compartido dejo del ser el unico espacio comunitario posible.
15 Expandiendo sobre las tematicas contemporaneas, David Oubifla advierte “ciertos parametros que se han mantenido constantes aun dentro de la

variedad de estilos y la heterogeneidad de propuestas estilisticas...una tematica estrictamente contemporanea...una mirada no condescendiente ni
paternalista sobre personajes que tienen la misma edad y que viven los mismos conflictos que los cineastas. Aunque la politica (a diferencia de otros
periodos) parece notoriamente ajena a estos proyectos, en otro sentido habria que decir que esta ahi de manera omnipresente: ha desaparecido como
tema porque se ha infiltrado en todos los vinculos. Los conflictos de los personajes no pretenden funcionar como alegoria de una realidad que siempre
trasciende a las historias individuales, pero tal vez, justamente a causa de esa falta de pretension, a menudo los films consiguen expresar de forma
oblicua un entorno sociocultural complejo y cambiante. La estructura narrativa, por su parte, tiende a ser mas erratica y mas fluida que en las peliculas
excesivamente guionadas de décadas anteriores, pero aun asi, la puesta en escena (a menudo austera y bordeando el estilo documental) conserva todo
su rigor”. (38-39)

16 La segunda vertiente de la Nueva Ola del cine reciente latinoamericano que mencionamos al inicio del articulo.

17Marcos Loayza hace un interesante resumen del tipo de pelicula que se ha esperado del cine latinoamericano segun las distintas coyunturas politicas
de la region: “ En la década de 1970, nos solicitaban films que reflejaran el espiritu de rebeldia revolucionaria latinoamericana, que se ocuparan de
denunciar la dificil situacion politica y economica de los desposeidos...Mas adelante, solian tener buena acogida los trabajos capaces de “llevar a la
pantalla grande” los mismos postulados que tan bien habian funcionado en el llamado fenémeno del boom de la literatura latinoamericana. Asi, nos
convertimos en el lugar de lo real maravilloso...Posteriormente, en coincidencia con las fechas de los 500 afos del encuentro entre dos mundos, se
fueron dando las condiciones y las posibilidades de la coproduccion y los guionistas crearon una serie de personajes espafoles, o venidos del Primer
Mundo que, con mayor o menor fortuna, pasaban una temporada en estas tierras, vivian un reencuentro con algin familiar sudamericano...En los
afios siguientes eran bienvenidas las peliculas que reflejaran las duras condiciones de la vida marginal, de la calle, asi como el exotismo y la barbarie
de aquellos que actian a espaldas de la ley...Y ahora pareciera que a los autores les solicitan obras experimentales que reinventen, o parezcan estar
reinventando, el lenguaje cinematografico, sin importar cuanto se alejen del espectador, como si se hubiera creado un puente entre los criticos de Paris
y los autores de provincia” (194-195)

18 Aqui uno de los didlogos de la pelicula (ocurre en el minuto treinta):

—¢No les han deportado?

—No lo van a hacer; somos muchos. Ademas ya decidimos tomarnos la sala como medida de accion.

—Pero si ya estamos encerrados...

—No se preocupe, ya estamos aqui y de aqui no nos saca es nadie. Pasamos todos o nadie.

—Todos o nadie, Todos o nadie. Si se puede, si se puede, si se puede —en coro.

19 A la hora cuatro minutos la camara deambula por una sala poblada por personajes “congelados” en el tiempo mientras escuchamos, primero al
escritor capturado en la sala, leer las cartas que ha escrito para los familiares de los migrantes detenidos y luego las voces de distintos personajes:
hombres, mujeres, jovenes que recitan en espafiol y luego en shuar y quichua, esos mismos textos. Se crea un efecto de distanciamiento con la escena
que presenciamos, un efecto que traslada al espectador a la sala de teatro.
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Y dard, a través de su propia lectura, una Unica alternativa
de interpretacion: la de la alegoria nacional. Camisa
de fuerza de gran parte de la produccion del Tercer
Mundo?® y de la que, s6lo en aflos mas recientes, el cine
latinoamericano ha logrado desprenderse. La alegoria
no favorece la complejidad sino que crea arquetipos;
en Prometeo el escritor es el encargado de reforzarlos y
reconocer a los “verdaderos” personajes atras del disfraz
al imponer, a su vez, una mirada moralista sobre la
migracion:

Tu no eres ningln mago, no eres un escapista, tu no
eres nada...Yo no soy ninguna modelo, yo soy una puta.
El (el escritor) lo sabifa...No le importamos a nadie, ni a
nosotros mismos. Es como si no existiéramos, como si
fuéramos los personajes de esa historia...Digame que
nosotros somos reales, que el Ecuador esta ahi, que no
es solamente esa linea imaginaria. Digame que todo estd
alla, mi mama, mi papa, mi casa, todo esta alla. (Didlogo
de Afrodita, 1:30)

El escritor, a través del texto que escribe durante el
encierro en la sala, intenta abrir los ojos de los personajes
a las ventajas de ser “nada” pues asi se es “verdadero”:

Ya no me interesa, no era lo que yo me imaginaba, yo
queria ser modelo, queria ser alguien, ahora solo quiero
regresar...al Ecuador. (Didlogo de Afrodita, 1:31)

Nadie nos obliga a quedarnos en esta sala, podemos
volver a Ecuador si quiere y hacemos un espectaculo
juntos: Prometeo Mago-Escapista y su bellisima asistente,
Afrodita, usted...Eso si, nada de pelos falsos, ni ufias
falsas, ni ojos falsos. (Respuesta de Prometeo a Afrodita,
1:32)

Por momentos las imagenes de la pelicula: las secuencias
grabadas por las camaras de vigilancia, los clips de
peliculas caseras filmadas con celulares, se enfrentan a
la palabra autorizada del escritor y a la lectura alegérica
pero los textos terminan por derrotarlas:

— ¢(Qué tienes?

— Nada.

— ¢Quieres comer? Entonces, ;Qué tienes?

Nada, somos los Unicos sin maleta en esta sala.

Mentira, todos los ecuatorianos tienen algo que ofrecer.

El cuerpo, el alma, aceptamos todo, somos flexibles,
cualquier objeto...las primeras horas del bafo. Somos
buenos pero no tontos, aqui las cosas van a cambiar; si
quieren comer, tienen que pagar. Vamos a poner orden
en este lugar, si quieren salir de aqui. Nada en la vida es
gratis. (Hombre del maletin, 1: 33)

Montaje

Existe una edicién clasica hasta el minuto treinta y tres
de la pelicula: hay cortes entre dos historias paralelas (la
historiaquetranscurreenlasaladeesperaylaqueocurre
con el hombre capturado por guardias del aeropuerto)
y los cortes avanzan con las historias de los distintos
personajes hacia adelante en el tiempo y siguiendo
una légica de causa y efecto. En el minuto treinta y tres
irrumpe la légica interna del absurdo y el personaje
interrogado por las autoridades aeropuertuarias,
Hemeregildo, vuelve a la historia dentro de una bolsa
de basura en un corredor del aeropuerto. A partir de ese
momento el personaje deja de representarse a si mismo
para volverse una alegoria de la condicién del migrante
en el mundo. Existe aqui un doble movimiento: mientras
en el espacio diegético de la historia se convierte en
un hombre invisible, en el espacio extra-diegético se
vuelve un “hipertexto” que permite al director sacarnos
del encierro de la sala de espera para deambular sin
restricciones espaciales ni temporales por el aeropuerto
y la historia que se desarrolla en la pantalla. Holly Willis
sefala, al hablar del futuro del cine en la era digital
que, “Filmmaking equipment influences the kinds of
images that can be made, as well as the ways in which
stories can be told” (19). Es gracias a la existencia de
este personaje que ciertos momentos de la edicién
responden a una estética “desktop”; donde la sintaxis
visual de la pelicula se desarrolla sobre la pantalla de un
ordenador y a un “click” de ratén. La instancia mas clara
de esto, pero no la Unica?, es a la hora y veinticinco de
pelicula, cuando el personaje, que no camina sino que
avanza sobre una cinta eléctrica, llega a una sala en
construccion. Al llegar frente a un soldador, el hombre
se quita su mascara protectora y mira directamente a
los ojos de nuestro personaje. Es la primera vez, desde
que ha salido de su encierro, que alguien le devuelve la
mirada. El hombre/hipertexto hace una conexién entre
esa mirada humana y la humanidad que dejo atrds —
en el mundo idealizado, para este punto, de Ecuador
—; el siguiente corte de la pelicula en vez de progresar
en la narracién, se detiene y con un doble click sobre
esa mirada, se aleja de la historia. La pantalla se vuelve,
literalmente, una pantalla de ordenador. Sobre el negro

20La ya clasica argumentacion de Jameson, “All third world texts are necessarily, | want to argue, allegorical, and in a very specific way: they are to be

read as what I will call national allegories...” (Rajadhyaksha: 419)

21 Las multiples pantallas que transmiten imagenes de baja calidad en blanco y negro, también abren la gran pantalla del cine a las multiples pantallas

del ordenador personal.

22 El efecto es mayor gracias a la utilizacion de una musica infantil extra-diegética facilmente reconocible por cualquier ecuatoriano.
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se abre una ventana, un Youtube cinematografico
sin logotipo, donde aparecen imagenes-mensaje del
Ecuador y luego tomas oniricas/nostélgicas del mundo
puroy simple* que quedd atras. Ese mundo nostalgico/
onirico pertenece a un presente inoportuno que solo
puede existir en la pantalla. Al elaborar esta conexioén,
Ecuador deja de existir como un lugar para convertirse
en un tiempo. Un tiempo perdido y fragmentado, solo
vislumbrado a través de la tecnologia digital.

Prometeo se filmdé en HD?%*, se editd en ordenador
sobre soporte digital y luego se hizo su transferencia a
formato filmico. Y, aunque la propuesta de edicién estd
identificada con un tipo especifico de tecnologia, como
sefala Oubina,

Eldesafio de cualquier propuestaestéticacontemporanea
consiste tanto en aprovechar las nuevas tecnologias
como en procesarlas para convertirlas en técnicas de
composicién. Es decir, operar sobre un vinculo critico
(no afirmativo de la percepcién convencional) entre
técnica, materiales y contenidos frente a una difundida
fetichizacion de la tecnologia” (41)

el montaje de Prometeo Deportado llama la atencién
sobre si mismo al enfrentarse a la propuesta narrativa de
la cinta, identificada con otro momento del cine?. Esos

24 Con una camara Red One.

25 Hasta principios del siglo XXI, la tinica posibilidad de hacer “cine” en América Latina era con equipos cinematograficos: se filmaba en 16 o 35 mm,

desfases estilisticos son los que marcan el destiempo de
la pelicula.

Coda

Mary Shelley publicé Frankenstein o el Prometeo Moderno
en 1818, en esa nueva reencarnacién del mito, el fuego
estaba representado por la ciencia y sus avances. La
creacion de Victor Frankenstein tuvo un nacimiento a
destiempo que finalmente acabé con él. La nueva pero
aun imperfecta tecnologia propuesta por Franfenstein
fue traida a un mundo con distintas expectativas.
Quisiera llamar la atencién sobre esto porque el Prometeo
de Mieles también se presenta como una creacion
enfrentada a las expectativas del cine contemporaneo
y que, como el monstruo, muestra costuras: una
sobreimposicion de discursos narrativos; una estrategia
de edicién que no calza con la propuesta discursiva;
una produccién que atravesé coyunturas politicas muy
distintas que marcaron la construccién y financiacién
de la pelicula. Se podria considerarla una creacién
monstruosa: monstruosa en el sentido de que se atreve
a ir mas alla de lo esperado; monstruosa por las marcas
de otros cuerpos y tiempos sobre él; monstruosa en su
auto-referencialidad. Y, por eso mismo, se volvera en el
futuro, en una referencia para la reciente invencién de
una tradicion filmica ecuatoriana. &

se editaba en moviola y se revelaban los negativos. Esas tecnologias eran acordes con una cierta estética.
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Resumen

Los medios de comunicacion en Paraguay se enfrentan a una triple crisis: la crisis politica de un pais en un largo proceso
de transicion desde una dictadura civico-militar de seis décadas, la crisis econémica vinculada al cambio tecnoldgico y
la globalizacién, y la crisis de legitimidad. El derrocamiento parlamentario del presidente Fernando Lugo ha puesto de
manifiesto los problemas y carencias de una prensay un pais con algunos déficits democrdticos.

Palabras clave: Paraguay, prensa, democracia, legitimidad, crisis.

Resumo

Midia no Paraguai estdo enfrentando uma crise tripla: a crise politica em um pais em um longo processo de transicéo
de uma ditadura civil-militar de seis décadas, a crise econémica ligada a evolugédo tecnoldgica e globalizagdo, e da crise
legitimidade. A derrubada Parlamentar presidente Fernando Lugo tem mostrado os problemas e deficiéncias de uma
imprensa e um pais democrdtico, com alguns défices.

Palavras-chave: , de imprensa, a democracia, a legitimidade, crise.




La destitucion de Fernando Lugo el 22 de junio de 2012
como presidente de la Republica de Paraguay puso
una vez mas a prueba a los medios de comunicacién.
Como cualquier episodio urgente e imprevisto, la
propiedad y los trabajadores de la prensa tuvieron
que emplearse a fondo para atender a la ciudadania.
El resultado tiene un sabor agridulce para los medios y
para la sociedad.

Efectivamente, las ediciones analégicas y digitales de los
diarios, radios y televisiones salieron puntualmente a los
lugares de venta y distribucién, con amplia cobertura de
loshechos.Sinembargo, lacrisisdel sistema politicorevelé
que el sistema mediatico también estd en crisis: falta de
pluralidad, incoherencia, sometimiento del principio de
justicia a la paz social aparente, descontextualizacion y
espectacularizacién de la informacién son algunos de
los problemas que se observan de la actuacién de los
medios en aquellas jornadas.

Como han reflejado sobradamente la prensa paraguaya
e internacional, la destitucion del presidente Lugo
se tramé en unas pocas horas. Supuestos aliados y
aparentes opositores alcanzaron un acuerdo improbable
y en 48 horas, en el Parlamento, juzgaron y sentenciaron
al mandatario. La excusa formal para la sancién eran los
17 muertos —11 civiles y 7 agentes — habidos justo una
semana antes en el choque armado en la zona rural de
Curuguaty entre policias y campesinos ocupantes de
tierras.

Las primeras horas de cobertura de la crisis politica
adolecieron de lo que denominaremos como sindrome
Twitter, entendido éste como la hiperfragmentacion
del relato de los acontecimientos y la anteposicidn casi
absoluta de la inmediatez sobre la comprension de la
realidad.

No es una novedad porque la televisién primero e
Internet después han alimentado este fenémeno, pero
si se puede afirmar que el sindrome Twitter alcanza otra
dimensién —por los efectos que genera— cuando se
presenta y agudiza ante un episodio de crisis. El flujo
desordenado y desarticulado de datos habra de saldarse
forzosamente con una verdadera tragedia humana en
caso de una catastrofe natural como un terremoto.

En Paraguay, afortunadamente, no hubo fallecidos
durante la sesion parlamentaria, pero no fue mérito de
la prensa. El relato de hechos se realizd casi desde el
comienzo a golpe de titulares efectistas que apuntaban
practicamente a una confrontacién civil. Sélo quien esta
inmerso en la sociedad guarani puede llegar a entender
que dificilmente podia terminar en una guerra fraticida
lo que entonces se anunciaba con extrema tensién en las
tapas de los diarios, reproducidas después en television
y radio.

Espectaculo. Los titulares a toda plana que acostumbra
a utilizar el periédico con mayor distribucién en el pais
—Abc Color— son una buena muestra del tratamiento
efectista de la prensa sobre los acontecimientos publicos
(Guyot). El proceso revocatorio contra Lugo sufrio la
misma accién. Si en jornadas previas lo hizo Abc Color,
la competencia se sumaria —mas justificadamente— en
horas inmediatamente anteriores a la destitucion. Asi, el
mismo 22 de junio, se publican tapas con titulos como
“Si Lugo no renuncia, hoy serd destituido” de Abc Color,
el “Acorralado” de La Nacién o el “Hoy ;rajan a Lugo? del
sensacionalista Crdnica. El habitualmente comedido
Ultima Hora cede a la presién y se lanza con un titulo de
tres lineas a cuerpo gigante en la primera plana: “Lugo se
aferra al cargo y hay temor a mas violencia” En la misma
linea, también el amarillista Popular advierte: “jJuicio a
Lugo en medio de francotiradores!”.

Como se demostraria a lo largo de aquel dia, la situacion
estaba lejos de terminar con derramamiento de sangre,
pero los medios de comunicacion se anticiparon con un
augurio siniestro. El solo hecho de haber errado en el fatal
pronéstico debiera conducir a la prensa a una reflexion.

Sin embargo, no habra autocritica porque esta
actuacion el 22 de junio no es ajena a la rutina mediatica
paraguaya. La television dedica la mayor parte de su
espacio en ficcion (Martinez Garza) y los noticieros en
prime time acostumbran diariamente a emplear mas
del 50% de su tiempo a narrar de forma sensacionalista
los sucesos mas deleznables, y parte de la informacion
politica transmitida depende de la compra de espacios
publicitarios por parte de los partidos. Esta corrupciéon
periodistica (Roldds) es grave en ‘tiempos de paz’ pero el
efecto es devastador en situacion de crisis, tanto para la
ciudadania —descreida— como para la propia prensa —
desacreditada—.

Pocas palabras. La hiperfragmentacién de larealidad del
sindrome Twitter ayuda a incurrir en el sensacionalismo,
como lo hace el mismo habito de abreviar los mensajes,
propio de los usuarios de la herramienta de Internet. Si
Twitter establece un limite de 140 caracteres para sus
mensajes, la prensa paraguaya parece haber pactado en
la crisis del 22 de junio evitar la oraciones que permitan
ofrecer explicaciones completas y complejas, y asi no
hace titulos de mas de 6 palabras ni suma mas de 120 en
los textos en portada.

De este modo, para relatar lo ocurrido la vispera, las
ediciones del 23 de junio dedican como maximo 6
palabras al titulo de tapa —Abc Color: “Asume Federico
con amplio apoyo politico’— y los casos extremos no
son los sensacionalistas sino los serios periddicos La
Nacién y Ultima Hora que resuelven el asunto como
s6lo dos: “Federico presidente”. Popular recurre a sus
acostumbradas expresiones populares —*“jTranqui que
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na, loperro!”— y Crdnica coloca un “{'Florero’ presidente!”
precedido por el antetitulo “Y de golpe...".

La suma de textos en la primera pagina resulta también
reveladora a este respecto. La prensa de referencia se
coloca a los niveles de la amarillista. Abc Color supera a
los demads, con sus 215 palabras en tapa, pero en realidad
son 71 porque las 144 restantes corresponden al editorial,
que tradicionalmente arranca en primera en este diario.
Todos los demds estan por debajo y el suelo lo marca
el habitualmente mas formal, Ultima Hora, con sélo 57
palabras.

Por lo tanto, los periédicos apuestan por lo urgente,
marca caracteristica del sindrome Twitter, y olvidan lo
trascendente. Si el detalle quedara en este espacio, seria
grave pero al menos estaria localizado.

Sin embargo, uno de los aspectos que definen el espacio
medidtico de Paraguay es la dependencia e influencia que
el papel impreso tiene sobre el conjunto. Las emisiones
de television comienzan a las cinco de la mafana con la
lectura de los periddicos y lo propio hacen las emisoras de
radio, que recurren de manera insistente a los periédicos
para alimentar el género de tertulia, que adopta

férmulas agresivas 'y carentes

Abc Color | UltimaHora | LaNacién | Popular | Crénica de fundamento en demasiados

casos. En poco ayudan en este

E’le;lz?brgs ?el 6 2 2 4 2 sentldo. los diarios, qu.e 'en lugar
Itulo de tapa de analizar los acontecimientos, se
Palabrasentapa | 215 (71)* 57 83 112 89 quedan en lo superficial, con lo que

* 215 palabras en total, de las que 144 corresponden al arranque del editorial en primera pagina

La actuacién de los periddicos es sintomatica porque
supone que estos mediosrenuncianaemplear suvehiculo
natural de comunicacién, que es la palabra. En su lugar,
se entregan al color y a laimagen, en lo que seguramente
sea una muestra de la estéril y, de partida, perdida guerra
contralos medios audiovisuales e Internet. De este modo,
todas las tapas estan salpicadas de grandes fotografias
que retratan a personajes en momentos que toda la
ciudadania ya ha visto —en directo o diferido— entre 12
y 18 horas antes a través de la television. Abc Color llega al
extremoYy el dia 23 se lanza con una tapa doble, que llena
con fotografias, no con texto.

Los diarios convierten de esta manera en espectaculo
un acontecimiento de innegable trascendencia para la
vida de un pais como es la designacion de un presidente
y la destitucién cuestionable de un mandatario, con la
posible quiebra de las normas de juego compartidas.

Imitar a los audiovisuales. Si el sindrome Twitter parece
consustancial a las ediciones digitales de prensa y a la
radio y televisién, resulta paradéjico que los ejemplares
impresos de los periédicos repitan contenidos y tono
de lo transmitido en directo un dia antes. Sin embargo,
los diarios lo hacen y renuncian a aportar contexto y
profundizacién, que debieran ser caracteristicos del papel.

Es obvio el error en el comportamiento de los medios
serios. Abc Color cuenta a sus lectores lo que hace
horas que conocen: “Asume Federico con amplio apoyo
politico” Y no es mejor la situacion de La Nacién y Ultima
Hora: “Federico presidente”. Para el momento en que
los ejemplares han salido de la rotativa, millones de
mensajes por Internet, telefonia celular, radio y television
han contado con palabras, sonidos e imadgenes estaticas y
en movimiento lo que vienen a relatar los diarios muchas
horas después.

W

contribuyen al sensacionalismo vy
espectacularizacién tan tipicos de
buena parte de los medios paraguayos.

Incoherencia. El episodio del juicio politico es un
buen ejemplo de esta impropia falta de reflexion que
desluce el papel de los periédicos asuncenos. Se da
la circunstancia de que las mismas portadas que el
23 de junio aplaudian o toleraban la sustituciéon del
mandatario dedicaban un mes antes amplios espacios a
vilipendiar a los parlamentarios que acordaron derrocar
al presidente.

“Indignaciéon ciudadana contra los ‘dipuchorros’,
encabezaba la tapa de Abc Color el 26 de mayo y Ultima
Hora lo reducia a “indignacién ciudadana”. “El pueblo los
jodia!’, proclamaba Crdnica. “Indignacién: los diputados
ratifican fondos a operadores”, decia La Nacién 24 horas
antes. Popular indicaba “iVendepatrias, ladrones, fariseos,
sinverglienzas, traidores!, gritaron a los diputados”
Al hilo de lo publicado por los periddicos, las radios
y televisiones disparaban y arremetian contra los
parlamentarios (incluida la esposa del ahora presidente
Franco), de las tres fuerzas politicas —que después
destituirian a Lugo—, que habian aprobado desviar
150.000 millones de guaranies —unos 35 millones de
dolares— para contratar, via Justicia Electoral, a personas
recomendadas de los politicos.

Del mismo modo en que tanto las informaciones
como la opinion de los medios arremetian contra los
parlamentarios el 25 y 26 de mayo, las paginas de los
diarios del 22 al 26 de junio respaldaban explicita o
tacitamente a los mismos a los que cuatro semanas antes
llamaban dipuchorros y senachorros, y que a la postre
tenian intereses econémicos personales en las tierras en
donde se produjo el suceso que actué como espoleta
para el juicio politico. Son todos ellos detalles que fueron
reflejados profusamente por la prensa en jornadas



previas y que, por lo tanto, no hacian precisa ninguna
investigacion para poder poner en contexto los hechos
del 22 de junio. Pese a ello, no lo hicieron.

Es mas, en un comportamiento que recuerda al de la
prensa estadounidense tras los ataques del 11S, en dias
posteriores a la toma de posesion de Franco, la prensa
apostd por una posicion patridtica acritica ante la
supuesta injerencia en asuntos internos por parte de los
socios de Mercosur que censuraron el procedimiento del
juicio politico. Contra toda ldgica, los medios prefirieron
incluso recurrir a mitos histérico como la guerra de la
Triple Alianza antes que preguntarse por los motivos
por los que la practica totalidad de la comunidad
internacional ponia en cuestion los acuerdos del 22
de junio. Buen ejemplo de ello es la tapa de La Nacién
el domingo 24 de junio, con el titulo a cinco columnas
“Nueva ‘triple alianza’ da duro mensaje a Paraguay”.

Pluralidad. La actitud ante la destitucién del presidente
muestra la realidad del panorama mediatico paraguayo,
en el que tienen todavia una fuerte influencia los 61
anos —terminados en 2008 precisamente con Lugo—
de régimen casi de partido Unico, con la Asociacién
Nacional Republicana —ANR— o Partido Colorado, que
incluyen los 35 anos de dictadura militar radicalmente
anticomunista de Alfredo Stroessner.

Dos décadas después de la desaparicion, en 1991,
de la Unién Soviética, Paraguay todavia mantiene en
el didlogo social y, por tanto, en el medidtico la vieja
dialéctica de bloques de la Guerra Fria, algo sorprendente
en la vieja Europa que sufrié en primera persona el
conflicto. Socialmente, en la naciéon suramericana resulta
moralmente sancionable la identificacion ideoldgica
con la izquierda, a la que se incluso se descalifica
popularmente con el calificativo de zurdo, cuando no se
asocia con movimientos armados/guerrilleros, que son
residuales en el pais.

Las tapas de los tres diarios de referencia y los dos
sensacionalistas en las jornadas del 22 y 23 de junio
revelan la carencia de suficiente pluralidad en el sistema
de medios. Ni uno solo de los cinco periédicos expresa
directamente una posicién favorable a Lugo mientras
todos sefalan tolerancia, cuando no abierto respaldo
como hace Abc Color, a los resultados del juicio politico
exprés. Tampoco lo hace el diario econédmico 5dias, que
el 22 de junio editorializa en el titulo de primera pagina,
a toda plana, “Ciudadania acab6 transicién y decidié por
la democracia”

Del estudio de las portadas del dia 23, se deduce que Abc
Color anuncia un apoyo incondicional a la designacién
de Franco, Ultima Hora y La Nacién mantienen una
neutralidad aparente y los sensacionalistas Crénica —del
Grupo Nacion— y Popular —propiedad del expresidente

Juan Carlos Wasmosy, del Partido Colorado— critican al
nuevo mandatario, pero sin alinearse con el destituido.

Se da ademads la circunstancia de que Paraguay carece
todavia a dia de hoy de una estructura estable de
medios de comunicacién publicos que pueda suponer
un contrapeso porque puede actuar sin las presiones
comerciales. El sector estd, de hecho, en manos de
capital privado, que ademas tiende a la concentracion,
con corporaciones que bien operan en radio, periédicos
y televisién; y/o que diversifican el negocio con
operaciones tanto en prensa como en la construccién
o la distribucién. Estas son las circunstancias de los tres
diarios de referencia: Abc Color, Ultima Hora y La Nacidn.

Orden antes que ley. En abierta conexién con los
antecedentes de dictadura militar y de exclusién de
la voz de una parte de la sociedad en los medios de
comunicacion, se aprecia en la actuaciéon periodistica
una tendencia conservadora en la que el orden marcial
se antepone a la ley y a la justicia (Noelle-Neumann).

Las narraciones en directo de radio y television, y las
informaciones en las ediciones impresas y digitales,
se apresuran primero a alertar de la posibilidad de una
confrontacién civil y, posteriormente, manifiestan de
manera abierta la satisfaccion porque el episodio se ha
resuelto sin derramamiento de sangre.

De este modo, de manera implicita y posiblemente
inconsciente, la prensa avala el proceso de derrocamiento
de Fernando Lugo ante el temor de desordenes, aunque
ello suponga una quiebra del marco constitucional (CPJ)
y la vulneracién de los principios de justicia y legalidad.

Se reproduce asi, a través de los medios de comunicacién,
un comportamiento social estandarizado: la ley y la
justicia se someten a los intereses particulares. Esta
realidad tiene su maximo exponente en Paraguay en
la indisimulada permisividad hacia el contrabando.
Ante este hecho, la sociedad, con una fuerte influencia
del catolicismo, expresa abiertamente su resignacion
cristiana ante un destino ineludible. Es lo que manifiestan
los medios de comunicacién en el episodio del 22 de
junio de 2012.

Funcién en peligro. En definitiva, el derrocamiento del
presidente Fernando Lugo ha puesto de manifiesto los
desequilibrios que existen en el escenario mediatico
paraguayo y, en consecuencia, las debilidades de una
democracia todavia en transicion (Barrera).

La prensa, como reflejo de la realidad social, aun soporta
el lastre de décadas de dictadura militar y civil coloradas
(SPP), rémora que se manifiesta en una religiosidad
posiblemente desconocida en el resto de la region, una
enorme desafeccién hacia las instituciones democraticas
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(Latinobarémetro), una elevada apuesta por regimenes
autoritarios y una desacostumbrada resignacién ante
una vida injusta.

Por lo tanto, la tibieza en la defensa de |la
institucionalidad —y el marco legal— cuando no el
apoyo explicito hacia el autoritarismo, por los medios
de comunicacién, no son sino un fiel retrato de la
actitud de la ciudadania y de un sistema politico-
institucional en el que la corrupcién alcanza cotas
inusitadas y estd admitida socialmente.

Tampoco ayudan los problemas de concentracién de
las empresas periodisticas, la ausencia de facto de
medios publicos que defiendan el derecho a la libre
expresiéon y a la informacion, y el estancamiento en
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El periodismo cultural

en los medios
ecuatorianos

Pamela J. Cruz / Santiago Rosero

Es el resultado de una investigacion realizada entre el CIESPAL y el
Ministerio Coordinador de Patrimonio, que analiza la noticia cultural
para entender el tratamiento que los medios ecuatorianos dan a los
asuntos culturales. Asi, se establecen las caracteristicas de la cobertura
del tema cultural al conocer el manejo de las fuentes y su contrastacion,
asi como la rigurosidad periodistica, las fortalezas y debilidades en la
cobertura y todos los criterios periodisticos que se manejan al recabar,
preparar y difundir la informacién cultural.
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Resumen

Estetrabajo pondrd especial atencién enindagarcomo lairrupciény masificacion de los teléfonos inteligentes (Smartphones)
en los ultimos afios estdn produciendo un nuevo espacio de interacciones y vinculos comunicativos mediatizados por
interfaces digitales. Estas transformaciones socio-comunicativas tienen a los teléfonos inteligentes como dispositivos
de vinculo en el espacio social y son producto de la modificacién en las formas de trabajar, consumir, socializarse con la
cuarta pantalla: el teléfono movil como un medio omnipresente. Ademds, se abordard como en los ultimos anos desde
un sdlo dispositivo se centralizan y convergen las tareas que antes eran exclusivas de las otras pantallas como la PC o
la TV. La convergencia de pantallas y aplicaciones es un rasgo distintivo que muestra como los dispositivos mdviles han
transformado los ritos sociales de interaccion.

Palabras clave: interacciones - vinculos — méviles - Smartphones

Resumo

Este trabalho pord especial aten¢do em indagar como a irrupcion e masificacion dos telefones inteligentes (Smartphones)
nos ultimos anos estdo a produzir um novo espacgo de interacgées e vinculos comunicativos mediatizados por interfaces
digitais. Estas transformacées sécio-comunicativas tém aos telefones inteligentes como dispositivos de vinculo no espaco
social e sdGo produto da modificagdo nas formas de trabalhar, consumir, socializarse com a quarta tela: o telefone mével
como um médio omnipresente. Ademais, abordar-se-d como nos tltimos anos de um sé dispositivo se centraliza e converger
as tarefas que dantes eram exclusivas do outros telas como o PC ou a televisdo. A convergencia de telas e aplicacées é um
rasgo distintivo que mostra como os dispositivos méveis transformaram os ritos sociais de interac¢ao.

Palavras-chave: interaccées - lacos — méveis - Smartphones
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“En los 80, fue la PC; en los 90, internet.
Hoy, la revolucioén es el mévil”

(Rheingold, 21)

Introduccion

La revolucion de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) que se originaron en el Ultimo cuarto
de siglo XX, introdujo importantes cambios en las formas
sociales, productivas y comunicacionales.

La telefonia movil es la tecnologia que ha experimentado
la mayor y mds rapida penetracién en la sociedad. Se ha
desarrollado de forma vertiginosa como plataforma de
comunicacion y de acceso a contenidos.

En sus comienzos, los dispositivos moéviles fueron
concebidos estrictamente para realizar comunicaciones
de voz. Luego, se fueron sumando nuevas aplicaciones
por parte de los fabricantes y servicios por parte de las
operadoras. Los avances tecnolégicos han permitido
que en la actualidad, podamos enviar sms, sacar fotos,
escuchar musica, navegar por internet, enviar mails, usar
el GPS, descargar juegos, organizar las actividades del
dia, chequear las cuentas bancarias, escribir en el blog,
entre muchas otras cosas.

La rapida expansién y adopcidn de los teléfono moviles
han generado cambios sociales y culturales en la
sociedad, han modificado las formas de comunicacion,
de acceder a la informacién y las maneras en que los
individuos se relacionan entre si. La telefonia movil ha
producido una transformacién en los ritos sociales de
interaccion. El uso de las TIC ha modificado la forma de
trabajar, aprender, colaborar, jugar, pasar el tiempo y
socializar de los individuos.

Segun advierten Aguado Juan Miguel y Martinez
Inmaculada el caracter personal, la translocalidad y
la conectividad permanente, no solo ha favorecido la
implantacion global de la telefonia mévil, sino que han
hecho posible que su insercion en la vida cotidiana haya
provocado notables transformaciones en numerosos
aspectos de la vida social (156).

En la actualidad, se reconoce que la tecnologia interactia
a diario y en diversos espacios con las personas,
permitiéndoles mantenerse en contacto mutuo. Los
dispositivos tecnoldgicos se han convertido en la
companera fiel mas que en una herramienta, un fin
en si misma, que extiende tecnoldégicamente nuestro
sistema nervioso central “hasta implicarnos con toda
la humanidad e incorporada toda en nuestro ser” (Mc
Luhan, 26).

N

Los cambios se visualizan en nuestra vida cotidiana, en las
maneras de trabajar, estudiar, consumir o vincularse y en
la percepcion del tiempo, del espacio. La telefonia movil
incide de forma decisiva en el problema del movimiento,
donde la conectividad no depende ya del lugar, sinodela
persona y donde la accesibilidad deja de ser discontinua
a ser continua. De ahi la importancia del mévil como un
complemento insustituible del sujeto social (Aguado y
Martinez, 157).

El teléfono moévil ha permeado el tejido social de manera
impensaday se ha convertido en un objeto muy personal,
los dispositivos méviles van con los sujetos a todas partes.
Hay un lazo inquebrantable entre el teléfono y su duefio.

Teniendo en cuenta la evolucion del dispositivo junto con
los avances en los estandares tecnoldgicos de las redes
digitales, se instala el teléfono moévil como simbolo de
la convergencia digital. Como mencionan Aguado Juan
Miguel y Martinez Inmaculada el teléfono mévil es un
dispositivo englobador de dispositivos digitales, en una
misma terminal conviven gran cantidad de aplicaciones,
funciones y servicios que permiten hacer multiples
acciones (158).

Estedesarrollodelosdispositivosméviles cobrarelevancia
por la centralidad que los sujetos le otorgan al mismo.
Las actividades y tareas que antes estaban contenidas
en espacios y tiempos de trabajo se ven modificadas
por el uso de los teléfonos moviles. La evolucién que
en los ultimos diez aflos se ha experimentado en los
dispositivos, las telecomunicaciones y las formas de
comunicarse, vincularse, interaccionar por parte de los
sujetos nos permiten reflexionar sobre como se han
modificado las formas de comunicacién, de trabajo y de
experimentar los vinculos sociales. Los Smartfhones son
hoy los dispositivos que marcan una nueva manera de
establecer relaciones, trabajar en la sociedad actual.

Comunicacion mévil y ubicua

Las TIC han producido importantes cambios socio-
culturales entre los sujetos. La implantacion del teléfono
movil modificd el comportamiento publico, alterd los
conceptos de espacio publico y privado, las relaciones
humanas, las costumbres, las formas de comunicarse,
entre otras cuestiones.

Se reconoce que el teléfono celular ha adquirido un lugar
privilegiado para los individuos, por ello el mévil estd
considerado dentro del “conjunto de artefactos que se
han mundanizado o popularizado: la cultura es cada vez
mas influenciada por el incremento de estas sofisticadas
tecnologias de comunicacién e informacién que
incrementan las capacidades personales” (Ruelas 153).



Los dispositivos de comunicacién movil enlazan las
practicas sociales en multiples lugares. El espacio de
interaccién social queda redefinido mediante la creacion
de un subespacio de comunicacion entre la gente, que
utiliza su espacio para construir una red de comunicacién
con otros espacios. La gente estd aqui y alla, en multiples
aqui y alla, en una combinacién incesante de lugares
(Castells et al. 268).

El teléfono movil se ha convertido en un medio
omnipresente, puesto que ofrece la posibilidad de
conectar y ser contactado, con independencia de donde
se encuentren tanto el que llama como el que es llamado
(Hoflich y ROssler 81). El uso habitual de los celulares
confirma lo que Misa Matsuda llama “comunidad intima
atiempo completo” (cit en Castells et al. 150). En palabras
de Fortunati nos hemos convertido en caracoles:
“llevamos nuestro hogar de relaciones a espalda” (cit en
Castells et al. 270).

El teléfono movil modifica la presencia y ausencia de los
individuos en el espacio social, la configuracién social del
espacio y del tiempo (Fortunati 9). La distancia y el lugar
no mueren, sino que se reconceptualizan y reestructuran
creando un nuevo sentido de pertenencia en nuestra red
de relaciones. La posibilidad de conexién hace que los
otros estén virtualmente presentes.

Los usuarios de los celulares pueden estar lejos y
cerca a la vez, pueden estar disponibles en cualquier
momento, pero no hace falta que estén presentes,
pueden encontrarse a grandes distancias, pero estar
conectados, es decir, ausentes pero presentes en un
espacio comunicativo virtual. “Los moviles tienen la
particularidad de dotar de cierto grado de presencia a
los ausentes, de encarnar la presencia virtual de aquellos
cuyos numeros estan en nuestra lista de contactos, de
aquellos que nos llaman o envian sms, cuya presencia
puede actualizarse en cualquier momento mientras lo
llevemos con nosotros” (Lasen, Finkel y Gordo 18).

Elinvestigador finlandés Pasi Mdenpaa formuld que en la
cultura mévil uno vive permanentemente con un pieenel
futuro [...]. Los lugares y los tiempos no se planifican con
antelacién; la gente se pone de acuerdo (o simplemente
actla asi espontdneamente, sin acuerdo previo) para
llamar “cuando llegan”. Esto limita menos la vida, porque
es posible organizar cada dia segun los acontecimientos
que se producen sobre la marcha (cit en Rheingold 220).

“La comunicacion movil extiende y refuerza la plataforma
tecnoldgica de la sociedad en red, una sociedad cuya
estructura y practicas sociales estdn organizadas
alrededor de redes microelectrénicas de informacién
y comunicacién. Los dispositivos de comunicacién
movil permiten los negocios en red y la oficina movil, el
trabajador moévil, la descentralizacién de la produccién y

la gestion en el mundo empresarial, y la conexién directa
de los servicios publicos y los usuarios” (Castells et al.
394).

Mientras el nimero de conexiones moéviles no deja
de aumentar, el nimero de lineas de teléfonos fijos
ha experimentado una constante caida. Los hogares
de las parejas jovenes y las personas que viven solas,
han adoptado como Unico medio de comunicacién al
teléfono movil.

Elteléfonofijoesunaparatoquedasoporteainstituciones
supraindividualesal conectar oficinas, localesfijos y obliga
alas personas a estar en cierto lugar y usar intermediarios
institucionalizados para comunicarse mutuamente, el
teléfono movil ejerce un impacto regresivo y subversivo
en el sentido de que posibilita a las redes microsociales
informales comunicarse eficientemente, mas alld de
controles institucionales (Ruelas 158).

La comunicacion mévil y la portabilidad inaldmbrica
facilitan la comunicacién personalizada, asi la persona es
quien se convierte en el objetivo de la comunicacion. Es
el individuo y no un hogar (como el teléfono fijo).

Tanto en la Argentina, como en el resto del mundo,
la comunicacién inaldambrica ha tenido un éxito
inesperado. En lo que respecta al afio 2011 y segun los
datos brindados por la Consultora Prince & Cook, el
segmento de los teléfonos moviles cerré el afo con
13,5 millones de equipos vendidos, un récord absoluto
para el pais. Los Smartphones, en el 2011 llegaron a
registrar 3,2 millones de unidades vendidas, segun datos
de la Consultora Carrier & Asociados, representado asi
1 de cada 4 celulares vendidos en Argentina. Esta cifra
representa el rumbo que estan tomando los usuarios
para comunicarse entre si. Los Smartphones incorporan
nuevas aplicaciones y servicios que no se encuentran
disponibles en los otros teléfonos.

En la Argentina, se encuentran activas 57 millones de
lineas moviles segun datos de la Comision Nacional
de Comunicacién (CNC) aunque consultoras privadas
calculan que 35 millones del total, son las que se
encuentran en uso. Es dificultoso llevar un registro exacto
de las lineas activas, por ejemplo los planes prepagos
siguen vigentes por siete meses, si el cliente no le realiza
recargas. Por lo tanto, hay en el mercado gran cantidad de
lineas que no trafican (no consumen) pero se encuentran
activas y forman parte de las estadisticas que se publican.

Los Smartphones en la Argentina
El crecimiento de la venta de los Smartphones en los
Ultimos tres anos demuestra que los sujetos estan

adquiriendo dispositivos méviles con funciones que
antes estaban pensadas para la PC, notebook, netbook
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o Tablets. La mayoria de los celulares vendidos en la
Argentina entre 2009 y 2011 estan incluidos en las
categorias de Smartphones y social phones.

Hay cuatro categorias o modelos de teléfonos
celulares: Los teléfonos basicos: equipos que permite
la comunicacién de voz y de SMS con cdmara de fotos
de baja resolucién y escasa capacidad para reproducir
archivos de audio. Los denominados feature phones,
dispositivos con capacidad de reproducir archivos
MP3, cédmara de alta resolucién y distintos ajustes para
mejorar las capturas. Los teléfonos sociales, equipos con
multiples funciones de mensajeria. Teclado QWERTY
o pantalla tactil, que sin ser Smartphones permiten
el uso de aplicaciones tales como el mail, mensajeria
instantdnea (Messenger, Yahoo, WhatsUpp) y diversas
redes sociales (Facebook y Twiter). Por ultimo, los
Smartphones, equipos con sistemas operativos propios
y la posibilidad de cargar nuevas aplicaciones, pudiendo
realizar mayor cantidad de tareas que cualquiera de las
categorias anteriores.

Enlosultimostresanos(2009,2010y2011) los dispositivos
moviles que mayor crecimiento de venta tuvieron fueron
los social phones y los Smartphones.

Los equipos sociales registraron un aumento espectacular
del 600% y los Smartphones crecieron en un 225%.
Segun datos de la encuesta “Mercado celular argentino”
realizada por la Consultora Carrier y Asociados. Los
usuarios comienzan a valorar las nuevas aplicaciones y
todas las herramientas que brindan los social phones y
los Smartphones.

Los equipos basicos contindan dominando en volumen,
pero retrocedieron en las ventas de un 51% en el 2009
a un 38% en el 2010, y a un 20% en 2011. Durante este
periodo las ventas continuaron orientadas a los equipos
sociales y a los Smartphones. El mayor avance estuvo
por el lado de los teléfonos sociales que pasaron de un
14% al 28% de participacion del mercado. Esta categoria
de celulares estd causando furor en muchas esferas de
usuarios y generaron grandes ventas, logrando que 1 de
cada 3 equipos sea un teléfono social (“Mercado celular
argentino”).

Con respecto a los Smartphones, continlan en alza la
venta de estos dispositivosy seregistré un crecimiento del
113% en unidades que representaba practicamente 1 de
cada 4 celulares vendidos durante el afio pasado. Segun
el informe“Indicadores y Mercado TIC en Argentina 2011:
e-Argentina’, de la Consultora Prince & Cooke, en el 2011
se vendieron 13,7 millones de moéviles en Argentina, de
los cuales alrededor de un 24% eran Smartphones.

En cuanto al acceso y consumo digital los Smartphones
van delante de los Tablets, segun el informe de Julio de 2012
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de la consultora COMSCORE ya que “el consumo digital
desde dispositivos conectados (incluyendo teléfonos
moviles, tablets, etc.) alcanzé el 2,1% del total de paginas
vistas de Internet generadas en Marzo de 2012. Al
analizar el trafico de no-computadores, los teléfonos
moviles registran un 70,4% de actividad, y las tablets un
25,2% (“Smartphones y Tablets Cada Vez Mas Utilizados
Para Acceder Al Contenido Online en Argentina”)

La convergencia y los dispositivos
tecnologicos

Los dispositivos tecnoldgicos no sélo representan
el aparato fisico, tangible, maleable que permite
establecer el vinculo comunicativo, sino que en ellos
aparecen presentes otras representaciones simbolicas
que los mismos detentan. Siguiendo a Foucault “El
dispositivo mismo es lared que se establece entre estos
elementos” (23). Ademas “el dispositivo es cualquier
cosaquetengadealgun modolacapacidad de capturar,
orientar, determinar, interceptar, modelar, controlar
y asegurar los gestos, las conductas, las opiniones
y los discursos, la navegacion, las computadoras, los
celulares y por que no, el lenguaje mismo, que es
quizds el mas antiguo de los dispositivos” (Agambem
22).

En esta linea es que se cruzan las ideas de dispositivo,
convergencia y se pueden entender a los Smartphones
como un metadispositivo. La convergencia digital
entendida como un simbolo de los nuevos dispositivos
tecnoldgicos que confluyen en los teléfonos moviles.
Cuando hablamos de convergencia nos referimos a
que un dispositivo movil nos permite realizar desde
Ilamadas de voz, enviar SMS, MMS hasta la integracion
con otros medios de prensa, como video, cine, TV,
Internet, audio y una amplia oferta de servicios
como el mail, publicidad, informacién de mercados,
transferencias bancarias, gestion de datos, ocio
electrénico, informacion meteoroldgica y de transito.
El teléfono movil se caracteriza por la integracion
convergente de formatos y servicios, es decir, en un
metadispositivo digital de comunicacién y acceso
(Aguado y Martinez 319).

La plena convergencia digital promete un acceso a la
informacion en tiempo real y en cualquier parte del
mundo, la posibilidad de comunicarse con alguien
donde quiera que esté, mediante textos, graficos, videos
o audio.

Los dispositivos méviles han perneado todo el tejido
social atravesando con la tecnologia todos los segmentos
socioculturales. Se puede establecer que el teléfono
movil se convirtié en un metadispositivo, que conquisté
a usuarios con caracteristicas diferentes pero con la
misma finalidad, comunicarse entre si.



Estos dispositivos dotados de nuevas aplicacion y usos
para los individuos aumentan radicalmente las maneras
de interaccionar, pero también los restringe. “La misma
tecnologia puede utilizarse como arma de control social
y como medio de resistencia. Los efectos beneficiosos
conllevan también consecuencias nocivas” (Rheingold
24).

Notas de cierre

Una de las claves de la comunicacion movil es la
conectividad permanente, es decir, el celular no
conecta lugares, conecta personas. Por el uso del movil
estamos siempre en contacto permanente. Ya no hay
distancias, ni espacios estamos siempre disponible para
vincularnos. Esta disponibilidad de los individuos a
todo momento y en todo lugar ha provocado notables
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