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El Derecho
a la Informacion

CECILIA TORMO

Juan Somavia, chileno, Director Ejecuti-
vo del Instituto Latinoamericano de Estudios
Transnacionales (ILET), con sede en México,
fue uno de los 16 miembros que a titulo per-
sonal, la UNESCO convocd para que integrara
el equipo de estudios de la Comision Mac
Bride.

Cuando los trabajos de esa Comision han
llegado a su término y sus resultados pueden
apreciarse en el libro Un sélo Mundo, voces
Multiples, creemos necesario conocer las opi-
niones de uno de sus protagonistas. Para tales
efectos, Somavia responde a nuestras inquie-
tudes sobre la historia de la Comisién, el tra-
bajo realizado y las conclusiones mas destaca-
das del mismo.

CHASQUI: ; Cual fue el origen de la Comi-
sion MacBride?

Juan Somavia: Tal como lo sefialé hace un

tiempo en el Congreso de la AIERI en
Caracas, la UNESCO, organismo de Naciones
Unidas, convocé a titulo personal y sin repre-

sentacién gubernamental u otra, a gente que
tenia perspectivas culturales, ideolégicas, pro-
fesionales, politicas y sociales muy diversas,
para integrar la Comisién, que precisamente la
dirigiria Sean MacBride, ex Ministro de Rela-
ciones Exteriores de Irlanda galardonado ade-
mads con los Premios Nobel y Lenin de la Paz.
Esta determinacibn se efectiia en un momento
(1977) en que el debate sobre la informacion
internacional ha llegado a un alto grado de
tensién y emocionalidad. A este grupo tan va-
riado se le encomienda una misién casi impo-
sible: estudiar integralmente los problemas de
la comunicacién contempordnea y, por consi-
guiente proponer soluciones. En esta perspec-
tiva el resultado de nuestro trabajo fue un es-
fuerzo por detectar cudles son las dreas de
consenso dentro de un marco de tanta diversi-
dad y pluralismo.

El consenso a que me refiero no necesd-
riamente genera el mejor conocimiento cienti-
fico de los problemas. No obstante, asegura li-
neas de accién politica. Y, en este sentido,
cobran importancia capital los documentos
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especializados (aproximadamente un cente-
nar) que se presentaron durante los trabajos
de la Comision. A través de ellos, fue posible
que mucha gente - incluyendo a los miembros-
identificara desde su propia perspectiva, con
mucha mayor precision y de un modo mds
orgdnico y mds estructurado, lo que era su
propio pensamiento.

CH. ;Por qué si era una Comision de consenso

ha encontrado tanto rechazo por parte
de algunos paises desarrollados y por las agen-
cias de noticias que los representan?

J.S. No podia ser de otramanera. La Comi-
sion se enfrentd auno de los elementos
centrales de la estructura del poder mundial,
el desequilibrio informativo, y en consecuen-
cia era inevitable que se produjeran reacciones
de esta naturaleza. Ellos saben muy bien que
el control de las comunicaciones es un instru-
mento central en la dominacion que quieren
ejercer sobre los pueblos del Tercer Mundo.
No obstante, la enorme concentraciéon de po-
der que implica el control transnacional de las
comunicaciones no puede continuar. Se nece-
sita democratizar la comunicacion a nivel in-
ternacional y a nivel nacional. Se debe recono-
cer que la informacion no se puede tratar co-
mo una simple mercancia mas, sujeta a los vai-
venes del mercado, sino que es un bien social
al cual la sociedad tiene derecho, y en cuya
organizacion y elaboracién debe participar.

CH. Considerando los dos afios de trabajo
en la Comisibn ;como sintetizaria los
resultados alcanzados?

J.S. Yo diria que el resultado del Informe se

orienta en dos direcciones. Una es la ne-
cesidad de la democratizacién de las comuni-
caciones como fendmeno indisolublemente li-
gado a la segunda direccién, que se refiere a la
necesidad de establecer un nuevo orden inter-
nacional de la informacién. Ambos son facto-
res indispensables de la democracia, de auto-
nomfa y de libertad en los paises subdesarro-

llados.

CH. Sobre el NOII existe un debate que ca-
da dia se amplia mas; sin embargo, so-

bre la democratizacion de las comunicaciones
se ha hablado menos ; qué nos podria seda-
lar sobre el particular?

J.S. La lucha por la democratizacion de las

comunicaciones es fundamental. En
muchos paises de nuestro Continente, particu-
larmente en el Cono Sur y algunos de Centro

América, esta lucha se enmarca en la tarea por

la democratizacion mas amplia de la sociedad.
Cuando hay regimenes autoritarios que ni si-
quiera reconocen los mas elementales dere-
chos politicos y sociales, es indudable que la
modificacién en la organizacién de las comu-
nicaciones no puede plantearse como un ele-
mento aislado del proceso social mas amplio.

En otras sociedades en que existen gra-
dos diversos de organizacién democrdtica, y el
espacio para la accién social es mas amplio,
hay también acciones concretas que se pueden
desarrollar en materia de comunicaciones.

CH. ;Nos podria sefialar algunas?

J.S.  Por ejemplo, yo creo que hay que esta-

blecer y reconocer el principio de que el
pitblico receptor debe tener derecho de acceso
y participacion en el proceso comunicativo y
que ello deberia expresarse en formas institu-
cionales concretas. ; Por qué no pensar que
los suscriptores de un diario - por ser quienes
en definitiva justifican la existencia de ese pe-
riddico - tengan derecho a emitir opiniones
respecto de la concepcién y del contenido de
la informacién que estd recibiendo? ; Por qué
no imaginar que el dia de manana puede exis-
tir una asociacién de televidentes que tengan
derecho a opinar y a influir sobre la seleccién
de programas que le transmiten por televi-
sion?. Asi, sucesivamente. Creo que hay una
serie de dreas en donde es posible concebir la
organizacién del piblico receptor para que
emita sus puntos de vista, no como una conce-
sibn gratuita de los propietarios, sino como un
derecho del receptor. Pienso que estamos en
los umbrales del desarrollo amplio y profundo
de una nueva drea de derechos sociales. A
principios del siglo se dié la lucha por la sindi-
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calizaciéon, el derecho a la huelga, al conjunto
de aspectos vinculados al trabajo. Hoy, simul-
taneamente al esfuerzo por perfeccionar la
aplicacién prdctica de los derechos laborales
se estd avanzando en la elaboracién y exigen-
cia de un conjunto de nuevos derechos socia-
les entre los que se encuentra el derecho a la
informacion.

CRIEAR INSTRUMENTOS DE COMUNICA—
CION ALTERNATIVA

CH. De acuerdo a lo que Ud. plantea y si nos
fijamos en la realidad que vive nuestro

‘Continente por ejemplo, ;como se podrian ir

implementando estas medidas ?

Una accion concreta posible se refiere a
la necesidad de desarrollar medios e ins-
trumentos de comunicacién alternativa. En
América Latina, en general, hay una fuerte
concentracion del poder de informar en pocas
manos, en grupos privados que estin normal-
mente vinculados a intereses econdmicos y
politicos dentro de cada pais. Ademds, tienen
diversas formas de interrelacién con los inte-
reses de las empresas transnacionales. Inevita-
blemente, la informacién que surge de estos

j.S.

congiomerados esta determinada por sus pro-
pios origenes. En consecuencia, la lucha por la
democratizacion de la comunicacion pasa
también por la necesidad de crear instrumen-
tos de comunicacion alternativa que expresen
el pensamiento y el sentir de otros sectores de
la sociedad o, mas bien dicho, que permitan
que las mayorias nacionales realmente se ex-
presen. No se trata de eliminar lo existente, si-
no de agregar visiones alternativas que yo
pienso seran mucho mas verdaderas, mucho
mds nacionales, mucho mas fieles al sentir po-
pular que los grandes medios comerciales pri-
vados. Se trata de reflejar el pluralismo real de
las sociedades. En muchos de nuestros paises
los grandes monopolios comerciales de hecho
limitan el pluralismo por su gran fuerza y pre-
sencia.

CH. ; Podria usted mencionarnos algunas ex-
periencias de este otro tipo de comuni-
cacion?
J.S. Lxisten, entre otros, esfuerzos en di-
Ferentes paises de nuestro Continente co-
mo los peribdicos cn Brasil, las radios en Peri,
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las revistas en Chile. Igualmente hoy presen-
ciamos con mucha satisfaccién el acuerdo a
través del cual el Sistema Econémico Latinoa-
mericano (SELA) acaba de fundar en Panama,
un Comité de Accion, con el propdsito de or-
ganizar la Agencia Latinoamericana de Servi-
cios Especiales (ALASEI). Esta agencia cons-
tituye un intento notable (junto con ASIN)
por buscar férmulas regionales que rompan el
desequilibrio informativo ocasionado por los
paises desarrollados y sus agencias de noticias.

En esta perspectiva, es muy importante
destacar que nueve paises de la regién (Méxi-
co, Panamd, Cuba, Nicaragua, Costa Rica,
Hait{, Guayana, Venezuela y Perit) hayan
concurrido a Panamd en mayo de 1980 para
firmar el acuerdo mediante el cual se crea el
Comité de Accion que establecerd la agencia
ALASEI, a la que auguramos todos los éxitos.

CH. Usted habla de pluralismo; no obstante,

la principal critica que hacen los detrac-
tores de la Comisidén es que ésta perseguia es-
tatizar los procesos informativos. ;Qué nos
podria decir sobre el papel del Estado y el de-

recho a la informacion ?

J.S. Yo creo que posiblemente estamos co-
menzando a transitar en el terreno de las
comunicaciones por el mismo camino que se
siguié en materia de educacién en nuestros
paises. Décadas atrds, el derecho a la educa-
cidon se plasmé en nuestras constituciones co-

mo un derecho social legitimo y reconocido.

CH. ;Diria Ud. que ya no se puede ver el pro-
blema sélo en torno a la creacién de no-
ticias, la circulacion de €stas y el papel de los
medios?
J.S. Lo que sostengo, tal como lo dije en la
Comision MacBride y que percibo de
manera cada vez mas clara, es que la comuni-
cacion en el mundo de hoy es un fenbémeno
multidireccional, donde la iniciativa de comu-
nicar estd cada vez mds disgregada, al mismo
tiempo que asoman crecientes dimensiones de
concentracion del poder de informar y usar
mformacién. [l fendmeno es complejo y en
el fondo constituye un problema politico. Por
e¢jemplo, el Ministro britanico Peter Blaker ha
dicho: Iiste no es un asunto de informacién.
['s cuestion de politica, de alta politica. Y
ticne razdm, si bien él lo dice con intencién

Y
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diversa a la nuestra. Por eso mismo el enfoque
profesionalizante es limitado y precario. Limi-
tar la cuestién de la informacién en la socie-
dad contempordnea a la situacién de los pe-
riodistas es con todo el respeto que ellos se
merecen, un enfoque muy limitado y que mu-
chos de los periodistas progresistas rechazan.
Ademas lo rechazan porque saben que en ello
se disfraza la defensa de intereses empresaria-
les y grandes corporaciones. ; Acaso no es un
dato particularmente sintomdtico que en la
Declaracién de Talloires llamada Voces de Li-
bertad, se haga un reconocimiento especial a
la publicidad como presencia fundamental
para la existencia de lo que ellos llaman pren-
sa independiente ? Hay en ello una concilia-
cion de intereses, en que se articulan las nece-
sidades de expansién de la industria publicita-
‘ria mundial, dominada por las agencias nortea-
mericanas, y los grandes medios de informa-
cién que coinciden con esa expansion y vision

del modelo occidental.

CH. Y a ello debe agregarse la presencia de la
industria de la telecomunicacion...

J.S. Por cierto. Y como sefialaba el New

York Times el 24 de mayo pasado, la
pensa occidental en la lucha ya no estard sola.
Cuenta ahora con la alianza de grandes corpo-
raciones colocadas en el negocio de las teleco-
municaciones y la transmisién de datos, para
los cuales la doctrina del libre flujo de infor-
macién, constituye una necesidad fundamen-
‘tal en sus planes de expansion. ;Acaso no de-
‘bemos preguntar que hacen la American
Express y la Exxon entrando con creciente in-
terés en el campo de la informacion? ;Acaso
no debemos meditar social, moral y politica-
en lo que significa transformar los
planteamientos descolonizadores de un nuevo
orden informativo hecho por el Tercer Mundo
en un horizonte de negocios para las corpora-
ciones de la electronica, como surge de las es-
trategias norteamericanas de 1979 en adelante?

mente

EL ESTADO Y LA INFORMACION

CH. ; Pero quien debe hacerse esas preguntas?

J.S. Todos nosotros, todos los sectores socia-

les afectados por una comunicacién hoy
vertical y restrictiva. En ese sentido creemos
que abrir debate sobre el Informe MacBride es
iltil y necesario. Las organizaciones sociales
de todo signo, los sindicatos, los estudiantes,
las iglesias, tienen en ello una misién que cum-
plir: hace que cada cual piense si su papel va a
seguir siendo el de un receptor pasivo, o im-
pulsard un proceso de auténtica participacion
en las comunicaciones. Por eso, nos ha pareci-
do importante, por ejemplo el llamado del VII
Congreso de la Unién Catoélica Latinoameri-
cana de Prensa (UCLAP), a redlizar semina-
rios nacionales y regionales que contribuyan a
dar nuevos aportes que conduzcan a la im-
plantacién de un nuevo orden informativo. De
lo que se trata, en definitiva, es que para al-
canzar la democratizacién de las comunica-
ciones, democraticemos previamente el debate
sobre la comunicacién.

Cuando la educacién se definié como una ac-
tividad a la que todo individuo dentro de su
sociedad tenia derecho, también quedd en
claro que el ejercicio de ese derecho no iba a
cumplirse solo a través de canales comerciales,
sino que le correspondia al Estado un rol fun-
damental en la medida que se trataba de satis-
facer una necesidad social antes que embar-
carse en una actividad lucrativa de naturaleza
econdémica. Y asi entrd el Estado a financiar,
con diversos procedimientos, la educacién pri-
maria, secundaria y universitaria. Seguramen-
te, en aquella época mucha gente habrd jurado
que ése era el modo por el cual el Estado con-
trolaria la mente de los estudiantes.

CH. ; Y Ud. cree que lasituacion es diferente?

J.S. Con todas las fallas que conocemos en
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nuestros procesos educativos, y la defor-
macion que el autofinanciamiento comercia-
lista y el control autoritario han introducido,
no creo que pueda decirse hoy que el financia-
miento publico de la educacién ha transfor-
mado a cada alumno en un vocero del gobier-
no. De la misma manera creo que el heche de
que mafiana pueda existir financiamiento -pi-
blico para medios alterativos como un dere-
cho social, y de que el Estado tenga la respon-
sabilidad de promover medios alternativos con
su financiamiento y de promover la democra-
cia comunicativa, también se llegard a consi-
derar con el tiempo como una funcién nor-
mal del Estado democrdtico y no como un
sistema de control social.

ES NECESARIO ABRIR EL DEBATE
SOBRE EL INFORME MAC BRIDE

CH. Cuando ya ha transcurrido un periodo

de tiempo prudente desde que finaliz6 el
trabajo de la Comisién ; cudl es el significado
que se le puede dar al Informe MacBride?

J.S. Debo referirme otravez alo que dije en

el Congreso de AIERI en Caracas. Hay
que recordar que la Conferencia General de
la UNESCO de 1978, inauguré el periodo de
la conciliacién. En esa reunién todos cedie-
ron, paises capitalistas, socialistas y del Ter-
cer Mundo, con el propbsito de hacer posible la
aprobacién por consenso de una Declaracién
sobre los medios de masa. Es la primera con-
ciliacién en una discusién internacional que
habia llegado a limites insostenibles. Luego
vinieron dos importantes reuniones de la
UNESCO (Noviembre de 1979 y Abril de
1980) donde se aprueban las bases de un pro-
- grama especial para el desarrollo de la infraes-
tructura en comunicaciones de los paises del
Tercer Mundo y la asistencia técnica corres-
pondiente.

Estos marcos de consenso no deben con-
fundirse, sin embargo, con una coopcién. En
el Tercer Mundo sabemos que la linea de de-
marcacién entre la conciliacién y la coopcién
es muy estrecha. Por ello siempre es necesario

mantener el espiritu de confrontacién tanto en
las negociaciones como en ¢l terreno de las
ideas. En este sentido el Informe también
cumple una funcién en la medida que legitimi-
za un conjunto de temas hasta hoy algo au-
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sentes del debate intergubernamental, Entre
ellos: el significado de la transnacionalizacién,
los peligros de la informdtica, los diversos ro-
les negativos de la publicidad y la comerciali-
zacién, la importancia de la comunicacién al-
ternativa y otros. Yo creo que debemos tener
conciencia de que dentro de Naciones Unidas
no se vive en la conciliacién permanente ni en
la confrontacién absoluta. El Informe respon-
de a esa légica y efectiia un aporte en ambas
direcciones.

CH. Es evidente, sin embargo, que una con-

frontacion en términos mas duros se si-
gue dando en las esferas que estin mds all de
Naciones Unidas...

J.S. Si, eso es cierto, pero ello proviene prect

samente de los sectores que proclaman
su permanente vocacion de defensa de la liber-
tad de prensa, al mismo tiempo que demues-
tran gran miopia para ver y avanzar en un
mundo de pluralismo. La conferencia de Ta-
lloires, por ejemplo, realizada en mayo de este
afio, constituye un testimonio elocuente de lo
poco que se ha avanzado en la toma de con-
ciencia de los sectores dominantes de la infor-
macion occidental, para sumarse a la construc-
cibn de nuevas relaciones entre los medios de
informacion y la sociedad. Entidades como el
International Press Institute siguen viendo en
todo este proceso un ataque a los periodistas
y un reforzamiento del control gubernamental
a la tarea de la prensa. El mundo en que vivi-
mos, si es que puede ser llamado un mundo
informatizado, es mucho mas que eso. Es una
realidad donde lo comunicativo surge a toda
hora y a través de manifestaciones diversas.
Nosotros debemos resaltar esas dimensiones
del problema, marcar el camino que conduzca
a redefiniciones del papel de la informacion,
los medios de comunicacién y los comunica-

" dores en una sociedad donde cada individuo y

cada grupo o entidad sea participe activo en el
dialogo social. @
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