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NOTA A L.OS LECTORES

as que unz sorpresa, la respuesta que Manoic me dio hace algunos
meses -al solicitarle una nueva colaboracién para Chasqui- fue ia

W confirmacién de una enorme capacidad para el trabsjo en un hom-
bre donde fa sabiduriz se da fa mano, en un nivel alto, con 13 humiidad: “en
estos dias ~me dijo- no puedo hacer mucho, estoy terminande mi tesis doclo-
raf”. A sus 75 ados, con 25 libros publicados v olzos en proceso; mds de medio
sigio dedicado al pericdismo {la mayor parte al de 1a ciencia vy Ia tecnologia), a
Ia ensefianza en la univessidad v fuers de ells; lider indiscutible en el asocia-
cionismo... Manuel Calvo Hernando, como cualquier joven universitario, jos-
taba en procura de conseguir su titulo de doctor!, como si toda su trayectoria
no fuese suficiente para acreditario como tal.. y mucho mas.

Desde que en 1955 hiciera su primera cobertusa en Periodismo Cientifico
(PC}, para el diario madrilefio ¥g, hasta la acrualidad -dejando su inmensa
huella profesional en prensa, radio, TV, agencias-, su travectoria ha sido tan
profifica, amplia y rica que, para Manuel Toharia, Manolo "inventd el periodis-
mo cientifico espaiiol”, y nosoiros agregariamos que también el de Iberoaméri-
ca, junto 2 otro insigne profesional de estas lides (lamentablemente fallecido
hace pocos afos) el venezolano Aristides Bastidas, con quien [undd, en 1969,
la Asociacion lberocamericana de Periodismo Cientilico, de iz cual todavia es su
secrelasio general,

ieonardo Da Vinc visiumbré la importancia y mision de 3 comunicacion
de fa ciencia. Hace mis de 500 afos dijo: "Solo es ciencia la clencia transmisi-
ble" y, en otra oporunidad, "El placer mids noble es el jubilo de comprender™,
Manolo encarsa, en medida grande, el pensamiento de Leonardo que ha cons-
tituido el fundamento de su invaluable quehacer: "poner al alcance de la ma-
yofia -propone el maestro espafiol como una de las misiones del periodismeo ¢
la divudgacion de la ciencia- € patrimosio intelectual de la minoria, en el ejer-
cicio de la mas dificil y exigente democracia, Ja de fa cuitura, Ia de 1z democra-
<ia teenolbgica®,

Para quienes hemos tenido ¢l privilegio de conocerle v enriquecernos con
Su savia -especizlmente esta revisia parz la gue con frecuencia ha (lenido un
texto listo ¢ incontables sugerencias y consejos- es un honor rendisle un jusio
homenaie al dedicarle esta edicion, en 1z cual -no podiia ser de otra manera-
presentamos un dossier sobre 10 que es su pasion: la Comunicacion Piiblica
de 1a Ciencia. En €l ofrecemos dos textos que dan una semblanza de Ia vida y
obra del maestre, otro de su autosiz en el cual desarrolla una de ias mis inr-
portantes funciones del PC: la democsatica, 1a de crear ciudadania, pues luchar
conlra el analfabetismo cientifico, tratar de reducis fa brecha entre I culura
cientifica det pueblo v el avance de i ciencia, €s una manera -tan sosiayada
como imposarte- de luchar a favor de Ia democmcia. También ofrecemos re-
flexiones sobre el rol de los medios masivos de comunicacion en este Ambito v
-algo tan necesario como lo anterior- experiencias que, s alli de los media,
son espacios muy efectivos para la educacién: los prrques de la ciencia, cen-
1103 interactivos donde "se prohibe NO tocar™. Creemos que ¢ mejor homenaie
al maeslro es enriquecer una prictica de comunicacion de la ciencia que con-
tribuya a la democracia, a uma mejor comprension del mundo, a logsar un pro-
greso usto y digno en el marco del desarsreiio sustentable. Con Manoio, v en
gran medidd gracias a €1, podemos hacer mucho al ampuro de estas ulopias,




COMUNICACION PUBLICA DE LA CIENCIA

j on cierto bumor Manuel Calvo Hernando ba sido
bautizado como “la Madre Teresa de Calcuta del
periodismo cientifico iberoamericanoc”. Sus casi 50
arios dedicados, desde distintos ambitos, a esia
especializacion alestiguan su invalorable aporte. Esta
edicion es un bomendje al amigo y maestro.
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GuiLLermo Orozco Gomez

Zale JOSE HENRIQUEZ SANDOVAL Jlidinny

Television y comunicacion

para la sa

Actualmente la “televizacion de la vida" es una realidad incuestionable, de abi que el desafio
es como aliar la TV a la generacion de procesos de comunicacion y educacion para el cuidado
de la salud, para promocionar la vida saludable en sociedades saludables. Los autores recalcan
la importancia de tomar en cuenia la complejidad presente de los fencémenos salud-
enfermedad, con el fin de que se consmu yan en verdaderas estrategias de intervencion social.

ucho se ha estudiado y
dicho acerca del impac-
to {tanto negativo como
positive] que la TV ejer-
ce en la vida cotidiana
de las personas, princi-
palmente en la constrcdién de determi-
nadas formas y valores ge comporta-

miento, procesos de significacidn, resig
nificacién y de representacion de realida-
des, asi come en las formas de ver v
“loer” ef mundo. No obstante, creemos
que todavia hacen falta mayores estu-
dios y reflexiones acerca del impacto que
la TV tiene especificamente en la cong-
truccién de una conciencia sanifaria so-

SO

Josk Herplouez SANDOVAL, mesicano. Posdoctoran-
e en ¢l Depantamento de Bsudios de la Comunica-
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jara. E-peails guillesmo@admin is.cornell.edn
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pre el cuidado de |a salud individual y co-
toctiva, toda vez que la TV transmite co-
municados variados que expresan for-
mas de entendimiento y & Iz vez signifi-
can lo que eg salud, enfermedad y sus
formas de prevencidn, produccién y re-
produccion.

TerritorializaciOn de
iz informacion

En investigacionses empiricas, con es-
wudiantes universitarios acerca de cam
pafias educativas sobre 1a prevencién del
SIGA, vehiculadas por la TV, {Henriquez
Sandoval, 1996), se constata que tales
campafias ho son caracierizadas como
esiraiegias de educacion para e! cuidado
de la salud, o para ia prevencidn del St
DA, sing que mas bien sirven, apsnas,
para constatar e conpcimiento previo
que ¢lios tienen sobre 1al enfermedad,
por lo que no parecen ser necesarias,
Por otro lado, entre estudiantes de edu-
cacién media, tales campafias -segln in-
forman esios estudianies- §f tienen un
componenie educativo, pero son consi-
deradas insuficientes ¢ inadecuadas pa-
ra quienes mas necesitan de informacio-
nes sobre & cuidado de la salud,

Tales resyliados constatan la necesi-
dad de consigerar la heterogeneidad de
08 repeplores y, consecuentements, ia
diterenciacién de las necesidades comu-
nicativas y educacionates de 108 mismos,
de donde emerge el desatio de casi una
“territorializacion” de la informacion. Esio
s, el desafio de producir y vehicular una
comunicacitn con direcciones precisas,
dirigida a destinatarios concreios, al igual
que una correspondencia. £sio, porgue
comoe comenta Borda y Longo (199798}
mencionando a Robertson (19845, “.. ia
segmentacion de ios pObticos, ia "globali-
zacion' de los productos, son tendencias
que confirman ia imposibilidad de pensar
a las audiencias como un todo homogé-
neC, con caracieristicas fijas que se pue-
der identificar, describir y aun confrolar”.

Televizacitn de Ia vida

Lo anterior cobra mayor relevancia i
feconocemos gue vivimos entaeradela
comunicacion, y mas precisamente de la
“televizacion de fa vida", io que reafirma
el desaffo de repensar cuaiquier pracica
comunicativa ¢ de educacion, para ser
producida y vehiculada por algin medio,
y principalmente la comunicacién y edu-
cacion para la salud, cuya meta final se-
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ria la promocién de la vida satudable de
las sociedades saludables, "Mas que ser
sociedades de la comunicacion, las con-
femporaneas son sociedades medidl-
¢as, mass-medidticas. Y iratando de ser
mas precisos aun, sociedades informati-
cas donde la informacion, convertida en
sustento material de intercambio, en mer-
caderia, cada vez mas tiene un valor de
uso y un expansivo valor de cambio..”
{Orozco, 1997- 38-39).

En ese contexio de ia "slevizacion®
de ia vida, ta TV surge como una fuerie
aliaca para ta construccién de determina-
das visionas del mundo que pudieran ser
aprovechadas para la formacidn de una
conciencia sanifaria para ¢f cuidado de la
salud. Sila TV gana espacios privilegia-
dos enfre las personas, ocupando mu-
chas veces "... un lisgar central dentro de
la casa y se torna ef purdo alrededor del
cuat k03 espacios y actividades son or-
ganizados” (Thompson, 1985:28), y has-

~{a .. parece impensable una vida coti-

diana sin TV" {Qrozco, 19960:19), enten-
demos que la comunicacion para el cui-
dado de la salud se vueive un objeto de
alencidn con posibles repercusionss po-
sifivas en ia vida cofidiana de [as perso-
nas, principalmente en aquellas conside-

W a2 TV se debe utilizar
de forma creativa
. A para hacer realidad
su potencial dinamizador
para promover ¢l “virus” de
que la salud es lucha
politica, individual y
colectiva, y la enfermedad es
el producto de las
condiciones y modos de
vida a las que la gente esti
expuesta.

i

En las précticas comunicativas para ef cuidade de la salud es fundamental considerar ja
coticfianidad de Ia gente, pues en esta es donde se consiruyen, se rilualizan y legitiman sus
formas de ser y vivir.



radas de bajo nivel socio- econémico que
ao tisnen garantizado e! acceso a losser-
vigios de salud.

Por io tanto, fa comunicacion para ia
salug no puede ser reducida a "simples
nociones y conceples” unicausalistas,
scbre delerminadas enfermedades y pro-
cesos de salud, sino que la TV se debe
wilizar de forma creativa para hacer rea-
lidad su potencial dinamizador para pro-
mover ef “virus" de que la saiud es lucha
potitica, individual y colectiva, y 1a enfer-
medad es el producto de las condiciones
y modos de vida a los que [a gents esta
expugsta.

£r oun estudio  realizedo  por
Henriquez y Santos (1998), entre famifias
residentes en comunidades urbano-mar-
ginales, se constatd que para esas fami-
fias fa TV era ¢f principal medio de infor-
macién para cuidar de fa salud v, por 10
ianto, segan 1a opinitn de esas familias,
ia TV "es el doctor de la casa’. De mane-
ra similar, otfo investigador ha sugerido
que: "Para el pobre que apenas tiene co-
mo subsistir y para quien vive ferrdlorial-
mente, como fa gran mayoria de las ma-
sas wrbanas de América Latina, el televi-
sor adquiere un inmenso valor comg
fuente de contacto con ofros horizontes y
comg gralificacidn ante una vida con po-
cas alternativas” {Valerio Fuenzalida,
1487, mencioniado por Bisbat, 1896:129).

Asi, el hecho de que la TV sea congi-
derada el "doctor de la cass™, ¢ fa uente
de contacto”, fiene dos grandes implica-
ciones: si, por unlado, la TV posigilita ef
conocimiento (aunque de forma reduci-
da} de algunas enfermedades, como el
dengue, i cblera, el SiDA, la tubsrculo-
sis, e cancer, ele., estimuia a los televi-
dentes a ia bisqueda de los servicios de
salud; al mismo tiempo, los estimula para
fa practica de Ia auto-medicacién, o que
los puede colocar en riesgo de adguirir
otras entermedades. Ademas de esio,
{segin los intormantes def estudio cita-
¢0), la comunicacion en salud vehiculada
por la TV, les produce determinadas ne-
cesidades de consumo, que cuandoe no
son satisfechas les provoca angustia, e%
irés y preccupaciones, interfiriendo nega-
fivamente en su salud mental. Esto seria
una especie de comunicacién para la
“no-salud” y, en ese sentido, ta comunica-
cién supuestamente para ja salud pierde
una de sus principales funciones: contsi.
boif para el bienestar socio-individual de
las personas.

VIDA

ENFERMEDAD

DISCURSQ

PDPULAR

COMUNICACION PARA
LA SALUD

DISCURSD
MEDICO

SALUD

MUERTE

DIALDGO

Hacia estrategias de
intervencion social

Entendemos, pues, que se hace ne-
cesario que la produccidn de estrategias
y practicas de comunicacion para la sa-
lud sean producidas tomando en cuenta,
aunque solo de forma aproximativa, la
complejidad presente y determinante de
los fenémenos salud-enfermegad, con el
fin de que se constituyan en verdaderas
estrategias de intervencion social. Reco-
nocer tal complejidad implica, antes, re-
conocer que {como afirma Breilh,
1991:23) "La salud-enfermedad, tanio la
colectiva como fa individual, son parie del
todo socid y los fentémenos epidemiold-
gicos que ohservamos en £sa parte, en
un determinado momento, son dimensio-
nes de la realidad con histona y futuro”,

Por otra parte, hay que reconocer
{ambién que "as noficias -todos lo sabe-
mos- 1o son os acontecimienios mis-
mos, sino su recuenio. En cuanto son
una representacion del acontecer social,
aungue algunas 'noticias’ ni siquiera al-
cancen e5¢ slalus, ya Que Mas que re-
cuentos, son ‘cuentos’ (sforigs) que se
iransmiten én los programas noliciosos

con distintos fines. Asi, nadie sensato po-
dra sostener que los noticieros de ja TV
refieian adecuadamente lo que suceds
en gt mundo, En parle porque si ‘del di-
cho al hecho hay mucho frecho’, del he-
cho at dicho hay mucha TV, demasiada
mediacion..." {Orozco, 1996b:24),

Lo anterior se torna extremadamente
imporiante cuando, ai ser especificamen:
te fraido al ambito de tas praciicas de co-
municacion para la salud vehicyladas por
fa TV, se observa que no se fransmiten
informaciones correspongientes al entor-
no presente y determinante de la produc:
¢ion de a salud y de las enfermedades.
Asimismo, 1as representaciones, discur-
S0s y practicas a ellas referidas corres
ponden a una concepoién "medicamento-
sa", bivlogicista y a una simple refacién
de causa-efeclo. Por elemplo, "Vamos a
prevenir el SIDA, use preservativo ensus
relaciones sexuales”, dejan de iado ioda
fa grobleméiica socio-cullural existente
alrededor de esia enfermedad. En su fu-
gar se promueve una simple adopcion de
una actiud consumisia de preservativos
parair a un establecimiento comercial a
comprario 0 para ir a la institucion de sa-
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Wt gue los distribuye gratuitaments. Asi
se dejan de lado aspectos como los ¢o-
mentados por Henriquez vy Santos
(1997.7) cuando se refieren al discurso
publicitario educativo acerca de ia pre-
vencion del dengue .. el dengue es una
snfermedadireaiidad, histérica objetiva/
subjstiva, compieja. construida y llena de
significados, valores culturales, creen-
cias, actijudes, sentimisnios, en fin, re-
presentaciones individuales y colschivas”

Por cuenta de es0, comenian los re-
teridos autores: “Todo acto y acepiacion
de un mensaje es provisio de 'un quién',
de ‘un qué' y de un *hacer comunicativo’
y. por o lanto, de un significado, pensa
mos gue ios discursos educatives sobre
fa prevencion del dengue no deberian §i-
mitarse pura y simplemente al entorno de
los reservorios y del atague directo al
mosquito fransmisor”,

A base de lo anferior, pensamos que
8s evidents la urgente necesidad de que,
gn la produccion de determinadas précti-
cas comunicalivas para st culdado de fa
salud, sea considerado el mundo cotidia-
ng socio-cudtural vivido por las personas
a quienes 5¢ desting tal comunicacidn.
Pues es en esa colidiandad donds se
consfruyen, fitualizan y legitiman las for-
mas de ser y vivir de las personas y, con-
secuentements, donde se construyen fas

representacionss socig-culturales acsrca
de l0s procesos determinantes de la sa-
ud y de la enfermedad, Gue necesania-
menie fignen refacién con las concepcio-
nes individusles y colectivas acercade la
vida y de la muerte. Esio nos lleva a afir
mar ia necesidad de adontar nuevas for-
mas de planificacion de deterrninadas
practicas de comunicacion para la saiud,
implica, finalmerte, un infento de que los
profesionales establezcan un didloge con
tates deslinatarios...

En el gréfico No. 1 se presenta grafi-
ca v sintélicamente {al perspsciiva. ¢
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