Laradio cercenada: la
privatizacion movil de la
comunicacion publica

The severed radio: the mobile privatization of public communication

A radio cortada: a privatizagdo movel da comunicagdo ptublica

Alejandro CARDENAS
México
Universidad Iberoamericana

Chasqui. Revista Latinoamericana de Comunicacion

N.° 155, abril - julio 2024 (Seccién Monogrdfico, pp. 179-194)
ISSN 1390-1079 / e-ISSN 1390-924X

Ecuador: CIESPAL

Recibido: 21-01-2024 / Aprobado: 12-04-2024

179



Resumen

Desde una perspectiva historica documental, se analiza la expansion comercial
de los sistemas de telecomunicaciones de paises de primer mundo, que han
mantenido una presencia dominante durante 100 afios en México. El receptor
activado de FM en los teléfonos celulares, que Apple decidié no activar,
representa un ejemplo delanecesidad de regular el poder delas transnacionales,
que reducen visibilidad a la comunicacion publica y los medios sociales. Ni la
presion publica de autoridades, industria y sociedad civil en México, Canada y
Estados Unidos han logrado disuadir que iPhone utilice dichas sefiales en sus
equipos, favoreciendo las ventas de audifonos, servicio musical y el pago por
datos de banda ancha movil. También, se incluyen aportaciones via contacto
directo con representantes de medios y organismos reguladores.

Palabras clave: medios ptiblicos; radio FM; apple; teléfonos celulares

Abstract

From a documentary historical perspective, the commercial expansion of
telecommunications systems from first-world countries that have maintained
a dominant presence in Mexico for 100 years is analyzed. The activated FM
receiver in cell phones, which Apple has decided not to activate, serves as an
example of the need to regulate the power of multinational corporations, which
diminishes visibility in public communication and social media. Neither the
public pressure from authorities, industry, and civil society in Mexico, Canada,
nor the United States has succeeded in dissuading the iPhone from allowing
such signals on its devices, thereby favoring the sales of headphones, music
services, and mobile broadband data payments. Contributions from direct
contact with media representatives and regulatory bodies are included.
Keywords: Public media; FM Radio; apple; cellphones

Resumo

Desde uma perspectiva historica documental, analisa-se a expansao comercial
dos sistemas de telecomunicacdes de paises do primeiro mundo que tém
mantido uma presenca dominante durante 100 anos no México. O receptor
ativado de FM nos telefones celulares, que a Apple decidiu néo ativar, representa
um exemplo da necessidade de regular o poder das transnacionais, que reduz a
visibilidade da comunicacao publica e das redes sociais. Nem a pressao publica
de autoridades, indtstria e sociedade civil no México, Canada e Estados Unidos
conseguiu dissuadir o iPhone de permitir tais sinais em seus equipamentos,
favorecendo as vendas de fones de ouvido, servicos musicais e pagamento por
dados de banda larga movel. Incluem-se contribuicdes via contato direto de
representantes de midia e 6rgaos reguladores.

Palavras chave: Midia pablica; Radio FM; maca; telefones celulares



LA RADIO CERCENADA...

Introduccion

La politica exterior estadounidense y el desarrollo tecnoldgico de los origenes
del Valle del Silicio han trazado, desde hace un siglo, una dominacién privada
de los sistemas de telecomunicaciones, lo cual ha permeado considerablemente
en México y América Latina a través de relaciones estrechas entre gobiernos,
fuerzas armadas y capital privado. Este texto traza una linea en la que la
convivencia natural entre radio e Internet se ha puesto en riesgo, en los tltimos
afos. Lo cual ha afectado a la comunicacién publica, como lo ha hecho la
empresa Apple que, via el capitalismo de plataformas, estd cercenando a la
radiodifusion al activar, de fabrica, el chip de FM en sus teléfonos celulares.

Las estadisticas proporcionadas por el Instituto Federal de
Telecomunicaciones, IFT muestran que México es uno de los paises con mas
chips activados de celular, sobe todo por los dispositivos Android. Pero, eso no
signica que todos los usuarios de celulares lo conozcan y lo utilicen debido a que
hay pocas campanas que lo den a conocer. Los beneficios de dicha tecnologia,
implican la comunicacion en momentos de emergencias, se gasta menos
bateria, garantiza una senal de audio continua y gratuita como servicio ptblico
(a diferencia del streamming, que consume datos), acerca a las audiencias a
medios locales comerciales, publicos, universitarios, comunitarios e indigenas,
en el fondo, constituye la consolidacion de la radio hibrida.

Historicamente,loscelularescomenzaronaserdistribuidos comercialmente
a nivel mundial, a inicios de la década de los 90, en especial la frecuencia
moduladay las redes 1G y 2G. Los primeros dos casos de transmisiones sonoras
por Internet fueron en 1994 RT-FM en Las Vegas — Nevada y en 1995, Radio HK
en California, ya transmitia 24 horas al dia (Lopez e Islas, 2000). La radio y los
teléfonos maviles, convivian en una sinergia natural, heredada de la dinamica
de comunicacion con las audiencias de telefonia fija desde las cabinas de
transmision para complacencias musicales, entrevistas o comentarios al
aire. Pero, diversas circunstancias comerciales y legales, han generado un
distanciamiento con la radiodifusion ptblica y una dependencia a los datos que
favorece el uso “todo en la nube”. Empresas como Apple, que incluian chips en
sus teléfonos iPhone, pero evitaron activarlos, lo cual es un debate permanente
desde 2012, con el lanzamiento del iPhone 5.

Los datos mas recientes del Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT)
muestran que, a octubre de 2023, se han homologado 709 modelos de Equipos
Terminales Moviles (teléfonos celulares), de los cuales 617 tienen habilitado
el Receptor de Radiodifusiéon Sonora en Frecuencia Modulada, es decir un
87%. De acuerdo a una consulta directa, hecha al regulador, se informo6 que
estan trabajando para obtener la cantidad de equipos conforme a los lotes
que se indican en los Certificados de Conformidad, es decir, que garanticen
que los productos que usan el espectro radioeléctrico y se conectan a la red
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de telecomunicaciones cumplan con los estandares de calidad, seguridad y
funcionamiento.

La radio es, 100 afios después, el medio masivo mas funcional para salvar
vidas durante desastres naturales y el chip activado de FM, puede ser un
factor clave, porque la red movil 4G o 5G de datos de Internet, generalmente se
desconecta, pero la radio no, porque las antenas y los transmisores cuentan con
plantas deluz que pueden mantener la senal por horas, quien tenga uniPhone en
un desastre, no se enterara de nada y pondra en riesgo su vida, por horas, como
tantas personas, artistas y periodistas que lo denunciaron después. De acuerdo
con la UNESCO, durante la tragedia del huracan Otis en México, en 2023, la
radio fue crucial gracias al uso del sistema de onda corta de radioaficionados,
la colaboracion con estaciones del pais y taxistas, que formaron la Brigada Otis,
lo cual contribuy6 a la localizacion de mas de 100 personas que habian quedado
aisladas durante los primeros dias de la emergencia (UNESCO, 2024).

Este texto, a través de un método de anélisis histérico documental y una
revision bibliografica del estado de la tecnologia de recepcion de radio FM en
los teléfonos moéviles en México, analizara la importancia del debate entre las
posibilidades de sistema de conexion y desconexion de las politicas publicas de
telecomunicaciones del pais, y se propondréan a la vez, soluciones que significan
una posibilidad de consumo de contenidos de forma gratuita, como ejercicio del
derecho a la comunicacion, a la informacién y la radiodifusién puablica.

La expansion imperial de las telecomunicaciones

Las investigaciones y avances de difusion de las ondas electromagnéticas
de Heinrich Hertz, las ondas eléctricas de alta longitud de Nikola Tesla, y las
patentes de radiotransmision de Guglielmo Marconi, a inicios del Siglo XIX,
lograron generar un transmisor de audio a distancia y sin cables como medio
masivo: la radio. Décadas después, la invencion del teléfono en 1860 por el
italiano Antonio Meucciy lasinvestigaciones de Elisha Gray y Alexander Graham
Bell, permitieron que se patentara en 1876, que anos después, permitiria dar
inicio a la operacion de la radiotelefonia movil celular de forma masiva. Los
fascinantes dispositivos moviles son la red inalambrica mas grande del mundo,
llegan actualmente a ocho de cada diez habitantes de la tierra, un poco mas que
los usuarios de internet que representan siete de cada diez personas en todas las
regionesy grupos de ingresos (Naciones Unidas, 2023).

Laradioy el teléfono son dos medios contemporaneos, cuya infraestructura
no sélo ha sido definida por Estados Unidos, sino por Europa. Iniciaron
gracias a las posibilidades inalambricas y alambricas, lo cual marcé el inicio
de la expansion comercial en el mundo de los Estados Unidos, cuando la
ambicion imperial impulsé el avance tecnoldgico en materia de sistemas de
telecomunicaciones, dado que en aquellos tiempos los cables acuaticos estaban
dominados en su mayoria por Reino Unido (Adams, 2017). Entre 1915 y 1916 la
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Compania Federal de Telégrafos, se convirtio en el participante preferido de
Estados Unidos, gracias ala Armada y a la vez en el mercado de radio comercial
latinoamericano. Siguiendo el espiritu de la Doctrina Monroe, los diplomaticos
estadounidenses en cinco paises, ayudaron a bloquear la entrada de American
Marconi, que tenia derechos exclusivos en el nuevo continente y disfrutaba
del acceso a los recursos de la British Marconi Company. El resultado fue la
creacion de entes privados como la Radio Corporation of America (RCA) y la
desaparicion de la filial britanica, lo cual significé a futuro, acuerdos de licencia
cruzada entre varias empresas, AT&T, General Electric, Westinghouse y la
United Fruit Company.

Dicha penetracion fue documentada desde los afios 80 por Luis Ramiro
Beltran y Elizabeth Fox, quienes la definen como una realidad ajena de un
caudal de informacion a través de revistas y television que llegaba a nuestras
fronteras, mientras los paises de América Latina se democratizaban. Esto
se debia a que los sectores propietarios de los medios de comunicacion,
estaban vinculados estrechamente a los circulos de poder economico y
aceptaron una relacion de dominacion en el centro trasnacional, como parte
de una dependencia econémica y social (Reyes, 1980 y Beltran y Fox, 1980). La
dominacién cultural, desempenaba un papel decisivo sin flujos equilibrados de
informacion trasnacional, en especifico, de agencias de noticias, television, cine
y la publicidad.

Antonio Pasquali, advirtié que la falta de un desarrollo conceptual de la
nocion servicio publico en América Latina, ha generado desde la década de
los 60s, que naciera con atuendos juridicos de evidente corte europeo, que
estancaron la radiodifusiéon que no se define en términos de contenidos y
calidad, y cuyas concesiones ganadas al amparo de las relaciones de poder
privadasy publicas, hayan generado que las renovaciones sean casi un “derecho
de preferencia”, como una usurpacion de frecuencias (Pasquali, 1991). En
México, Ruelas (1995) detect6 un problema legal de origen: México se introdujo
en la sociedad posindustrial sin haber definido un proyecto de desarrollo para
el sector, pues hasta 1995, por primera vez, el Congreso de la Union aprobd una
Ley Federal de Telecomunicaciones, mientras que Estados Unidos, contaba
con una desde 1934. Aunque habia cierta regulacion, las lagunas han sido una
constante, ademas de que han surgido nuevas realidades que son precisamente
los aspectos cruciales de la actualidad.

La historia es similar con los origenes del telégrafo y el teléfono en México,
donde la tendencia monopolista con capital extranjero, se impuso. La telefonia
como servicio publico, comenzd su desvaloracion en 1990, cuando el gobierno
mexicano vendié el 71% de las acciones de la empresa del estado Teléfonos de
México a Grupo Carso (Profeco, S/F y El Universal, 2022). Esta reprivatizacion,
beneficid al conglomerado internacional de medios América Mévil, duefios de
Telmex y Telcel, es uno de los grupos econémicos mas poderosos del mundo,
accionista de medios, museos, restaurantes, inmobiliarias y de comercio
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departamental. Recientemente, Promusa (division de Grupo Sanborns que
agrupa a Mixup y iShop que venden productos de Apple) a inicios de 2022, el
primer trimestre, reporté una ganancia de 30% de los 13 mil 499 millones de
pesosreportados, lo cual superd el aporte del restaurante Sanborns (Echeverria,
2022).

Desde la década de los noventas e inicios del Siglo XXI, una variedad de
especialistas en México, analiz6 el impacto de la explosion tecnolodgica y la
revolucion econdémica en industria de la informacion, en especial la radio, ante
el reto de la globalizacién, internet y sus afectaciones al consumo de medios,
la privatizaciéon y vida cotidiana. (Romo, 1996; Sosa-Plata, 1998; Gomez Mont,
2000). Las funciones sociales, politicas, democraticas e informativas de la
radio, son elementos que eran considerados en diversos analisis, sobre todo
su potencial de libertad, y que hoy, son afectados ante la consolidacion del
celular, como dispositivo lider en el mercado, y la tecnologia, como elemento
crucial de la agenda del desarrollo econdmico y social de México. Pareceria un
paso natural, que los celulares incluyeran pastillas de silicio, no sélo de FM,
también deberian incluir de AM o HD Radio, pero el mercado se dirige a otro
rumbo. De acuerdo con Sanchez-Hernindez y Sanchez-Martinez (2019), es
necesaria la incorporacion tecnoldgica, la llamada “metarradio”, la confluencia
de diferentes tipos de formas de escuchar radio en linea, a la amalgama entre el
broadcast y el broadband.

La tendencia del nuevo mercado, llamado “capitalismo de plataformas”
va desapareciendo opciones para informarse o entretenerse, sin pagar por
datos, lo cual implicaria una vulneracion indirecta al derecho a los servicios de
telecomunicaciones, cuyos valores son continuidad, gratuidad y cambio. Bolano,
Martinsy Chagas, (2022) desde la Economia Politica dela Comunicacion, sefialan
que las plataformas y la interaccién, son artifices centrales entre internet
y la industria cultural, derivadas de la microelectronica, la digitalizacion y
desarrollos posteriores, y es necesario seguir los cambios para verificar la
constelacion de tecnologias asociadas a ella. También llaman la atencion en
el papel del Estado en la regulacion de los procesos mencionados, y llaman a
prestar atencion al entorno politico-institucional (Bolafio, Martins y Chagas,
2022).

La empresa de la manzana, junto con otros gigantes, se plante6 en sus inicios
como un proyecto contracultural que intent6 desvirtuar de forma intencionada
las tecnologias centralizadoras del mundo de las grandes empresas, tanto
por conviccion, como por hallar su nicho de mercado. Por ejemplo, menciona
Manuel Castells (2001), el famoso anuncio del ordenador Apple de 1984 para
lanzar el Macintosh, en oposicion explicita al Gran Hermano IBM de la mitologia
orwelliana. Ese lanzamiento, fue el primer paso hacia una informatica facil
para el usuario, pero abandonaron ciertos principios y hoy se materializa en el
poderoso y lujoso iPhone.
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Redistribucion equitativa de frecuencias

En octubre de 2023 se realizé en Ecuador el Primer Congreso Latinoamericano
de Comunicacion CIESPAL-FELAFACS (2023), donde, después de tres
dias de discusiones sobre los retos del pensamiento comunicacional del
subcontinente, se present6 la declaracion de Quito. En el punto nueve se sefiald
que los Estados deben garantizar la redistribucion equitativa de frecuencias
del espectro radioeléctrico y facilitar, incluida la financiacion, que los medios
de comunicacion comunitarios, populares, ciudadanos y alternativos,
puedan constituirse en el elemento fundamental para la diversidad de las
culturas, idiomas, formas organizativas y de resolucion de conflictos, basados
en el bien comtn y las formas colectivas de comprender el mundo. Dicho
pronunciamiento, se refiere a las acciones de empresas como Apple, o la falta
de coordinacion en la industria, que han generado que la redistribucion no sea
equitativa. Incluso, es confusa la comunicacion sobre el uso del chip de FM, las
noticias en los medios que informan al respecto, plantean la funcion de chip de
FM como trucos o como trucos para encontrar o descubrir la radio “escondida”
enlos celulares, no como un derecho ganado a través de la lucha de especialistas,
politicos de oposicion, periodistas y sociedad civil. Una propuesta de solucion
lo propusieron Amieva, Bolea y Huerta (2013) que esperaban que el euro-Chip
(un dispositivo hibrido) vendria a resolver los problemas de incompatibilidad
entre receptores, ya que posibilitaria la recepcion analdgica en FM y las sefiales
digitales y se podria insertar en cualquier dispositivo de moviles o coches, lo
cual es posible via la tecnologia DAB (Digital Audio Broadcasting) patentada
para radio digital. La Union Europea de Radio, argumenta la importancia de
la fusion combinada entre redes terrestres y tecnologia IP, es la inica forma
de entregar radio a audiencias masivas de manera eficiente y econdmica, tanto
en términos de distribuciéon como de consumo. Al mismo tiempo, el internet,
ofrece oportunidades tinicas para construir comunidades y atraer a oyentes
mas jovenes, junto a los servicios ofrecidos mediante tecnologia IP, y a través de
licencias de uso y explotacion de c6digo abierto.

Pero en México, el estandar adoptado desde 2011 fue el norteamericano,
llamado IBOC (In Band on Channel), de nuevo operando via cabildeo con las
autoridades locales para dejar a un lado el DAB europeo, como sucedi6 con
American Marconi, el desarrollo de los negocios, en este caso al estandar, fue
una patente norteamericana, de la empresa Ibiquiti. El estandar decidido con
la complacencia del gobierno mexicano y la industria comercial local, garantiza
de nuevo, que sean empresas estadunidenses las que vendan el producto, sus
equipos, entre ellas, similar a como fue conlosinicios de laradio antes conectada
y después desconectada, como las empresas de radios y transmisores para autos
y consumo portatil Nautell, GatesAir, Broadcast Electronic y Rohde & Schwarz,
todas empresas estadounidenses, especializadas en enchufar y desenchufar HD
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Radio y algunas de ellas que dan servicios especializados en materia de defensa,
espacio aéreo y seguridad.

También ha sido muy confusos los anuncios de la eterna llegada de la Radio
Digital Terrestre como sucedi6é con la Television Digital Terrestre en México
que finaliz6 en 2018, y aunque adin no es obligatoria la instalacion en radio, la
falta de informacién también radica en que la Radio HD no implica un apagén
analégico, dado que puede convivir con frecuencias AM y FM en formatos
hibridos, a diferencia de la television, aunque si es necesario adquirir los
receptores (Calderon-Adel, 2017). Hoy la empresa que promueve la tecnologia
es Xperi, otra multinacional que adquirio los derechos en 2016 y ha sefialado
los beneficios de diversidad de canales en multiprogramacion y calidad en la
sefal. Recientemente se informo6 a través de una consulta directa, que en la
India, se trabaja en un celular con chip activado de HD Radio, lo cual quizas sea
la solucion que el mercado necesita para salir de la lenta implementacion de la
patente en México. Mientras tanto, las radios en internet han proliferado y todos
los medios de radio y television cuentan con transmision online y la mayoria
con podcasts, ademas diversos medios prefieren evitar el gasto de las licencias
y transmitir sélo en linea y con contenido bajo demanda, como lo han hecho
México proyectos reconocidos como Convoy, Ruido Blanco y Asi Como Suena.

Las campaiias vs Apple

Grupos ciudadanos y reguladores en Canada, Estados Unidos y México, han
generado una bocanada de mala prensa para Apple por imponer medidas
y caracteristicas de sus conectores en el mercado, como quitar el miniplug
o minikack 3.5 de los audifonos y obligar a usar su conector Lightning o los
Airpods. También recientemente, en 2020, también, dejé de incluir auriculares
y cargador por motivos ambientales, pero los precios no disminuyeron.

Desde inicios del 2009, los de teléfonos celulares en México, comenzaron a
utilizar chip activado de celular FM. En Canada, en 2016, National Campus and
Community Radio Association realiz6 una campana en linea, para exigir, a las
empresas de telecomunicaciones y fabricantes, para activar la radio oculta en
muchos teléfonos celulares. Acusan de una competencia desleal contra la radio
y ventajas hacia podcast, streamming y otros medios digitales.

En Estados Unidos, también se realiz6 una campana, desde 2014 a 2019 y fue
exitosa parcialmente, dado que convencieron a varios proveedores importantes
como Sprint, AT&T y después T-Mobile, para desbloquear las radios FM en
los teléfonos Android, pero no Apple (Harris, 2016). Uno de los hechos mas
relevantes, sucedié en 2017 con el llamado del presidente de la Comision Federal
de Comunicaciones, Ajit Pai, ala “industria inalambrica para que active los chips
de FM que ya estan instalados en casi todos los teléfonos inteligentes vendidos
en los Estados Unidos”, debido a los beneficios para la seguridad publica, por
ejemplo, durante un desastre natural (FCC, 2017).
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El llamado estaba dedicado a Tim Cook, el CEO de Apple, a lo cual la
empresa respondio que habian disefiado “soluciones de seguridad modernas”
a sus productos, por ejemplo, marcar los servicios de emergencia y acceder
a la informacion de la tarjeta de identificacion médica directamente desde la
pantalla de bloqueo, y anuncié que habilitarian notificaciones de emergencia
gubernamentales. También aclararon que sus modelos de iPhone 7 y iPhone
8 no tienen chips de radio FM ni antenas disenadas para admitir sefales de
FM, por lo que no es posible habilitar la recepciéon de FM en estos productos
(Panzarino, 2017). Es importante mencionar que durante un tiempo, fue
relevante la iniciativa internacional de la aplicacién movil. NextRadio facilitaba
el uso del dial de FM en los moviles, no se necesitan los audifonos como antena,
si el teléfono tenia altavoz con cable o audifonos conectados.

En México, en 2016, a iniciativa del IFT, se realiz6 una consulta publica
de una disposicion técnica para activar el chip de FM en los celulares, la cual
genero el beneplacito de Camara Nacional de la Industria de Radio y Television
(CIRT). Entre sus observaciones, la CIRT comentaba que la resistencia de
algunas empresas de incluir el chip receptor “se debia a que las compafiias de
telefonia mévil reciben importantes cantidades de dinero del consumo de datos
via streamming» (IFT, 2016). Un afno después, el IFT aprob6 la normatividad en
2017. Los medios revelaron una sorpresa, que la medida no afectaria a Apple,
cuando preguntaron sobre la medida poco eficiente a Nimbe Ewald, Directora
de Regulacion Técnica del IFT, la respuesta fue: El modelo de negocio de estos
equipos, esta disefiado desde su origen en la oferta de datos y no en la oferta
de radio (Castanares, 2017). Javier Juirez Mojica, Comisionado Presidente,
entrevistado para la prensa, senaldo que no era obligatorio para quienes no
tenian el receptor de fabrica (IFT, 2017). El esfuerzo del IFT fue importante,
pero no suficiente.

Aunque los argumentos estén anclados a la 16gica mercantil, por ejemplo,
a partir de 2022, las empresas automotrices, fabricantes de autos eléctricos y
de lujo han quitado la radio AM por posibles afectaciones técnicas. Son esas
acciones, las que podrian contravenir derechos adquiridos de la sociedad, sobre
todo, el derecho a la comunicacion y a la informacion. Durante la pandemia
de 2020, la radio aument6 su audiencia debido a que, al estar en casa, no era
suficiente la velocidad de conexién a internet y la radio no consumia datos,
ni gastos adicionales y regresé a sus mejores momentos como medios de
acompanamiento con las audiencias.

Elideal: La radio hibrida

En México desde hace décadas, se ha revertido parcialmente la tendencia
mercantilista y privatizadora de la radio, aunque no ha sido suficiente.
Estaciones de corte histérico como Radio Educacion, fundada en 1924, auspicio
desde sus origenes una cuantiosa participacion de intelectuales y artistas, de
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acuerdo con Sosa-Plata (2021). Es decir, el gobierno, se convirtié en un impulsor
de la radio como industria, mas no como monopolio estatal. En la década de
los anos 70, se iniciaron las gestiones para unificar una politica en materia de
medios de comunicacion del Estado, y en 1983, surge el Instituto Mexicano
de la Radio, junto con instancias nacionales de cine y television. Tras las
reformas a la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion de 2014, se
reconocio el servicio pubico como un derecho, aun asi, tomando en cuenta que,
originalmente se consideraba a los medios oficialistas balanceados y plurales,
hoy, las estadisticas del IFT en AM y FM muestran a enero de 2023, un total de
66% de radios comerciales, 15% publicas, 12% social, 6% social comunitaria y 1%
social indigena, de un total de 2 mil 21 concesiones de ambas bandas (IFT, 2023).
Es decir, un balance parcial, donde los tipos de radios méas afectadas fueron las
comunitarias e indigenas, con las cuales existe una deuda historica, social y
politica. Lo anterior se logroé gracias a grupos de medios e intelectuales a favor
del pluralismo de medios, equilibrar numéricamente, no por la cantidad de
watts, sino por ser 744 concesiones no comerciales, aunque entre las estaciones
privadas, hay algunas con inversion extranjera o concesiones como Grupo Acir
aliados desde 2018 con el gigante sonoro en expansion global iHeartMedia y su
alianza con otro conglomerado mundial, Radio Disney con Grupo Siete, a partir
de 2020, ambas empresas, multinacionales y de Estados Unidos.

Aunque la red 5G inicia recientemente, se mantienen las agresivas tacticas
de los proveedores de internet como los plazos forzosos o el servicio gratuito
de datos llamado zero rating o sponsored data para las redes sociales (Butler,
2022). Pareceria que los altos costos trasladan ese “servicio” al usuario final, si
se compara con el reciente lanzamiento de Wiki Katat en México, a inicios de
2024, un servicio de telefonia e internet comunitario e indigena, cuyos costos de
red nacional son de 50 a 70% mas baratos y esta auspiciado por organizaciones
civiles como TIC Oaxaca y la Tosepan en Puebla. Lo anterior sélo pudo ser
posible por la regulacion local que permite a una empresa mexicana, Red Altan,
generar espacios de competencia inexistentes en el sector.

Interés de audiencias y consumidores

Losteléfonos mas populares en México, son de marcas como Samsung, Motorola,
Oppo, Readme, Apple, Xiaomi, Honory ZTE, en sumayoria, dispositivos Android.
Dichas marcas son estadounidenses, chinas y coreanas, pero las fabricantes con
ingenieria y capital mexicano como Lanix, Senwa y Zuum, son de las pocas que
sobreviven a la voragine de las trasnacionales. Otras han cambiado su modelo
de negocios, por ejemplo, M4 desde 2012, fue uno de los pioneros, con 1.4%
del mercado, pero debido a la competencia global, ahora se enfoca en nuevos
dispositivos para internet inaldimbrico e Internet de las Cosas. Lo mismo, la
marca STF, que se centré en equipos de gama baja, pero encontré un modelo de
negocios en los audifonos.
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A nivel mundial, en ventas, Samsung llevaba la delantera como marca
consolidada desde inicios de la segunda década del Silo XXI, pero a finales
de 2023, Apple se puso a la delantera y hoy es la empresa con mas ventas de
teléfonos moviles en el mundo (Hernandez, 2023).

Actualmente, se podran vender pocos radios AM, FM, pero la tecnologia esta
incluida no sdlo en los chips activados de equipos Android y los automoviles,
sino en despertadores, estéreos, sistemas de teatro en casa, ademas de la
escucha en linea de computadoras, tabletas y celulares. Es decir, cada vez la
audiencia radiofdonica, crece en los dispositivos inteligentes y, México es el
segundo mercado méas grande en América Latina, algo que lo ha vuelto clave
para las marcas.

Las estadisticasindicarian que las audiencias estan interesadas en consumir
con su mévil la radio. Aqui, cuatro botones de muestra: (1), el teléfono celular es
el tercer tipo de dispositivo mediante el cual se oye la radio en México, con 20%;
después el estéreo / grabadora, con 50% y la radio portatil con 21%, pero por
encima del 15% de la radio de automovil / transporte y del 2% computadora /
laptop, y 1% Tablet (IFT, 2022). (2), al 2022, los ninos y jovenes eran quienes méas
consumian internet, los grupos de edad que concentraban el mayor porcentaje,
eran de 12 a 34 anos, con una participacion de 93.5 por ciento en promedio y
registraron el promedio mas alto de uso de internet, con 5.4 horas al dia (INEGI-
IFT. 2023). (3), so6lo el 13.8 % de la poblacién que utilizaba el teléfono celular
inteligente se conect6 a internet con conexién movil (datos), y el resto 10.6
% de las personas usuarias de solo por medio de wifi y 75.6 % de los usuarios
utiliz6 ambos tipos de conexion. Ademas, la forma de uso de internet es via,
la multiplataforma, los usuarios navegan entre datos, wifi y radio, tanto en su
celular, como su tableta o su computadora. (4), la penetracién por cada 100
personas supera ya el 100% con 138.2 millones de lineas, a finales de 2022 y, de
ellas, 82.9%, corresponden al subsegmento de prepago y s6lo 17.1%, al de pospago
(Piedras, 2023). Es decir, ocho de cada 10 usuarios, no tienen internet de datos
en sus teléfonos, por lo tanto, en trayectos urbanos fuera de redes wifi o datos,
no tendrian acceso, aunque las proveedoras dan el servicio gratuito de redes
sociales, en algunos casos, pero no para navegar, usar aplicaciones o escuchar
audio o ver video en linea.

Pero, la mensualidad no seria el unico gasto, los servicios de contenidos
musicales, entre las mas populares, Spotify y Apple Music, Amazon Music
Unlimited, o YouTube Music, pero sus versiones gratuitas incluyen publicidad
y no permiten descargar podcasts o canciones. Los costos de servicio de
suscripeion a las plataformas de musica, varian de los 99 a los 139 pesos al mes.

Conclusiones

La compaiiia Apple, valora la innovacioén sobre los beneficios en proteccion
civil, emergencias, desastres y el derecho a la informacion, lo cual refleja las
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contradicciones de la modernidad tecnolégica. Tanta penetracion de una
empresa, genera distorsiones a la democracia, el espacio publico y la toma de
decisiones ciudadanas, especialmente en la medida en que la concentracion
empresarial o la financiacion de los medios, potencia su alineamiento con los
mas poderosos, cuya seleccion e interpretacion de los acontecimientos se torna
ubicua (Lamuedra, 2011). Pero Apple, en sus inicios, no habia sido arrastrado
por el capitalismo salvaje. En 2001, el iPod revolucion¢ el consumo portatil de
datos codificados como musica (sin necesidad de discos o casetes) y genero la
caida del primer equipo verdaderamente personal, el Walkman de Sony para
casete en 1979. La empresa Apple, en su momento, fue pionera de difusion de la
radio en sus dispositivos, por ejemplo, en 2006, anuncio el iPod Radio Remote,
el cual combinaba la ventaja de un control remoto alambrico con un nuevo radio
FM para el iPod Nano. Pero en iPhone no hay senales de que haya activado el
FM en alguna ocasion, aunque sus equipos si tenian la posibilidad técnica de
hacerlo.

La principal critica, es una alianza cuestionable, mas no ilegal, de las
empresas de telefonia y las productoras de dispositivos, cada vez obligan a los
usuarios a pagar datos para poder recibir servicios, cuando no se tiene una
conectividad de wifi, lo cual desincentiva el consumo de radio y han generado
politicas internas para obtener ganancias, no solo por datos.

En este caso, se privilegia el mercantilismo sobre el beneficio social, como
le sucedio a Nikola Tesla, no recibi6 el suficiente recurso para demostrar que
la energia gratuita podria ser distribuida en el mundo, a través de mecanismos
inalambricos terrestres. Mas de 100 afios después la energia eléctrica
sorprendentemente sigue siendo cableada, para beneplacito de los consorcios
globales.

Pero el debate no es so6lo de seguridad, mientras no exista una legislacion
o reglamento mas funcional, no habra forma de persuadir a la empresa de
Cupertino de activar de fabrica el chip de silicio con frecuencia modulada. Las
razones son solidas, pero no suficientes. No se desestima el valor de lainnovacion
y las patentes de inventores de paises industrializados, sino el problema es,
la colusion con grupos locales de poder, tanto politicos y economicos, que
poco limitan el actuar del imperialismo mediatico. Parece que las unicas
instancias que pueden detenerlos, son los mismos reguladores de los paises
industrializados o enemigos comerciales, o con las sanciones millonaria de la
Union Europea a Facebook, Google, Microsoft y otros gigantes tech. También
hay organizaciones civiles y analistas como Internet Ciudadana, Social TIC, R3D
que han denunciado este tipo de acciones y a nivel internacional otras como la
Electronic Frontier Foundation y Derechos Digitales y Article 19.

La falta de alianzas entre medios privados y publicos y sociales, ha generado
un beneficio para la consolidacion acelerada de la inversion extranjera. Sélo
grupos de academia, sociedad civil, medios y organizaciones gremiales, podrian
generar una campana para presionar publicamente, para que los legisladores y
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gobiernos en turno, modifiquen la ley y garanticen un futuro verdaderamente
hibrido de la radio. Una alianza entre la CIRT, la Red de Radiodifusoras y
Televisoras Educativasy Culturales de México,la Red de Radios Universitariasde
México y la Asociacion Mundial de Radios Comunitarias en México, que reiinen
a la mayoria de las radios del pais, podria generar una situacion inédita, via
foros, charlas, didlogos con grupos legislativos. Como dijo Lamuedra (2013), son
agentes comunicativos con el potencial para resistir y subvertir esta tendencia,
via medios independientes y los medios de titularidad publica, con su ideologia
de servicio publico, estan prestando atencion a las demandas participativas de
la sociedad, lo cual ya se percibe en su estrategia de acercamiento al ciudadano.

La llegada del eslabon perdido de la tecnologia movil, el super chip que
conectara Bluetooths, 5G, Wifi, AM y FM, incluso la HD Radio, era el paso ideal
para garantizar el futuro de la radio. Eso comenz6 a ser un tema de interés
publico en 2015, aproximadamente, pero esa posibilidad se trunco tras la
poca respuesta de las empresas y el desgaste ciudadano en paises de América
Latina que enfrentan crisis econémicas, migracion, corrupcion, violencia,
concentracion mediatica y esquemas de gobiernos autoritarios. Apple, es
responsable en parte, siguieron una tendencia de sus predecesoras a inicios
del siglo pasado, la llamada “la constelacion de tecnologias asociadas”, que ha
generado un beneficio a favor de las empresas de transmisién de datos, que
ganan por el servicio.

Prefieren que consuman datos a que consuman bateria, que naveguen en
sus aplicaciones sociales a que escuchen noticias, y que escuchen su musica de
sus plataformas a que se dejen sorprender con las propuestas y curadurias de
proyectos independientes y alternativos locales e internacionales.

Un ejemplo de como el mercado si puede regular a los gigantes, es que, en
septiembre de 2023, el iPhone 15 llegd al mercado con conexion USB-C, y dejo
su conector eléctrico Lightning, debido a la normativa europea, la cual es un
estandar en el mercado y, dicen, reduciria los desperdicios del medio ambiente.

Auln no se sabe si se ha generado una brecha generacional en 10 afios, sin
activar el chip FM en los celulares o cudles seran las afectaciones al consumo
de medios tradicionales de radiodifusion, especialmente, con las audiencias
juveniles, que son el principal reto para los medios publicos y sociales. Pero si
los jovenes deciden no sintonizar el FM desde su celular, sera una decision de
ellos, realizada con conocimiento de las posibilidades y derechos que defienden
sus reguladores y sus autoridades, y no por prescripcion de los fabricantes ni de
las empresas proveedoras de internet.
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