Agricultura familiar e a
tecnologia: o mercado digital a
partir do contexto pandémico
(Covid-19)

Family farming and technology: the digital market from the pandemic
context (Covid-19)

Agricultura familiar y tecnologia: el mercado digital desde el contexto
de la pandemia (Covid-19)

Anderson Luis FERNANDES

Brasil

Universidade Federal da Integracao Latino-Americana (UNILA)
al.fernandes.2022@aluno.unila.edu.br

Hayla Cunha MESSIAS

Brasil

Universidade Federal da Integracao Latino-Americana (UNILA)
hayla_messias@yahoo.com.br

Gilson Batista de OLIVEIRA

Brasil

Universidade Federal da Integragdo Latino-Americana (UNILA)
gilson.oliveira@unila.edu.br

Chasqui. Revista Latinoamericana de Comunicacion

N.° 153, agosto - noviembre 2023 (Secciéon Monogrdfico, pp. 291-302)
ISSN 1390-1079 / e-ISSN 1390-924X

Ecuador: CIESPAL

Recibido: 16-04-2023 / Aprobado: 03-08-2023

291



FERNANDES, MESSIAS & OLIVEIRA

Resumo

O presente trabalho tem por escopo analisar como se formataram as relacoes
dos Agricultores Familiares (AF’s) com as tecnologias disponiveis no cenario
pandémico com base em pesquisas teoricas e empiricas publicadas antes e
apos este periodo, com a identificacido das principais fragilidades percebidas
neste processo, depreendidas como desafios a serem trabalhados para o
desenvolvimento econdmico local. Para compreender o tema, foi utilizado
o método dedutivo, além de pesquisas exploratorias e descritivas, tendo por
finalidade trazer uma compreensdo geral sobre o tema em comento, com a
exposicao dos conceitos de tecnologia e ondas tecnoldgicas para a compreensao
das dindmicas da sua extensdo no campo, em paradmetros ao modo e periodo da
implementacio 4G e 5G, considerando a relevincia do trabalho dos Agricultores
familiares para suportar a demanda necessaria ao fornecimento de alimentos
paraa sociedade, sobretudo, no periodo a pandémico e, em projecoes futuras. No
decorrer deste estudo, verificou-se que a agricultura familiar é extremamente
relevante no contexto brasileiro, mas apesar disto, 77% dos agricultores nao
dispunham de acesso a internet em 2017, um cenario que vem mudando, mas
que avanca vagarosamente. E importante que seja realizada a incluséo digital
dos agricultores da agricultura familiar e que sejam realizadas agoes de fomento,
permitindo o desenvolvimento local e regional destes atores, fortalecendo a
economia como um todo.

Palavras-chaves: agricultura familiar, tecnologia, mercado digital,
desenvolvimento econémico local.

Abstract

The scope of this work is to analyze how the relations of Family Farmers (AF’s)
with the technologies available in the pandemic scenario were formatted, based
on theoretical and empirical research published before and after this period,
with the identification of the main weaknesses perceived in this process,
deduced as challenges to be worked on for local economic development.
To understand the theme, the deductive method was used, in addition to
exploratory and descriptive research, with the purpose of bringing a general
understanding of the topic under discussion, with the exposition of the concepts
of technology and technological waves for the understanding of the dynamics
of its extension in the field, in parameters for the mode and period of 4G and
5G implementation, considering the relevance of the work of family farmers to
support the necessary demand for the supply of food for the society, above all,
in the pandemic period and, in future projections. In the course of this study,
it was found that family farming is extremely relevant in the Brazilian context,
but despite this, 77% of farmers did not have access to the internet in 2017, a
scenario that has been changing, but that is advancing slowly. It is important
that the digital inclusion of family farming farmers is carried out and that
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promotion actions are carried out, allowing the local and regional development
of these actors, strengthening the economy as a whole.

Keywords: family farming, technology, digital market, local economic
development.

Resumen

El alcance de este trabajo es investigar como se formatearon las relaciones de
los Agricultores Familiares (AF’s) con las tecnologias disponibles en el escenario
de la pandemia, a partir de investigaciones tedricas y empiricas publicadas
antes y después de este periodo, con la identificacion de las principales
debilidades percibidas en este proceso, se deducen como desafios a trabajar
para el desarrollo econémico local. Para la comprension del tema se utilizo
el método deductivo, ademas de la investigacion exploratoria y descriptiva,
con el propodsito de traer una comprension general del tema en discusion,
con la exposicion de los conceptos de tecnologia y ondas tecnoldgicas para la
comprension de la dindmica de su extension en el campo, en parametros parala
modalidad y periodo de implementacion de 4Gy 5G, considerando la relevancia
del trabajo de los agricultores familiares para sustentar la demanda necesaria
para el abastecimiento de alimentos de la sociedad, sobre todo, en el periodo
de pandemia y, en proyecciones futuras. En el transcurso de este estudio, se
constato que la agricultura familiar es extremadamente relevante en el contexto
brasilefio, pero a pesar de eso, el 77% de los agricultores no tenia acceso a
internet en 2017, un escenario que ha ido cambiando, pero que avanza. despacio.
Es importante que se lleve a cabo la inclusion digital de los agricultores de la
agricultura familiar y que se realicen acciones de promocion, que permitan el
desarrollo local y regional de estos actores, fortaleciendo la economia en su
conjunto.

Palabras clave: agricultura familiar, tecnologia, mercado digital, desarrollo
econdmico local.

1. Introducio

Trata-se do estudo fundamentado nos indicativos das tematicas correlacionadas
a Agricultura Familiar e a Tecnologia para melhor compreender a relacio desses
atores sociais no mercado digital, processo o qual foi acelerado pela pandemia
provocada pelo coronavirus desde margco de 2022 devido a necessidade do
distanciamento social.

Por isso, torna-se imprescindivel pontuar a Tecnologia no 4&mbito geral e
no contexto da Agricultura Familiar, esclarecendo o grau de acessibilidade
digital dos atores sociais em comento, uma vez que os estudos registram que até
o momento nao ha conexao a internet via 4G em todo o Brasil (Amato; Braun,
2012; Soprano, 2021), logo, esse é o primeiro enfoque dessa tematica.
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Neste quadrante, demarca-se o segundo ponto a ser examinado, que
corresponde ao desenvolvimento econdmico local delineado por conceitos,
estudos recentes acerca das acoes praticadas pelos atores sociais para se
ingressarem e se manterem no Mercado Digital.

Ja o terceiro debate, correlaciona-se ao tangenciamento do Relatorio
Mundial de Desenvolvimento Humano a necessidade de desenvolvimento
econdmico (1990) em funciao da expressiva desigualdade social e seu reflexo nas
relacoes digitais e, essa reproducao que se perpetua por geracoes (Programa das
Nacoes Unidas para o Desenvolvimento, 2021).

Com isso, instauram-se alguns questionamentos: o uso da tecnologia vem
ganhando importancia na comercializacdo dos produtos dos agricultores
familiares? Como se deram as acbes dos atores sociais no mercado digital?
Quais as fragilidades constatadas nessa dinAmica?

Portanto, este artigo pretende expor a formatacdo das relacoes dos
Agricultores Familiares (AF’s) com as tecnologias disponiveis no periodo
pandémico, assim como, verificar as fragilidades constatadas pelos
pesquisadores Gazolla et al. (2020, 2021) as quais sdo entendidas como desafios
a serem superados no intuito do efetivo desenvolvimento econémico local, uma
vez que esses atores sdo responsaveis pela expressiva producao de alimentos
para a sociedade e relagao digital tende a permanecer, sendo um caminho sem
retorno.

O trabalho busca compreender como se deram essas conexdes dos atores
sociais ao mercado digital, ilustrando as problematicas como fragilidades que
afetam o desenvolvimento econdmico local consoante ao novo cenario. Diante
disso, esta pesquisa se integra a base de dados para trabalhos futuros, que se
acrescentara a pesquisa de campo para o levantamento do ano corrente, para
assim, demarcar os fatores subsequentes ao periodo pds-pandémico, assim
como, agoes efetivas para reducao da desigualdade digital.

2. Metodologia

A metodologia se pauta em aparatos tedricos provenientes da pesquisa
exploratdria, de natureza qualitativa, com a exposicao conceitual conforme a
sistematizacao das Literaturas elencadas nos referenciais tedricos relacionados
a Tecnologia e a contextualizagao dos agricultores familiares no tocante ao uso
das ferramentas digitais em decorréncia da pandemia (marco de 2022).

O presente trabalho adotara o método dedutivo, o qual tem por objetivo a
explicacdo de contetdo das premissas, passando por um raciocinio em ordem
descendente, permitindo-se chegar a uma conclusao, utilizando-se de silogismo
(Lozada; Nunes, 2018).

Quanto a pesquisa, caracteriza-se como uma pesquisa que visa a ampliacao
de conhecimento, partindo da utilizacao de procedimentos técnicos adotando
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a pesquisa bibliografica, que trata na elaboracio de pesquisa, se baseando em
materiais ja publicados, como livros, artigos e teses.

Para a elucidacdo dos objetivos serao utilizadas como método a pesquisa
exploratoria e a pesquisa descritiva, que visam conhecer profundamente o
assunto em comento, permitindo ao pesquisador uma aptiddo em construir
hipoteses sobre o assunto, ampliando a compreenséo sobre ele (Lozada; Nunes,
2018).

Ao utilizar este método se buscou a elucidacdo de premissas com o fito de
obter uma conclusao logica acerca do contetildo em debate.

Ja a pesquisa descritiva tem por finalidade reunir e analisar as diversas
informacoes sobre o tema estudado, sendo sua maior diferenca, em relacao a
pesquisa exploratoria, o prévio conhecimento sobre o assunto, possibilitando ao
pesquisador proporcionar novas visoes acerca da realidade ja mapeada (Lozada;
Nunes, 2018).

3. Tecnologia e o contexto tecnologico na agricultura familiar

Para um estudo dirigido, é necessario que haja a correta conceituagao do que se
busca, permitindo um afunilamento de entendimentos. Neste sentido, torna-se
necessario conceituar o que é tecnologia, o que sido ondas tecnoldgicas e o que é
o mercado digital.

A palavra tecnologia tem origem grega, sendo cunhada a partir de
duas palavras, tekinicos (arte, habilidade, pratica) e logus (tratamento ou
conhecimento sistematico) (Akabane; Pozo, 2020).

Em termos de definicdo, a tecnologia pode ser vista como a aplicacao
intencional de informacdes de informagdes na producao, projeto e uso de
conhecimento para se desenvolver um servigo ou um produto (Akabane; Pozo,
2020).

No periodo em que nossos antepassados se utilizavam da caca para seu
sustento, a construcao de um arco ou uma flecha era o exemplo de tecnologia
(Akabane; Pozo, 2020).

O desenvolvimento tecnologico da humanidade foi se aprimorando, mas foi
apenas na Idade do Ferro (1.200 a.C.) que a humanidade comecou a usar metais
duros do que o cobre (Akabane; Pozo, 2020).

A tecnologia esta presente no nosso dia a dia desde os primoérdios da
humanidade. Ao longo de cada avanco dado pela humanidade a tecnologia
se fez presente, seja na forma de ferramentas de caca, seja na forma de
supercomputadores de analise de dados.

O fato inegavel é que a tecnologia é utilizada pelos seres humanos para
facilitar as suas tarefas.

Nos dias atuais a modernidade permite que as transagdes cotidianas sejam
realizadas virtualmente, isto é, no mundo digital.
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Ha 10, 20 anos nao seria imaginavel realizar uma compra através de um
aplicativo e té-la no mesmo dia em casa e é justamente o que tem se observado
cada vez mais.

A tecnologia evolui rapido e, especialmente apos a pandemia causada pela
COVID-19, os mercados digitais se expandiram e evoluiram.

Asrestricoes de mobilidade fizeram com que os fornecedores e toda a cadeia
de consumo modificassem suas estratégias de vendas, permitindo facilidade de
acesso ao consumidor.

Mas a tecnologia ndo chega a todos com a mesma velocidade. Ainda que a sua
velocidade de propagacio seja grande, a tecnologia avanca a passos curtos para
locais afastados dos centros e grandes regioes metropolitanas.

O campo ndo recebe a tecnologia na mesma velocidade, a exemplo da
conexao via 4G, que foi leiloada em 2012 e até o momento nao ha cobertura em
todo o Brasil (Amato; Braun, 2012).

Apenas com o recente leilao da banda 5G, realizado pelo governo em 2021
é que ha a expectativa de que a tecnologia anterior, 4G, chegue a areas mais
afastadas com previsao final para 2024 (Soprano, 2021).

As novidades podem assim ser definidas:

As novidades sdo definidas como novas praticas dos atores que, em interacgoes
com os diferentes tipos de conhecimentos e experiéncias de outros, constroem
solugoes sociotécnicas criativas em seus contextos locais, visando melhorar ou
resolver problemas que afetam rotineiramente sua vida social ou seus processos
de trabalho. Igualmente, as novidades ressaltam a agéncia dos atores nos processos
criativos em que estes assumem atitudes proativas nos processos de construgao
social das novas praticas e técnicas. Elas sdo multifacetadas, podendo constituir-
se de varios tipos: uma nova rede social, mercados, tecnologias, conhecimentos
diferentes, novos produtos e processos, servicos inovadores, cooperativas, entre
outros (Wiskerke; Ploeg, 2004; Gazolla, 2020, p. 432).

As novidades devem possuir um carater inovador e, na agricultura familiar,
a forma digital de comercializacdo de alimentos néo era utilizada, e a maioria
das iniciativas é recente, datando menos de cinco anos, tendo sido aceleradas
pela pandemia da COVID-19 (Schwanke, 2020; Schneider et al.,2020).

Destaca-se que boa parte dos agricultores nao tem acesso as tecnologias da
informacao no espaco rural, sendo que de acordo com o Censo Agropecuario
2017 (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 2019), aproximadamente
3,64 milhoes dos estabelecimentos agropecuarios ndo possuem sequer acesso
a internet, um nuimero que corresponde a alarmantes 71,8% dos agricultores
(Deponti et al., 2020; Deponti; Kist; Machado, 2017; Corbari; Gregolin; Zonin,
2018).

Ademais, nao basta apenas o acesso a rede mundial de computadores, é
necessario saber como utilizar esta tecnologia a seu favor.
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A maioria dos agricultores familiares nio dispoe de conhecimentos e
ferramentas adequadas para o uso destas tecnologias (Deponti et al., 2020;
Deponti; Kist; Machado, 2017; Corbari; Gregolin; Zonin, 2018).

Na chamada era digital, o mundo est4 cada vez mais dindmico e ap6s o inicio
da pandemia causada pela COVID-19 houve uma quebra de paradigma, onde as
pessoas passaram a comprar cada vez mais de forma digital, em detrimento as
compras realizadas em lojas, quer seja pela seguranca, quer seja pelo préprio
isolamento forcado.

Neste aspecto, a fragilidade digital dos agricultores familiares os coloca em
desvantagem com grandes agricultores e outros atores globais.

Muitos pequenos agricultores buscaram o mercado digital, mas ainda ha
muito a ser feito.

4. 0 desenvolvimento econémico local por
meio da agricultura familiar

O conceito de desenvolvimento é bastante amplo no meio académico,
passando pela distincdo entre desenvolvimento e crescimento economico,
sendo que muitos atribuem o aumento do nivel de renda como condicao para se
chegar ao desenvolvimento, sem se preocupar com a forma de distribuicao da
renda (Oliveira, 2002).

Apesar disso, ndo se pode confundir desenvolvimento econdmico e
crescimento. Existem duas correntes de pensamento quanto a esta classificagao,
sendo que a primeira entende crescimento como sinonimo de desenvolvimento,
enquanto na segunda o crescimento é condicdo indispensavel, mas nao
suficiente (Souza, 2012).

O crescimento econdémico é tido como o aumento no produto total na
economia, um aumento do Produto Interno Bruto (PIB) per capita.

Para Souza (2012) o crescimento é uma condicdo que se demonstra essencial
para o desenvolvimento, ja que os frutos do capital nao sdo distribuidos
igualitariamente, o que nem sempre beneficia a economia como um todo.

Desenvolvimento econdmico, de acordo com Souza (2012), define-se através
do crescimento econémico continuo, em ritmo que supere o crescimento
demografico, envolvendo mudancas e melhorias em indicadores ambientais,
econdmicos e sociais.

Sendo assim, é possivel afirmar que o desenvolvimento econdémico de
determinado pais nada mais é do que um processo pelo qual ha a acumulacao de
capital, aliado a fatores que levam ao aumento do padrao de vida da populagao.

Ha uma evidente preocupacido, em tempos recentes, ndo apenas com o
desenvolvimento econémico, mas, também, com o desenvolvimento humano.

Oliveira (2002) aponta que prova deste pensamento é a importincia que o
Relatério Mundial do Desenvolvimento Humano adquiriu a partir de 1990.
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Em 2021, este relatorio indica que a desigualdade na América Latina e no
Caribe permanece alta, sendo que esta regido continua sendo a segunda mais
desigual do mundo.

Uma caracteristica marcante e tragica na regidao da América Latina e Caribe
é que a desigualdade, nesta regido, é transmitida através das geracdes, de modo
que os filhos acabam por herdar as vantagens e desvantagens dos pais, além de
seu lugar na sociedade (Programa das Nacgoes Unidas para o Desenvolvimento,
2021).

Neste aspecto, é importante fomentar a agricultura familiar, que é um
importante segmento no contexto nacional.

Conforme aponta o Governo Federal, com base nas informacoes do Censo
Agropecuario 2017, a agricultura familiar possui um papel focal nos alimentos
disponibilizados a populacéo brasileira:

Agricultura Familiar é a principal responsavel pela producio dos alimentos que
sdo disponibilizados para o consumo da populacéo brasileira. E constituida de
pequenos produtores rurais, povos e comunidades tradicionais, assentados da
reforma agraria, silvicultores, aquicultores, extrativistas e pescadores. O setor se
destaca pela producdo de milho, raiz de mandioca, pecuaria leiteira, gado de corte,
ovinos, caprinos, olericolas, feijao, cana, arroz, suinos, aves, café, trigo, mamona,
fruticulturas e hortalicas (Ministério da Agricultura e Pecuaria, 2019).

Ademais, cerca de 77% dos estabelecimentos agricolas do Brasil foram
caracterizadoscomodaagriculturafamiliar,sendoque aextensaodeareaseriade
80,9 milhoes de hectares, representando 23% da area total dos estabelecimentos
agropecuarios brasileiros (Ministério da Agricultura e Pecuaria, 2019).

Desta forma, tornam-se relevantes politicas publicas de fomento e
desenvolvimento a agricultura familiar, permitindo que tenham acesso a
tecnologia dainformacao e, como consequéncia possarealizar o efetivo acesso ao
mercado digital, permitindo uma maior dinamicidade nas relagcdes econémicas
entre os agricultores familiares e a populagio que consome tais alimentos.

6. Consideracdes finais

Este artigo buscou analisar como se formataram as relacdes dos Agricultores
Familiares (AF’s) com as tecnologias no periodo pandémico, identificando as
principais fragilidades percebidas nesse cenéario, as quais sendo entendidas
como desafios, propiciam o desenvolvimento econdémico local.

Para tanto, tal ocorréncia exige a governanga publica participativa em
politicas ptiblicas direcionadas a maior infraestrutura tecnologica para o campo,
bem como, os treinamentos digitais, que possibilitem a melhor interacio dos
atores sociais com as ferramentas digitais.
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Pontua-se assim, que o objetivo deste estudo ndo é somente apontar as
problematicas e, sim refletir as solucées em conjunto, dando ciéncia a sociedade
arelevancia da producao dos alimentos ofertados pelos agricultores familiares,
logo as tematicas sdo complexas e, ndo se esgotaram neste artigo.

Com base nas inclinacbes descritas, constata-se que a forma encontrada
pelos atores sociais em se manterem no mercado, inclusive de forma digital,
decorreu de novas praticas provenientes dos dialogos das experiéncias locais,
que se desdobram no empenho de trabalhos divulgados em redes sociais, com a
inovacao da prestacao dos servicos durante a pandemia.

No entanto, tais praticas se deram recentemente e, muitos desses atores
sociais enfrentaram diversos desafios, que imprimem a total desigualdade
digital, sendo notério tal questao em virtude do comparativo da implementacao
da Tecnologia 5G em regides metropolitanas, enquanto nas areas rurais se tem a
expectativa do inicio da Tecnologia 4G apenas para o final de 2024.

E isso corresponde a primeira problematica, sendo a outra decorrente da
alfabetizacao digital, pois nao basta ter somente o acesso a tecnologia, é preciso
saber manusea-la, além dos custos relacionados a compra dos equipamentos,
tais como: computador, notebook, celulares, dentre outros.

Diante disso, a tematica em tela é de extrema relevincia para o
desenvolvimento econémico, requerendo total atencao dos gestores publicos,
uma vez que o cenario pandémico demonstrou a importancia da tecnologia para
a manutencao das atividades, principalmente no fornecimento de alimentos
para a sociedade e, esses atores sociais tem o papel fundamental neste contexto
consoante ao mapeamento do Governo Federal que identifica a Agricultura
Familiar como o principal responsavel na producao de alimentos.

Com isso, o levantamento desses dados servira para o embasamento de
trabalhos futuros tanto na esfera das relagoes digitais dos agricultores familiares
no tocante a gestido dos seus empreendimentos, quanto no desenvolvimento
econOmico local.

Restou evidente que, diante dos dados apontados, a Agricultura Familiar
é um importante setor econémico nacional, o qual precisa ser fomentado e
difundido.

Outrossim, se verificou que é necessario resguardar meios para que a
Agricultura Familiar possa fazer frente a agricultura convencional, permitindo
que haja efetivo desenvolvimento local e regional, que é obtido por meio da
participacao destes agricultores.

Ademais, através do desenvolvimento local e regional, esta base de
agricultores podera ampliar horizontes, permitindo ganhos em escala, tanto
para os proprios agricultores, como para a economia nacional como um todo.

No entanto, para que esta etapa possa ser concretizada, € necessario que haja
a efetiva inclusao do campo, da agricultura familiar, na expansao tecnologica
que esta ocorrendo. O primeiro passo é a inclusao digital dos atores situados no
campo.
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Nao basta pura e simplesmente a disponibilizacio de acesso a internet, algo
que as grandes cidades ja dispdem desde meados dos anos 1990. E necessaria a
real inclusdo, e isto passa pela capacitacio dos atores situados no campo, pela
disponibilizacdo de tecnologia e, principalmente, pela integracio tecnoldgica
junto aos demais atores econdémicos.
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