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a responsabilidad periodistica e¢n la actual
coyunfura, caracterizada por un mundo
# globalizado e intercomunicado, es ¢l terna al que
Chasqui dedica Ia portada de este ndmero, tomando ea
cuenta gue el fendmeno abarca, de una forma o odra, 2
toda la humanidad v, con mayor razén, a ka actividad
gue curnplen los comunicadores

En la columna de opinién analizamos un programa
de televisidn procedente de la Argentina, que ha
raspasado fronteras por obra y gracia de esa
globalizacidén y cuye contenido ha provocado, vy
contintia provocando, controversias en todos los pafses
en los que se exhibe,

La guerra conra el terrorismo, cuyo profagonista
mds caracierizado es el gobierno de los Estados Unidos,
obliga a los comunicadores a enfrentar el tema
recurrente del terrorismo, sus causas, modalidades v
formas diferentes en Ias gue se manifiesta.

A continuacion, evaluamos los resultados de la
Cambre de Ia Sociedad de la Informacidn, que por
convocatoria de las Naciones Unidas se realizd en Suiza,
y nos adentramos en uana nueva forma de informar y
comunicar: os weblogs o las “hitdcoras” del Internet.

Hablamos de la comunicacidn politica desde dos
vertientes: el trabajo de los consultores y asesores de
imagen que no pueden a un mediocre convertirlo en
Pios, ni derrotar a un excelente vival, simplemente
porque asi Jo deciden. Ei articulo sobre las elecciones de
alcaldes en Colombia plantea una incognita recurrente
en el mundo electoral latinoamericano, que sc refiere al
triunfo de candidatos gue la opinién pdblica,
equivocadamente, los miré como perdedores,
Humberto Ldpez despeja esta incognita.

Poniendo fin a la trilogia sobre la nueva realidad
mediatica en los Hstados Unidos, Leonarde Ferreira y
Migue! Sarmiento ponen de manifiesto, sin duda para
sorpresa de muchos, Ia prdctica de la ética por los
pericdistas americanos que no coacuerda com ia
tradicidn de la que siempre se han sentzdo orguliosos,

Por fin, en ¢l amplio y siempre cambiante mundo de
la informdtica, analizamos los problemas legales que
enfrenta en Ewropa y Estados Unidos el gigante de la
informética, Microsoft, por supuesto monopolic v
vuinerabilidad ante el ataque de los virus.
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Errores comunes en el
lenguaje periodistico

Cero erratas

[
Junan Manuel Rodriguez

a importancia del cero en el imaginario social
no es fortaita. Por suerte, el fendmeno no
: 4 obedece a un resultado de un partido filtbol,
por ¢l contrario, est4 reiterado en muchas de las ex-
presiones culturales. Antes se decfa que una persona
es “un cero a la izquierda” para indicar gue era un
don nadie. En esta época posmoderna ya no se habla
de cero a un lado o 4 otro, sino del cero abseluto,
Lula da Silva, Presidente de Brasil, Hama “cero
hambre” a su campafia conira la pobreza. “Cero to-
ierancia” s ¢l nombse de un programa de a televi-
sion, aunque bien pudiera haberse denominado, con
mayor propiedad, “intolerancia”, “Cero tarea”, gri-
1a el nifio sin deberes; “cero bajas”, informa el sol-
dado; “cero errores”, declaramos en el examen sin
fallas. El conteo binario es cero y uno, con ¢sos di-
gitos se puede escribir cualquier cifra en un sistema
numérico de dos elementos. Si una cantidad es muy
grande, entonces tiene muchos ceros, no decimos
descomunal, exorbitante y tremenda. Parece gue el
uso de este nimero indica el auge cultural de la can-
Jusn Manuel Rodripuez, espafiol por pacinsiento,
ecuatoriane por adopcidn. Decano del Colegio de
Comunicacion de la Universidad San Prancisco de Quito,

novelista v escritor,
Corree-e: juan@mailnsfg.eduec

tidad ante la cualidad. En lo cualitativo hemos llega-
do al cero, o sea, a la nada, grave problema huma-
no; y en fo cuantitativo el cero ha adquirido una re-
levancia gue domina el cologuio cotidiano.

“Cero erratas” siempre ha sido el deseo de cual-
quier editor, Pero jes posibie? Las erratas, los erro-
res inadvertidos, también son el tormento del escri-
tor y, cuando se advierten, el suplicio de los lectores
de los periédicos impresos y digitales. Azotin cuen-
ta la anécdota del famoso impresor francés Robert
Fstienne (Roberio Esteban, 1503-1559). Este sefior
empleaba a diez correctores cuidadosos y detallistas
en la lectura de los textos para cazar faltas. Una vez
revisadas Ias planchas por estos peritos, las pdginas
se exponfan en fa vitrina de Ia oficina tipogréfica pa-
ra que los transeintes revisaran las dltimas pruebas.
Ei que enconiraba un error recibfa un premio. Si pa-
saban el juicio de los curiosos, entonces se realizaba
la tirada. El chasco ocurria cuando a pesar de este
atento estudio, una vez impzeso el libro, se encontra-
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ban errores que habian pasado invisibles a las mira-
das. En verdad, el texto pure es una gquimera,
siempre sera susceptible de perfeccién y correccidn.
Por eso mismo, en vez de descuidar los escritos, el
periodista deberfa poner mds atencién al detalle y
atender el idioma, la herramienta que le da de comer,
pues con la cuchara no se juega, o solamente juegan
con ella los cretinos.

Para evitar errores contamos en la era electrénica
con nuevas armas. Nos ayudan los diccionarios y
gramaticas incorporados a los programas de edicion
de textos. Sin embargo, y resulta paraddjico, parece
que hoy las ediciones salen més desmafiadas, torpes
y descuidadas. Las excusas son casi siempre el apu-
ro ai redactar, el demasiado trabajo del reportero, la
improvisacion. Cada dia son més numerosos y fre-
cuentes los errores ortograficos, las faltas de régimen
y puntuacion, ¢ uso indebido de los tiempos verba-
les, la estructura cadtica, ¢l vicio de la ambigiiedad
por falta de léxico. Hay que ser precavidos. Los pro-
gramas de computacién no son fiables, aunque nos
marqguen con rojo clertos términos con ortografia in-
correcta o dudosa, pues el que no subrayen los voca-
blos de un texto tampoco es indicio absoluto de ca-
rencia de errores. Mi miquina no marca “la mujer se-
ria no venda las pernas”, y he querido decir “la mu-
jer seria no vende las piernas”. El cambio entre “se-
ria” y “seria”, “venda” y “vende”, “pernas” {molus-
co) y “piernas”, altera el sentido sustancialmente. 1.a
computadora no corrige el sentido de las frases. Por
ello, e cuidado al detalle, ia claridad de pensamien-
to v el uso cotidiano del diccionario (libro) serdn
siempre las mejores ayudas al rato de trabajar.

Si lo principal en la expresitn es ograr el senti-
do, nos parece fundamental que procuremos alcan-
zar el minimo de claridad en el texto. El mismo Azo-
rin sefiala algunos consejos necesarios para el estiio
Hano. Destaco algunos de eilos que nos pueden asis-
tir. Coloquemos una cosa después de otfra y no mire-
mos a los lados, 0 sea, evitemos las digresiones y or-
denemos las ideas para no confundir. Huyamos de la
lentitud vy no divaguemos. Manejemos la elipsis, que

LENGUA)E

es saber cortar la idea cuando ya estd completa para
iniciar otra que haga avanzar el pensamiento y la ac-
cién. Un ejemplo que explica lo que acabamos de
enunciar es éste: “El Ecuador es un pais mayoritaria-
mente poblado de nifies y jovenes; sin embargo, en
el dmbito nacional ~conduccion y protagenismo—
predominan las viejas clpulas que no promovieron
oportunamente y sin egoismos los espacios necesa-
rios para una obvia renovacién generacional Esta
preocupante paradoja se muesira mas evidente en e}
campo de las actividades politica y deportiva”, (EC,
A4, 18-1-2004). Este parrafo no es producto de la
escritura sino de la tarea de juntar una palabra detrds
de otra. Algunas cuestiones pueden guiarnos en
nuestro andlisis: ;Por qué “El Ecuador”, y no Ecua-
dor? ;Es poblado o estd poblado? ;No redunda el
atributo “‘un pafs”, idea contenida ya en Ecuador?
(Poblado de o poblade por, ya que es una construe-
cién pasiva? ;Por qué el adverbio no esti al lado del
verbo y tiene tantas silabas que entorpecen la Iectu-
ra? ;“L.as cupulas” son capaces de promover aigo?
No faltard un adjetivo o un especificativo a “clipu-
las"7? ¢L.a renovacién cultural es obvia? (Cudl es en
el texto la “paradeja”™? (Es una paradoia o un fend-
meno? Si usted es capaz de escribir la misma idea en
ires renglones, entonces ha comprendido o que se-
fialaba Azorin y que hemos parafraseado,

La mala calidad de los textos ahuyenta a los lec-
tores. La calidad de la lectura ha disminuido, los dia-
rios sin leyentes estdn liquidadoes. Es necesario que
aprendamos a releernos, y es obligatorio también
que ios medios impresos y los escritores tomemos
en serio nuestro oficic. Una propuesta sensata para
ganar adeptos a la lectura verbal, no de la imagen fi-
gurativa, seria imitar el ejemplo del impresor Ricar-
do Esteban. i.0s diarios y la Asociacién de Editores
de Periddicos (AEDP) deberian proponer premios a
los lectores que sean capaces de hailar errores en sus
paginas, Harfan asf un tremendo favor a fos periodis-
tas, y ofro a Jos lectores que padecemos la intoxica-
c¢i6n de ias erratas y el tedio en del estiio abstruso.
Ojald este articulo no tenga erratas. g
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Espaiioles contarin con “oficinas virtnales”

El gobierno espafiol acord6 con la Fundacion
Universitaria de FEspaiia la instalacién, hasta
abril, de 360 “oficinas virtuales” de uso piiblico
y gratuito, las gue compiementarén con otras 500
que implantard ia empresa Red.es en pequefios
municipios.

Las “oficinas virtuales” pernutirdn el acceso a
ofertas piiblicas y privadas de empleo, facilitando in-
ciuso el envio del curricuio profesional y una foto, a
través de un servicio de web-cam. También ofrecerdn
un servicio de consulta de ayudas y subvenciones, y
la posibilidad de navegar por los webs piiblicos, ac-
ceder al Portal del Ciudadano y a los servicios elec-
irénicos de 1a Administracién Piblica.

Microsoft y el concepto de computacion

integrada

Bili Gates, el Hder de Microsoft Corp., lanzd el
concepto de computacién integrada, como Ia capa-
cidad de unir dispositivos en un solo mundo conec-
tado: el software y la tecnologia de banda ancha
son las bases para convertir la computacién integra-
da en una realidad, dijo.

Hablando en enero en la feria mundial de tecno-
Jogia de L.as Vegas, Estados Unidos, Gates promovio
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MSN.com, una pagina del web que concentra infos-
macién personalizada, capacidades para compartir
fotos v transmision de video, asi como contenido de
primera de proveedores de la talla de NBC, Disco-
very Channel, HGTV, Weather Channel entre otros.

(Jates  presentd
Windows Media Vi-
sion HD, una picza
poderosa de tecnolo-
gia para la fransmi-
sién del conienido
disponibie en wuna
computadora en alta
definicidn v el Porta-

ble Media Center
(Centro de Media Portétil) que permite a los consu-
midores transferir sus peliculas, masica, fotos y otro
contenido de una computadora a un dispositivo por-
tatil del tamafio de una billetera.

Gates presentd también el Xbox Media Center
Extender Kit, que permite conectar el Xbox a wna
computadora para acceder el contenido para la repro-
duccion de media a través de una consola de juego. &

TECNOLOGIA

Tips de Ia fotografia digital

A la hora de comprar una ¢cdmara digital hay que
fomar en cuenta si se adquiere una tarjeta de memoria
en velocidades de 4X, 8X e incluso de 52X, designa-
ciones que indican cudn répidamente pueden guardar-
se las imdgenes en la tarjeta: a las velocidades mas al-
tas, corresponden precios més alfos.

Otro elemento importante son las pilas. Mu-
chos modelos de cdmaras en el mercado usan pi-
las convencionales del tipo "AA", que no son ma-
la cosa pues s¢ Ias puede hallar en cualquier par-
te. Pero las camaras digitales devoran las pilas
con avidez y por eso deben preferirse pilas recar-
gables, junto con el

cargador  corres-
pondiente. Ahorra-
rd mucho dinero
frente al gasto gue
implican las pilas
no recargables,

Con una camara
digital es preciso uti-
lizar software gratui-
to o de bajo costo para editar, ver e imprimir imagenes.
IfanView (www.tuacows.com/preview/194967 html)
€$ un programa muy popular para visualizar imdgenes.
Para editarlas debe probarse primero el software in-
cluido en la cdmara, va que 1a mayorfa de ellas trae un
software suficiente como para realizar Ias operaciones
basicas en la edicién de fotografias digitales.

Jasc’s PaintShop Pro (www.jasc.com} es un editor
de imdgenes casi tan completo como el profesional
PhotoShop (www.adobe.com), y cuesta menos de 100
dolares. La imipresidn de imédgenes es una tarea que
pocos programas hacen fan bien como el software de
bajo costo Qimage (www.ddisoftware.com/gimage}.

Si se desea imprimir las fotos captadas con fa
cémara digital, se debe contar con una impreso-
ra, papel y cartuchos de tinta. Hay negocios en
donde se puede entregar un disquete o un CD lle-
no de fotografias digitales y obtener las copias
necesarjas.
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A la hora de comprar una cdmara digital, se debe
considerar §i se pecesita una simple cémara de enfocar
y disparar o se quiere algo mds profesional, corno una
camara con lentes imtercambiables, por ejemplo. En
cuanto al tema de los megapixeles, la mayorfa de las
cémaras digitales de tres a cuatro megapixeles hacen
fotografias que pueden ser impresas en tamaiio grande.

E] propictario de una cdmara digital debe con-
centrarse en refinar sus habilidades como fotdgra-
fo y en mejorar sus fotografias en la computado-
ra, que es actualmente el equivalente de la cdma-
ra oscura. Estas habilidades le permitirdn obtener
mejores fotografias. &

Jokes: el terror de los incautos

Los jokes, la nueva realidad en la web, son peque-~
fios programas que RO SOR Virus, sino bromas cuyo
obietivo es hacer creer a los usuarios que su PC ha re-
sultado afectado por algiin tipo de oddigo malicioso.

L.os jokes no son capaces de provocar dafios en
ios equipos -como pérdida de datos, envios de co-
rree electrdnico no deseado, etc.~ pero, indirecta-
mente, si pueden perjudicar a los usuarios.

Un joke -por cjemplo- cuando es ejecutado,
muestra una imagen con el arbol de archivos que se
encuentran en el disco dure del ordenador. Acto se-
guido, aparece en pantalia un texto en el que se lee:
"H1 disco duro va scr formateado, jdesea continnar?
SN &

Vulnerabilidades del software en el web

La nueva amenaza del Internet se vincula con
ia llamada “vuinerabilidad de software,” que se
define como un fallo o hueco de seguridad detec-
tado en algin programa o sistema Informadtico,
que puede ser utllizado por virus para propagarse
¢ infectar, o por hackers para entrar en los siste-
mas de forma no autorizada.

Las vulncrabilidades del software son un fallo de
disefio de alguno de los programas que pueda haber
instalados en el ordenador, que permite gue un virus
pueda realizar alguna accidn maliciosa sin necesidad
de que el usuario tenga que abrir e-mails infectados,
ejecutar archivos sospechosos, o que abre las puer-
tas de par en par a usuarios maliciosos que quieran
introducizse al equipo. &

Anuncios en televisién migran a Internet

La nueva realidad en el mercado publicitario
mundial ¢s ia lenta pero continua transferencia de la
publicidad en TV al Internet, gracias a los dltimos
adelantos tecnolégicos. En las dltimas semanas, més
de una docena de sitios de ia red, como MSN,
ESPN, Lycos, o iVillage, han puesto en marcha
anuncios en video con la misma calidad y caracteris-
ticas de la television, gracias a la tecnologfa Unicast.

Hagta ahora, muchos grandes anunciantes ya ha-
bian utilizado anuncios de video en Internet, pero sin
la definicidn que se consigue en television, ni siguie-
ra para aquellos usuarios que cuentan con conexiones
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rapidas. Con una nue-
va tecnologia, desa-
rrollada por la compa-
fifa neoyorguina Uni-
cast, 1as imigenes en
Intemet comren a 30
frames por segundo,

Ia misma velocidad
de cualquier video que se puede ver en nuestro apa-
rato: de television.

El sistema de Usnicast carga de manera impercep-
tible fos anuncios mientras el usuario lee los conte-
nidos de una pdgina web, y liego muestra el anun-
¢io en ¢l drea de lectura cuando este ysuario accede
a una pagina nueva. El resultado gue se obtiene es
1déntico al de la elevisidn, aunqee el espectador no
cuentc con una conexién de alta velocidad.

La teconogia de Unicast consigue, por zhora,
eludir la accidn de los bloqueadores de pop-ups,
aungue el usuario puede saifarse el anuncio a vo-
funtad, pulsando en una caja que lo cierra, Estas
nuevas posibilidades pueden parecer un nuevo mo-
do de mvadir a los vsuarios con més publicidad,
pero sus promotores aseguran (ue, a diferencia de
Ia televisién, los internautas no serdn bombardea-
dos con anuncios, al menos a corto plazo. §

Internet crece en detrimento de la prensa
y Ia television

Un estudio reciente demostré ia supremacia de In-
ternet en o que se refiere al uso de los medios por par-
te de la audiencia, quedando a los medios convencions-
les dos opciones: contraatacar para recuperar el terreno
perdido o interpretar la sifzacion como una oportunidad
de desarrollo de su negocio a través del soporte digital.

£l estudio “The Media Audit.” que se realiza en
85 mercados metropolitanos de los Estados Unidos,
diio gue ¢! porcentaje de aduitos gue dedican al me-
nos una hora diaria a Internet ha crecido significati-
vamente, més que ¢ de aquellos que dedican el mis-
mo tiempo z la edicién en papel de un periddico.
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Segiin la misma fuente, en el 2001 el 23 por cien-
to de los adultos dedicd por lo menos siete horas se-
manales en Ia red. En 2002, ese indice llegd al 24,6
y el afio pasado alcanzd el 26,2 por ciento.

I.a sifuacitn actual refieiada por el estudio The
Media Audit se commesponde con uno de los mayores
fendmenos registrados en los Gitimos tiempos respec-
t0 al comportamiento de las audiencias: la huida de av-
diencias, sobre todo jévenes, de la television hacia los
medios nuevos. Asi, mientras que los periddicos y la
television registraron incrementos minimos de 2001 a
2002, en el paso a 2003 ese crecimiento fue negativo,

Otro de los aspectos analizados por la investigacién
se refirid al nivel socioecondmico de estas audiencias.
Sefiala que més del 60 por ciento de los usuarios de In-
ternet presenta ingresos anuates superiores a los 50.0000
dolares, v alrededor e Ja mitad tiene al menos un tiulo
universitario. Los lectores habituales de periddicos tie-
Nen €508 INgresos en un 45 por ciento de Jos casos y ese
nivei de estadios en un 38,9 por ciento. Los porcentajes
bajan en el caso de los que mds tiernpo dedican a la tele-
visidn: el 32,4 por ciento ganan anualmente esa cantidad
y el 20,8 por ciento posee un titulo universitario. g

Revolucionarias gafas salen al mercade

Unas gafas gue incorporan un mini-detector de
mentiras, recién lanzadas por una compafifa de los
Estados Unidos, podrian convertirse en el futuro en
pieza ciave del personal de seguridad de aeropuer-
tos y otros lugares con peligro.

La tecnologia que incorporan los antegjos, desarro-
Hada en Israel y comercializada en los Estados Unidos
por ia empresa "V" {por "vor" y "veritas", verdad en
latin} consiste en un detector de mentiras que, por
eiemplo, se activarfa cada vez que el personal de segu-
ridad preguntase al pasajero si entre sus planes estd se-
cuestrar el avion. Las

gafas mostrarian a
continuacion una Ju-
cecita verde, amarilla
O roja para indicar el
grado de veracidad de
Ia respuesta.




La tecnologia se vale de un sistemxa de procesa-
miento de sefiales auditivas, que utiliza unos 8.000
algoritmos para analizar cada sonido. De esta mane-
ra, la maquinita es capaz de detectar las emociones
que se transmiten a través de la voz,

Una variedad del invento, que haria las deli-
cias del Gran Hermano del escritor George Or-
well en su obra 7984, es un "detector de amor” de
bolsillo, un software que ia empresa vende a tra-
vés de suy piagina web {www.v-eniertainment-
.com). El programa analiza las llamadas de teié-
fono v, en lugar de las Jucecitas tipo seméforo de
los anteojos, incluye graficos que muestran cuan-
to ama la persona que ilama, con una fiabilidad
del 96 por ciento, seglin la compaiiia.

Otra gplicacién de esta tecnologia es la de ana-
lizar, por gjemplo, el nivel de veracidad de los can-
didatos presidenciales en los debates por televi-
sién. Otro programa informético, liamado "Ex-
Sense Pro" es capaz de adivinar mediante el andli-
sis de la voz si la persona estd preocupada, enfada-
da o tiene dudas, por ejemplo.&

Washington aprueba Linux

para maquinas IBM

1.as firmas IBM v SuSE, el desarroilador de Linux
que fue comprado por Novell, recibieron una certifica-
cién para su versién del sistema operativo Linux que
abrird las puertas a
mas negocios con el
gobierno estadouni-
dense, incluyendo al
Departamento  de
Defensa.

IBM, que planea
i invertir 50 millones
i de dblares en No-

“ vell para apuntalar
el uso de Linux, dijo que la certificacién ayudard a
la versién de Linux de SuSE a competir con otros
sistemas operativos gque ya alcanzaron las certifica-
ciones gubemamentales.

La version de Linux de SuSE, gue opera en los
servidores informaticos de 1IBM con microprocesa-
dores de Intel, satisface los requerimientos del go-
bierno, dijeron las compafifas. Linux es un sistema
operative de fuente abierta, Io que significa que los
desarrolladores ‘pueden cambiar su cédigo interno
libremente. '

Microsoft, ¢l mayor productor de software del
mundo, ya tiene una certificacion del Departamento
de Defensa. Linux se ha convertido en un competi-
dor de Microsoft en los (ltimos afios, desde que cor-
poraciones como 1BM apoyan su uso. §

Antivirus para Windows gratis por un afio

El vendedor de software de seguridad Com-
puter Associates Internacional anuncié que ofre-
cerd, de manera gratuita durante un aflo, un soft-
ware de antivirus para ios usnarios de Windows,
en un intento por expandir su presencia en el
mercado de consumidores,
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I.a empresa dijo,
en un comusicado,
que otorgard una sus-
cripeidn a su sofiwa-
re eTrust EZ Armor,
una versidn para con-
sumidores de su anii-

Virus para empresas y
software firewall (sistema que se coloca entre una
red locat e Internet), durante un afio.

Los usuarios de Windows pueden descargar e}
software ETrust EZ Armor en http//www.microsoft-
.com/security/protect/. &

Yahoo apuesta por “¢l periodismo ciudadano”

La empresa del web Yahoo incursioné en el lia-
mado periodismo ciudadano, que son contenidos
creados por la propia audiencia y, por tanto, muy
vinculados a su vida ¢ intereses. La iniciativa se
ifamna Furekster, y construye en la red un directo-
rio muy detailado para el usuario a partir de las
acciones de los colegas gue forman s comunidad.

Cuando un internauta hace una bdsqueda que
coincide con alguna realizada por sus amigos, los
resuitados més populares se muestran primero. Ese

TECNOLOGIA

listado forma parte del directorio personal, lo que
hace que sea Gnico y solo resulte accesible para los
medios de la comunidad.

Seguin Burekster, este servicio no ¢s sino pna ex-
tensién tecnologica del fendmenoe boca-oreja: refle-
ja nuestro comportamiento habiteal, ya que todos
confiamos en o que nos cuentan para filtrar infor-
macion y para compaztisia.

Segin la misma fuente, los consumidores actua-
les estdn extremadamente especializados, hasta el
punio de que ya no admiten resultados de bisqueda
generados por entes leianos. Quieren un sistema
que les proporcione resultados relevantes para elios
y 1S amigos.

El periodismo ciudadano representa un "puevo
nicho" de mercado en el periodismo online, al pre-
sentar una mezcla de "reporteros locales” que quie-
ren compartir opiniones e informaciones junto con
periodistas  profe-
sionales que preten-
den desarrollar un
verdadero medio
local en Internet.

Uno de los ma-
Ximos exponentes
de esta tendencia

Rl

g
R

es OhMyNews, el
sitio de noticias
més influyente de Corea del Sur, que ha logrado en
tres afios una media de 14 millones de visitas dia-
rias. La mayor parte de sus contenidos estdn elabo-
rados y son remitidos por sus lectores habituales,
una estrategia pensada desde la fundacién de este
medio por su creador, Oh Yeon Ho, quien ha trata-
do de demostrar que "cada lector, cada ciudadano,
es un reporiero.”

Otro ejemplo paradigmético es el de Getlocal-
News.com, una compaiia que ha creado una red de
sitios web de informacién para diferentes tipos de
comunidades estadounidenses, y ha desarrollado
una infraesiructura de edicidn en Internet que puede
ser utilizada por cualguier emprendedor local.gg
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nformacion de Libros, revistas y otras publicaciones sobre temas de comunicacién y asuntos

sociales, gue han sido enviados al CIESPAL,

Abreu, Carlos. (2003), Medios digitales y
cambios en el periodismo: la dptica de nues~
fros comunicadores online. IN: Comunicacion,
{124), pp. 4049,

Este trabajo recoge el andlisis y criterios de un
grupo de comunicadores on line, de los principales
diarios digitales venezolanos, sobre las diferencias
existentes entre un medio impreso y uno digital. Es-
tos ultimos tienen caracteristicas similares a las de
los medios cldsicos © tradicionales, sin embargo
también tienen rasgos distintivos, a saber: 1) mensaies

elaborados con hipertexto o hipermedia; 2) actua-
lizacién continua de la informacidn; 3) acceso a un
mayor volumen de informacién; 4) peculiar inte-
ractividad; 5) posibilidad de ofrecer un producto
personalizade,

Burch, Sally. (2003). Libertades y censura en
Ia Sociedad de la Informacion. IN: Diglogos de
la Comunicacién, (67), pp.58-59.

Un principio basico de toda democracia es la po-
sibilidad de Ia cindadania de incidir en las decisio-
nes y politicas que rigen el convivir de las comuni-
dades humanas, por tanto, la libertad de opinién y
expresién ha sido reconocida internacionalmente co-
mo un dereche humano fundamental, Abhora, en la
Hamada sociedad info, estos derechos adguieren un
nuevo significado, a la vez que plantea nuevos retos.
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Ceballos, Juan Carlos. {2003). Imaginarse un
periodismo diferente y posible: como inves-
tigar en periodismo pidblico? IN: Comunica-
cién, (23), pp. 25-36.

Una de las eriticas que se hace al periodismo en
la actualidad tiene que ver con su lejania de las rea-
lidades y necesidades informativas de sus piblicos.
Los contenidos, la forma de organizar los produc-
tos periodisticos, el enfoque y el establecimicento
de las mismas agendas noticiosas, obedecen mas a
factores mercantilistas que a criterios de orienta-
¢ion y formacion de la ciudadania. Bajo este pano-
rama, Ceballios lanza la propuesta de periodismo
ptiblico, como una tendencia que contribuya a la
construccién de la esfera piiblica,

Esteinou, Javier. (2003). Comumicacion, investi-
gacion y modernidad: el caso de México. IN:
Trampas de la Cormunicacion y la cultura, (16}, pp. 8-16.

La tendencia mercantilista y pragmética, que
ha caracterizado el desarrollo de 1a estructura cul-
tural del modelo neoliberal en México, ha acen-
tuade la dindmica de desproteger ¢ incluso de de-
saparecer la investigacién de la comunicacién de
caracter humanista y social; y se han impuisado
desmedidamente, desde las politicas oficiales
cientificas y educativas de los Estados nacjonales,
los estudios marcadamente tecnolgicos y eficien-
tistas de la informacién. De aqui, la enorme im-
portancia estratégica de efectuar un alto cultural
y repensar cuéles son las prioridades en el campo
de la comunicacion.
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Ferndndez Beltrdn Francisco, Lopez Lita Rafael y
Vilar Moreno Fernando-editores (2003). Radio y te-
levision en el ambito local. Castells de 1a Plana, Es-
pafia, Publicaciones de la Universitat Jaume I 607 p.

El Segundo Congreso de Comunicacidn Local
{ComLoc 2002), que se cumplié en diciembre del
2002 en la universidad espaiiola Jaume I, estd resu-
mido en este interesante tomo que presenta ia totali-
dad de ponencias y conferencias magistrales desa-
rrolladas durante ¢l evento. La cita versé sobre ¢l te-
ma "“L.os medios audiovisuales en el 4mbito local” y
el éxito conseguido llevd a los organizadores -el
Area de Comunicaci6én Audiovisual y Publicidad de
la Universidad Jaume Iy el periédico Mediterrdneo-
a considerar seriamente la posibilidad de convertir a
la ComLoc en una cita anual, para el andlisis de to-
das las cuestiones relacionadas con la comunicacién
desde el &mbito local

Hillar, Gastén. (2001). @-Sociedad: ;Inter-
pet v 1a tecnologia vs. la sociedad humana?
Buenos Adres: Editorial Hispano Americana. 272 p.

Esta obra desnuda cada una de las relaciones,
escenarios y efectos secundarios que se esconden
detras de las evoluciones tecnolégicas, Ia era de
la informacidn, las nuevas economias, Internet y
sus tendencias. Analiza la vida social y el fuerte
impacto para los que tienen acceso a la tecnolo-
gfa, desde un punto de vista muy latinoamerica-
no y no del idealismo norteamericano ¢ europeo.
Profundiza, plantea incégnitas y posibles pro-
yecciones en cuanto a la tecnologia, la educa-
cién, la inteligencia, el comercio, el trabajo y el
futuro.
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Giordano, Bduardo. (2003). La transmisioén
cultural del miedo y la propaganda bélica, IN;
Zigurat, (4), pp. 83-91.

Ei miedo ha devenido como un componente ¢sen-
cial de Ia gestién politica de las econornias belicistas,
que condiciona las actitudes de los ciudadanos de la
forma més il a los intereses de las €lites dirigentes.
Este articulo propone una reflexion parcial sobre el sus-
trato cubtural en el que se inscribe fa propaganda bélica
del gobierno de ios Estados Unidos y de sus aliados eu-
T0peos para justificar la invasion de Afganistan, la con-
quista de Irak y otras posibles guerras preventivas. Fs-
te es un concepto crucial en ia propaganda de guerra.

Herrera, Susana. (2003). La participaciéon del
piiblico en los medios: andlisis critico e inten-
tos de solucidn. IN: Conwmnicacién y Sociedad, v.
XVI, (1), pp. 57-94.

La exclusién de los pdblicos en los procesos ¢co-
municativos gue llevan a cabo los medios demanda

una nueva comprension del papel de estos ditimos en
las actuales sociedades. El entendimiento de un mo-
delo conversacional de pensar Ia practica periodisti-
ca ofrece una solucién al déficit social de los medios,
sittta la participacidn del ptiblico en un nuevo contex-
to edrico y permite ampliar el repertorio de las dife-
rentes férmulas de participacién existentes. Un re-
pertorio que ha sido recientemente incrementado,
gracias a la interactividad que perniten las nuevas
tecnologias, se encuentra estrechamente ligada a la
relacién que éstos establecen con la sociedad.

:53 Ma_rketing en
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Janal, Daniel. (2000). Marketing en Internet
México: Pearson Educacidn. 400 p.

Con palabras claras, sin tecnicismos, el autor pre-
senta estrategias y cnicas para el marketing en 1i-
nea, que garantizan aumento en las utilidades, re-
duccién en los costos y valor agregado para los
clientes, sin importar el tamafio de su empresa o del
presupuesto para marketing. Con ejeruplos proba-
dos, describe codmo obtienen las compaiifas benefi-
cios del marketing en lfnea.
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Lusthaus, Charles.fet.al/. (2002). Evalnacion
Organizacional: Marco para mejorar el de-
sempefio. Washington, DC: Banco Interamericano
de Pesarrollo. 217 p.

La obra estd dirigida a los interesados en el diag-
ndstico organizacional y el cambio social, incluye
una gufa rdpida para evaluar organizaciones, un es-
guema de informe, glosario de términos referentes a
las evaluaciones, Ofrece una metodologiaclara y de-
finida para determinar las fortalezas y debilidades de
las instituciones en el inicio de una actividad a favor
del desarrollo. Examina todos los aspectos del de-
sempefio, incluyendo el entorno en el gue operan, su
capacidad, la gestién interna, 1a viabilidad financie-
ray la motivacidn dei personal. Se repasan los pro-
cedimientos de evaluacién, desde la seleccidén y la
redaccion de las preguntas hasta la recoleccién vy el
anédlisis de los datos, 1a propiedad de la evaluacidn y
ia presentacién de resultados.

Stone, David; Ron, Gladis. Rodriguez, 1.uis, tra-
ductor. (2003). Avanza fotografia digital. Ma-
drid: McGrawHili 315 p.

Guia general que muestra 10 gue puede hacerse
con las cdmaras digitales, ¢6mo elegir 1a adecuada,
facilita el aprendizaje v manejo, proporciona, ade-
més, consejos basicos para la edicidn de fotografias,
técnicas para solucionar los defectfos mas corrientes,
cémo colocaras en una pagina Web y enviarlas por
correo electrénico. Trata sobre la fotografia, sus fun-
damentos y aplicacién en el terreno de lo digital y
qué hacer con las fotografias que tomé.

Teramo, Marfa Teresa; Vernino, Teresa. (2003}, Me-
dicion de la subjetividad en Ja prensa escrifa. IN:
Comunicacién y Sociedad, v. XVI, (1), pp. 139-155

Las autoras consideran que los medios de comu-
nicacidén social se han convertido en una institucién
privilegiada en la formacidn de la opinién. No obs-
tante, la subjetividad de los periodistas invade 1as
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noticias. Bl presente articulo propone una reflexion
del discurso periodistico, en el contexto de la teorfa
de la enunciacién que prioriza el estudio de las mo-
dalidades de enunciacidén, enunciado y mensaje.

REVISTAS RECIBIDAS

COMUNICACION
Revista del Instituto Tecnolégico de Costa

Rica, publicada por la Escuela de Ciencias
del Lenguaje, vol. XH, (2}, 2002,

Proporciona al estudioso un ugar para divalgar
conocimientos en los campos de las Humanidades y
la Educacién. Contiene 14 articulos sobre filosofia,
educacion, literatura, politica internacional y cine.

Apartado 159-7050, Cartago, Costa Rica

La redefinicidn del papel social de ia escuela,
en particuiar de ia educacidn bésica, y los propios
fundamentos del modelo educativo vigente, pasan
a ser cuestiones que deberian ocupar la atencidn
de los actores educativos y de toda sociedad que
¢onsidere a la educacién como elemento de cohe-
$i6n, de desarrolio y de justicia social. Iberoame-
ricana de Educacién plantea cuestiones gue pue-
den resultar significativas para animar ¢l debate
sobre la definicién de politicas piblicas de la

educacion bisica,
Bravo Murillo, 38. 28015, Madrid, Espafia
rie@oel.es

legolas@racsa.co.cr

IBEROAMERICANA DE EDUCACION

Revista coatrimestral editada por la Organi-
zacion de Estados Iheroamericanos para la Edu-
cacidn, Ia Ciencia v la Cultura, OEL (31), 2603,
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grante ¢ 2003, CIESPAL inscribié i auto-
gestidn como porma de trabajo y como me-
canismo que permitié la sostenibilidad insti-
tucional. La crisis econdémica y politica que vive el
pais, en los liitimos afios, también afectd a la Institu-
cidn, a tal punto gque durante los cuatro primeros me-
ses, el funcionamiento del CIESPAL dependio ex-
clusivamente de sus propios ingresos.

Las restricciones econémicas no detuvieron la di-
narmia instifucional. A través de convenios de coope-
racién interinstitucional, pudieron plasmarse nuevos
proyectos y propuestas gue acogen los muiltiples y
permanentes requerimientos académicos, educati-
vos, culturales y sociales de sectores vinculados a la
comunicacion social,

La actividad académica fue exitosa y en diferen-
tes eventos se logrd la participacion de un importan-
te niimero de profesionales de la comunicacion de
las diferentes provincias del pafs y, en general, de
América Latina y el Caribe,

El trabajo de investigacion experimentd un salto caa-
litativo y cuantitativo notable, al tiempo que se inicid la
produccidn del noticiero Informe Semanal para una red
de 23 canales de televisién provinciales, experiencia que
ha sido replicada en radio para una red de 40 emisoras de
todo ¢l pafs con producciones propias de la Iastitucin,

Se efectud la publicacién de siete nuevos titnlos de
libros especializados v ia reimpresion de dos mds, en
tanto que se concretd la modernizacidn del Centro de
Documentacién con la incorporacién de personal mi-
nimo requerido, levantamiento de dos bases de datos
adicionales y el alojamiento de la principal en el web.

Estrategia nacional de prevencion
de riegos.

En febrero y convocadas por la Direc-
cién de Defensa Civil, en un esfuerzo con-
junto, varias instituciones piiblicas y priva-
das —entre las que estuvo CIESPAL- trabajaron en ia
formulacion de la “Estrategia nacional de preven-
cidn y atencion de desastres”, a fin de institucionali-
zar la gestién que contribuya a la reduccién de ries-
gos de desastres.

Los dafios por esta causa son incalculables. Todos
los dias mueren 184 personas a causa de algiin even-
1o adverso. Adicionalmente, el impacto de los desas-
res naturales en la economia y en la sociedad es de
tal magnitud gue causa retroceso o frena el desarro-
ilo de los pafses. En el Ecuador, concretamente, 1as
pérdidas econdmicas causados por el Fendmeno del
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Nifio en el bienio 1997.1998 fueron de 2.800 millo-
nes de dolares, cantidad tres veees superior a la gue
se registrd entye los afios 1982 y 1583,

El documento recoge las medidas técnicas, préc-
ticas tradicionales y experiencia piiblica que, segin
los especialistas, puede ayudar a reducir la gravedad
o la severidad de los dafios. La propuesta nacional
pasard a formar parte de la Estrategia andina de pre-
vencion de desastres, que esté en preparacion.

Periodismo, ;oficio imposible?

El CIESPAL edité y puso en circnlacion
el libro Periodismo, ;oficio imposible?, del
periadista colombiano José Herndadez, con
amplia experiencia en medios impresos y
televisién de su pais, Ecuador y Bolivia

I.a obra presenta varios escenarios en los gue se
desenvuelve el periodismo en América Latina y pro-
pone cuestionamientos a las forma en la gue los pe-
riodistas ¥ los medios realizan su trabajo, a la que
vez que sugiere alternativas de cambio para que
cumplan su compromiso social a cabalidad.

Bases de datos en comunicacidn

En el primer irimestre del afio 2004 ¢l
Centro de Documentacion puso a disposi-
¢ién de los nsuarios Internos y externos las
bases de datos sobre comunicacion y migra-
cién a través de la pdgina Web y la Intranet, con al-
rededor de 18.000 documentos en ambas disciplinas.

[.a accién fue posible mediante ia instalacion del
1AH, herramienta creada por el Bireme, Centro La-
tinoamericano de nformacion en Ciencias de la Sa-
tud, adscrito al Sistema de Informacion de la Orga-
nizacion Panamericana de la Salud {OPS).

La herramienta en uso es una aplicacion desarro-
ilada en WWWisis para sistemas Microisis, y estd
disponible para guienes utilizan los servicios dei De-
partamento de Documentacion de la institucion.

1.os eibernautas también tendrén acceso al ma-
terial al visitar la pagina www.CIESPAL net. Lare-
cuperacion en la base de datos puede realizarse a
través de expresiones como autor, titulo y palabras
claves.

ACTIVIDADES

1.2 actualizacién de Ia informacion se realiza
semanalmente, insertando en un archivo denomi-
nado 1SG los dltimos cambios y los nuevos ingre-
sos documentales, Posteriormente, y a través del
D.0O.S., la informacitn se inserta en la autopista de
ia informacion.

Formacién profesional

Una intensa actividad de formacidn
profesional llevo adelante el CIESPAL du-
rante el primer rimesire del afio 2004,
ofertando usaa variada gama de temas gue
responden a las necesidades y a los objetivos de
aprendizaje de los comunicadores sociales, de las
facuitades de Comunicacion del pais y de las organi-
zaciones sociales que hacen de esta disciplina una
herramienta de propuestas para el desarroile social.

Se desarrotlaron un total de 17 grandes temas en
sendos seminarios-talieres sobre tecnologia digital,
radio, television e impresos, con una asistencia de 500
participantes, en distintas provincias del Ecnador.

En marzo, conjuntamenie con el International
Center for Journalists con sede en Washington, se
realizd un importante evento sobre Medio ambiente
y calidad de aire en Quito al que asistieron presti-
gi0s0s expositores internacionales y nacionales.
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