%}m@ @ nuestrod leclores

onemos a consideracion de nuestros usuarios 12 edicion N® 106 de la
Revista Latinoamericana de Comunicacion Chasqui, que trae como
E tema central la investigacidn en fa comumicacion, tratado por dos
cspecialistas de renombre, como son Luis Ramiro Belirda y José Marques
de Melo, quienes analizan el desarrollo de la investigacion desde las caatro
Gitimas décadas, destacando ia responsabilidad del comunicador como
generador de mensaies con proyeccion mis alla de lo aparente.

El desarrollo tecnoldgico de los medios de comunicacién exige mayor
apertura y agilidad en las fuentes informativas, fema que es analizado por
José Zepeda Varas y Daniel Prieto Castillo, quienes detallan el derecho a la
comunicacién como importanic soporte de los periodistas a la hora de
realizar su trabaio.

Fernando Veliz, desde Chile, nos invita a reflexionar sobre ¢f desarrolic
alcanzado por ¢l conocimiento social respecio de su propia realidad, sobre
fa base de los cambios que la historia recoge a lo largo de los siglos,
teniendo come denominador comin a la comunicacién come lazo de
refacién entre los seres humanos y entre éstos y su enforno,

La crisis econdmica que agobia a un alto porceniaje de 1a humanidad ha
obligado a desarroliar estrategias econdmicas para combatirla, v Fabiana
Feijoo rescata el papel de la comunicacién para activar procesos de apoyo
econdmico social, come log microcréditos.

Los altos sitiales alcanzades por las grandes corporaciones
transnacionales han dado kigar al aparecimiento de mitos y leyvendas que,
muchas veces, provocan el rechazo a la imposicidn de sus intereses
mercantiles, situacion gue es analizada en buena forma por el argentino
Miguel Santagada.

El uso del marketing por parte de organismos seccionales, como
herramienta para generar imagen y captar recursos del sector privado, gue
les permitan realizar obras, es un tema gue lo trata a profundidad Ia
catedritica mexicana Amaia Asribas Urrutia, quien enfoca este tema como
alternativa para fortalecer a las arcas municipales.

La incursién de la televisién digital en América Latina es cuestion de
tiempo, pues 1o analogico pasard 4 fa historia cuando lo digital se imponga
come una realidad que el mundo desarrollado ya estd disfratando, aunque
para esio se deban cambiar 108 conceptos de television e incluso la forma de
vida, pues su disfrute dependerd, ademds, de la capacidad econdmica pars
acceder a un felevisor de alta definicion, segin un anédlisis de Fersando
Faentes.

Un tema recurrente en nuestros paises iatinoamericancs es ef referido s la
defensa del periodismo profesional, accitn que tiene varias aristas que son
consideradas en un ensayo bien logrado por parte de! espafiol Angel Arrese,
quien reivindica para el lector ios beneficios de un trabaio profesional por
parte de los comunicadores.

Aligual que en ediciones anteriores, el nimero 100 de Chasqui presenta
contenidos que, estamos seguros, serén un gran aporte para la actualizacion
de conocimientos referidos & la comunicacion y el periodismo, come ¢} uso
det articuio como género persuasivo para la comunicacion politica, que lo
escribe Rafael Yanez Mesa, el impacto de la publicidad en los jovenes, y la
oferta bibliogrifica en temas de comunicacion y periodisaso.
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51 caso chileno

Telewvision digr

los olvidados
de la revolucion

Chile esta ad portas de decidiv la novma del nuevo sistema de transmision
de television que,segtn programacién oficial, imperard en el pais desde el
2014, cuando se con naldgico. Intereses politicos, técnicos
il Eal énforosy seminarios, sin embargo se han
imporiantes en el debate: los propios

on Domingo. viv
Hualqui, un
la segunda mas importante de

ese a que ya har
ision abierta irrumpiers
las primeras transmisiones oficic
canal IVersitarios en e
¢ 1939,

-
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Hoy, cerca del 98 por ciento de los hogares
chilenos tiene un aparato de televisor, una
evolucidn tremenda si se toma cn cuenta que en
ios primeros afios ni siquiera se discutid la norma
técnica por utilizar.  Los primeros aparatos en
Hegar al pais eran norteamericanos y venian
adaptados a la norma analégica NTSC
(Norteamerican Television System Comitee), por
lo que ¢l mercado inclind la balanza hacia ese
sistema. Varias deécadas después, todo indica que
nuevamente serd el mercado ¢ que determinard
el futuro de la television en Chile. De hecho va
algunas televisoras comenzaron a cambiar sus
equipos y a adquirir transmsores ATSC, la
norma digital estadounidense de television
Standard, una forma de presién que s¢ reforzd
con insertos publicitarios de la Asociacion
Nacional de Television (ANATEL), que sugieren
las ventajas de la norma norteamericang con
Fespecto a otras normas como ia Buropea DVB o
ia Japonesa ISDV, todo esto, mucho antes que ia
Subsecretaria de  Telecomunicaciones vy
Transporte de Chile elija la norma que determine
¢l sistema de television digital.

Técnicamente la norma dec transmision si tiene
importancia. De su ¢leccion dependen factores
como la calidad de la sefial, la cantidad de
"canales” que pueden transmitir por el ancho de
banda y también el determinar si la imagen
puede ser recibida de buena manera en aparatos
méviles como celulares o televisores portatiles,
De la norma, también dependerd la inversion que
hagan el Estado, las televisoras, los canales
locales, las productoras de tclevisibn y, en
consecuencia, los televidentes que reciban la
sefial. Las nommas determinan no solo la sefial de
transmisidén, sino también la naturaleza de los
equipos de grabacion, edicion y recepcién, De
ahi su mmportancia y de ahi también el gran
interés comercial que despierta el que un
determinado pais elija una norma en particular.

Los cambios gue vienen

Miguel Francés, en su libro La Produccion de
documentales en la era digital, ya anticipaba que

la evolucién, ademas de costosa, no fue lo rapido
que se queria. Han sido cuatro décadas de
experimentos que por fin estan dando frutos para
lo que ha sido Hamada la revolucién de la
televisidon, Dentro de los cambios mas
importantes estd que las normas analdgicas, que
actunalmente transmiten television, secrdn

reemplazadas por sus pares digitales. Esto se
traducird cn que la sefial elécirica con datos
infinitos entre 0 y 0,7 volt se convierta en una
sefial mformatica compuesta por ceros y unos,
transformando ¢l sistema a codigo binario vy, de
paso, también la relacion entre 10s televidentes y
CIiSOras.

Uno de los cambios que va a impulsar la
revolucion es la Multiplexacion o Multiplexidn,
que permite que por el mismo ancho de banda
ocupado por un canal analdgico s¢ puedan
transmitir cinco o seis canales digitaics, ademds
de Internet, radio vy teletexto. La multiplexion es
posible, ya que la sefal digital, al ser
mformadtica, se puede comprimir, lo que se
traduce en gue ocupa menos espacio en ¢l
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TELEVISION

radioespectro, dejando otras

estaciones.,

lugar para

Esta caracteristica beneficiara directamente a los

canales de television los que, si mantienen su
ancho de banda, lograran tener mas espacio para
ingresar otras sefiales de la misma estacion
televisiva, iniciando la anhelada television
temdatica. Ast podra existir, por ejemplo, un canal
dedicado solo a la mujer v otro a los nifios,
permitiendo que sea ¢l televidente quien escoja la
naturaleza de la programacidn que quiere ver.

El nuevo sistema

de la television

no es solo un cambio
tecnologico,

implica una nueva

concepcion de ella

El nacimiento de Ia televisién temdtica en la
televisidn abierta chilena, actualmente presente
solo en cable, transformard la relacién de todos
quienes se relacionan con el mundo de la
televisién, y en ellos se incluye a don Domingo y
a todos los habitantes del pais, que podran
prender su televisor y ver exactamente ¢l estilo
de programacion que prefieran. La television
tematica también beneficiard a las agencias de
publicidad, que tendrén un publico cautivo
mucho menos heterogéneo, logrando gue la
publicidad  est¢ mas focalizada y logre un
impacto mas directo.

La televisidn temdtica ayudard a los
auspiciadores porque, al aumentar las parriiias
programaticas, el valor de los precios de las
franjas de publicidad en televisién, actualmente
inaicanzables para peqguefios y medianos

empresarios, tenderd a la baja, facilitando el
ingreso de spots dirigidos a segmentos
especificos y beneficiando a las productoras de
television que elaboren dichas piezas
publicitarias.

Entre las oportunidades que se abren con la
llegada de ia television digital, hay usa gue los
productores audiovisuales independientes no
pueden dejar pasar. Actualmente, es c¢asl
imposible que pequeflas productoras de
television cologquen un programa cultural en la
television abierta. La parrilla programética es
minima para esta clase de inmiciativas. Con la
televisidn femética podran contar ¢on un canal
dedicado solo a ese tipo de programacién y que
quizas funcione las 24 horas de! dia.

Los verdaderos ganadores

Independientemente de las ventajas téenicas del
nuevo sistema, uno de los grandes cambios es la
posibilidad de pluralizar los contenidos de la
televisidn y acercarios a todos los ciudadanos. La
divisién  politico-administrativa de Chile
actualmente lo fracciona en 15 regiones. Sin
embargo, las televisoras de coberfura nacional
destinan mas de! 70 por ciento de sus noticieros
a la coberfura de noticias ocurridas solo en la
Region Metropolitana, postergando a las otras 14
regiones de la agenda noticiosa,

A diferencia de otros paises, Colombia ha
entendido la importancia de la identidad local y
culfural, y ha dado espacio a canales comunales
en seflal abierta, ademas de subsidiarlos para que
sigan existiendo. En Chile, en tanto, la mayoria
de esos canales locales transmiten a través del
cable, vinculo de transmisién que solo se remite
a las concentraciones de poblacidn y g un estrato
economico medio alto, limitando el acceso a
contenidos locales a wun determinado vy
minoritario niimero de pobladores.

Intentar terminar con esa problemética es tarea
de ia televisiéon digital. l.a multiplexién, al
permitir mas canales por el mismo ancho de

Chasqui 100 - Telavisidn

66



banda, conseguird que estaciones locales que
durante décadas han transmitido por cable,
tengan ahora acceso al radioespectro.

L.os puntos pendientes

Independientemente de la técnmica, se hace
necesario discutir cuestiones de fondo, v en ese
procese  s¢  encuentran  varios paises de
Latinoamérica como Uruguay, Colombia y Pery,
que va han creado comisiones multidisciplinarios
para enfrentar el desafio tecnoldgico que viene,
pues han entendido que el nuevo sistema de
television no es solo un cambio tecnoldgico, sino
que también implica una nueva concepcidén de
ella, Io que incluye solucionar problemas como
la falta de identidad de los contenidos, la calidad
de la programacién, la descentralizacidén de las
noticias v la entrada de los canales locales como
nuevos protagonistas al espectro.

Un ejemplo que imitar es Colombia, pais que
cred un comité de estudio que se preocupa de
analizar ¢l tema sobre la base de un marco que
aborda la técnica, el cambio social, el sistema
regulatorio y la  economia. Ese comité
colombiano de estudio est2 formado por
diferentes organizaciones de los mas diversos
ambitos, desde ia ministra de Comunicaciones
hasta académicos universitarios. La meta final,
comprendiendo a importancia de la implantacién
de la televisidn digital, es responder la
interroganie de ¢émo hacer atractiva la television

digital para que la gente compre un ser fop box,
lo que se solucionaria en parte gracias al
simulcast, es decir, que funcionen
simultineamente una seflal digital y ofra
analégica de la misma estacidn televisiva,
acompafiadas de una econmomia de escala y
sinergia entre operadores.

Sin embargo, el maximo desafio colombiano v de
la mayoria de los paises latinoamericanos es la
pluralizacion de contenidos. Por ello Colombia
estd empecinada en fomentar la produceidn local,
implementando fondos concursables y apoyando
géneros neurdlgicos como la televisién de
opinidén y la televisidn infantil.

En Latinoamérica
son muy pocos los que
podrdn adquirir un
televisor digital

de alta definicion

Entonces, jqué norma elegir? Quizds sea
conveniente escuchar a los ciudadanos, que a la
larga son los usuarios finales del sistema, pero,
aunque suene incretble, son los mas marginados
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Los ciudadanos que son
los usuarios finales
del sistema, son los mas

marginados del debate

del debate. Hay que preguntarse entonces si a
esta altura a don Domingo, representante del
cizdadano medio latinoamericano, le inferesaré
ver las noficias gque incluyan las lluvias y smog
de la capital en un sistema de alta definicidn, o si
desea una television més cultural, méas educativa,
abundante en documentaies y, sobre todo, con
mucha programacion e informacidn local, o que
no solo serd una oportunidad para descentralizar
los contenidos de la televisidn, sino también se
convertird en una ventana para que productoras
locales exhiban sus productos audiovisuales

Algo que ha reconocido ¢l propio Ministerio
chileno de Educacidén que, por boca de su
directora del area rural, Beatriz Gonzélez, ha
planteado como necesidad que "los nifios
aprendan a conocerse mas a si mismos y
fortalezean sus  procesos identitarios, su
comunidad de origen y su entorno natural™.

Laley

La ley es otro de los puntos por solucionar. El
articulo 15 de la ley 19.131 de 1992, impide
claramente el simulcast, manifestando que no
podrd adjudicarse concesion nueva alguna a la
persona juridica que sea titular de una concesién
VHF o que controle o adminisire a otra
concesionaria de servicio de radiodifusion
televisiva de libre recepcion VHF, en la misma
zona de servicios del pais.

Otro tema de no menor importancia es la
llamada economia de escala para acceder a la
nueva televisidon. Las diferentes normas que se

pelean por ingresar al mercado televisivo
iatinoamericano ya han ofrecido una suerte de
subsidio, que permitird absorber en parte el
impacto que signifique adquirir un set top box
que le permita a un aparato analdgico recibir
también sefial digital, pues estd claro que en
L.atincamérica son muy pocos ios que podrén
adquirir 1m televisor digital de alta definicién. En
pocas palabras, una alternativa bastante
infeligente de los fabricantes, §i se compara la
Inversion inicial con las ganancias finales que
arrojard la adquisicion de futura tecnologia por
parte de los receptores.

Finalmente, y para cuando la television digital
se convierta en realidad, serd necesario que la
transicion sea extensa y que el simulicast sea una
alternativa. s necesario que las grandes
estaciones de televisién tomen en cuenta ia
realidad social de Chile y de Latinoamérica en
general, v fransmitan un canal analdgico y otro
digital a la vez, para que asi la transicién de don
Domingo de su televisor analégico 2 una nueva
sefial digital no sea tan dura. De lo contrario, con
¢l apagdn analdgico, lo méas seguro es que por
algunos afios lo dnico que verd serd un negro
absoluto en la pantaila de su televisor.
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El mdximo desafio

de la mayoria de los
paises latinoamericanos
es la pluralizacion

de contenidos

Es importante manifestar que la téenica, sea de
una sefial digital o analogica, sea de decenas de
canales o de solo tres por area de cobertura, lo
vital, como expresa John Hartley en su libro Los
usos de la television, es que la discusion acerca
de la televisidn digital debe centrarse sobre el
discurso de lo que traerd consigo, esto es, la
satisfacciéon a la  necesidad de integracién
nacional y la promocién de la cultura en sus
contenidos.

amentablemente y por shora, al
latinoamericano comin se lo ha bombardeado
con la téenica gue incluye los ceros v unos y el
acceso que se tendrd a la futara interactividad.
Algo complejo v que a la larga importa muy
poco si se compara con el origen educativo de la
televisidn, medic de informacién cuyos
contenidos no solo deben entretener, sino
también educar y rescatar nuestra propia cultura ®
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